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INSTRUKCJA OBSLUGI PANELU ZARZADZANIA
W PROGRAMIE SHOPGOLD
DO PROWADZENIA SKLEPU INTERNETOWEGO

Najbardziej aktualng wersje instrukcji mozecie Panstwo wygenerowac w panelu zarzgdzania

sklepu w dziale Instrukcji (zaktadka Potrzebuje pomocy) — opcja pobrania cafo$ci do wydruku.
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Pierwsze kroki

Niniejszy poradnik jest dedykowany wszystkim, ktérzy rozpoczynaja swojg dziatalno$¢ w branzy e-commerce zaktadajgc sklep na platformie
shopGold. Co jest potrzebne, aby rozpoczaé¢ sprzedaz w sklepie ? Na co zwréci¢ szczegbing uwage, chcac sukcesywnie zwiekszaé swoje obroty
? Krotki przewodnik po programie shopGold pozwala na zapoznanie sie z konfiguracjg i funkcjami dostepnymi w sklepie i panelu
administracyjnym.

Po zainstalowaniu sklepu na serwerze zgodnie z opisem zamieszczonym w instrukgcji instalacji, ktora jest zamieszczona na plycie na ktorej jest
dostarczane oprogramowanie nalezy wykona czynno$ci konfiguracyjne, ktére umozliwiaja jego personalizacje oraz dostosowanie do wtasnych
potrzeb. Wszystkie czynnosci konfiguracyjne mozna wykona¢ po zalogowaniu sie do panelu administracyjnego sklepu.

Zastanawiajgc sie nad konfiguracjg réznych opcji w sklepie, warto pamieta¢, ze ciggle wéroéd potowy Internautéw panuje ograniczone zaufanie do
e-zakupow. Urzadzajac sklep nalezy zatem uczyni¢ wszystko, by byt on odbierany jako wiarygodny. Poméc moze z pewnoscia dbato$¢ o
odpowiedni opis dziatalno$ci, regulamin czy udostepnienie réznych opcji kontaktu ze sklepem. Nie mniej wazny jest takze szeroki wachlarz form
ptatnosci i dostawy.

Regulamin jest podstawowym dokumentem, regulujgcym dziatalno$¢ sklepu internetowego. Istnienie regulaminu w sklepie internetowym jest
wymagane przez obowiazujace prawo. Regulamin powinien zawiera¢ wszystkie istotne z punktu widzenia potencjalnego Kupujacego informacje.
Nalezy takze zwréci¢ szczegdlng uwage na to, aby regulamin pozostawat w zgodzie z wszystkimi przepisami aktualnie obowigzujgcego prawa i
nie zawierat klauzul niedozwolonych, ktérych wykaz mozna znalez¢ na stronach UOKIK.

Kontakty - obok opisu dziatalno$ci dobrym sprzymierzericem w pozyskaniu zaufania Klienta jest takze informacja o formach kontaktu ze
sklepem. Nalezy dodac¢ tylko te opcje kontaktu, ktére faktycznie bedg obstugiwane. Podajac telefon kontaktowy, warto wpisa¢ numer telefonu
stacjonarnego, jest on bardziej wiarygodny dla Klientow.

Formy ptatnosci - sklep powinien obstugiwa¢ minimum trzy najpopularniejsze formy: pobranie, przelew bankowy i ptatnosci elektroniczne (karty
kredytowe, przelewy natychmiastowe). Jesli jest taka mozliwo$¢, sklep moze udostepni¢ takze opcje ptatnosci gotéwka przy odbiorze osobistym
— ma to korzystny wptyw na budowanie jego wiarygodnosci w sieci. O ile do takich forma jak pobranie czy przelewy - wystarczy wtaczenie
odpowiednich opcji w programie, o tyle w przypadku checi korzystania z elektronicznych forma ptatnosci konieczne jest podpisanie umowy z
firma, ktéra takie ptatnosci obstuguje. Program posiada mozliwo$¢ integracji z takimi platformami jak PayU, DotPay, PayPal, itp. a takze z
serwisami umozliwiajgcymi obstuge ptatno$ci ratalnych.

Formy dostawy - szeroki wachlarz form dostawy to podstawa w e-sklepie. Pozwala na uatrakcyjnienie oferty oraz minimalizuje
niebezpieczenstwo, ze Klienci nie znajdujac interesujacej ich opcji zrezygnuja z zakupu. Zastanawiajgc sie nad doborem form dostawy, warto
przemy$le¢ udostepnienie odbioru osobistego. Poteguje ono wiarygodno$é

sklepu, pozwala zobaczy¢ produkt przed zakupem i zmniejszy¢ koszty po stronie Kupujacego.



Ustawienia podstawowe sklepu

Na samym poczatku musisz zacza¢ od zmiany wszystkich haset dostepu, ktére otrzymates od nas. Hasta powinny by¢ niepowtarzalne i nie powinny
zawiera¢ petnych nazw, powinny skiadaé sie na przemian z cyfr oraz liter matych i duzych oraz znakéw specjalnych. Hasto administratora mozna

zmieni¢ w opcji Edytuj konto, ktora jest dostepna po rozwinigciu ikonki w prawym gérnym rogu panelu administracyjnego sklepu.

Jezeli w trakcie konfiguracji sklep ma by¢ niedostepny dla klientéw - mozna skorzysta¢ z opcji jego wytaczenia. W menu Narzedzia / Wytaczenie
sklepu mozna uaktywni¢ opcje wytgczenia i wpisa¢ adresy IP komputeréw dla ktorych ta opcja nie bedzie dziata¢. Wowczas uzytkownicy
przegladajacy sklep z komputerow, ktorych adresy IP zostaty podane beda mogli go przegladac tak jakby normalnie dziatat. Natomiast dla
wszystkich innych uzytkownikéw internetu sklep bedzie niedostepny.

Nastepnie mozna przystgpi¢ do konfigurowania i personalizacji sklepu. Wszystkie opcje menu sg szczegdtowo opisane w dalszej czesci
instrukcji. W tym miejscu wypisane zostang tylko czynno$ci, ktére nalezy kolejno wykonac:

= Dane kontaktowe firmy - w menu Konfiguracja / Dane teleadresowe nalezy wprowadzi¢ wszystkie informacje dotyczace firmy, ktéra
prowadzi sprzedaz w sklepie internetowym. Dane te bedg umieszczane na wszystkich generowanych w sklepie dokumentach (zaméwienia,
faktury) oraz na stronie sklepu w boksie zawierajgcym informacje kontaktowe.

» Ustawienia e-mail - w menu Konfiguracja / Komunikacja konfiguruje sie opcje dotyczace wysytanych przez sklep wiadomosci e-mail do
klientéw (informacje o rejestracji, ztozonych zaméwieniach, przetwarzaniu zaméwienia) . W zaleznos$ci od tego czy serwer na ktérym jest
zainstalowany sklep obstuguje funkcje PHP mail()nalezy zdecydowaé w jaki sposob beda wysytane wiadomosci (wiekszo$¢ serweréw
posiada te funkcje wigczona). Jezeli tej opcji nie ma na serwerze - wéwczas nalezy wykorzystywac opcje wysytania przez SMTP - nalezy
wprowadzi¢ wszystkie dane dotyczace potgczenia z serwerem SMTP poczty.

Regulamin, informacje o dostawie, wysylce - bardzo waznym elementem sklepu internetowego jest dostepnos$¢ dla klientéw informacji
dotyczacych regulaminu sklepu, zasad wysytki, ptatno$ci zwrotéw itp. Wszystkie niezbedne informacje mozna wprowadzi¢ w menu Wyglad /
Strony informacyjne. Podczas pisania tych informacji nalezy szczegoélnie zwréci¢ uwage na ich zgodno$¢ z obowigzujacymi przepisami
prawa. Dotyczy to zwtaszcza regulaminu sklepu i taz. "klauzul niedozwolonych". Szczeg6towy wykaz takich klauzul mozna znalez¢ na
stronach Urzedu Ochrony Konsumentéw i Konkurenciji.

Metatagi dla strony gtéwnej sklepu - tytul, opis, stowa kluczowe - w menu Pozycjonowanie / Meta Tagi / Wartosci domysine nalezy
wpisa¢ informacje, ktére bedg umieszczone w sekcji META strony. Przy wpisywaniu tresci nalezy kierowac¢ sie wytycznymi opisanymi w
instrukcji w czesci dotyczacej ogoélnych zasad tworzenia sekcji META na stronie. Elementy te powinny jednoznacznie identyfikowa¢ sklep
oraz asortyment, ktory jest w nim oferowany. Poprawnie wpisane warto$ci bedg miaty wplyw na poézniejsze fatwiejsze odnalezienie przez
klientow sklepu w wyszukiwarkach internetowych.

Ustawienia wygladu sklepu - W menu Wyglad znajduje sie caty szereg opcji, ktére umozliwiajg stworzenie wtasnego uktadu sklepu.
Mozna dowolnie modyfikowa¢ uktad kolumn, zawarto$¢ bokséw oraz modutéw strony gtéwnej jak i poszczegolnych podstron sklepu.
Standardowa wersja programu zawiera szereg domys$inych szablonéw, ktére mozna ustawi¢ w zalezno$ci od wiasnych upodoban lub
oferowanego przez sklep asortymentu. W przypadku jezeli chcg Panstwo mie¢ swoj catkowicie indywidualny wyglad sklepu - wéwczas
mozna skorzystac¢ z oferty przygotowania indywidualnego projektu sklepu.



Ustawienia form wysylek i ptatnosci

Opracowanie systemu dostaw i ptatnosci to jedno z kluczowych zadan administratora sklepu internetowego. W celu umozliwienia klientom
sktadania w sklepie zaméwien nalezy skonfigurowac formy wysytek i ptatnosci dzieki ktorym beda oni mogli ztozy¢ zaméwienie i wybra¢ dogodna
dla siebie dostawe i ptatnosc.

Konfiguracje nalezy rozpoczg¢ od wigczenia i ustawienia form wysytek, ktére beda w sklepie dostepne. Wykonuje sie to w menu Moduly /
Wysyiki. Po zdecydowaniu jakie formy wysytki majg by¢ dostepne nalezy wiaczy¢ wybrane moduly oraz skonfigurowa¢ parametry wedtug
ktorych beda obliczane koszty. W przypadku braku formy wysytki jaka ma by¢ w sklepie oferowana - mozna skopiowa¢ dowolny modut i
wprowadzi¢ wiasne ustawienia. Najlepsza sytuacja jest wowczas, gdy oferujemy klientom sklepu wiele réznych form dostawy, ale do
podstawowych nalezy zaliczy¢ wysytke za posrednictwem Poczty Polskiej, kuriera oraz mozliwo$¢ odbioru osobistego. Definiujgc formy dostawy
mozna réwniez okresli¢ czy towary moga by¢ wysytane za granice lub nie.

Po skonfigurowaniu form wysytek, ktére bedg dostepne w sklepie nalezy skonfigurowa¢ dostepne formy ptatnosci. Do podstawowych form
ptatnosci naleza: przelew bankowy oraz ptatno$¢ przy odbiorze przesytki (jezeli w sklepie jest oferowana taka forma dostawy). Dla wielu klientéw
dokonujacych zakupéw w sklepie internetowym waznym elementem jest czas realizacji zaméwienia. Z reguty towar jest wysytany po otrzymaniu
od kupujacego wptaty. W celu przyspieszenia tego procesu mozna zaoferowac klientom mozliwo$¢ ptatno$ci elektronicznych za posrednictwem
kart kredytowych lub bezpos$rednich przelewéw z banku. Do tego celu stuzg takie moduty ptatnosci jak PayU, DotPay, PayPal, itp. Skorzystanie z
tych form ptatno$ci wymaga podpisania umowy z operatorem obstugujgcym dany serwer i wigze sie z opftatami prowizyjnymi od kazdej
dokonanej transakcji. W przypadku pfatnosci elektronicznych transakcja przelewu wykonywana jest natychmiast, sklep moze rozpoczac
realizacje zamowienia tuz po dokonaniu ptatnosci. W ten sposob unikamy konieczno$ci oczekiwania na zaksiggowanie tradycyjnego przelewu na
rachunku sklepu, w rezultacie czego przesytka szybciej trafia do kupujgcego.

Nalezy pamieta¢ o tym, aby zapewni¢ klientom mozliwie najszerszy wachlarz sposobow wysytek i ptatnosci. Ptatno$¢ za zakupy to jeden z
wazniejszych aspektow handlu elektronicznego. Wptywa na decyzje zakupowe podobnie jak niska cena, szeroki asortyment czy ré6znorodno$c¢
metod dostawy towaru. Duza konkurencja na rynku e-commerce sprawia, ze klient wybierze ten sklep, ktéry speti jego oczekiwania w kazdym z
wymienionych obszaréw.



Wprowadzanie informaciji o produktach

Jezeli zostaly juz wprowadzone informacje o danych adresowych podmiotu prowadzacego sklep, zdefiniowane informacje dotyczace sekcji
META oraz dostepnych form wysytek i ptatnos$ci - mozna przystapi¢ do wprowadzenia w sklepie informacji o dostepnych produktach.

Pierwszym krokiem, ktory nalezy wykona¢ jest wprowadzenie informacji o producentach oferowanych w sklepie towaréw. Informacje te wpisuje
sie w menu Asortyment / Producenci. Wykonanie tej czynno$ci umozliwi przypisywanie producentéw do produktéw podczas ich dodawania.

Nastepnie nalezy wprowadzi¢ kategorie produktow. W menu Asortyment / Kategorie w zaleznosci od oferowanego asortymentu mozna
wprowadzi¢ bardzo szczegotowy podziat kategorii stosujgc dowolne zagniezdzanie kolejnych pozioméw. Nalezy jednak zwréci¢ uwage na to,
zeby nie tworzy¢ zbyt wielu poziomoéw kategorii, gdyz to moze zniechecac klientow, ktérzy wolg w szybki sposob odnalez¢ poszukiwany przez
nich towar i przechodzenie przez wiele pozioméw kategorii moze by¢ dla nich nie do zaakceptowania.

Po stworzeniu odpowiedniego drzewa kategorii mozna przystgpi¢ do wprowadzania informacji o produktach. Czynno$¢ te wykonuje sie w menu
Asortyment / Produkty.

Wpisujac informacje o produktach nalezy kierowa¢ sie zasadg zeby ich opisy byly unikalne. Kopiowanie opisow bezposrednio ze stron
producentow (lub co gorsze konkurencyjnych sklepéw), moze narazi¢ sklep nie tylko na problemy zwigzane z prawami autorskimi, ale réwniez na
stabe wyniki w wyszukiwarkach internetowych. Wyszukiwarka Google wrecz karze strony posiadajace tzw. duplicate content (powielone tresci).
Natomiast premiuje sklepy internetowe z indywidualng trescig. Pamieta¢ tez nalezy, ze uzywanie stow kluczowych z rozsgdnym natezeniem w
tresci oferty jest cze$cig dziatan zwiazanych z optymalizacjg witryny i przektada sie na wyzsze pozycje Twojego sklepu w wynikach wyszukiwania



Dodatkowe czynnosci

Po wykonaniu wszystkich czynnos$ci opisanych w poprzednich punktach mozna juz przystapi¢ do prowadzenia sprzedazy w nowo otwartym
sklepie.

Warto jednak wykona¢ jeszcze dodatkowe czynno$ci, ktore poprawig wizerunek sklepu. W znakomitej wiekszos$ci przypadkow w chwili obecnej
sklepy internetowe cierpig na ,brak tresci”, czyli tego elementu, ktéry sprawia, iz wyszukiwarki doceniajg serwis, okres$laja go jako warto$ciowy i
ostatecznie umieszczajg wyzej w rankingu wyszukiwania.

W celu przyciggniecia jak najwiekszej liczby klientow mozna jeszcze wprowadzi¢ w sklepie dodatkowe elementy. Dzieki nim mozna uzyskac to,
ze tresci w sklepie nie bedg takie same lub bardzo podobne do tych znajdujgcych sie w innych sklepach. Uzyskac¢ dzieki temu mozna to, ze sklep
bedzie sie wyrézniat sposréd innych, a dzieki unikalnym tre$ciom na pewno tatwiej trafi na wysokie pozycje w wyszukiwarkach.

Galerie - modut ten oferuje uzytkownikom sklepu tworzenie galerii zdje¢ wraz z opisami. Mozna w nich zawrze¢ zdjecia wraz z opisami
produktéw znajdujacych sie w ofercie sklepu. Mozna wstawi¢ foto relacje z imprez lub wydarzen zwigzanych z firmg prowadzaca sklep lub
produktami w nim oferowanymi.

Ankiety - moga by¢ przydatne do mierzenia i polepszania efektywnos$ci sklepu. Przegladajac statystyki w sklepie lub prowadzone w Google
Analytics mozna zebra¢ informacje na temat porzucen koszyka czy uzyskac informacje o powracajacych uzytkownikach. Jednak informacji o tym
dlaczego tak sie dzieje z tych raportéw nie da sie uzyskaé. Do tego celu mozna wykorzysta¢ w sklepie ankiety pytajac naszych klientéw o ich
preferencje, odczucia dotyczace funkcjonalnosci sklepu oraz wiele innych rzeczy, ktére moga okaza¢ sie pomocne przy zwiekszaniu
funkcjonalnosci sklepu, jakosci obstugi klientow czy nawet oferowanego asortymentu.

Aktualnosci - ,surowy” sklep to w obecnych czasach za mato. Whasciciele internetowych bizneséw dwoja sie i troja, aby pozyskac klientow,
zdoby¢ zainteresowanie, wywalczyé swoje miejsce na rynku, stowem — osiggngé sukces. Mamy bannery, newslettery, promocje, ale to oferuje
praktycznie 90% sklepow. Jak sie wyrézni¢? Coraz popularniejszym sposobem promocji stajg sie blogi. Jezeli nie chcemy prowadzi¢ catkowicie
odrebnego bloga - mozna skorzysta¢ w sklepie wtasnie z modutu Aktualnosci. Mozna w nim zamieszcza¢ wszelkie informacje o wydarzeniach,
ofertach itp. Mozna pisa¢, jakie sg obecne trendy, albo jak dobraé konkretny produkt. Klienci to docenig. Otrzymajg w ten sposéb nie tylko
produkt, ale rowniez opieke, doradztwo — a tym samym poczucie bezpieczenstwa.

Opisane w tym miejscu elementy nie sg niezbedne do funkcjonowania sklepu - jednak korzystanie z nich moze znaczgco zwigekszyé
zainteresowanie klientéw ofertg prowadzonego sklepu. Jezeli nawet nic nie kupig przy pierwszej wizycie, to moze wtasnie dzieki zainteresowaniu
artykutami lub galerig powr6ca w przysztosci i zrobig zakupy.

UWAGA: Jezeli na czas konfiguracji sklep byt wytaczony nalezy koniecznie pamietac o jego wigczeniu, aby stat sie dostepny dla wyszukiwarek -
a przede wszystkim dla klientow. W menu opcja Konfiguracja / Wylaczenie sklepu



Obstuga edytora tekstu

Edytor tekstu uzywany podczas dodawania opiséw, definiowania tresci maili i innych tekstéow w panelu zarzadzania posiada mozliwo$é
formatowania tekstu, dodawania koloréw, tworzenia tabel, wstawiania zdje¢ czy grafik. Dzieki mozliwo$ciom jakie posiada, tekst wprowadzany w
edytorze moze by¢ bardziej czytelny i lepiej rozplanowany. Ponizej opisane zostaly najwazniejsze i najcze$ciej uzywane funkcje edytora.

przetaczenie edytora
na Zrodto dokumentu

It

tekstu na kod html. Caly tekst wprowadzony w edytorze, jego

= Zrédto dokumentu - pozwala zmienié tryb wyswietlania wprowadzonego o o R rraniy +
formatowanie, linki, tabele sa zapisywane jako kod html (edytor zmienia T o
wprowadzone dane na kod html). Przetaczenie edytora na zrodto spowoduje wyswietlenie kodu html jaki zostat wygenerowany na podstawie
wprowadzonych danych.

= Opcje kopiuj, wklej, wytnij - umozliwiajg skopiowanie tekstu (po zaznaczeniu okre$lonego =B _biT
R a] e Kopiuj,
fragmentu) i wstawienie w inne miejsce w dokumencie. Sa one identyczne jak opcje kopiuj / ’l pc}wmejp -

wklej z Windowsa (opcja schowka). Mozna takze uzywac skréty klawiszowe do kopiowania i
wstawiania tekstu - opcja kopiuj wci$niety przycisk Ctrl plus litera C - opcja wklej - przycisk Ctrl plus litera V.

Opcja zamien / znajdz - umozliwia wyszukanie okre$lonego tekstu lub zmiane okre$lonego

b B 7 Il s == =
tekstu na inny. Po kliknieciu na ikonke zostanie wys$wietlone okno z dwoma opcjami - \+ opcja zamieri [ znajdZ l
wyszukania tekstu lub zamiany. Opcja zamiany tekstu nie wymaga zaznaczenia tekstu, ktory i Sl oo
ma by¢ modyfikowany. Edytor przeszukuije caly tekst.
= Opcja czyszczenia tekstu (usuwania formatowania) - umozliwia usuniecie catego ij..;__.' czyszczenie formatowania tekstu l
[

formatowania z zaznaczonego tekstu - pogrubienia, kursywy, wyréwnywania. Z tekstu
zostajg usuniete wszystkie tagi html i pozostaje sam czysty tekst.

Opcje pogrubienia, podkreslenia, kursywy - umozliwiajg zmiane wygladu

=

zaznaczonego tekstu, mozna np pogrubi¢ lub podkresli¢ zaznaczony tekst. opeje pogrubienia, kursywy.
; e : . R - | A~ A~ | podkreslenia tekstu
Wybrang ikone trzeba klikngé po zaznaczeniu tekstu, ktéry ma by¢ zmieniony. :

Aby usuna¢ formatowanie nalezy uzy¢ funkcji czyszczenia formatowania tekstu.

Tworzenie listy - umozliwia utworzenie listy (wypunktowania) w ktorej kazda pozycja | 1= = ]_‘# tworzenie listy ' ER R
bedzie zaczynata sie od cyfry lub znaku graficznego.

Opcje wyrownywania tekstu - umozliwiajg odpowiednie wyréwnywanie tekstu,
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mozliwe opcje: do lewej strony, do prawej, wyrébwnywanie tekstu do $rodka oraz
justowanie (réwnanie do lewej i prawej strony).

Tworzenie linku - umozliwia utworzenie linku do innej strony. Aby utworzy¢ link g iﬁ _ﬁ tworzenie oraz usuwanie linku l
trzeba zaznaczy¢ tekst ktory ma byc¢ linkiem, a nastepnie klikng¢ na ikonke

tworzenia linku (na obrazku z lewej strony). Po kliknieciu otworzy sie okno w trzema zaktadkami. Pierwsza zaktadka umozliwia wybranie
typu odnosnika (linku) - najczesciej to Adres URL. W polu ponizej trzeba wpisa¢ adres do ktérego bedzie przenosit link. Kolejna zaktadka
umozliwia ustawienie gdzie ma by¢ otwierany link - w aktualnym czy nowym oknie przegladarki. Ostatnia zakladka standardowo nie jest
wykorzystywana podczas edycji tekstow w panelu zarzgdzania. Ikona usuniecia linku (na obrazku po prawej stronie) umozliwia usuniecie
linku. W celu usuniecia trzeba ustawi¢ kursor myszy na linku, ktéry ma zostaé usuniety i nastepnie klikng¢ ikone usuwania linku.

B informacie o otrad  Hipodace  Zaawansowane Dodawanie i edycja obrazka - umozliwia A Pa dodawanie obrazka
. . L
Al Presgiana dodanie do strony obrazka / zdjecia. Po
Tokst zastquezy kliknieciu w ikone otworzy sie dodatkowe okno z mozliwoscig wybrania obrazka oraz
wpisania parametréw obrazka. Pierwsza pozycja to adres URL obrazka - po kliknieciu w
Seatokobd Podgizd
Loram ipsum delor it amet, consactetuar -] przycisk Przegladaj otworzy sie przegladarka zdje¢ z mozliwo$cig wybrania zdjecia lub
Wysakosc & Q adipisting edl. Maecenas feupat consequast mam
Maecenas mehis VwEmMuEs diam purds, CUNSUs & i i i i i Vi i A Vi
rendor s 2 emus dampuns cwswe= | wgrania nowego z komputera klienta. Po wybraniu zdjecia nalezy wpisa¢ takze tekst
Obigmuwanie  [oia e b titlintinrte Y zastepczy zdjecia - jest to wartos¢ ktora wyswietla sie zanim obrazek zostanie
Mass & mauis Multa presum mi o fisus ; . ) L. ) .
Qdslep pozioMy  |rugen mi pode, Inmpor id, cursus ac. ullamearper zatadowany do przegladarki WWW klienta - jest ona réwniez wazna dla google i
ner, enem. Sed tedor Curabitur molestie, Dus weiil
SN PSR VY | U5, COMCRBIRIE A\, ikehe o lchio Ve oy odpowiednie dopasowanie tekstu opisu obrazka do zdjecia powoduje lepsze
Donec pelleniesque egestas eros Integercursus,
ot T oL o oSl pozycjonowanie sklepu. Nastepne pola to szeroko$¢, wysokos¢ obrazka (edytor wstawi w
i ustawid =

pola rzeczywistg wielko$¢ zdjecia - zmiana warto$ci spowoduje przeskalowanie zdjecia).
Dalsze opcje umozliwiaja dodanie do zdjecia ramki (trzeba wpisa¢ grubos¢ ramki w pikselach), oraz odstepéw w poziomie i pionie (W
pikselach). Ostatnia opcja to wyréwnanie obrazka w tekscie. Brak wyréwnania powoduje, ze obrazek nie jest "oblewany" tekstem i znajduje
sie pod tekstem - z bokéw nie ma tekstu, wyréwnanie do lewej czy prawej powoduje, ze tekst oblewa obrazek. Zaktadka hipertgcze (W
gornej czesci okna) umozliwia stworzenie z dodawanego zdjecia linku. Po kliknieciu w zaktadke wyswietli sie pole do wpisania adresu linku
oraz ustawienie gdzie ma by¢ otwierany link - w aktualnym czy nowym oknie przegladarki. Aby edytowac obrazek nalezy 2-krotnie klikng¢
na obrazek w tekscie.



= Animacja flash - poprzez edytor mozna réwniez doda¢ animacje flash. Po kliknieciu w ikone otworzy | i?* animacja flash |
sie dodatkowe okno z mozliwo$cig wstawienia animaciji flash. W polu adres URL poprzez klikniecie w

przycisk Przegladaj trzeba wybrac¢ plik animacji. Po wybraniu pliku animacji trzeba wpisa¢ wysoko$c¢ oraz szeroko$¢ animacji (w pikselach).

Film Youtube - edytor umozliwia takze wstawienie w tresci filmu z portalu Youtube. Po kliknigciu w5 :
dodanie filmu Youtube |
ikone otworzy sie dodatkowe okno z mozliwo$cig wstawienia filmu Youtube. Film mozna doda¢ na

Umiesé dwa sposoby. Pierwszy to wstawienie
kodu filmu zaczynajacego sie od <(iframe .... (na obrazku po lewej) Taki kod

Lihasimptil| Mim

| mozna wygenerowa¢ w serwisie Youtube.

</AfTame >

- ] Drugi sposob to wstawienie samego linku IOos .}J # link do filmu | C

Rozmiar filmi:  g40 = 420 - °M (adresu URL) do filmu (obrazek po prawej).

Oba sposoby bedg w ten sam sposéb

wyswietlaty film po stronie sklepu. W przypadku wpisania samego linku trzeba dodatkowo okresli¢ wielko$¢ okna filmu - jego szeroko$¢ i
wysokos$¢ w pikselach - w takiej wielko$ci bedzie wy$wietlany na stronie sklepu.

Intipyoutu beldicVcdZZ ek

Wstawienie tabelki - edytor umozliwia wstawienie tabeli sktadajgcej sie z kolumn oraz wierszy. llos¢ [T} O <>

kolumn oraz wierszy jest nieograniczona. Wstawiajgc nowg table trzeba okresli¢ ilos¢ kolumn w tabeli wstawienie tabelki

oraz ilos¢ wierszy. Trzeba okresli¢ takze szeroko$¢ tabeli - moze by¢ ona ustalona w pikselach lub
procentach - jezeli w procentach trzeba wpisa¢ po wartosci liczbowej znak %. Dodatkowo mozna doda¢ do tabeli ramke (obramowanie).

Formatowanie tekstu - ostatnig i najcze$ciej uzywana opcjg sa ikony formatowania czcionki - cricnkz = | 5o | As K-

umozliwiajg one zmiane kroju czcionki (wybdr innej czcionki do wy$wietlania), zmiane rozmiaru
wyswietlanej czcionki, zmiane koloru tekstu oraz tta na ktérym bedzie wys$wietlany.



Przegladarka zdje¢

Skl iada wbud ladarke  Sotkimeoes g
ep posiada wbudowang przegladarke + aktualnie przegladany katalog zdjec / plikéw

zdje¢. Jest ona otwierana podczas Hawa Wyzukat plika
wybierania plikbw w modutach panelu o Sauka)
zarzadzania oraz w edytorze tekstu *"T-"‘"" ool - S
podczas np wyboru zdjgcia. = S ket | ‘wyszukiwarka pilkew

W gornej czesci edytora wyswietlany jest :m:; ra— B i
aktualnie przegladany katalog Q M oaninm = nazwy plikéw |.. @ My
plikow/zdjgé. Ponizej po lewej stronie —— o

wy$wietlana jest lista katalogow oraz @ B oy 1108

plikéw/zdje¢ znajdujgcych sie na serwerze
w przegladanym katalogu. Jezeli plik jest grafikg jest przed jego nazwa wys$wietlana ikona obrazka oraz niebieska ikonka ze znakiem
informacyjnym. Kliknigcie na ikonke umozliwia podejrzenie jak wyglada dany obrazek. Miniaturka obrazka wy$wietla sie w prawym gérnym
narozniku edytora. Klikniecie w plik na liscie powoduje wybranie pliku, przegladarka zostaje zamknieta, a nazwa obrazka zostaje wstawiona w
pole skad byta uruchamiana przegladarka.

Przegladarka umozliwia takze utworzenie nowego katalogu na serwerze. W tym celu trzeba rozwinaé okno tworzenia nowego folderu, ktére
znajduje sie po prawej stronie przegladarki. Po rozwinieciu wys$wietli sie pole do wpisania nazwy folderu jaki ma zosta¢ utworzony. Po wpisaniu
nazwy i kliknieciu przycisku Utwérz zostanie utworzony na serwerze w aktualnie przegladanym katalogu nowy folder.

Aby szybciej wyszukaé plik / zdjecie mozna skorzysta¢ z wyszukiwarki. Po prawej stronie w gérnej czesci przegladarki znajduje sie okno
wyszukiwania. Umozliwia ono wyszukanie zdje¢ / plikow o okreslonych nazwach (wyszukiwane sg pliki znajdujgce sie w aktualnie otwartym
katalogu plikéw). Aby wyszukac¢ plik nalezy wpisa¢ jego nazwe lub fragment nazwy. Jezeli na serwerze beda sie znajdowaty pliki majace w
nazwie danych ciag znakéw zostang wyswietlone w oknie po lewej stronie ekranu.

Z poziomu przegladarki mozna wgra¢ takze nowe pliki/obrazki. W tym celu trzeba rozwing¢ okno Wgrywanie nowego pilk
wgrywania nowego pliku. Po kliknieciu w przycisk Przegladaj - otworzy sie okno z mozliwoscig

wybrania pliku / plikow ktére bedg wgrywane (otworzy sie okno z zawarto$cig komputera lokalnego z _Przegiadaj_ | Hie wybrano plikiw
mozliwos$cig wybrania pliku / wielu plikéw do wgrania na serwer). Po wybraniu plikow zostang one _ o

automatycznie wgrane na serwer i dodane do listy plikéw po lewej stronie przegladarki. Maksymalna @ Ml

wielko$¢ pliku jaki mozna wgra¢ poprzez modut to 15MB (lub mniej jezeli ograniczenie ma serwer na c_[:;r;is: SloPEl I EWrNE B
ktorym znajduje sie sklep). Sam proces wgrywania plikéw mozna trwaé¢ od kilku sekund do kilkunastu do produldy

minut - w zalezno$ci od wielko$ci plikéw. Nie wolno przerywac¢ procesu wgrywania, gdyz spowoduje to

uszkodzenie plikow.

Pod przyciskiem wgrywania plikéw znajduje sie informacja jaki format (rozszerzenie) moga mie¢ wgrywane pliki. W menu Konfiguracja /
Konfiguracja sklepu / Ustawienia panelu zarzadzania mozna zmieni¢ dopuszczalne formaty wgrywanych plikow.

N =

: = e Jezeli zdjecia sa wybierane podczas edycji / dodawania produktu w menu Asortyment /
f-ow o Mozliwosce zaznaczenie kilku zdjec J "

S Produkty - zaktadka Zdjecia produktu - w przeglagdarce plikbw sg wyswietlane
dodatkowe pola. W liscie zdje¢ wy$wietlane sg przed kazdym zdjeciem dodatkowe pola
checkbox (zaznaczenia). Umozliwiajg one zaznaczenie kilku zdje¢ na raz i przypisanie ich do produktu - dzieki temu nie trzeba dodac¢ do
produktu kazdego zdjecia osobno. Po zaznaczeniu kilku zdje¢ w prawym goérnym narozniku przegladarki pojawi sie dodatkowy przycisk: Dodaj
zaznaczone zdjecia do produktu - po wcisnieciu ktérego zaznaczone zdjecia zostang przypisane do edytowanego / dodawanego produktu.
Roéwniez podczas wgrywania zdje¢ jest dostepne dodatkowe pole do zaznaczenia: przypisz automatycznie wgrane zdjecia do produktu -
zaznaczenie tego pola spowoduje, ze nowo wgrane zdjecia zostang automatycznie przypisane do produktu - nie trzeba bedzie po wgraniu

wybieraé ich ponownie i zaznacza¢ do przypisania do produktu.



Edytor szablonéw sklepu

W przypadku, gdy zajdzie potrzeba niewielkich korekt w
szablonie sklepu - mozna skorzysta¢ z wbudowanego edytora
plikow. Program umozliwia reczng edycje poszczegéinych
plikow sktadajacych sie na szablon sklepu. W celu dokonania
modyfikacji pliku szablonu nalezy wybra¢ opcje Narzedzia /
Przegladarka plikéw. Po jej wybraniu wys$wietlone zostanie
okno zawierajgce liste plikow znajdujgcych sie w okreslonej

B Prosgiacana pilow skiepy
o 4

Prragailaes ghids ®
atalg szacons akesu |

Hasma [ ke Fuashglast phkas gt e

»

R i »

lokalizacji. DomysInie wy$wietlane sg pliki, ktére znajdujg sie w katalogu zawierajacym zdjecia produktéw. W tym miejscu nalezy wybra¢ ikone

symbolizujgca pliki szablonu sklepu.

Sciethi: pliki srabloou sklepu

Harwa Hozmiar

Po jej kliknieciu zostanie wyswietlona lista katalogéw oraz
plikéw sktadajacych sie na domysinie ustawiony szablon w

Data

sklepie.

Struktura katalogu jest podzielona zgodnie z wystepujacymi w
szablonie elementami takimi jak boxy, moduly oraz zawarto$¢
poszczegolnych podstron.

W katalogu css znajdujg sie pliki, w ktérych sg zdefiniowane

style uzywane w szablonie.

Gtéwny uktad catego sklepu zapiany jest w pliku o nazwie strona_glowna.tp - w tym pliku mozna modyfikowac¢ lub dodawac¢ elementy, ktére beda

wys$wietlane stronie gtébwnej oraz na wszystkich podstronach.

Po wybraniu pliku, ktéry ma by¢ edytowany

wyswietlony zostanie formularz zawierajacy edytor —
kodu zrodtowego pliku. W celu tatwiejszej edycji
edytor mozliwos¢ sktadni

ma podswietlania

edytowanego pliku. W zalezno$ci od tego czy
edytowany jest plik szablonu, czy plik zawierajacy

definicje style css mozna zmieni¢ tryb pods$wietlania

odpowiedni dla danego kodu zrédtowego.

{DOCTTFE mromd FUBLIC -/,

My e JHINL [
SEXLOT/ FENT “RETDI ! Fe

# O
JWICT /DTD XETML 1.6

TR MRTRd L/ DTD/ KNTH] 1 -#trios . audts .

UWAGA: nalezy uwaznie korzysta¢ z mozliwo$ci edycji plikéw szablonu. Wymagane do tego celu jest przynajmniej podstawowa wiedza z

zakresu HTML. Wprowadzenie btednych wpisow podczas edycji plikow szablonu moze spowodowac, ze sklep przestanie poprawnie dziatac.

Przed dokonywaniem edycji nalezy bezwzglednie wykonaé¢ kopie zapasowa plikow, ktére bedg modyfikowane i w razi wystapienia problemow

wgraé oryginalne pliki.



Dane adresowe

Dane firmy

W menu Konfiguracja / Dane teleadresowe /

Dane firmy znajduje sie  formularz

umozliwiajgcy  wprowadzenie  wszystkich
danych firmowych, ktére beda drukowane na

fakturach, zamoéwieniach, itp.

Cze$¢ z tych danych dotyczaca adresu by¢
wy$wietlane w boxie Kontakt w kolumnie
bocznej sklepu. Box ten mozna wigczy¢ w
menu Wyglad / Ustawienia sklepu - zaktadka
Boxy w kolumnach.

Dane, ktére sg w tym miejscu wpisane nie sg
uwzgledniane w znacznikach META. Dotyczy
to w szczegolnosci danych konta bankowego,
ktore wpisane w tym miejscu nie jest tozsame
z danymi do przelewu w module ptatnosci
przelewem.

Paina nasva podmioly prowadzgcege skiep
Skrdcona nazwa podmich prowadzacego skep
adres [inja 1

hdras |inla 2

Mig)

Kod poctiowy

Murmer MIP

Humer REGON

Mamwa banku do ktdregd miajg byc realizo

powaEna wolaly

Humer konta na Kdre maj byt

Dane podmisdu prows

ng wpkah

200 skiepu wyswieliana w

haoxie Konlakt

Testowa Firma Prowadzaca Skiep Infemn stowy

firma TEST

Letnia 28g

Wioclawak

B7-800

kujawska-pomorskie

Polska

Ba8-002-25-34

BRE Bank

00-1234-5678-0012-1234-5678

Jakad nazwa firmy
ulkesna 1
80-232 Testows



Dane kontaktowe

W  menu Konfiguracja / Dane
teleadresowe |/ Dane kontaktowe
znajduje sie¢ formularz umozliwiajacy
wprowadzenie wszystkich danych
kontaktowych, ktére mogg by¢ wyswietlane
w boxie Kontakt w kolumnie bocznej
sklepu. Box ten mozna wigczy¢ w menu
Wyglad / Ustawienia sklepu - zakfadka
Boxy w kolumnach.

Diodatkowy numer tetefonu

Diodatkowy numar telafonu

Numer Gagu Gadu

Diodatkowy numar Gadu Gadu

Dodatkowy numar Gadu Gadu

Dodatkowy numer Skype

Dodatkowy nume

Godzny duatania skepu

888-938-000

TH0-5568-111

123212

Jhrysiak

codzdenme 8.00 - 16.00. w soboty 10.00 - 14.00



Konfiguracja sklepu

Ustawienia dla hurtowni

W programie istnieje mozliwo$¢ prowadzenia sprzedazy zar6wno  liosc cen dia produkiu. Maksymaing llosc io 10 cena dia jednego T
. .. . . A . produkiu |
detalicznej jak i hurtowej. Jezeli ma by¢ prowadzona sprzedaz w

ceny produitdw osabom niezalogowanym ? nie (@ tak

cenach hurtowych - innych niz ceny detaliczne wéwczas mozna w =% POK
menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu I Ustawienia dla Harzul lub upust procentowy ceny dla kientow niezalogowanych 0
hurtowni zdefiniowaé kilka réznych pozioméw cen, ktére beda

Czy konto nowego klienta ma by aktywane od razu po rejestragli 7 @' nle tak

obowigzywaty na produkty dla okreslonych grup uzytkownikéw. Po

wybraniu tej pozycje w menu wys$wietiony zostanie formularz = WysysEeTla g0 S9minbale

sklepu z Informacis o e Howage kienta ?

pozwalajgcy na wprowadzenie odpowiednich ustawien.

Pierwszg opcja jest okreslenie ile bedzie mozna wprowadzi¢ cena dla kazdego produktu (standardowo kazdy produkt ma przypisang tylko jedna
cene). Jezeli zostanie zadeklarowana inna ilo$¢, to wowczas podczas dodawania/edycji produktu bedzie mozna wpisac kilka cen. Kazdg grupe
cenowa mozna przypisa¢ do innej grupy klientéw w menu Sprzedaz / Klienci / Grupy klientéw. \WWéwczas jezeli klient nalezy do wybranej grupy
klientbw z innym poziomem cen niz cena podstawowa, to po zalogowaniu widzi przy kazdym produkcie cene ustalong dla okre$lonej grupy
klientow.

Kolejng opcjg w przypadku ustawien dla sprzedazy hurtowej jest mozliwo$¢ wytgczenia wyswietlania w sklepie cen klientom, ktorzy nie sa
zalogowani. Po ustawieniu tej opciji, klient ktéry nie jest w sklepie zalogowany nie widzi cen produktéw oraz nie ma mozliwo$ci dokonywania
zakupow.

W programie mozna réwniez ustawi¢ narzut do cen dla klientéw nie zalogowanych w sklepie. W takim przypadku klient widzi wyzsze ceny do
czasu zalogowania sie na swoje konto w sklepie. Réwniez jezeli dokonuje zakupu bez zaktadania konta - zamoéwienie jest realizowane po
cenach z ustalonym narzutem.

Przedostatnig opcjg, ktérg mozna ustawi¢ w przypadku prowadzenia sprzedazy hurtowej jest mozliwo$¢ zablokowania automatycznej rejestraciji
klientow w sklepie. Po ustawieniu tej opcji, jezeli klient sie na stronie sklepu zarejestruje, to jego konto nie jest od razu aktywne i nie moze
dokona¢ zakupu. Konto musi zosta¢ aktywowane przez obstuge sklepu. Dopiero po takiej aktywacji klient moze sie zalogowa¢ na konto i
dokonywac¢ zakupy.

Ostatnig opcjg - uzywang zaréwno w przypadku hurtowni jak i standardowej dziatalno$ci jest mozliwo$¢ wigczenia otrzymywania maila o nowo
zarejestrowanych klientach. Przy wigczonej opcji administrator sklepu otrzyma za kazdym razem maila o rejestracji nowego klienta - w tresci
maila beda zawarte dane klienta, jego adres mailowy oraz status.



Ustawienia cen

W menu Konfiguracja / Ustawienia sklepu / Ustawienia cen mozna  L/=ha migisepo precinku wcanach
zadeklarowac¢ w jaki sposob ceny majg by¢ wyswietlane w sklepie. Sg
tutaj do ustawienia dwie opcje. Pierwsza z nich to z jaka precyzjg maja
by¢ wy$wietlane ceny - zaokraglone do petnych jednostek lub z cze$ciami dziesietnymi.

asnie cen brutto | natto lak @) nig

Wyswigtianie jed

Druga opcja do ustawienia to czy ceny majg by¢ wyswietlane tylko w warto$ciach brutto czy
rébwnocze$nie brutto i netto. Ustawienia te majg wplyw tylko na sposéb prezentacji cena
klientowi w sklepie - nie majg wptywu na sposob realizacji zaméwienia.

Kolezyki Szklane oczko burasztynowe

wykonane metods sziucznego szkin 7
< bez zapiecia ok 2.3 em Zapie




Ustawienia pol klientéw

W menu Konfiguracja / Ustawienia sklepu / Ustawienia pél klientéw
mozna okresli¢ jakie pola majg by¢ wyswietlane klientowi podczas
rejestracji w sklepie. Jezeli dane pole jest zaznaczone, ze ma by¢ w
formularzu rejestracyjnym, to woéwczas automatycznie jest ono polem
wymaganym i klient musi je podczas rejestraciji wypetnic.

Pierwszg opcjg w tym menu jest ustawienie, czy klienci moga w sklepie
robi¢ zakupy bez zaktadania konta. Jezeli wyrazamy na to zgode wéwczas
klient ma mozliwo$¢ kupowania nie rejestrujac sie w sklepie. Wowczas
podczas skfadania zamowienia musi podac tylko adres e-mail oraz dane do
wysytki. Natomiast jezeli klient zaktada kont w sklepie wéwczas poza
danymi potrzebnymi do =zalogowania musi wypetni¢ ewentualne
zdefiniowane dodatkowe pola dla klientéw (w menu Konfiguracja /
Dodatkowe pola / Dodatkowe pola do klientéw). Ponadto ma mozliwo$¢
zaznaczenia czy chce otrzymywac¢ newsletter. Posiada woéwczas réowniez
mozliwos$¢ przegladania historii swoich zamoéwien w sklepie.

Edycja denych

Kolejne pozycje wtaczaja / wylaczajg poszczegodine pola w formularzu rejestraciji klienta.

Kolejng opcja jest mozliwo$¢ ustawienia rodzaju klientéw, ktérzy moga sie rejestrowac w sklepie / dokonywac¢ zakupow. Wybranie opcji dowolny
powoduje, ze w sklepie moga sie rejestrowaé zaréwno osoby fizyczne jak i firmy. Wybranie opcji tylko firma powoduje, ze w sklepie moga
rejestrowac sie tylko firmy - przy rejestracji oraz dokonywaniu zakupéw konieczne jest podanie nazwy firmy oraz nr NIP.

Istotng pozycja w formularzu jest takze ustawienie domysinie zaznaczonego dokumentu sprzedazy podczas sktadania zamoéwienia. Mozna
wybra¢ domysiny dokument jako paragon lub faktura - lub ustawi¢, zeby zadna opcja nie byta domysinie zaznaczona. Przy takim ustawieniu
jezeli klient nie wybierze zadnej opcji - to przy potwierdzeniu zaméwienia zostanie wy$wietlone dodatkowe okno popup gdzie klient bedzie musiat

wybra¢ dokument sprzedazy jaki chce otrzymac za zakupione produkty.



Ustawienia magazynu

W menu Konfiguracja / Ustawienia sklepu / Ustawienia Kantrola standw magazynowych produkiow @ tak nie
magazynu mozna zadeklarowal w Jakl SpOSOb w Skleple Pozwal na zakup produkdu pomimo braku w magazynle tak (@ nie
bedzie obstugiwany magazyn. Po wybraniu tej pozycji menu

. . TR .. Witacz produkt jezeli stan magazynowy [est mniejszy lub réwny 0 ak @ nje
wyswietlony zostanie formularz umozliwiajacy ustawienie ‘1135 Produktjezell stan magaznowy jest mnigjszy ub rowny O i "
wybranych przez siebie parametrow w jaki sposob ma by¢ Ciy cechy produktaw s powiazane £ magazynem sklepu ? nie (@ tak
obstugiwany magazyn. )

Minimalny stan produkiu, przy Korym wyswiellac ostrzezenie 2

W pierwszej pozycji formularza nalezy okresli¢ czy program ma w ogole sprawdza¢ stany magazynowe produktow podczas skfadania przez
klientobw zaméwien. Jezeli opcja ta zostanie wylgczona, woéwczas pozostate ustawienia nie majg znaczenia. Program wowczas nie kontroluje czy
produkty sa w magazynie i jaki jest aktualnie ich stan.

Jezeli zostanie wybrana opcja sprawdzania stanéw magazynowych produktéw - wéwczas mozna okresli¢ kolejne parametry. Czy klient moze
zakupi¢ produkt pomimo jego braku w magazynie. Wiaczenie tej opcji powoduje, ze pomimo iz w danej chwili towaru nie mamy w magazynie, to
klient moze go dodac¢ do koszyka i kupié.

Nastepna opcja mozliwa do ustawienia to dziatanie programu w przypadku zakupu przez klienta ostatniej sztuki produktu. Mozliwe sg tutaj dwie
opcje. Pierwsza to automatyczne wylaczenie przez program produktu - wéwczas produkt przestaje by¢ widoczny w sklepie. W celu ponownego
jego wiaczenia wymagana jest interwencja obstugi sklepu. Nalezy wowczas recznie aktywowaé produkt w menu Asortyment / Produkty. Jezeli
opcja to zostanie wylaczona - wowczas po zakupie ostatniej sztuki stan produktu sie nie zmienia i jest on nadal widoczny w sklepie - natomiast
mozliwos$¢ jego zakupu zalezy od wczesniejszych ustawien.

Kolejng Ostatnig opcja mozliwg do ustawienia jest sprawdzanie stanéw magazynowych cech produktéw. VWiaczenie tej opcji wymaga
pdzniejszego wprowadzenia stanéw magazynowych dla wszystkich cech sprzedawanych produktéw. Stany cech magazynowych wprowadza sie
w menu Asortyment / Produkty - edycja produktu w zakladce Cechy produktéw. Jezeli zostanie wigczona opcja sprawdzania stanow
magazynowych cech produktow a nie zostang wprowadzone ich stany - wéwczas nie bedzie mozliwosci kupienia takiego produktu.

Dodatkowo mozna w konfiguracji ustawi¢ minimalng ilos¢ produktéw znajdujgcych sie w magazynie ponizej, ktorej program bedzie informowat
uzytkownika o konczacych sie stanach magazynowych produktow.



Ustawienia systemu punktow

Program Systemu punktéw umozliwia premiowanie klientéw, ktorzy robig G =smiem puniiaw ma o ks 2 8 fal
zakupy w sklepie, pisza opinie o produktach - punktami, przy pomocy & w iRl mains Fupawie za purit ) tax
ktorych w pozniejszym czasie, przy kolejnych zakupach moga pomniejszac 8
warto$¢ zamowienia jakg muszg zapfaci¢ lub mogg kupowac produkty,

ktore sa dostepne tylko za punkty. System punktéw dziata wylacznie dla

klientéw, kitérzy posiadaja konto w sklepie. Punkty nie sg naliczane ani 50
nie mozna ich zrealizowa¢ bez zatozenia konta w sklepie. System punktow o i
moze by¢ bardzo skutecznym sposobem na przywigzanie klientéw do

sklepu - klient po zlozeniu zaméwienia - jezeli otrzyma okreslony pakiet =
punktéw do wykorzystania przy nastepnych zakupach - bedzie miat powod — #ess punsiow przznawana da noweh Hianien po misiac 50

do powrotu w przysztosci do sklepu i dokonania kolejnych zakupow. Minimaina (ias2

Punkty klientéw w panelu zarzadzania sg obstugiwane w menu Sprzedaz /
Klienci / Klienci. Podczas edycji danych klienta jedna z zakfadek jest
przeznaczona do systemu punktéw. Z poziomu tej zaktadki mozna

zatwierdzi¢ punkty, usung¢ lub doda¢ recznie punkty. Doktadny opis
zaktadki znajduje sie w dziale o Klientach.

Po wybraniu w menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia systemu punktéw wy$wietlany jest formularz, w ktérym mozna ustawi¢
odpowiednie parametry tego systemu.

Pierwszg pozycja jest parametr czy system punktow ma by¢ w sklepie wigczony czy nie. Jezeli uzytkownik zdecyduje sie¢ na wigczenie systemu
punktéw, to ma mozliwo$¢ dowolnego zdefiniowania wielu jego parametrow:

Czy w sklepie mozna kupowaé¢ za punkty ? - wigczenie tej opcji umozliwia klientom, ktérzy majg zebrang okreslong ilos¢ punktéow
dokonywania nimi "zaptaty" podczas sktadania zaméwien. Przy sktadaniu zamoéwienia klient moze zaznaczy¢, ze maja by¢ wykorzystane do
optacenia zamoéwienia zebrane wczesniej punkty - w catosci lub w czesci.

Jezeli w koszyku znajdujg sie produkty za punkty, to czy ma by¢é mozliwos¢ zaptacenia za pozostata czes¢ zamdéwienia punktami ? -
jezeli zostanie ustawiona ta opcja na - nie - to jezeli klient doda do koszyka produkty, ktére mozna kupi¢ tylko za punkty nie bedzie miat
mozliwosci wykorzystania pozostatej puli zgromadzonych punktéw do zaptacenia za reszte zamowienia (na produkty, ktére sg dostepne w
normalnych cenach). Przy wariancie - tak - klient bedzie mogt wykorzysta¢ pozostate dostepne punkty (punkty ktére ma na koncie minus punkty
za produkty dostepne tylko za punkty) do zaptacenia za pozostatg cze$¢ zamowienia.

llo$¢ punktéw otrzymanych za jednostke ptatnicza - okresla ile klient otrzyma punktéw podczas dokonywania zakupéw za kazdg wydang
ztotéwke. W przypadku ustawienia warto$ci 1 - klient otrzyma 100 punktéw za zakupiony produkt o warto$ci 100,00 ztotych

llos¢ punktéw wydanych podczas ptacenia punktami - okresla ile punktéw klient musi wyda¢ podczas realizacji zaméwienia, zeby optaci¢
nimi okreslong kwote. W przypadku ustawienia warto$ci 50 - klient musi wyda¢ 5000 punktéw, zeby optaci¢ czes¢ zamoéwienia w kwocie 100,00
ztotych.

Czy nalicza¢ punkty przy zaméwieniach optacanych punktami - parametr ten okresla czy w przypadku, gdy klient realizuje zaméwienie i
optaca je w cato$ci lub cze$ci zebranymi wezesniej punktami maja mu by¢ naliczone punkty z biezgcego zaméwienia.

Grupy klientéw dla jakich ma by¢ dostepny modut systemu punktéw (jezeli nie zostanie wybrana zadna grupa system punktéw bedzie
dostepny dla wszystkich klientéow) - umozliwia udostepnienie systemu punktéow tylko wybranym grupom klientéw. Dzieki temu mozna
wykluczy¢ wybrane grupy klientéw z uczestnictwa w programie punktowym - np klientéw hurtowych, ktérzy maja ustalone dodatkowe rabaty czy
poziomy cen. Jezeli klient bedzie nalezat do grupy ktéra nie jest objeta system punktéw nie bedzie otrzymywat punktéw za zakupy, nie bedzie
mogt ich zrealizowa¢ oraz nie bedzie mogt dokona¢ zakupu produktow ktore sg dostepne tylko za punkty (w takim przypadku bedzie widziat
normalng cene produktu, a nie cene w punktach). To ustawienie dotyczy takze Programu Partnerskiego (konfiguracja w menu Sprzedaz /
Program Partnerski / Konfiguracja PP). Punkty w ramach programu partnerskiego beda naliczane tylko tym partnerom, ktérzy nalezg do
wybranych grup klientow.

Pozostate pola formularza pozwalajg na okre$lenie wartosci ilosci punktéw jakie klient otrzyma za napisanie recenzji oraz za zarejestrowanie sie
w sklepie. Ostatnie trzy pola okre$laja minimalng oraz maksymalng ilo$¢ punktéw jakie mozna wykorzysta¢ podczas sktadania pojedynczego
zamowienia oraz minimalng warto$¢ zamoéwienia jakg musi osiagna¢ klient aby moéc wykorzystaé punkty (warto$¢ w domysinej walucie sklepu).



UWAGA Na stronie sklepu po skonfigurowaniu modutu zalecamy przygotowanie strony informacyjnej (np w stopce sklepu) z opisem jakie zasady
zostaly ustalone dla systemu punktow (jakie sg poszczeg6lne przeliczniki punktow). Dzieki temu klient bedzie widziat co i za ile otrzymuje oraz do
czego stuza punkty i kiedy bedzie mdgt je wykorzystac. W instrukcji w rozdziale Standardowe tresci stron informacyjnych zamieszczamy

przyktadowy tekst strony informacyjnej, ktéry mozecie Panstwo umiesci¢ w sklepie.



Ustawienia rabatow i znizek

pCying maja by objets rabalem 7 8 ik fig

Program oferuje duzg réznorodno$¢ stosowania rabatéw i obnizek dla

klientow. Czy rabaty Mienta majpg oyé sumowane 7 9 153k nig

Poniewaz potgczenie wielu réznych rabatébw mogtoby prowadzi¢ do
sytuacji, w ktorej klienci ptaciliby za produkty ponizej ich faktycznej
wartosci, to w menu Konfiguracja / Ustawienia sklepu / Ustawienia
rabatow i znizek wprowadzono mozliwo$¢ ustawienia parametrow, ktére
moga ograniczy¢ wielko$¢ rabatu w przypadku wystapienia kumulacji

wielu znizek dla danego klienta czy produktu.

Mozna tu ustawi¢ takie parametry jak to czy produkty bedace aktualnie w promocji maja by¢ objete innymi znizkami, ktore przystuguja klientom
np. z przynalezno$ci do okreslonej grupy, itp. Nastepnie, czy rabaty majg sie sumowac.

Istotnym parametrem jest Maksymalna warto$¢ rabatu - dzieki ustawieniu tego mozna ograniczy¢ maksymalng znizke jaka zostanie udzielona
na dany produkt w przypadku wystapienia kumulacji wielu réznych znizek.

Ostatnie trzy parametry formularza dotycza znizek na produkty przy zakupie wielu sztuk towaru z jednego asortymentu. Znizki te mozna
definiowa¢ dla produktéw podczas ich dodawania/edycji w zaktadce Podstawowe dane, w sekcji Znizki procentowe zalezne od ilosci produktéw
w koszyku. W tych ustawieniach mozna okresli¢ czy znizki te majg wystepowac w przypadku gdy na dany produkt zostajg udzielone inne rabaty.



Ustawienia faktur VAT i paragonow

W menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia faktur
VAT i paragonéw dostepny jest formularz umozliwiajgcy ustalenie
indywidualnych preferencji do generowania faktur i paragonéow
poprzez sklep.

Zwolnienie z VAT - w sklepie istnieje mozliwo$¢ wystawiania faktur
zaréwno dla firm ktére sg ptatnikami podatku VAT jak i dla firm, ktére
sg podmiotowo zwolnione z VAT. W przypadku jezeli firma jest
zwolniona z podatku VAT generowane faktury majg uproszczona
forme. Nie zawierajg rozbicia na poszczegoélne stawki VAT oraz
wyszczegolnienia podatku VAT. Dodatkowo na dole faktury
drukowana jest informacja o zwolnieniu podmiotowym z VAT (tre$¢
informacji mozna zmieni¢ w ttumaczenia tekstow).

Prefix - umozliwia zdefiniowanie statego tekstu, ktory bedzie
wyswietlany przed numerem faktury lub paragonu. Mo ze to by¢

u

Suflx stosowany DIy nadawaniu numend fakiuary
Prefix stosowany proy nadawaniu numen paragonu
Sufix stosowany proy nadawaniu numend garagenu

Do il znakow uzupsiniac

Czy kijent m

12 mieé m

dowolny tekst, np. FV/, Faktura numer, itp. Zalezy to od indywidualnych preferencji uzytkownika sklepu.

Sufix - jest to cigg znakéw dodawany po numerze faktury lub paragonu. Wpisanie wartosci /%Y spowoduje wy$wietlenie biezgcego roku,
natomiast wpisanie /%m/%Y spowoduje wys$wietlenie po numerze faktury ciggu biezagcego miesigca oraz biezacego roku.

Kolejne pola pozwalaja na ustalenie informacji, ktére beda wy$wietlane na fakturze w kazdej pozycji produktu takie jak numer katalogowy,

producent, dodatkowe cechy

Przedostatnim parametrem jaki mozna ustali¢ jest dopetnianie numeru faktury do okreslonej ilosci znakéw, np. jezeli zostanie tu ustawiona
warto$¢ 5, a numer wystawianej aktualnie faktury jest 100, to na wydruku bedzie on zaprezentowany w postaci 00100 - dtugo$¢ zostanie

uzupetniona z przodu zerami do tej ustawionej w konfiguraciji.

Ostatnia opcja umozliwia wytaczenie mozliwosci pobierania faktur proform (dokumentéw sprzedazy) dla klientéw. Przy wigczonej opcji klienci

beda mogli pobra¢ proforme, przy wytaczonej nie beda mieli takiej mozliwosci.

ofliwoEE pobrania faktury p

numer faktury | paraganu zeram| wiodacym

Fwi

PR

1Y

Wg parametréw podanych w formularzu na obrazku obok numer faktury bedzie wygladat w sposéb nastepujacy: FV/0100/2013



Ustawienia SSL

| Prowadzgc sklep, konieczne jest uzyskiwanie od klientéw ich danych, np. w przypadku
subskrypcji newslettera lub sktadania zaméwienia. W ochronie informacji klientow pomaga
technologia zwana ,protokotem SSL” (Secure Sockets Layer), ktéra szyfruje dane przesytane
miedzy przegladarkg a serwerem sieciowym. Adresy internetowe zabezpieczone przy uzyciu
protokotu SSL zaczynajg sie od liter https:, a nie http:, dlatego protokét SSL jest tez okre$lany

jako ,HTTPS”. Gdy potaczenie SSL jest aktywne, wiekszo$¢ przegladarek wys$wietla ikone
ktodki.

Uzywanie protokotu SSL zapewnia wieksza prywatno$c¢ i bezpieczenstwo niz nieszyfrowane
potaczenie sieciowe. Ogranicza ryzyko przechwycenia informacji i wykorzystania ich do

niewtasciwych celow przez osoby trzecie. Wielu internautéw czuje sie bardziej komfortowo,
kiedy udostepniajg dane dotyczace ptatnosci lub inne dane osobiste, korzystajgc z potaczenia
SSL

Aby bezposrednio sprawdzi¢, czy potgczenie jest zabezpieczone protokotem SSL, nalezy wpisa¢ adres w przegladarce i doda¢ na poczatku
https://, np. https://www.adres.sklepu.pl. Jesli zobaczysz ikone ktédki w przegladarce, kliknij jg, aby wys$wietli¢ dodatkowe informacje i upewni¢
sie, ze potaczenie jest bezpieczne. Jesli nie widzisz ktédki, oznacza to, ze strona nie jest zabezpieczona przy uzyciu protokotu SSL.

Program moze funkcjonowaé¢ korzystajac z potgczen szyfrowanych za posrednictwem protokotu SSL. W menu Konfiguracja / Konfiguracja
sklepu / Ustawienia SSL - mozna wiaczy¢ opcje szyfrowania danych.

W przypadku korzystania z SSL w potgczeniu szyfrowanym sa uruchamiane tylko strony, na ktorych sg przesytane dane - takie jak rejestracja,
logowanie, zamoéwienie, panel klienta itp. Nie ma potrzeby szyfrowania stron, na ktérych sg wyswietlane tylko i wytacznie informacje o
produktach.

Zeby sklep poprawnie funkcjonowat z protokotem SSL musi by¢ wykupiony certyfikat dla domeny, na ktorej jest zainstalowany sklep - w
przeciwnym wypadku przegladarka bedzie zgtaszata btad o niewtasciwym podpisie lub w ogéle uniemozliwi wySwietlenie strony.

Ponadto podczas korzystania z szyfrowania stron nalezy zwréci¢ szczegélng uwage, aby sklep nie zawierat zadnych grafik i innych elementéw
wys$wietlanych z zewnetrznych serweréw, kitdre nie majg potaczenia szyfrowanego - dotyczy to w szczegélnosci banneréw reklamowych, roznego
rodzaju widgetow, itp. W takiej sytuacji przegladarka moze wyswietla¢ ostrzezenia, ze nie wszystkie elementy danej strony sg bezpieczne.



Ustawienia listingow

Program oferuje wiele réznych mozliwosci zdefiniowania listingu
produktéw. Po wybraniu okreslonej kategorii produkty moga by¢
wys$wietlane w formie okien, wierszy ze zdjeciami lub formie listy - nie
sg wyswietlane wowczas zdjecia produktéw. Po wybraniu w menu
pozycji Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia listingu
produktéw, kategorii, producentéw wyswietlany jest formularz
zdefiniowanie  wielu ustawien

pozwalajgcy na domysinych

dotyczacych wys$wietlania listingu produktow.

llo$¢ produktéw w kategorii - opcja to umozliwia wy$wietlenie liczby
podajacej ilos¢ produktéow znajdujgcych sie w poszczegélnych
kategoriach. Opcja ta dziata zaréwno w boxie wys$wietlajgcym
kategorie jak i w listingu. Po wejsciu w wybrang kategorie produktow
wyswietlana jest liczba produktow jakie znajdujg sie w kazdej

podkategorii nalezgcej do wybranej kategorii.

llo$¢ produktéw wyswietlanych na
it 2 listingach - okresla ile produktow
ma by¢ wyswietlonych jednorazowo
na stronie. Jezeli w wybranej kategorii jest wiecej produktéw niz
zostatlo to zadeklarowane w konfiguracji - woéwczas listing jest
stronicowany i klient moze sie dowolnie przemieszcza¢ pomiedzy

kolejnymi podstronami danej kategorii.

Ustawienia dotyczace filtrow umozliwiaja okreslenie jakie filtry znajda
sie na listingu produktow. Wybér poszczegélnych filtrow umozliwia
klientowi zawezanie wynikow i ilosci wys$wietlonych produktow w
wybranej kategorii. Jako filiry w listingu produkiéw mogg by¢
stosowane m.in. cechy produktéw oraz zdefiniowane dodatkowe pola
do produktow (w menu Konfiguracja / Dodatkowe pola /
Dodatkowe pola do produktow). llo$¢ wyswietlanych na listingu
filtrow zalezy od ustawien w konfiguracji oraz od iloci zdefiniowanych
cech produktéw oraz dodatkowych pol. Filtry moga by¢ wyswietlane w
boxie (jezeli zostanie wigczony w menu Wyglad / Ustawienia
wygladu) lub nad listingiem produktéw.
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llo$¢ kolumn - ten parametr definiuje w ilu kolumnach
maja sie wyswietla¢ produkty po przetaczeniu w widok
w postaci kolumn. Dla zachowania estetyki wygladu
nalezy zwr6ci¢ uwage na to, zeby ilos¢ produktow
wys$wietlanych na jednej stronie byta wielokrotno$cig
liczby kolumn - woéwczas nie bedg pozostawaly na
listingu puste miejsca.

Kolejny parametr okres$la czy na listingu produktow ma

by¢ dostepna opcja Poréwnywania - UWAGA:

standardowo opcja poréwnywania jest dostepna tylko na listingu w formie wierszy i w formie listy.

Nastepna opcja w formularzu to Domysiny spos6b wyswietlania produktow - po wybrani udanej kategorii produkty sg wyswietlane domy$inie

wedtug tego parametru. Dostepne sg opcje: wiersz, kolumny, lista.

Klient po wybraniu listingu moze samodzielnie zmieni¢ format wy$wietlania produktéw i jest to przez

Wynikdw na stronie: | 3

przegladarki.

program zapamietywane do czas, az klient sam nie zmieni sposobu wy$wietlania lub nie zamknie okna



Ustawienia produktow

W menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia produktéw  c:wsispzmas

uzytkownik ma mozliwo$¢ zdefiniowania wy$wietlania elementdw produktow o siiepis ma o sstma opes kupowanis produrion ? 8 i
oraz informacji na karcie produktu. Po wybraniu tej opcji menu wy$wietlany
jest formularz, ktéry umozliwia konfiguracje niektérych elementéw, ktére sg

recne zamaczenie -
wyswietlane po wybraniu konkretnego, znalezionego produktu w sklepie.
e 200
Czy ma by¢ aktywna opcja schowka - w zalezno$ci od ustawienia t€go  jiimwisnia karty produk
parametru klient bedzie mogt doda¢ produkty do schowka lub nie. Schowek & o

zawiera produkty, ktére klient chce zapamieta¢ i wréci¢ do ich ogladania
pbzniej. Jezeli klient jest zalogowany, to zawarto$¢ schowka jest pamietana
po kazdym jego ponownym zalogowaniu.

Czy ma by¢ aktywna opcja kupowania - wylgczenie tej opcji przelacza
sklep w tryb katalogu produktéw. Klienci mogg wszystkie produkty przegladac

- nie ma jednak mozliwos$ci dodania ich do koszyka i kupowania. PO

Mechanizm nowosci - okre$la wg jakich zasad majg by¢ wyswietlane w sklepie nowosci. Mozliwe jest reczne wybieranie produktow, ktére beda
wys$wietlane w sklepie jako nowosci lub sklep moze automatycznie wy$wietla¢ produkty jako nowosci wg daty dodania produktu.

Pozostate ustawienia formularza dotyczg zawartosci karty produktu. Umozliwiajg ustawienie wy$wietlania produktéw podobnych, pozostatych
produktow z wybranej kategorii. Umozliwiajg takze wytaczenie lub wiaczenie niektérych elementéw na karcie produktu.



Ustawienia sprzedazy elektronicznej

W menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia sprzedazy
elektronicznej uzytkownik ma mozliwo$¢ zdefiniowania ustawien
dotyczacych sprzedazy produktéw w formie elektronicznej. Po wybraniu tej
opcji menu wyswietlany jest formularz, ktéry umozliwia konfiguracje
poszczegdlnych pozycji.

lle dni od zakupu klient moze pobra¢ zakupione pliki ? - w opc;ji tej okre$la sie przez ile dni od zakupu (od ztozenia zamoéwienia) klient moze
wejs¢ na strone pobierania plikow i pobra¢ zakupione pliki. Minimalna warto$¢ to 1 dzien. Maksymalna warto$¢ to liczba 9999 - mozna wpisa¢

takg warto$¢ jezeli nie ma by¢ limitu ilosci dni.

lle razy klient moze wejS¢ na strone pobierania zakupionych plikow ? - w opcji tej okresla sie ile razy klient moze wejs¢ na strone
pobierania plikow. Minimalna warto$¢ to 1 raz. Maksymalna warto$¢ to liczba 9999 - mozna wpisac takg warto$¢ jezeli nie ma by¢ limitu iloSci

Wejsé.

W przypadku jezeli klient przekroczy jeden z w/w konfigurowanych elementéw nie bedzie miat mozliwo$ci wejscia na strone pobierania plikow i
pobrania zakupionych produktoéw - w tym przypadku nie ma znaczenia czy wczesniej pobrat czy nie wszystkie zakupione pliki.

Ostatnia opcja to statusy zamoéwien przy jakich klient moze pobra¢ pliki - w tym miejscu okresla sie przy jakich statusach zaméwien klient
moze pobra¢ zakupione pliki. Klient bedzie mogt pobra¢ zakupione pliki tylko jezeli jego zamoéwienie bedzie miato status, ktory zostat wybrany w

tej konfiguraciji.
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Ustawienia cache i kompresji
W menu Konfiguracja / Ustawienia sklepu / Ustawienia cache i  czw skiepie ma byd ubvwane cache stran 7 tak (@) nie
kompresji mozna zdefiniowa¢ parametry cache sklepu oraz .

Z |akl maja byC przechowywane w cache dane kategoni

kompresji cze$ci danych. Cache jest to spos6b zapamietywania P W minutach) o
danych sklepu w formie plikéw bezpos$rednio na serwerze (w miejscu 3 jaki maja byé przechowywane w cache dane nowoscl {(w 1440
gdzie jest zainstalowany sklep). Dzieki temu dane sg odczytywane minUtRcn)

szybciej i sklep nie musi czesto tgczy¢ sie z baza sklepu - czeste 1_ 2 jakkmae by= REEChOWYWARS W CACha dane. promegl (W 1440
facznie sie z baza wplywa na szybko$¢ dziatania sklepu. Kazde T

taczenie z bazg, ktéra znajduje sie na serwerze nazywa sie 1440
zapytaniem. Im wiecej zapytan do bazy tym gorsze dziatanie sklepu.

Dlatego zapisanie czesci zapytan do plikéw pozwala na zwiekszenie £0
szybkosci dziatania sklepu. Wadg tego rozwigzania jest to, ze dane - 2 |aki maja byé przechowywana w cache dane naszych P

W minutach)

odczytywane z cache sg aktualne na chwile zapisania do cache -
dlatego co pewien czas dane w cache powinny by¢ aktualizowane, np
jezeli w sklepie czesto sg aktualizowane produkty. Sklep sam dba o aktualizacje cache w przypadku np zmiany stanéw magazynowych
produktow, aktywnos$ci produktow czy kategorii. W opisywanym menu mozna wigczy¢ czy ma by¢ w sklepie uzywane cache oraz ustawi¢ co ile
minut majg by¢ automatycznie od$wiezane dane w cache. W poszczeg6lnych pola podane sg warto$ci w minutach co ile ma sie od$wiezac /
aktualizowa¢ dane cache.

Dodatkowo oprécz cache zapytan do bazy mozna wiaczy¢ cache plikéw jezyka JavaScript. Sklep posiada wiele plikéw JavaScript, ktére sa
odpowiedzialne na poszczegoélne funkcje sklepu - zapisanie ich w formie cache - jako jednego pliku znacznie wptywa na szybko$¢ dziatania
sklepu. W przypadku cache plikéw JavaScript nie ustawia sie ilosci minut poniewaz dane nie wymagaja aktualizacji. Modyfikacji moga jedynie
wymagac w przypadku modyfikacji plikéw JavaScript przed webmastera (np tworzenia modyfikacji sklepu) - wtedy nalezy usuna¢ recznie cache
JavaScript z katalogu /cachel/js

Dane cache sa rowniez automatycznie usuwane w przypadku operacji dodawania/edycji danych w panelu zarzadzania - zarébwno dane zapytan
do bazy jak i plikéw JavaScript.

Dodatkowymi opcjami w menu jest mozliwo$¢ wigczenia kompresji kodu wynikowego HTML sklepu oraz danych plikéw CSS. Kompresja polega
na zmianie sposobu zapisu informacji tak, aby zmniejszy¢ objeto$¢ wyniku. W przypadku aplikacji internetowych istotne jest, aby dane ktére sa
wysytane do przegladarki (to co wy$wietla przegladarka klientowi) byly jak najmniejsze - czym wiecej danych (w kilobajtach) zostanie przestane
tym wolniej bedzie sie u klienta otwierat sklep. Dlatego przy dziataniu sklepu mozna wigczy¢ kompresje poszczegoéinych elementow. W
przypadku kompresji kodu HTML oraz CSS dane sa kompresowane "w locie" przed wystaniem do przegladarki i nie sa zapisywane.

WAZNE Opcje opisane w tym menu przeznaczone s3 dla oséb posiadajgcych minimalng wiedze z zakresu dziatania aplikacji internetowych.
Wprowadzenie ztych wartosci w poszczegoélnych opcjach moze spowodowac btedne dziatanie sklepu.

WAZNE W przypadku korzystania z zewnetrznych programéw do aktualizacji danych w sklepie lub importu / eksportu danych poprzez pliki CSV
lub XML nalezy zawsze bezwzglednie wyczysci¢ cache za pomocg opcji na stronie gtéwnej panelu zarzadzania - nie usuniecie cache po

synchronizacji bedzie powodowato wys$wietlaniem w sklepie ztych danych.



Ustawienia panelu zarzadzania

W menu Konfiguracja / Ustawienia sklepu / Ustawienia panelu zarzadzania mozna zdefiniowa¢ parametry sklepu jakie sa uzywane w panelu
zarzgdzania sklepem. Mozna zdefiniowa¢ m.in. ilo§¢ pozycji jaka ma sie wy$wietla¢ na jednej stronie w listingach poszczegéinych menu panelu
zarzgdzania (np ilo§¢ produktow wyswietlanych na jednej stronie listingu produktow) czy okresli¢ po ilu minutach ma nastgpi¢ automatyczne
wylogowanie z panelu zarzgdzania w trakcie czuwania (jezeli w panelu zarzgdzania sklepu nie sg wykonywane zadne operacje).



Komunikacja

Ustawienia e-mail

Program umozliwia wysytanie wiadomosci
e-mail dwoma sposobami. Pierwszy z nich to
wykorzystanie funkcji mail() oraz programu
sendmail zainstalowanego na serwerze. Ten
sposob wysytania jest szybszy i fatwiejszy do
skonfigurowania. Jednakze wymaga ona
dziatajgcej na serwerze funkcji mail().
Wiekszos¢ serwerow ma to wiaczone -
jednak moze sie zdarzy¢ ze serwer nie
posiada tej funkcji Woéwczas nalezy

skonfigurowa¢ wysytanie wiadomosci

poprzez SMTP.

W przypadku wysytania wiadomo$ci e-mail
poprzez SMTP nalezy te opcje ustawi¢ jako
aktywna w konfiguracji e-mail. Nastepnie
nalezy wprowadzi¢ wszystkie parametry

Metoda jaka beda wysylans wiadomosa e-mail

MNazwa Twojege sklapu - podawana rdwnied jako nadawea malla

Adras sepwara SMTE np. smip.senwerpl
C2y serwer SMTP wymaga autentykac
Gy utywat S5L do wysiania wiadomosci

Mumer pornu serwera SHTP W wiskszosa przypadkdw jestto port 258
Natwa uylwownika je2eli jes! wymagana aulentykacja
Hasio ustkownika jefeli jest wymagans autentykac/s

Iy obrazki w mailach dolaczac lako Zawarlg Z%ﬁ.'-.'l.ll."n't
Format plikow jakie mogg byd p tane jako zatacnikl do mal
Maksymalna liezba zatacanikdw |akie moina dodad do maila

& mall sty

Jakis sklep internetowy

test@kamelia-net.pl

B tak
@ ni Ak
25
@ nig 3

ziplrarigifipalpnalpaflswinalswalpsd
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niezbedne do potaczenia z serwerem SMTP na ktérym znajduje sie skrzynka pocztowa, ktéra bedzie obstugiwata wysytke maili ze sklepu.

Informacje te mozna uzyska¢ w ustawieniach konta pocztowego w firmie, gdzie jest zatozona poczta.

Dodatkowymi opcjami, ktére mozna skonfigurowa¢ w ustawieniach wysytania wiadomosci jest forma dotaczania plikéw graficznych. Mozna je do

wiadomosci dodawac jako zatgczniki lub jako zawarto$¢ zdalng. Wéwczas klientowi w programie pocztowym zostanie wy$wietlony komunikat czy

chce wyswietli¢ zdalng zawarto$¢ wiadomosci. Nalezy zwréci¢ uwage na to, iz w przypadku osadzania grafiki w wiadomo$ci taka wiadomo$¢ ma

wiekszg objetosc.

Ostatnie dwie opcje ustawien dotyczg zatgcznikéw do wiadomosci e-mail. Mozna zdefiniowa¢ maksymalng ilo$¢ dotaczanych zatgcznikéw oraz

forma plikéw jakie mozna zatgcza¢. Wiadomosci z zatgcznikami mozna wysyta¢ bezposrednio do klientéw w opcji wysytania maila do klienta w

menu Sprzedaz / Klienci / Wyslij e-mail



Ustawienia SMS

W programie mozna korzysta¢ z funkcji wysytania do klientéw powiadomien SMS o zmianie statusu zaméwienia. Do korzystania z tego
niezbedne jest posiadanie aktywnego konta w serwisie smsAPI.pl Koszty wysytania SMS-6w sg zgodne z cennikiem serwisu smsAPI.pl.

Po wybraniu w menu opcji Konfiguracja [/ ©Eoiwiacmcoosiugs pows nle: (@) tak
Komunikacja / Ustawienia SMS mozna wpisa¢ jj.xa s Kamelia-net
parametry do potaczenia z serwisem smsPAl.pl |
umozliwiajgcego wysytanie wiadomos$ci SMS.

MNumer lub narwa nadawsy wiadomosc B64760384
Tre$¢ wysytanej wiadomos$ci mozna zdefiniowaé w

MNumery O nowym
menu Konfiguracja / Stowniki / Tresci :an
wiadomosci e-mail w ustawieniach wiadomosci o
zmianie statusu zamowienia. W tresci sms-a . o et PR S 1
mogg zostaé uzyte state teksty oraz znaczniki w " 3FEmEE adEIn  2ostanazapisane)
miejsce  ktérych  zostang przez  program st numendw GSM w Polsce 60,69.66,50,51,63.72.78,79.88
pOdStaWiOne OdeWiednie dane. Sy wysilac wiadomasc SMS ¢ zmianie statusu zamdwienla nle (@ 15K

SME o nowym zamawisniu ® nis 13k

Jezeli zostata wilaczona obstuga wysytania

Format wyswania wiadomascl o pro BCO

powiadomien SMS i klient podczas realizacji
zakupéw podat numer telefonu GSM woéwczas podczas edycji zamoéwienia w zaktadce gdzie zmienia sie statusy zamoéwien wy$wietlana jest
dodatkowa opcja umozliwiajgca précz wystania informacji w wiadomosci e-mail réwniez wystanie powiadomienia sms-em do klienta.

Mowy status zameowienia —wybierzzlisty—  Po zaznaczeniu opcji - klient otrzyma sms-em powiadomienie o zmianie statusu jego zamowienia.
Standardowy komentarz — najpienw wybierz . . . . . - .
Dodatkowo jest réwniez mozliwo$¢ wystania do klienta dowolnej wiadomosci SMS. W menu
Polnformu) Kienta e-mail { Sprzedaz / Klienci na liscie klientéw w kolumnie zawierajgcej ikony nawigacyjne jest ikonka po
Foinformui kiienta SMS kliknigciu ktorej jest wyswietlany formularz umozliwiajgcy wprowadzenie dowolnej tresci i wystania

wiadomosci do klienta, na numer telefonu podany przez niego podczas rejestraciji.

Dotaz komentarz do maila

"
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Obrazki i dokumenty

Obrazki - ustawienia ogodlne

Program posiada rozbudowane mozliwosci konfiguracji zdjeé

8 tak nie
przypisanych do kategorii, producentéw oraz produktow. WW menu
Konfiguracja / Obrazki i dokumenty / Obrazki ustawienia FEFERF
ogoblne znajduje sie formularz, w ktérym mozna zdefiniowaé T =
parametry wyswietlania obrazkéw na stronach sklepu.
Wysokose obrazka na listingl produktaw | w modilach 80
Wielkos¢ zdjec, ktore sg wgrywane do sklepu nie ma znaczenia - srerokozé usego anraska na karcie produity 400
program  posiada mechanizm tworzacy  miniaturki o T ——— o
zdefiniowanych rozmiarach podczas pierwszego wys$wietlenia '
zdjecia w sklepie. Nalezy jednak zwrécié uwage na to, aby "”f‘__‘_'_"_'f"lg"e_f:__'l":_!"J’["_'“':I'H'_‘__'_':_:"""“' fobre. g
oryginalne zdjecia nie byly zbyt duze z uwagi na obcigzenie
transferu serwera przy wys$wietlaniu powiekszen. Najlepiej s
kierowac sie zasada, zeby zdjecia miaty rozmiary nie wieksze niz &0
rozmiary monitora oraz ich wielko$¢ nie przekraczata 200kb -
wowczas mozna zachowa¢ poprawng jako$¢ grafik i nie R R PR DR e i
spowalnia¢ ich tadowania w przegladarkach klientow. Szeroko&c minizturel dodatkowych zdjgc na karcie produldy 50
Wysokosd miniaturek dodatkowych zdie€ na karcle produidu 50
Obrazek domysiny - jezeli ta opcja jest wigczona a dany produkt
nie ma przypisanego zadnego zdjecia - wowczas na stronie o ooC ORrEKE W EEEhAC BrOGUHSY ®
sklepu zostanie wy$wietlony domys$iny obrazek, np. brak zdjecia Wysokost o hach produktow 40
Czy skalowad do wiglkoscl ekranu 2djetia po powiekszeniu na karcia B & -
Kolor tta - program tworzy automatycznie miniaturki zdje¢. — Froduku?
Utworzona miniaturka ma wymiary dopasowane do zdefiniowanej = I.I*.u'u..mj {zdlecia £3 &) Gk Al
dtugosci lub wysoko$ci w przypadku proporcje oryginalnego
zdjecia sa inne niz zdefiniowany wymiar miniaturki. Opgja et fouless Bl e L bl images
ustawienia koloru tta pozwala na dopasowanie dopetnienia tta do
zdefiniowanego rozmiaru miniaturki. Ma to znaczenie szczegoélnie o e
w przypadku uzywania ciemnego szablonu sklepu. Jezeli zostanie 70
podany kolor w formacie RGB wéwczas dopetnienie bedzie w tym =
kolorze. Jezeli pole pozostanie puste program uzupetni
dopetnienie kolorem z naroznika zdjecia. 250
RCid PO Najschaniu kursorm myssy na miniaturke 250
Szerokos¢, wysokosé - sg to pola, w ktérych mozna zdefiniowaé
wymiary wys$wietlanych zdje¢ na poszczegolnych strona sklepu  «..ioiose anraska wfilrach listingu produkiow 32
takich jak listing produktow, karta produktu, moduty na stronie o - =
Wysokose obrazka w filtrach istingu produktéw

gtéwnej sklepu.

Obrazek domysiny, gdy nie ma zdjecia - w tym miejscu mozna okresli¢ zachowanie sklepu w przypadku, gdy produkt ma przypisane zdjecie, a
pliku nie ma fizycznie na serwerze. Jezeli opcja jest wigczona, to zostanie wy$wietlony obrazek domysiny - w przeciwnym razie nie bedzie nic
wyswietlane w miejscu przeznaczonym na zdjecie.

Skalowanie powiekszenia - zalecamy ustawienie tej opcji jako wigczonej. Woéwczas jezeli rozmiary oryginalnego zdjecia sa wieksze nic
rozdzielczo$¢ monitora klienta, ktory przeglada sklep, wéwczas kliknieciu powiekszenia zdjecia zostanie ono przeskalowane w taki sposéb, aby
sie zmiescito na ekranie.

Preloader - wigczenie tej opcji powoduje, ze zdjecia sg fadowane i wyswietlane dopiero wéwczas, gdy zostanie wy$wietlona dana czes$¢ strony.
Ma to znaczenie szczegodlnie w przypadku listingéw produktow i powoduje mniejsze obcigzenie tacza. Jezeli listing jest ditugi i nie miesci sie na
ekranie monitora - woéwczas wy$wietlone sa tylko te zdjecia, ktére w danej chwili sg widoczne na monitorze. Po przewinieciu strony w dét dopiero
sg tadowane kolejne obrazki.

Katalog zdje¢ - okre$la katalog w ktérym sg zapisywane zdjecia dodawane do produktéw. Katalog ten musi mie¢ uprawnienia do zapisu. Mozna
w nim tworzy¢ kolejne podkatalogi, np. podzielone wedtug kategorii produktéw. Tworzenie podkatalogéw utatwia zarzadzanie zdjeciami i ich
odnajdowanie podczas edycji.



Obrazki - ikony na zdjeciach

Program umozliwia wys$wietlanie na zdjeciach produktow ikonek =5 POFEWELIRENK NS ZdEEECh proadurton © L Ul
informujacych, ze jest to nowos¢, produkt polecany, promocija, itp. W I: b ZARGREN BracUKUN Wearsike IRony QIEISSNR 00 ol (o wazyst
menu Konfiguracja / Obrazki i dokumenty / Obrazki - ikony na o 15 P
zdjeciach mozna ustawic¢ dla jakich opcji maja by¢ wys$wietlane ikonki. 5 s "
Pierwsza opcja okresla czy w ogole maja by¢ stosowane ikonki na =
zdjeciach. Przy wytaczonej opcji na zdjeciach nie bedg wyswietlane ’ : .

a fie

zadne ikonki.

Kolejna pozycja to pytanie - ile ikonek ma by¢ wys$wietlanych na zdjeciu produktu. Dostepne mozliwo$ci to jedna ikonka - w taki przypadku jest
wyswietlana tylko jedna ikona. Pomimo tego, ze produkt moze by¢ jednocze$nie promocjg i nowoscia - ikona bedzie wys$wietlana tylko jedna.
lkony sg wy$wietlane w nastepujgcej kolejnosci: nowos$¢, promocija, polecany, hit, darmowa dostawa. Np jezeli produkt jest jednocze$nie
nowoscig i hitem - bedzie wy$wietlana tylko ikona hitu. Przy ustawieniu wy$wietlania wszystkich ikon na zdjeciu bedg wyswietlane wszystkie
ikony jakie sg przypisane do produktu - jedna pod drugg - w kolejnosci jak powyze;.

Pozostate pola umozliwiajg wiaczenie badz wytaczenie ikonek dla poszczeg6lnych opcji produktu. Jezeli opcja jest wigczona to wyswietla sie na
zdjeciach tych produktéw, ktoére podczas dodawania/edycji majg zaznaczong opcje, ze dany produkt jest promocjg nowoscia, itp.

Jezeli produkt ma zaznaczong przynajmniej jedng z opciji S—
nowo$¢, nasz hit, promocja, polecany lub darmowa dostawa, : ' s

to wowczas po wiaczeniu opcji wyswietlania na zdjeciach

@40.00

produktow ikonek zostanie w sklepie wy$wietlony obrazek dagro ]

AL

informujacy o statusie produktu. [ opit-0072 ]
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Obrazki - znak wodny

Publikacja zdje¢, czy to ilustracji w internecie

niesie za sobg niebezpieczenstwo

wykorzystania tych materiatbw przez inne
osoby. Jednym 2z rozwigzan, pozwalajgcych
zminimalizowa¢ powstate wéwczas szkody, jest

umieszczanie na zdjeciach znaku wodnego.

Program umozliwia automatyczne tworzenie
znakéw wodnych ma zdjeciach produktéw. Po
wybraniu w menu opcji Konfiguracja / Obrazki
i dokumenty / Obrazki - znak wodny zostanie
wys$wietlony formularz umozliwiajacy okreslenie
parametrébw znaku wodnego. Zdjecia moga
zosta¢ oznaczone znakiem wodnym poprzez
natozenie na nie zdefiniowanego tekstu lub
przygotowanego wczesniej obrazka.

Formularz skfada sie niejako z dwoch czesci. W
okresli¢ parametry
naktadanego tekstu, a drugiej obrazkéw.

pierwszej mozna

W przypadku nakfadania tekstu znaku wodnego

Cry nia rdjetsach wydwiatiad takstnaku wodnago

Czy na miniaturkach wyswistiac lekst znaku woadnego

Teksl Zhaku woanego nakliadanego na Igjgca

P kel Znaku wodnege - 50% 50% potolenie na Srodku

onkl TTF faksiu 2naku wodnego - musi byd worana na

wyswiglac obfal rnaku wodnaga

wydwietiac abraz znaku wodnago

LIy na miniaturkach

zdjecia - plik mus) oyé

ktu - plik
Wl afTTIEnk

ydnego nakiad

oy w katalogu nag

plik musi oyé

shiadanego

w katalp

obrari znaky wodnego - 53% 50% pob

Prrazrocrysinsc naky wodne ge

tak (@ nie
tak (@ pis

copyright

50% 80%

afial
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L2k (@ nig

tak ‘@) nie

watarmarkhwvatarmark-malypng

watermarkiwatermark-sredni png

walermarkiwatermark-zoom png

watermarkiwalermark-duzy png

50% 80%

50

mozna wybra¢ ustawienia czy znak wodny ma by¢ naktadany tylko na miniaturki czy takze na oryginalne zdjecia. Nastepnie nalezy wpisa¢ tekst

jaki ma by¢ wyswietlany, jego potozenie na zdjeciu. Do wyliczania potozenia przyjmuje sie szeroko$¢ obrazka 100% i wysoko$¢ 100%. W

podanym na screenie przyktadzie 50% 80% tekst bedzie natozony w poziome centralnie na obrazku oraz w pinoe bedzie przesuniety w doét

wzgledem jego $rodka o 30%.

_— Przyktad natozonego w taki sposéb tekstu znajduje sie na obrazku obok. Tekst moze by¢ tworzony dowolng

| czcionka true type. Wybrana czcionka musi by¢ wgrana do katalogu /programy/font znajdujacego sie w sklepie.

Dodatkowo mozna okresli¢ rozmiar oraz kolor czcionki.

y Nastepna cze$¢ formularza umozliwia ustawienie obrazka jako znaku wodnego. Skonfigurowaé¢ mozna parametry

czy znak wodny ma by¢ tylko na zdjeciu powiekszonym czy réwniez na wszystkich miniaturkach w sklepie. Jezeli
jako znak wodny ma by¢ na zdjecie naktadany obrazek, to nalezy przygotowa¢ odpowiednie pliki graficzne.

Powinny by¢ to przezroczyste obrazki w formacie PNG. Najlepiej jest przygotowac¢ kilka plikow w réznych

rozmiarach - zaleznie od tego do czego majg by¢ uzywane. Do powiekszonych zdje¢ plik moze by¢ wiekszy, natomiast do miniaturek powinien

by¢ mniejszy.

Podobnie jak w przypadku naktadanego tekstu, mozna ustali¢ potozenie w jakim ma by¢ naktadany obrazek A

znaku wodnego na zdjecie. Pozycje ustala sie w analogiczny sposob jak w przypadku tekstu. Dodatkowym (= e

parametrem jest przezroczysto$¢ znaku wodnego.



Dokumenty PDF

W menu Konfiguracja / Obrazki i dokumenty / . ;i o ono s dorument 206 oethg
Dokumenty PDF mozna zdefiniowac plik obrazka, .. .. - o ses =

ktory bedzie drukowany w nagtéwkach wszystkich . o

generowanych w sklepie dokumentow PDF.

Formularz zawiera pola umozliwiajgce wybranie pliku obrazka oraz podanie jego dtugosci w milimetrach. Diugo$¢ ta okresla jak duzy bedzie
obrazek i od ktérego miejsca zacznie sie tekst znajdujacy sie w nagtowku dokumentu. Nalezy do nagtéwka dokumentéw PDF dobra¢ obrazek o
takich wymiarach jakie sg w rzeczywisto$ci, gdyz przeskalowana grafika moze by¢ nieostra na wydruku.



Tlumaczenia

Program umozliwia samodzielne &2/ Thumaczenia

modyfikowanie tekstow AN i o i =
znajdujacych sie na stronie sklepu. i T b stoackydbiny; Y skipcinus e o il
Zaréwno jezeli chodzi w wszystkie
teksty interfejsu, przyciskow jak i
opisow metod wysytek i ptatnosci.

Standardowo program zawiera dwie
wersje jezykowe: polska i angielska.

Po wybraniu w menu opcji b i i,
Konfiguracja / Tilumaczenia
zostanie wyswietlona lista e TR RN

wszystkich tekstow uzywanych w s EARIVRA 18

sklepie.

Wszystkie teksty podzielone zostaty na sekcje, ktére umozliwiaja fatwiejsze odnalezienie szukanej frazy. Ponadto na liscie tumaczen znajduje sie
wyszukiwarka, w ktérej po wpisaniu ciggu znakéw program podpowiada znajdujace sie w bazie podobne teksty.

Na liscie ttumaczen w kolejnych kolumnach podane sg informacje dotyczace sekcji w ktorej znajduje sie dany tekst, nazwa statej (jest to ciag
znakow, ktory jest umieszczony w kodzie programu - w jego miejsce jest podstawiany tekst, ktory zostat do niego przypisany). Nastepnie jest
tre$¢ tlumaczenia. Ostatnia kolumna zawiera ikone umozliwiajgca edycje tekstu. Tekst mozna edytowaé pojedynczo bezposrednio w panelu
administracyjnym lub mozna wyeksportowa¢ dane do pliku tekstowego w ktérym mozna wprowadzi¢ modyfikacje, a nastepnie ponownie wczytaé
go do sklepu. Umozliwiajg to dwa linki znajdujgce sie nad listg ttumaczen: importuj dane oraz eksportuj dane do pliku.

Po kliknieciu ikony edycji tumaczenia wysSwietlany jest iy dunveh
formularz, w ktérym mozna wprowadzi¢ zmiany tekstow we
wszystkich uruchomionych w sklepie wersjach jezykowych.
x| Cnln sty
Uzytkownik moze zmieni¢ tylko tekst ttumaczenia - nie ma
mozliwos$ci zmiany nazwy zmiennej, ktéra ten tekst zawiera.

W analogiczny sposéb mozna w programie doda¢ swoje
wiasne teksty i wykorzysta¢ je na stronach sklepu. Dodajgc
swoj whasny tekst nalezy poda¢ nazwe zmiennej, ktéra bedzie . — e

wykorzystywana w kodzie strony i ktéra bedzie zastgpiona
nowym tekstem. Zapisz dane Powrot

Do programu mozna doda¢ swoje wiasne wersje jezykowe. W tym celu nalezy najpierw zdefiniowa¢ nowy jezyk w menu Konfiguracja /
Stowniki / Jezyki (szczegoly opisane sg w czesci instrukcji poswieconej temu dziatowi). Jezeli zostanie dodany nowy jezyk - wéwczas podczas
edycji tumaczen automatycznie zostanie wy$wietlona kolejna zaktadka na wprowadzanie danych w tym jezyku.



Kategorie produktow

Kazdy produkt w sklepie musi by¢ przypisany do kategorii produktéow - w sklepie nie sa wy$wietlane produkty, ktére nie nalezg do zadnej

kategorii. Dlatego waznym elementem sklepu, ktory nalezy zdefiniowa¢ sa kategorie produktow.

Kategoriami  produktow zarzadza si¢ w menu

Suidd warysthuch baiegorié 39 , w bym sbtreerrpcn: 20, o tym sesaktremyoh O

Asortyment /| Kategorie. W module tym sag

wys$wietlane wszystkie kategorie produktow w postaci
rozwijanego drzewa. Na gtéwnej stronie widoczne sa ) ’ ? e WU = S
gtéwne kategorie produktéw z opcjg rozwinigcia . O

it At e s 3 ) o ’ e K
- o

podkategorii (pozycja Rozwin). Klikniecie na zielong

ikonke z plusem powoduje rozwiniecie drzewa : ﬁ : ) feognse

podkategorii dla danej gtéwnej kategorii. Z poziomu

tego menu mozna dodawa¢ nowe kategorie,

edytowac istniejgce kategorie, kasowac¢ (usuwac) lub przenosi¢ kategorie do innych kategorii. Mozna takze ustawic¢ kolejnos¢ wy$wietlania
kategorii po stronie sklepu (pozycja Sort). Zeby ustawi¢ odpowiednig kolejno$¢ nalezy wpisa¢ w pole tekstowe odpowiednie liczby w ustalonej
przez siebie kolejnosci, a nastepnie nalezy zatwierdzi¢ zmiane wciskajac przycisk Zapisz zmiany na dole strony.

Nad lista kategorii znajduje sie ilo§¢ wszystkich kategorii oraz dane ile z nich jest aktywne, a ile pozostaje nieaktywne. W listingu kategorii w
kazdej pozycji jest takze wyswietlana informacje ile w danej kategorii znajduje sie produktéw oraz ile z nich jest aktywnych. Kolumna Status
okresla status kategorii w sklepie - czy jest ona aktywna w sklepie czy tez nie. Zielona ikonka oznacza, ze kategoria jest wy$wietlana w sklepie,
szara, ze jest nieaktywna. Zmiane aktywnos$ci (wlgczenie / wytgczenie) dokonuje sie poprzez klikniecie na ikone aktywnosci. Jezeli zostaje
zmieniana aktywno$¢ danej kategorii, a posiada ona podkategorie to w podkategoriach zostanie takze zmieniony status na taki jak kategorii
nadrzednej. Jezeli kategoria jest nieaktywna w sklepie nie sg wyswietlane takze produkty nalezgce do tej kategorii (nawet jezeli same majg
produkt aktywnych).

Obok kolumny Status jest wyswietlana kolumna o nazwie Widocznos$¢. Jej dziatanie jest zblizone do statusu kategorii - z tg réznica - ze zmiana
widocznosci kategorii na nieaktywna powoduije, ze dana kategoria nie jest wy$wietlana w sklepie w boxie kategorii, w listingach podkategorii etc -
ale w sklepie jej produkty sg widoczne i mozna wej$¢ bezposrednio w dang kategorie (np linkiem bezposrednim). Czyli opcja nie wytgcza
kategorii, a tylko ukrywa jej wyswietlanie w elementach sklepu - gdzie wy$wietlane sg kategorie. Opcja widoczno$ci moze by¢ przydatna np dla
produktéw ktoére sg dodane jako akcesoria dodatkowe, ktérych nie mozna zakupi¢ bez potaczenia z innymi produktami. Zmiane widocznos$ci
kategorii (wtgczenie / wytaczenie) dokonuje sie poprzez klikniecie na ikone widocznosci.

WAZNE Usuwanie / kasowanie kategorii - z poziomu tego modutu mozna usunaé kategorie. Jezeli kategoria zawiera podkategorie one réwniez
zostang skasowane razem z wybrang kategorig. Z produktéw ktore miaty przypisang usuwang kategorie (lub jej podkategorie) zostang usuniete
informacje o kasowanej kategorii (jezeli produkt miat przypisang tylko jedng kategorie to produkt pozostanie bez kategorii i nie bedzie
wyswietlany w sklepie). Jezeli zostanie zaznaczona opcja usun catkowicie z bazy produkty przypisane do danej kategorii produkty ktére
miaty przypisang dang kategorie (lub jej podkategorie) zostang catkowicie usuniete z bazy. Nalezy ostroznie uzywac¢ opcji kasowania kategorii,
gdyz nie ma opcji przywrocenia (wycofania) opcji kasowania (np tak jak w Windowsie).



Dodawanie / edycja kategorii

Nowa kategorie produktow dodaje sie poprzez klikniecie w
przycisk dodaj nowa kategorie. Po kliknieciu zostanie
wyswietlony formularz dodawania nowej kategorii.

W czesci gornej formularza znajduje sie okno wyboru kategorii
nadrzednej dla nowo dodawanej kategorii. Jezeli dodawana
kategoria ma by¢ kategoria gtownag nalezy wybra¢ - brak
kategorii nadrzednej - jezeli ma by¢ podkategoria dla juz
istniejacej kategorii - nalezy wybra¢ jej nazwe. Kategorie sg
wys$wietlone w formie drzewa - klikniecie w ikone z plusem lub
minusem powoduje rozwiniecie lub zwiniecie podkategorii.

Ponizej okna kategorii znajduje sie pole Sciezki zdjecia.
Umozliwia ono przypisanie do kategorii obrazka. 2-krotne
klikniecie w pole Sciezka zdjecia powoduje otworzenie
przegladarki zdje¢ z mozliwo$cig wybrania zdjecia lub wgrania
nowego z komputera klienta.

Kolejne pole to Grafika ikony. W tym polu definiuje sie obrazek
jaki bedzie wyswietlany w boxie kategorii. Podobnie jak w w/w
polu 2-krotne kliknigcie w pole spowoduje otworzenie
przegladarki zdjec.

Dodanie ikonek do kategorii nie

I8 Zricho desumans @3 @5 L B = i3 = =0 @&
KATEGORIE jest obowigzkowe - jezeli do e I. H_ = :i_sn. 5 e

* - o kategorii  zostang  przypisane
g FiEEyeom ikonki i zostanie wigczone
= wys$wietlanie ikonek w
@ AT DOWE konfiguracji boxu kategorii (menu Wyglad / Boxy - podczas edycji boxu kategorii) bedg wy$éwietlane obok nazw

kategorii. lkonki przypisane do kategorii nie sg skalowane w sklepie i sg wy$wietlane w oryginalnym rozmiarze -
9 Fotografia dlatego nalezy pamieta¢, zeby nie wgrywac bardzo duzych grafik.
Ponizej zdjecia znajduje sie pole sortowania - umozliwia ono wpisanie numeru kolejnosci wy$wietlania kategorii w
sklepie.

Nastepne pole to mozliwo$¢ wyboru koloru kategorii. Przypisanie do kategorii koloru umozliwia wy$wietlanie nazwy kategorii w boxie kategorii po
stronie sklepu w kolorach. Dzigki temu mozna bardziej wyeksponowa¢ wybrane kategorie zmieniajac im kolor wy$wietlania. Aby nazwa kategorii
byta wyswietlana w kolorze nalezy oprocz wyboru koloru zaznaczy¢ pole: wyswietlaj ta kategorie w kolorze.

Kolejne pole to mozliwo$¢ wyboru koloru tla kategorii. Funkcja dziata podobnie jak opisana powyzej - z tg réznica, ze definiuje kolor tta, a nie
kolor tekstu. Przypisanie do kategorii koloru tta umozliwia wys$wietlanie kategorii w boxie kategorii po stronie sklepu w kolorach. Dzigki temu
mozna bardziej wyeksponowaé wybrane kategorie zmieniajgc im kolor wys$wietlania - mozna np ustawi¢ czerwony kolor tta i biaty tekst. Aby tto
kategorii byto wy$wietlane w kolorze nalezy opr6cz wyboru koloru zaznaczy¢ pole: wyswietlaj tto tej kategorii w kolorze.

W dalszej czesci wyswietlane sg pola nazwy kategorii, meta tagéw (kazda kategoria produktéw moze mie¢ indywidualne meta tagi - doktadny
opis znaczenia meta tagéw znajduje sie w dalszej cze$ci instrukcji w dziale Produkty / Zaktadka pozycjonowanie) oraz opisu kategorii. Sa to
dane, ktére uzupeinia sie osobno dla kazdej wersji jezykowej sklepu. Zmiana formularza dla poszczegolnych jezykéw nastepuje poprzez
klikniecie na zakfadke z nazwa jezyka. Polem obowigzkowym jest pole nazwy kategorii. Jezeli nie zostanie uzupetniona nazwa kategorii w innych
wersjach jezykowych - zostanie w te pola wstawiona nazwa z domys$inego jezyka. Opis nie jest wymagany - ale jest zalecany - jest on
wyswietlany w sklepie nad produktami z danej kategorii po kliknieciu w link do kategorii. Dobrze napisany opis kategorii bedzie poprawiat
pozycjonowanie danej strony w wyszukiwarkach.

Podczas dodawania lub edycji istniejgcej kategorii mozna takze stworzy¢ dodatkowa & 2

% P s

zakladke dla produktow, kitéra bedzie wy$Swietlana na karcie produktu dla wszystkich Zakitadka dla pragluktdwz kategoril I kbt

produktow przypisanych dla danej kategorii. Dzigki temu mozna w prosty sposob 13 Lot 11
przypisac¢ identyczny opis dla wszystkich produktow, ktore sg przypisane do kategorii.

i Opis produktiu Opks Nikor Infa fot Info kategaril decens
Zeby zaktadka byta wy$wietlana w produktach musi by¢ uzupetniona nazwa zaktadki }-



oraz tre$¢ zaktadki. Jezeli produkt jest przypisany do kilku kategorii i kazda z kategorii
bedzie miata zdefiniowang zakiadke to na karcie produktu bedg wyswietlane zaktadki
dla wszystkich kategorii.

Edycja istniejgcej kategorii jest identyczna jak dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola jak przy dodawaniu - jedyna réznica jest taka, ze
nie ma okna wyboru kategorii nadrzednej - ten parametr definiuje sie tylko przy dodawaniu nowej kategorii.



Przenoszenie kategorii

ey 0 nande Aparaly cylrowe

Jezeli zajdzie potrzeba - mozliwe jest w sklepie przeniesienie kategorii lub
podkategorii do innej kategorii. W listingu kategorii znajduje sie ikona o
nawigacyjna "g”, ktéra umozliwia przenoszenie wybranej kategorii. Po kliknieciu

w ikone zostanie wys$wietlona podstrona, gdzie w oknie wy$wietlone zostang
kategorie z opcjg wyboru do ktérej ma zosta¢ przeniesiona wybrana kategoria.

Aby przenie$¢ kategorie nalezy zaznaczy¢ kategorie do ktérej chcemy przenies¢
kategorie lub opcje - brak kategorii - jezeli ma by¢ kategorig gtowna. Po
wcisnieciu przycisku Zapisz dane przeniesienie kategorii zostanie zapisane w
bazie sklepu.

UWAGA Nie mozna przenie$¢ kategorii nadrzednej do jej podkategorii.

WAZNE Po przeniesieniu kategorii do innej kategorii zmieni sie adres danej kategorii w sklepie. Zmiana moze wplynaé na pozycjonowanie
danego elementu w wyszukiwarkach.



Przenoszenie produktow pomiedzy kategoriami

252 praeniedd groduth 7 alepoce Aparaty cylrews

Sklep umozliwia przeniesienie produktéw przypisanych do okreslonej kategorii do
innej wybranej kategorii. Taka sytuacja moze by¢ zdarzy¢ np w przypadku L
importu produktow z zewnetrznych Zrédet, gdzie struktura kategorii jest inna niz
w sklepie. Dzigki temu po imporcie produktéw mozna je przenie$¢ do wybranych
kategorii, a niepotrzebne kategorie usuna¢. W listingu kategorii znajduje sie ikona

nawigacyjna L'i-'-, ktéra umozliwia przenoszenie produktéw z wybranej kategorii
do innej kategorii. Po kliknieciu w ikone zostanie wyswietlone drzewo kategorii w
ktorym trzeba wybrac do jakiej kategorii maja zostac¢ przeniesione produkty. Aby
przenie$¢ produkty nalezy zaznaczy¢ wybrang kategorie. Po wcisnieciu przycisku
Zapisz dane przeniesienie produktéw zostanie zapisane w bazie sklepu.



Produkty

Produkty w sklepie to jeden z najwazniejszych elementéw. Produktami w panelu zarzgdzania zarzgdza si¢ poprzez menu Asortyment /
Produkty. W module tym sa wys$wietlane wszystkie produkty w postaci listy z mozliwo$cig ztozonego filtrowania - tak aby tatwo mozna byto
doda¢ nowy produkt lub wyszuka¢ i zmodyfikowac istniejgcy produkt.

W oknie po prawej stronie wy$wietlane sa wszystkie produkty znajdujgce sie w bazie sklepu. Domysinie produkty sg posortowane wg nr id
nadawanego automatycznie przy dodawaniu produktu do bazy sklepu. W oknie po lewej stronie wySwietlane sg kategorie produktéow. Klikajac
na wybrang kategorie w oknie po prawej stronie wyswietlone zostang tylko produkty z danej kategorii. Powyzej okien z produktami i kategoriami
znajduja sie opcje filtrowania. Poszczeg6lne opcje umozliwiaja wyswietlenie tylko tych produktow ktére spetniajg okreslone parametry. Po
wybraniu okreslonych filtréw (lub pola wyszukiwania) obok filtrow zostanie wy$wietlony przycisk wytacz filtry - klikniecie w przycisk powoduje
usuniecie wybranych filtréw i przywrécenie podstawowych opcji wys$wietlania listingu. Opcja usuwa réwniez wyboér kategorii produktéw - nie
usuwa wybranego sortowania. Ponizej filtrow znajduje sie sekcja sortowania, ktéra umozliwia ustawienie zadanej kolejnosci wy$wietlania
produktow w listingu oraz ponizej znajduje sie przycisk dodawania nowego produktu ktéry otwiera formularz dodawania nowego produktu.

ikte B pigeie ad pradekie W liscie produktow kazdy produkt jest
. | wyswietlany w osobnym wierszu. Pierwsza

i it kolumna umozliwia zaznaczenie produktu (kilku

. : .: : . .. B0 3 - produktéw z listy) i dokonanie na nich okreslonej

n TR ' operacji, np. usuniecia - zadanie do wykonania

o mozna wybra¢ na dole listy produktéw, a
zatwierdzenie wykonania zadania nastepuje
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przez naci$niecie przycisku Zapisz zmiany.

e o Kolejna kolumna to id produktu - nr id jest
: nadawany automatycznie przez sklep podczas
dodawania produktu do bazy. Jest on zawsze
unikalny. W kolejnej kolumnie wy$wietlana jest miniaturka gtéwnego zdjecia produktu - po najechaniu kursorem myszy na zdjecie zostaje ono
powiekszone - opcja jest przydatna przy produktach o takich samych nazwach. Kolejna kolumna to nazwa produktu, kategorie do jakich produkt
jest przypisany, nr katalogowy oraz nazwa producenta. Korzystajac z gornych filtrow mozna wys$wietli¢ w liscie np. produkty tylko okreslonego
producenta i wykonac na nich okreslone operacje - np wszystkie ustawi¢ jako nowosci. Kolejna kolumna produktu umozliwia szybka zmiane cen -
mozna ustawi¢ gtdbwng cene produktu oraz cene poprzednig (cena wys$wietlana w sklepie jako przekreslona jezeli produkt jest ustawiony jako
promocja). lkonka HOT obok ceny oznacza, ze produkt jest promocjg. Dodatkowo pod polem zmiany ceny produktu jest wy$wietlana informacja
o stawce podatku VAT jaka jest przypisana do produktu oraz waluta w jakiej podana jest cena produktu. Jezeli produkt ma wigczong mozliwosé
kupowania za punkty to dodatkowo jest wySwietlana (na niebieskim tle) jego cena w punktach. Po wpisaniu nowych warto$ci cen - zatwierdzenie
nastepuje poprzez naci$niecie przycisku Zapisz zmiany na dole strony. Poprzez taka edycje mozna zmieni¢ jednorazowo ceny w kilku
produktach w listingu - nie trzeba za kazdym razem zapisywaé po kolei produktéw oraz wchodzi¢ w szczeg6ty edycji produktu. Kolejna kolumna
to opcje jakie moze posiadac produkt. Dla przyktadu mozna zaznaczy¢, ze produkt ma by¢ nowos$cig lub promocja (jezeli zostanie zaznaczona
promocja dodatkowo nalezy wpisa¢ cene poprzednia - bez tego produkt nie bedzie wys$wietlany jako promocja). Zmiany zatwierdza sie podobnie
jak przy zmianie cen przyciskiem Zapisz zmiany na dole strony. Kolejna kolumna to ilo§¢ produktu w magazynie - wyswietlana jest catkowita
ilos¢ produktu (tgcznie z cechami jezeli majg wigczony stan magazynowy). Nastepna kolumna wy$wietla pole do wpisania numeru sortowania -
wpisujac odpowiednie wartosci mozna ustawi¢ kolejnos¢ wy$wietlania produktow w sklepie. W kolejnej kolumnie zaznaczone jest czy produkt
jest aktywny czy wytaczony. Tg warto$¢ takze mozna zmieni¢ odznaczajac lub zaznaczajgc pole wyboru. Zmiany z dwéch ostatnich kolumn
zatwierdza sie przyciskiem Zapisz zmiany na dole strony. W ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje
produktu, usuniecie, podglad produktu w sklepie, duplikowanie produktu (zostanie z produktu stworzona identyczna kopia) oraz mozliwo$¢
wystawienia produktu na Allegro (do wystawiania produktéw nalezy najpierw zalogowac sie do Allegro).

Dodatkowo w liscie produktow w kolumnie w ktorej wyswietlana jest nazwa
Somy Aghs A200 + OT 1870 men 1554 21902
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produktu moze by¢ wys$wietlana ikona (logo) allegro. Jezeli taka ikona jest

wys$wietlana oznacza to, ze dany produkt zostat wystawiony w serwisie 5 Pyt
Allegro i posiada aktywne aukcje. Po najechaniu kursorem myszy na logo ,

allegro zostanie wyswietlone okno z danymi aukcji produktu. Wy$wietlona

tabelka zawiera: numer aukgc;ji (ktory jest linkiem bezposrednim do aukcji w

Allegro), cechy z jakimi zostat wystawiony produkt do sprzedazy w Allegro — )

(jezeli produkt nie posiada cech bedzie wy$wietlany znak minusa), date ., . _  Fseems commm s

zakonczenia aukcji oraz iloS¢ sprzedanych przedmiotow. Jezeli dany .

produkt ma wystawione wiecej aukcji - wszystkie bedg wyswietlone w tabeli. Powyzej tabeli wyswietlana jest informacja na jaki dzien dane sa

aktualne. Aktualno$¢ danych zalezy od ostatniej synchronizacji z systemem Allegro, ktéra przeprowadza sie w menu Integracje / Allegro /



Zarzadzanie aukcjami - przycisk na dole strony Pobierz aktualne dane o aukcjach z Allegro.

ﬁ?rﬂﬂﬂ’“m'"' wromm Jezeli zachodzi potrzeba szybkiej edycji nazwy
:m ikona szybkiej edycii Egg produktu, numeru katalogowego czy zmiany producenta

Ve AT SONVRTEGGET T nteksiaden produktu mozna dokona¢ takiej edycji bez wchodzenia

620.00

= ' f . W szczegdtowa edycje produktu. Po kliknieciu w ikone

YATIS zaznaczong na obrazku po lewej stronie zostanie
wyswietlony formularz gdzie szybko mozna dokonaé
zmiany podstawowych parametrow produktu. W ten

sposob mozna zmieni¢ nazwe produktu, nr katalogowy, nr producenta, zmieni¢ producenta produktu lub
gtéwne zdjecie produktu. Zapisanie danych odbywa sie poprzez weciSniecie przycisku Zapisz dane
znajdujgcego sie nad polami edyc;ji.

Zapisz dana Anulu)

Sony Alpha A200 « DT 1B-70mm #2.5-56

Nr kslslogawy
SONYRTEDOTX

Keod producenta

Producent
Sony
Zdjgce produkdu

aparatysony_alpha'product ipg



Dodawanie / edycja - zakladka Podstawowe dane

W trybie edycji czy dodawania produktu dane o produkcie
S—— wyswietlane sg w formie zaktadek. Przetaczajac miedzy zaktadkami z

o i A0 = BT 18T 3500 lewej strony mozna wprowadzi¢ poszczegdlne pozycje produktu.
Pierwsza gtéwna zaktadka produkiu to Podstawowe dane. Zawiera
ona podstawowe dane produktu w tym nazwe produktu i cene.
Poszczegélne pozycje zaktadki definiujg wyswietlanie produktu w
sklepie oraz jego wtasciwosci. Z poziomu zaktadki mozna ustawic
pozycje:

Nazwa produktu - tekst okreslajacy nazwe produktu jaka bedzie
wyswietlana w sklepie. Tekst nalezy wprowadzi¢ we wszystkich
ER— kit jezykach jakie sa wigczone w sklepie - przetgczenie na inng wersje
jezykowa nastepuje poprzez klikniecie na zaktadke z nazwg jezyka.
Pole nazwy produktu jest obowigzkowe. Jezeli nie zostanie
uzupetniona nazwa produktu w innych wersjach jezykowych -

zostanie w te pola wstawiona nazwa z domysinego jezyka.

Dodatkowa nazwa - jest to dodatkowy tekst do nazwy produktu. Tekst nie jest wySwietlany w sklepie przy nazwie produktu. Jest dodawany do
nazwy produktu np przy eksporcie do poréwnywarek. Tekst moze by¢ dowolny - np Szybka Wysytka !! Dostawa tylko 10 zt. Dodatkowa nazwa ma
za zadanie uatrakcyjni¢ nazwe produktu dla potencjalnego klienta. Pole dodatkowej nazwy nie jest obowigzkowe do wypetnienia.

Czy produkt jest aktywny ? - umozliwia wytgczenie produktu. Jezeli zostanie zaznaczona opcja nie to produkt nie bedzie widoczny po stronie
sklepu. Produkt bedzie dalej mozna wyszukac¢ i edytowac w panelu zarzgdzania sklepu ale nie bedzie widoczny dla klientéw sklepu.

Rodzaj produktu - ta opcja umozliwia okreslenie rodzaju oferowanego produktu. Do wyboru sg 4 mozliwosci: standardowy, niestandardowy,
ustuga oraz tre$¢ cyfrowa. Wybér rodzaju produktu jest istotny przy realizacji zamoéwienia klienta. W zalezno$ci od wybranego rodzaju produktu w
ostatnim kroku zamoéwienia klient bedzie musiat wyrazi¢ dodatkowa zgode na realizacje zamowienia.

wras gn poaim

Rodzaj produktu Standardowy - dotyczy wszystkich gotowych produktéw,
oferowanych w standardowej formie, np: odziez, sprzet elektroniczny, AGD i

inne produkty, ktére nie sg tworzone na indywidualne zamoéwienie klienta.
BTy Przy takim rodzaju produktu, klient ma prawo zwréci¢ zakupiony towar

zgodnie z ustawg w okreSlonym czasie i podczas procesu sktadania

macemao sapieny 1 887,68 ol
regulaminu sklepu.

zamoéwienia nie jest wymagana dodatkowa informacja - wystarczy akceptacja

Rodzaj produktu Niestandardowy - dotyczy produktéw niestandardowych,
ay niefabrykowanych, wyprodukowanych wedtug specyfikacji klienta czyli
i — produktéw przygotowanych na specjalne zaméwienie klienta, ktére posiadajg
- - indywidualne, unikalne zamoéwione przez klienta cechy / parametry. Jezeli w
koszyku bedzie znajdowat sie produkt z takim rodzajem zostanie dodatkowo
wys$wietlona informacja dotyczaca utraty prawa odstgpienia od umowy po

dostarczeniu produktu. Klient bedzie musiat wyrazi¢ zgode aby méc
zrealizowa¢ zamowienie.

Rodzaj produktu Ustuga - dotyczy produktéw, ktére sg ustugg - czyli nie majg materialnej postaci, ktéra moze by¢ wysytana do klienta i ktérg
klient moze zwréci¢. Jezeli do koszyka zostanie dodany taki produkt, to klient musi wyrazi¢ zgode na rozpoczecie $wiadczenia ustugi przed
uptywem ustawowego terminu zwrotu produktu, w trakcie ktérego klient nie bedzie miat mozliwos$ci odstgpienia od umowy. Zabezpiecza to
wiasciciela sklepu przez zadaniem zwrotu w przypadku jezeli ustuga zostata juz wykonana, a nie minat jeszcze ustawowy termin dotyczacy
mozliwos$ci zwrotu zakupionego towaru.

Rodzaj produktu Tres¢ cyfrowa - podobnie jak w przypadku ustug, produkt nie ma postaci materialnej, ktérg mozna wysta¢ klientowi i ktérg klient
moze ewentualnie zwréci¢. Produkt jest dostepny w formie elektronicznej, np: plik mp3, film z kursem czy inna tre$¢ niematerialna przekazywana
w formie elektronicznej. Jezeli do koszyka zostanie dodany taki produkt, to klient musi wyrazi¢ zgode na dostarczenie tresci cyfrowych oraz brak
mozliwosci odstapienia od umowy. Zabezpiecza to wiasciciela sklepu przed zadaniem zwrotu w przypadku jezeli towar zostat juz dostarczony
klientowi, a nie minat jeszcze ustawowy termin dotyczacy mozliwo$ci zwrotu zakupionego towaru.



Zaznaczanie w/w opcji (rodzajéw) nie jest konieczne, wszystkie produkty w sklepie moga mie¢ opcje Standardowy - taki rodzaj jest przyjmowany
jako domysiny dla wszystkich produktow - jednak w przypadku produktéw innych niz standardowe wiasciciel sklepu moze poprzez odpowiedni
wyb6r rodzaju produktu dodatkowo zabezpieczy¢ sie przed ewentualnym zwrotem towaréw.

Czy produkt mozna kupowac ? - funkcja umozliwia wytgczenie opcji kupowania produktu - produkt bedzie wyswietlany w sklepie ale nie bedzie
mozna go kupic.

Czy produkt bedzie mozna kupi¢ tylko za punkty ? - funkcja umozliwia wigczenie kupowania produktu za -
punkty. Jest ona powigzana z Systemem punktéw, ktory konfiguruje sie w menu Konfiguracja / Konfiguracja L‘
sklepu / Ustawienia systemu punktoéw. Produkt bedzie mozna kupi¢ w sklepie za punkty tylko jezeli bedzie

wigczony system punktow. Jezeli system punktow bedzie wytgczony lub dostepny tylko dla wybranych grup R T
klientow produkt w sklepie bedzie sie wys$wietlat w normalnej cenie. Zaznaczenie opcji kupowania produktu za 50 pkt + 0,07 21

punkty - na tak - spowoduje wys$wietlenie ponizej tej opcji dodatkowych pol gdzie nalezy wpisaé¢ warto$¢ produktu 1

w punktach oraz statg warto$¢ kwotowa. Produkt nie moze by¢ dostepny tylko za same punkty - na jego warto$¢

sktada sie ilo§¢ punktow oraz stata warto$¢ kwotowa np 1 grosz, ktéra bedzie widoczna na dokumentach

sprzedazy - np fakturze. Jezeli w produkcie zostanie wigczona opcja kupowania za punkty to w sklepie w miejscu ceny produktu bedzie
wyswietlana ilos¢ punktow oraz warto$¢ kwotowa (jak na obrazku obok). Klient moze w sklepie kupowac¢ takie produkty jezeli posiada na swoim
koncie wystarczajgca ilo§¢ punktéw. Jezeli doda do koszyka produkty o wartosci punktowej wiekszej niz zgromadzona przez niego ilos¢ punktéw
w miejscu przycisku Do kasy - bedzie wy$wietlony komunikat o braku wystarczajacej ilosci punktow do ztozenia zamoéwienia. Jezeli produkt
posiada cechy - i cechy majg warto$ci kwotowe lub procentowe - to po wigczeniu opcji zakupu za punkty warto$ci te nie sg uwzgledniane przy
produkcie w sklepie oraz wyswietlane na karcie produktu. Produkt ma statg cene w pkt niezaleznie od wybranej opcji - nie mozna definiowaé
réznych cen w punktach dla r6znych cech produktu. Dla takiego produktu nie jest takze dostepna po stronie sklepu opcja negocjacji ceny.

Czy produkt bedzie dostepny tylko jako akcesoria dodatkowe ? - funkcja umozliwia zaznaczeni, ze dany produkt bedzie dostepny w sklepie
tylko jako akcesoria dodatkowe. Jezeli zostanie wybrana opcja - tak - to produktu nie bedzie mozna w sklepie zakupi¢ jako samego produktu.
Bedzie on dostepny tylko w powigzaniu z innymi produktami dla ktoérych bedzie przypisany jako akcesoria dodatkowe w menu Asortyment /
Akcesoria dodatkowe.

Produkt niewidoczny dla grupy - umozliwia wytaczenie widoczno$ci produktu dla okreslonej grupy klientéw - klienci przypisani grupy NIE beda
po zalogowaniu widzieli produktu.

Kolejnos¢ wyswietlania - ustawia kolejno$¢ wyswietlania w listingu kategorii.

Data dodania - okre$la date dodania produktu do sklepu. Data jest uzywana przy okreslaniu czy produkt jest nowoscig (w zaleznosci od
ustawienn w menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia produktow).

Nr katalogowy, Kod producenta, Kod EAN, PKWIU - dane identyfikujgce produkt - nr katalogowy musi by¢ unikalny jezeli w sklepie bedzie
uzywana opcja importu / eksportu plikéw csv / xml - po numerze katalogowym identyfikowany jest produkt i kazdy numer musi by¢ unikalny.

Id produktu w programie magazynowym - unikalny id produktu w zewnetrznym programie magazynowym lub fakturujgcym. Pole moze by¢
uzyte do powigzania sklepu z programem magazynowym / fakturujgcym w ktérym produkty majg inne id niz w sklepie.

Waga produktu - jest istotna przy obliczaniu kosztow wysyiki dla wysytek bazujacych na wadze produktu.

Dostepny od dnia - mozna ustawi¢ date od jakiej produkt bedzie dostepny - jest to tylko informacja - nie wytacza automatycznie opcji zakupu
produktu - produkty z datg dostepnosci sg wy$wietlane w module - wkrétce w ofercie.

Producent - umozliwia przypisanie do produktu okre$lonego producenta, po wybraniu w sklepie przez klienta producenta zostang wys$wietlone
wszystkie produkty do ktérych producent byt przypisany. Producentéw definiuje sie w menu Asortyment / Producenci.

Stan dostepnosci - przypisuje do produktu dostepnos¢ produktu - dostepno$¢ moze by¢ stata lub automatyczna. Przypisanie do produktu statej
dostepnosci powoduje, ze niezaleznie od stanu magazynowego produkt ma zawsze wysSwietlang ta samg dostepnosé. Dostepno$c
automatyczna powoduje, ze zaleznie od stanu magazynowego dostepno$¢ jest rézna. Dostepnosci produktéw definiuje sie w menu
Konfiguracja / Stowniki / Dostepnosci produktow.

Wysytka - okresla w jakim czasie produkt bedzie wystany do klienta - warto$¢ wy$wietlana jest na karcie produktu oraz w podsumowaniu
zamowienia (w liscie produktéw dodanych przez klienta do koszyka). Dostepne czasy wysytek definiuje sie w menu Konfiguracja / Stowniki /
Terminy wysylek.



Stan produktu - okres$la stan produktu - standardowo w sklepie sg dodane trzy stany produktu: nowy, uzywany oraz regenerowany. Dodatkowe
stany produktu mozna zdefiniowa¢ w menu Konfiguracja / Stowniki / Stan produktéw. Stan produktu wys$wietlany jest na karcie produktu oraz
w podsumowaniu zamoéwienia (w liscie produktéw dodanych przez klienta do koszyka).

Gwarancja - umozliwia przypisanie do produktu informacji o gwarancji udzielanej na produkt. Dostepne gwarancje definiuje sie w menu
Konfiguracja / Stowniki / Gwarancje produktéw. Informacja o gwarancji wy$wietlana jest na karcie produktu oraz w podsumowaniu
zamowienia (w liscie produktéw dodanych przez klienta do koszyka). Informacja o gwarancji moze by¢ takze linkiem np do pliku pdf z gwarancjg
danego produktu lub do strony informacyjnej zawierajgcej informacje o warunkach gwaranciji.

llo$¢ w magazynie - okre$la catkowitg ilo§¢ magazynowa produktu (jezeli w sklepie wigczona jest kontrola stanu magazynowego cech - menu
Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia magazynu) to liczba okre$la sume stanéw magazynowych poszczegolnych cech - jest ona
obliczana automatycznie przy zapisie na podstawie sumy cech. Jezeli kontrola stanu cech jest wytaczona warto$¢ mozna uzupeic recznie.

Jednostka miary - okres$la nazwe jednostki miary w jakiej jest sprzedawany produkt. Wybranie odpowiedniej jednostki miary umozliwia zakup
produktéw w ilosciach catkowitych lub utamkowych. Np 1 szt komputera lub 0.5 kg jabtek. Jednostki miary definiuje sie w menu Konfiguracja /
Stowniki / Jednostki miary . Przy definiowaniu jednostki miary okre$la sie czy mozna dokonywa¢ zakupu na utamki czy tylko wartosci
catkowite.

Minimalna ilo$¢ zakupu - okresla ilo$¢ produktu jaka klient moze zakupi¢ minimalnie - jezeli pole jest puste standardowo przyjmowana jest
wartos¢ 1.

Maksymalna ilo$¢ zakupu - okre$la maksymalng ilo$¢ produktu jakg klient moze zakupi¢ jednorazowo.

Przyrost ilosci - okresla jakg wielokrotno$c¢ ilosci jaka klient moze zakupié, np podanie liczby 2 spowoduje, ze klient bedzie moégt zakupié tylko 2,
4, 6 itd szt. Pozostawienie pola pustego powoduje, ze klient moze zakupi¢ dowolng ilos¢.

Przy wprowadzaniu powyzszych 3 pél nalezy ustawia¢ je w sposob logiczny. Jezeli zostanie podana minimalna ilo§¢ zakupu 3 to przyrost ilo$ci
nie powinien by¢ ustawiony np na 2 bo klient nigdy nie bedzie mogt zakupic 2 szt.

Produkt gabarytowy - okresla czy produkt jest wielkogabarytowy czy normalny - informacja jest uzywana w modutach wysytek.

Indywidualny koszt wysylki - umozliwia przypisanie do produktu indywidualnego kosztu wysyiki. Korzystanie z tej opcji wymaga wigczenia w
menu Moduly / Wysylki - Indywidualnej wysytki zaleznej od produktu. Jezeli klient posiada w koszyku przynajmniej jeden produkt ze
zdefiniowanym indywidualnym kosztem wysyiki, to wéwczas wszystkie inne wtaczone w sklepie wysykki staja sie niedostepne dla tego
zamowienia (z wyjatkiem odbioru osobistego). Catkowity koszt wysytki zaméwienia jest w takim przypadku obliczany na podstawie sumy kosztow
wysytki poszczegoinych produktéw. Dla przyktadu: indywidualny koszt wysyiki produktu X to 10 zt, produktu Y to 8 zt - w przypadku dodania obu
produktow do koszyka ogoéiny koszt wysyiki bedzie wynosit 18 zt. Jezeli produktu Y zostang dodane 2 szt to koszt bedzie wynosit 26 zt (10 zt + 2
x 8 zt). W przypadku indywidualnych kosztow wysytek produktow wazne jest zeby kazdy produkt miat wpisany koszt wysyiki. Jezeli nie bedzie
miat wpisanej warto$ci to sklep bedzie to traktowat jako warto$¢ 0.

Komentarze do produktu - wigczenie tej opcji umozliwia wpisanie przez klienta dowolnej informacji podczas dodawania produktu do koszyka -
na karcie produktu wy$wietlane jest pole tekstowe do wpisania tekstu. Wpisany tekst jest dotaczany do produktu i jest widoczny w zaméwieniu
klienta. Ta opcja przydatna jest np dla firm jubilerskich gdzie klient moze wpisa¢ tekst grawerunku lub dla firm produkujacych nadruki na
koszulkach czy kalendarzach.

Notatki do produktu - jest to pole widoczne tylko dla obstugi sklepu - zawiera notatki wtasciciela sklepu.

Stawka VAT - okre$la jaka stawka VAT bedzie przypisana do produktu. W sklepie wszystkie ceny w bazie zapisywany sg w cenach brutto.

Cena produktu - okre$la cene produktu - kazdy produkt moze mie¢ do 10 réznych cen - ilo§¢ cen mozna okresli¢ w menu Konfiguracja /
Ustawienia sklepu / Ustawienia dla hurtowni . Rézne poziomy cen produktu umozliwiajg przypisanie réznych cen do réznych grup klientéw -
np grupa klientéw hurtownych moze mie¢ inny poziom cen niz detalisci.

Ceny podane w walucie - okre$la w jakiej walucie zostata podana cena. Jezeli cena bedzie podana w innej walucie niz domys$ina w sklepie
zostanie ona przeliczona na walute domys$ing. Czyli np w sklepie walutg domys$ing jest Zt - cena podana przy produkcie to 100 EURO - kurs

euro do ztotego to 4 zt za 1 euro - przy takim przeliczniku w sklepie produkt bedzie wyswietlany ze ceng 400 zt brutto.

Cena katalogowa - okresla cene katalogows / cene producenta produktu. Jest to cena ktora ma wylgcznie charakter .., 200,00 zi



informacyjny i ma wykaza¢, ze cena oferowana w sklepie jest nizsza niz cena katalogowa produktu. Cena jest Gl 220:00:
standardowo wy$wietlana na karcie produktu pod ceng gtéwng produktu. Dodatkowo jezeli produkt ma wpisang ceng  qszmgarasz 10%
katalogowa - na karcie produktu moze by¢ wyswietlana informacja ile klient oszczedza na zakupie w stosunku do

ceny katalogowej. Warto$¢ oszczedzasz moze byé kwotowa lub procentowa - w zaleznos$ci od ustawiern w menu Konfiguracja / Konfiguracja
sklepu / Ustawienia produktu. Uzupetnienie ceny katalogowej nie jest obowigzkowe, produkt nie musi mie¢ wpisanej tej ceny. Cena katalogowa
na karcie produktu bedzie wy$wietlana tylko dla produktéw, ktére maja wpisang cene katalogowa. Cena katalogowa moze by¢ rézna dla réznych

poziomdw cen produktu. Cena katalogowa musi by¢ wyzsza od ceny gtéwnej produktu.

Produkt widoczny w modutach - te opcje umozliwiajg ustawienie produktu np jako nowosci, hitu czy produktu polecanego. Cze$¢ opcji ma
takze mozliwo$¢ ustawienia dat w jakim przedziale czasowym np produkt bedzie hitem. Przypisanie produktu np do produktéw polecanych
bedzie powodowato, ze produkt bedzie wyswietlany w sklepie dodatkowo w module produktéw polecanych - przez co mozna bardziej promowac
wybrane produkty. W opcji promocja dodatkowym wymaganym parametrem jest podanie ceny poprzedniej - jest to warto$¢ jaka bedzie
wyswietlana w sklepie jako przekreslona. Kolejng opcjg jest eksport do porownywarek - opcja umozliwia wybranie okreslonych produktéw ktére
beda eksportowane do poréwnywarek cen - opcja nie musi by¢ zaznaczona jezeli w opcjach eksportu do poréwnywarek nie bedzie wybrana
opcja - tylko zaznaczone produkty - doktadny opis opcji eksportu znajduje sie w instrukcji dotyczacej poréwnywarek cen. Ostatnia opcjg jest
wiaczenie negocjacji cen - wigczenie tej opcji spowoduje, ze na karcie produktu bedzie widoczny dodatkowy przycisk z przekierowaniem do
formularze gdzie klient bedzie mégt wysta¢ wtasng propozycje cenowa produktu.

UWAGA Opcja nowos$ci bedzie aktywna w zaleznoéci od ustawienn w menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia produktéw - tylko
jezeli mechanizm okre$lania nowosci bedzie ustawiony na tryb reczny. W przeciwnym wypadku opcja nie bedzie aktywna i nowosci beda
okre$lane na podstawie daty dodania produktu.

Produkt objety DARMOWA DOSTAWA - zaznaczenie tej opcji ma wptyw na wy$wietlanie ikonki na zdjeciach informujacej o darmowej dostawie
produktu (wys$wietlanie ikonki jest dodatkowo zalezne od ustawien w menu Konfiguracja / Obrazki i dokumenty / Obrazki - ikonki na
zdjeciach). Dodatkowo zaznaczenie tej opcji powoduje, ze sklep nie bedzie naliczal kosztow wysyiki jezeli produkt zostanie dodany do
koszyka. Jezeli do koszyka zostanie dodany produkt, ktory bedzie miat zaznaczong tg opcje to do wszystkich dostepnych dla danego produktu
wysytek zostanie przypisany koszt wysyiki 0. Koszt wysyiki nie bedzie naliczany - niezaleznie od ustawien kosztéw wysytek w konfiguracji
modutéw wysytek. Zasada wyzerowania kosztéw wysyiki bedzie obowigzywata dla wszystkich produktéw, ktére majg zaznaczong ta opcje. Jezeli
do koszyka zostang dodane dwa, trzy lub wiecej produktow z zaznaczong opcjg darmowej wysylki - koszt wysyiki dla wszystkich produktow
bedzie wynosit 0 zt. Jezeli jednak do koszyka zostanie dodany chociaz jeden produkt bez opcji darmowej dostawy - koszt wysyiki przestaje by¢

zerowy i bedzie liczony dla wszystkich produktéw wg standardowych kosztéw skonfigurowanych w modutach wysytek.

Znizki procentowe zalezn ilosci pr ktow w koszyku - j j d d .
proce towe zalezne od llosc p odukté oszyku JeSt to opcja Enizki procentowe zaleine od ilosci produktow w koszyku;

umozliwiajgca przypisanie do produktu okreslonych rabatéw w zaleznosci od

zakupionej przez klienta ilosci sztuk produktu. W tabelce okresla sie od jakiej do od 200 do | 3.00 znizka  5.00

jakiej ilosci obowigzuje dany rabat. Dla przykiadu wg pokazanej obok tabelki przy il a0n dol 500 niska | 7 00 %
zakupie od 2 do 3 szt produktu produkt bedzie tariszy o 5%, od 4 do 5 szt 0 7%.

Znizki mozna dodatkowo skonfigurowaé w menu Konfiguracja / Konfiguracja i 1 2t

sklepu / Ustawienia rabatow i znizek . Mozna wylaczy¢ ze znizek produkty dodaj pozycie

promocyjne oraz sumowanie znizek z innymi rabatami.



Dodawanie / edycja - zakladka Przypisanie kategorie

Podatainis 33 o Zaktadka Przypisane kategorie umozliwia przypisanie do produktu wybranych
kategorii produktowych. Kazdy produkt musi by¢ przypisany do co najmniej

jednej kategorii. Mozna takze produkt przypisa¢ do kliku kategorii - bedzie
wtedy widoczny w sklepie w kilku kategoriach.

Przypisanie do kategorii odbywa si¢ poprzez zaznaczenie pola wielokrotnego
ek o wyboru (pole kwadracika). Poprzez zaznaczenie wybiera sie do jakich kategorii
ma by¢ przypisany edytowany produkt.

Pole przed polem wielokrotnego wyboru (pole w formie kétka) umozliwia wybranie, ktéra kategoria bedzie gtéwna kategoria produktu.
Wybranie gtéwnej kategorii nie jest obowigzkowe - jednak jest przydatne jezeli produkt jest przypisany do kilku kategorii i dane produktu sg
eksportowane np do poréwnywarek. Wtedy do poréwnywarek bedzie przesytana nazwa kategorii wybranej jako gtéwna.

W przypadku jezeli kategoria nie jest aktywna (jest wylagczona w menu Asortyment / Kategorie) obok nazwy kategorii jest wyswietlana
czerwona ikonka ze znakiem wykrzyknika - oznacza ona, ze kategoria nie jest aktywna i nie jest wy$wietlana w sklepie.



Dodawanie / edycja - zaktadki Opis i Krotki opis

Zaktadki Opis i Opis krétki umozliwiajg dodanie do produktu opisu. Opis do
produktu wpisuje sie w edytorze tekstu. Wpisywany tekst mozna dowolnie
formatowaé, wstawi¢ obrazki, pogrubi¢ tekst, zmieni¢ kolor czy rozmiar
czcionki. Tekst opisu produktu mozna wprowadzi¢ indywidualnie dla kazdej
wersji jezykowej sklepu - przetgczenie na edytor innej wersji jezykowej
nastepuje poprzez klikniecie na zaktadke z nazwg jezyka. Petny opis
produktu jest wyswietlany na karcie produktu w zakfadce opis. Krétki opis
jest wykorzystywany w modutach wyswietlajacych produkty na stronie gtéwnej sklepu ktére majg w opcjach wy$wietlanie opisu skréconego.
Jezeli opis skrocony nie zostanie uzupetniony w w/w modutach bedzie wys$wietlana okreslona cze$¢ (standardowo 250 pierwszych znakow)
opisu petnego.

Podczas tworzenia opisu produktu mozna wykorzysta¢é mozliwosci jakie daje edytor tekstu. Jest to rozbudowane narzedzie ktdére umozliwia
stworzenie atrakcyjnego pod wzgledem wygladu opisu. W tresci opisu mozna tworzy¢ odno$niki do innych stron. Tworzenie linku odbywa sie

poprzez ikone & . W celu utworzenia linku nalezy wpisa¢ w edytorze tekst ktéry ma byé¢ linkiem, nastepnie nalezy zaznaczy¢ tekst kursorem
myszy trzymajac na tek$cie wcisniety lewy przycisk myszy i przejecha¢ kursorem w lewg lub prawg strone (zalezy ktorg cze$¢ tekstu
zaznaczmy). Po zaznaczeniu tekstu nalezy kliknaé pokazang powyzej ikone. Po tym pojawi sie dodatkowe okno w ktérym w polu Adres URL
nalezy wpisa¢ adres strony do jakiej ma sie odnosi¢ link. Edytor umozliwia takze wstawienie do tekstu obrazkéw. W tym celu nalezy klikna¢ ikone
2 po kliknieciu otworzy sie dodatkowe okienko w ktérym bedzie mozna wstawi¢ obrazek. Przycisk Przegladaj umozliwia otworzenie
przegladarki plikéw i wybranie z katalogu (folderu) zdje¢ na serwerze pliku graficznego ktéry ma by¢ wyswietlany. Przegladarka umozliwia takze
wgranie nowego obrazka z komputera klienta. Doktadny opis przegladarki znajduje sie¢ w kolejnych rozdziatach. Po wybraniu obrazka istotne jest
uzupetnienie pola Tekst zastepczy - jest to warto$¢ ktéra wyswietla sie zanim obrazek zostanie zatadowany do przegladarki WWW klienta - jest
ona réwniez wazna dla google i odpowiednie dopasowanie tekstu opisu obrazka do zdjecia powoduje lepsze pozycjonowanie sklepu. Przy
dodawaniu obrazka automatycznie wstawiana jest jego wielko$¢ w pikselach. W polach szeroko$¢ oraz wysoko$¢ mozna zmieni¢ wielko$¢
obrazka - tak, ze rozmiar wy$wietlany w sklepie moze by¢ mniejszy niz rzeczywiscie wgrana wielko$¢ (wyswietlany obrazek mozna skalowac).
Opcje wyréwnywania obrazka sg istotne jezeli obrazek ma by¢ wstawiony w tekst. Wybranie wyréwnania do lewej czy prawej strony spowoduje,
ze tekst bedzie oblewat obrazek. Jezeli wyréwnanie nie zostanie wybrane obrazek bedzie zajmowat catg szeroko$¢ opisu i tekst bedzie
wyswietlany pod obrazkiem. W opisie produktu mozna wstawi¢ takze animacje flash. Klikniecie w ikone L spowoduje otworzenie okna
dodawania animacji flash. Dodajgc animacje nalezy wybra¢ plik animaciji (korzystajac z przegladarki zdje¢ podobnie jak przy dodawaniu zdjecia)
oraz okresli¢ wysoko$¢ i szeroko$¢ animacji w pikselach. Na podobnej zasadzie mozna dodaé do opisu film z YouTube - w tym celu trzeba
klikna¢ na ikone i . Kliknigcie spowoduje otworzenie okna dodawania filméw YouTube. W parametrach trzeba podac¢ link do filmu oraz jego
wielko$¢ - szeroko$¢ oraz wysoko$¢ w pikselach.

W opisie kréotkim nie powinno stosowac¢ sie formatowania tekstu, dodawania obrazkéw, linkéw gdyz te opisy sa wys$wietlane wytgcznie w
modutach na stronie gtéwnej jako krotkie charakterystyki produktow (ewentualne uzyte formatowania zostajg usuniete podczas wys$wietlania).

WAZNE: Podczas tworzenia opisu produktu nalezy pamieta¢ zeby tekst zostat zoptymalizowany pod katem wyszukiwarek ale réwniez byt
czytelny dla klienta. Tekst powinien by¢ interesujacy, logiczny, przejrzysty i napisany poprawng polszczyzna. Tworzony tekst powinien zawieraé
odpowiednie stowa kluczowe dopasowane do produktu, nie mozna jednak dopusci¢ zeby stéw kluczowych byto zbyt wiele. Juz dwu lub
trzykrotne wystapienie stowa kluczowego w tre$ci w zupetnosci wystarczy. W internecie znajduje sie wiele ciekawych opisow jak tworzy¢ opisy
produktéw, co powinny zawiera¢, co zrobi¢ zeby byly unikalne - najwiekszym btedem jest kopiowanie tekstow z innych stron czy wstawiania
gotowych opiséw. Google moze szybko zbanowa¢ strone co objawia sie brakiem strony w wynika wyszukiwania. Istnieje wiele narzedzi, ktére
pozwalajg na sprawdzenie unikalno$ci tekstu. Ciekawy, wiasny tekst napewno zagwarantuje lepszg pozycje strony w wynikach wyszukiwania -
niz gotowy skopiowany tekst.



Dodawanie / edycja - zakladka Dane Allegro

Edycia produkiu Zaktadka Dane Allegro umozliwia przypisanie indywidualnych
ustawien produktu dla aukcji Allegro. Sklep umozliwia

Podatawowe dane

@ wystawianie aukcji na portalu aukcyjnym Allegro bezposrednio z
EIETraane Kniegre Hategora Albegro 34 poziomu sklepu. Opisywana zaktadka umozliwia zdefiniowanie
Opis @ = Zegorii/ Sezut s “ indywidualnych elementéw dla wystawianej aukcji produktu.

= pokas droswo kategori Alegro
Krotkl opes -

" L] Kategoria allegro - okresla ID kategorii w systemie Allegro do
' Hazwn produliu na aukce Nazwa produkty dis alegro jakiej bedzie przypisany produkt. W takiej kategorii bedzie

aw wys$wietlany produkt po wystawieniu aukcji. Po kliknieciu w link

OCININE UM CP SOWE Selbii s spmiatyTcanon, A10/zdjecie. wgrs g pokaz drzewo kategorii Allegro zostanie wy$wietlona struktura
Dadatkewe pela tekstows F kategorii Allegro z ktérej bedzie mozna wybrac¢ do jakiej kategorii
Zdie ﬁ‘ bedzie przypisany produkt.

Cachy produkia

Pogycionowanio u B 3
WAZNE ! Zeby mozna byto wyswietli¢ drzewo kategorii Allegro
Dodastkov Tasdanks = Cean beuttd produltu ria Uk S89.00 E.
e j muszg zosta¢ pobrane aktualne dane w menu Integracje /
Allegro / Konfiguracja potgczenia Allegro - w dolnej czesci

podstrony konfiguracji znajduje sie przycisk Aktualizuj, ktéry umozliwia pobranie aktualnych definicji kategorii z Allegro.

Nazwa produktu na aukcje - umozliwia zdefiniowanie indywidualnej nazwy produktu jak bedzie przekazywana do Allegro. Nazwa produktu w
aukcjach Allegro moze by¢ inna niz nazwa produktu w sklepie internetowym. Jezeli nazwa nie bedzie wpisana do aukcji bedzie przekazywana
podstawowa nazwa produktu zdefiniowana w zaktadce Podstawowe dane.

Sciezka zdjecia / Zdjecie - podobnie jak w/w umozliwia przypisanie do produktu innego zdjecia z ktérym bedzie wystawiana aukcja w Allegro.
Jezeli zdjecie nie zostanie wybrane do aukcji bedzie przekazywane pierwsze zdjecie zdefiniowane w zaktadce Zdjecia produktu.

Cena brutto produktu na aukcje - podobnie jak w/w umozliwia przypisanie do produktu innej ceny niz cena oferowana w sklepie internetowym.
Jezeli cena nie zostanie podana do aukcji bedzie przekazywana gtéwna cena produktu zdefiniowana w zaktadce Podstawowe dane.

Ostatnig pozycjg jest Opis produktu - w edytorze mozna wpisa¢ inny opis produktu, ktéry bedzie przeznaczony tylko dla aukcji Allegro. Moze
by¢ on bardziej ztozony niz standardowy opis produktu w sklepie internetowym. Podobnie jak w przypadku w/w pdél jezeli opis nie bedzie
uzupetniony do aukgcji bedzie przekazywany gtéwny opis produktu zdefiniowany w zaktadce Opis.

Wszystkie wyzej wymienione pola sg opcjonalne i nie muszg by¢ wypetnione. Ich uzupetnienie umozliwia zmiane danych produktéw przy
wystawianiu produktu na Allegro.



Dodawanie / edycja - zakladka Zdjecia produktu

Zaktadka Zdjecia  produktu  umozliwia

atin zeca Ocin (Enacenk st | it przypisanie do produktu zdje¢. Kazdy produkt

jest atrakcyjniejszy dla klienta jezeli posiada

a aparatylcanon_sssipe? g A zdjecia - w internecie klient chce najpierw

zobaczy¢ jak wyglada produkt zanim go

: ! zakupi. Dlatego im lepiej zostanie

v . oo i = zaprezentowany produkt w sklepie, im wiecej

zdje¢ bedzie posiadat, tym klient bedzie mégt

lepiej pozna¢ produkt i przekona¢ sie do jego zakupu. Sklep umozliwia dodanie nieokreslonej ilosci zdje¢ do kazdego produktu. Zaleca sie aby

wielko$¢ zdjecia nie byta zbyt duza - dodanie zdjecia o rozdzielczo$ci np 4000 x 4000 pikseli i wadze 5mb nie ma sensu poniewaz takie zdjecie

bedzie sie u koncowego klienta bardzo diugo otwierato. Co prawda sklep przy wyswietlaniu produktéw tworzy miniaturki ale zdjecie przy

powiekszeniu na karcie produktu jest wyswietlane w oryginale - przy wolniejszym tgczu internetowym klienta duze zdjecie bedzie otwierato sie
diugo. Zaleca sie zeby wielko$¢ obrazkéw oscylowata w granicach 1000 - 1500 pikseli i waga ok 100 - 150 kb - format najlepiej jpg.

Dodawanie nowego zdjecia odbywa si¢ poprzez klikniecie w przycisk dodaj kolejne zdjecie. Klikniecie powoduje wysSwietlenie sie pol do
dodania kolejnego zdjecia. Przy dodawaniu zdjeé w zaktadce nalezy wybraé zdjecie poprzez 2-krotne klikniecie w pole Sciezka zdjecia - po tym
otworzy sie przegladarka zdje¢ z mozliwo$cig wybrania zdjecia lub wgrania nowego z komputera klienta. Po wybraniu zdjecia nalezy wpisaé
takze opis zdjecia - jest to warto$¢ ktéra wyswietla sie zanim obrazek zostanie zatadowany do przegladarki WWW klienta - jest ona rowniez
wazna dla google i odpowiednie dopasowanie tekstu opisu obrazka do zdjecia powoduje lepsze pozycjonowanie sklepu - pozostawienie pola
pustego spowoduje, ze w kodzie sklepu bedzie wy$wietlana warto$¢ pusta - nie jest to btad ale nie jest to wskazane.

Przy dodawaniu zdje¢ w polu Sort mozna wpisa¢ takze kolejno$¢ wy$wietlania zdje¢. Zdjecia beda wysSwietlane w ustalonej kolejnosci przy
prezentacji na karcie produktu.

WAZNE: Pierwsze zdjecie na liscie jest przyjmowane jako zdjecie gtéwne produktu. Tzn, ze zdjecie to bedzie wys$wietlato sie w sklepie w
listingach produktéw, wynikach wyszukiwania, modutach produktowych. Pozostate zdjecia bedg wys$wietlane na karcie produktu po wej$ciu przez
klienta w szczegéty produktu.



Dodawanie / edycja - zakladka Dodatkowe pola opisowe

Zaktadke Dodatkowe pola opisowe mozna traktowac jako
czes$¢ opisu produktu. Czym sg dodatkowe pola opisowe ? Sg
to wartosci ktére sg definiowane i wspdlne dla niektorych
produktéow. Dodatkowe pola opisowe definiuje sie w menu
Konfiguracja / Dodatkowe pola / Dodatkowe pola dla
produktéow. Przyktadem dodatkowych pél w branzy
komputerowej moze by¢ specyfikacja komputera. Majac w
ofercie sklepu np laptopy mozna stworzy¢ dodatkowe pola
opisowe ktére sg wspolne dla laptopéw, np procesor, pamiec,
rozmiar ekranu, wielko$¢ dysku itd. Podczas dodawania czy edycji produktu nie trzeba w opisie wpisywac¢ poszczeg6lnych nazw parametrow, a
mozna skorzysta¢ z dodatkowych pol i wypetni¢ tylko odpowiednie wartos$ci dla poszczegdinych pél. Dodatkowe pola moga by¢ w formie tekstu
lub obrazkéw. Moga by¢ takze odnos$nikiem do innych stron.

Zaletg dodatkowych pdl (tylko w formie tekstowej) jest mozliwo$¢ filtrowania produktéw przez klientéw po stronie
sklepu. Tzn, klient po wejéciu np w kategorie laptopy moze wyswietli¢ tylko produkty ktére maja pamie¢ RAM np
2GB. Dzieki temu szybciej bedzie w stanie znalez¢ interesujgce go produkty.

intel Core 2 Quad (19400 B oo Po stronie sklepu dodatkowe pola (w zaleznosci od
2 66GHz 8-775 BOX @ e bty sl syalases LAkt i e I . ustawienia pola) mogg wyswietla¢ sig na karcie produkiu
’.BKEUSSUQQ&C‘"]IQ Ikowe pola opisowe 1 dodatkowe pola opisowe s Bk L i )
I [l =rdiehie i | o o Pl L obok zdjecia lub pod opisem produktu. Moga by¢ one
- iaded St b e

== zardwno uzupetnieniem opisu jak i zupetnie inng informacja

(np moga definiowa¢ stan produktu - w przypadku gier na

konsole mozna doda¢ pole stan oktadki czy wersje jezykowa
gry - oraz ustawi¢ wyswietlanie takich pol obok zdjecia produktu razem z dostepnos$cig i nr katalogowym).

Dodatkowe pola podczas definiowania mogg by¢ przypisane do okre$lonego jezyka lub by¢ uniwersalne i wspoélne dla wszystkich jezykow.
Najczesciej zalezy to od nazwy pola ktéra moze by¢ wspélna dla wszystkich jezykow.

- - Podczas edycji czy dodawania produktu aby doda¢ nowe pole do produktu
ikona dodania dodatkowe pola |

Wy st e Ausia r— nalezy wybra¢ je z listy zdefiniowanych w sklepie pol i doda¢ poprzez ikone
i o — A5 dodawania (zielona ikonka z plusikiem). Po dodaniu pola zostanie ono
wybr p;l"a'd'b edoa de produktu | wyswietlone ponizej listy wyboru pél wraz w polami do uzupetnienia - wpisania

Wartosci pola - czyli tekstu lub wybrania obrazka jaki ma wy$wietla¢

dodatkowe pola. Dodatkowo bedzie wy$wietlone pole Adres URL, ktére
umozliwia utworzenie z dodatkowego pola linku. Definiujgc adres linku nalezy podaé peten adres z http:// .... Jezeli dodatkowe pole jest
wys$wietlane w formie obrazka to w pole - warto$¢ - wstawia sie $ciezke do obrazka. 2-krotne klikniecie w pole - warto$¢ - otworzy przegladarke
zdje¢ z mozliwoscig wybrania zdjecia lub wgrania nowego z komputera klienta. Obrazki przypisane do dodatkowych pél produkiu nie sa
skalowane po stronie sklepu - wy$wietlane sg w oryginalnym rozmiarze jakim zostaty wgrane - dlatego nalezy pamieta¢, zeby nie byty to duze
obrazy poniewaz moga spowodowac zte wy$wietlanie sklepu.

Dodatkowo przy kazdym polu wartosci dodanego pola wy$wietlana jest ikona - x
rozwiniecia stownika dla danego pola. Po kliknieciu w ikone zostanie - = "J

e N
[E— jista siownika dodatkowego pola |

S——

rozwinigty stownik dodatkowe pola (jezeli byt wczes$niej zdefiniowany w menu

Konfiguracja / Dodatkowe pola / Dodatkowe pola produktéw) i z listy

stownika bedzie mozna wybra¢ pozycje, ktéra zostanie wstawiona w pole

warto$ci dodatkowego pola. VWykorzystanie stownika utatwia i przyspiesza dodawanie po6l, gdyz nie trzeba recznie wpisywac tekstu tresci pola
czy wybierac¢ obrazka jaki ma wy$wietlac.



Dodawanie / edycja - zakladka Dodatkowe pola tekstowe

Il o 10,00 21

021100073
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Karlapamigtl - wyblesz -

Praagladal. | e wybiano plik

[l Teks! na okdadce

Zaktadka Dodatkowe pola tekstowe umozliwia przypisanie do produktu pél tekstowych jakie
beda wyswietlaty sie po wej$ciu w danych produkt w sklepie. Pola tekstowe sg to dodatkowe
pola w ktorych klient moze wpisa¢ tekst, ktéry zostanie dotgczony do kupowanego produktu
lub zatgczy¢ plik w okreslonym formacie. Dodatkowe pola tekstowe do produktéw definiuje sie
w menu Konfiguracja / Dodatkowe pola / Dodatkowe pola tekstowe do produktéw. Pola
tekstowe moga by¢ wykorzystywane np przez sklepy jubilerskie - gdzie klient moze
wprowadzi¢ podczas zakupu obrgczki tre$¢ jaka ma by¢ wygrawerowana na bizuterii. Moga
by¢ takze wykorzystywane przez firmy oferujgcy materiaty reklamowe z nadrukiem -
mozliwosci wykorzystania pél jest bardzo wiele. Dodatkowg funkcja dodatkowych pol
tekstowych jest mozliwo$¢ zataczenia pliku do produktu. Np firma produkujgca wizytowki
moze w produkcie doda¢ pole z mozliwoscig wgrania pliku, gdzie klient podczas zakupu

bedzie mogt zatgczy¢ swoj projekt grafiki. llos¢ pol przypisanych do produktu jest nieograniczona - zaréwno pél do wpisania tekstu jak i pol z

mozliwos$cig wgrania plikow.

W zaktadce Dodatkowe pola tekstowe wySwietlane sg wszystkie dodatkowe pola jakie

sg zdefiniowane w sklepie. Zaznaczy¢ nalezy tylko te pola ktére majg wyswietla¢ sie

w danym produkcie. Jezeli produkt ma nie mie¢ zadnych pél nie nalezy zaznaczaé

zadnego pola.




Dodawanie / edycja - zakladka Cechy produktu

Sppsdh obliczania kofcowe] wariobcl produkin 2 cechaml

Zaktadka Cechy produktu definiuje w sklepie

8 cona produkty oblicrana wg warinéc cach jeden z najbardziej ztozonych parametréw

cena produkly preypisacs na stale do kombinacy cech

Wybherz cechy do dodanis

produktéow. Cechy produktu to opcje
(atrybuty) jakie moze posiada¢ produkt. Np w

przypadku ubran - cechami moga by¢ rozmiar

czy kolor. Dzigki cechom nie trzeba dodawac¢

Ko g bEl| Wanesd | 1abie = do sklepu kilku takich samych produktéw np

Dodane cechy do produkiu

w roznych kolorach, a wystarczy doda¢ jeden

produkt i przypisa¢ do niego ceche Kolor oraz

zdefiniowa¢ kolory w jakich wystepuje

produkt.

Haria parmigel =

Do produktu mozna doda¢ nieograniczong

ilo§¢ cech, a kazda moze mie¢ dowolng ilo$¢

warto$ci. Dodatkowo cechy produktu mogag

wptywa¢ na wartos¢ produktu - zwiekszajgc

= Whydwietl kombinacje cech

lub zmniejszajac jego ceng oraz wage (ten

parametr jest istotny w przypadku wysytek

opartych o wage). Cechy produktu definiuje sie w menu Asortyment / Cechy produktow .

W gornej czesci zaktadki Cechy produktu znajduje sie okno wyboru, w ktérym trzeba wybra¢ w jaki sposéb cechy beda wptywaty na cene

produktu. Sklep daje pod tym wzgledem dwie mozliwo$ci:

= cena produktu obliczana wg wartosci cech - przy tej opcji definiuje sie poszczegdine warto$ci cech jakie wptywajg na cene produktu przy
wartosciach cech. Cechy moga by¢ w tym przypadku zaréwno kwotowe jak i procentowe. Jezeli cecha ma warto$¢ procentowa nalezy
wpisac ilos¢ procent. Warto$¢ cechy bedzie obliczana na podstawie iloéci procent od ceny bazowej produktu (bez uwzglednienia innych
cech). Czyli np cena produktu to 400 zt - cecha kolor czerwony ma warto$¢ 10% to po wyborze przez klienta danej cechy - cena produktu
zmieni sie na 440 zt. Jezeli dana cecha nie wplywa na warto$¢ produktu oraz wage nalezy pozostawi¢ pola puste. Warto$ci kwotowe cech
maja taka sama stawke podatku VAT jak cena gtéwna produktu. Przy takim rozwigzaniu niezaleznie od zmian ceny bazowej produktu
warto$¢ cech bedzie miata zawsze statg warto$¢ (procentowg od ceny produktu lub stata kwotowa). Przy tej opcji jezeli cechy wptywajg na
cene produktu nalezy uzupetni¢ pola: prefix, cena netto oraz brutto cechy lub warto$¢ procentowa.

cena produktu przypisana na stale do

kombinacji cech - przy tej opcji nie definiuje
sie wartosci dla poszczegoélnych cech - tylko

AUTOMATYCZNY - -

definiuje sie koncowa cene produktu z danymi He R || 2 s 2 s0m
cechami. Po wybraniu tej opcji z listy cech e o

znikajg pola: prefix, cena netto oraz brutto. " it o bl o756 2000
Wys$wietlane sga za to dodatkowe pola do

wpisania ceny w liscie ponizej cech gdzie el Rakioorn |t i 2 ®

wy$wietlane sg dostepne opcje produktu

(wszystkie kombinacje wybranych cech

produktu). Dodatkowe pola to cena netto oraz cena brutto. W polach tych mozna ustali¢ jakga cene bedzie miat produkt z danymi cechami.
Dla przykiadu mozna ustawi¢, ze produkt z karta pamieci 128mb bedzie kosztowat 120 zi, a z kartg 256 zt - 150 zt. Dla kazdej kombinacji
cech mozna wprowadzi¢ inne ceny, dodatkowo ilo$¢ cen jest zalezna od ilosci poziomoéw cen wigczonych w sklepie. Ta funkcja sklepu jest
przydatna dla firm, ktére sprzedajg produkty w réznych wariantach ale nie da sie w prosty sposo6b ustali¢ o ile dany wariant podnosi cene i
wystepuje konieczno$¢ wpisania catkowitej wartosci produktu. W takim przypadku trudniej jest aktualizowa¢ ceny produktu. Kazda
aktualizacja wymaga oprécz zmiany gtéwnej ceny produktu, takze aktualizacje cen dla poszczegdlnych wariantéw (cech). Ceny dla
kombinacji cech mozna takze aktualizowa¢ przy pomocy plikow CSV lub XML - opcja: tylko aktualizacja stanéw magazynowych, cen i
dostepnosci cech produktéw w menu Narzedzia / Import i eksport danych. Przy takiej aktualizacji mozna poprzez zewnetrzne pliki XML
i CSV aktualizowa¢ ceny produktéw z poszczegdlnymi cechami - warunkiem jest to, ze kazda kombinacja cech musi posiada¢ indywidualny
numer katalogowy - po tym sklep rozpoznaje gdzie trzeba wstawi¢ importowang warto$¢ (podobnie jak przy aktualizacji stanu
magazynowego oraz dostepnosci cech). W przypadku jezeli cena dalej kombinacji cech jest taka sama jak cena podstawowa produktu
mozna nie wypetnia¢ ceny cechy. Jezeli pole pozostanie puste sklep bedzie przy takiej kombinacji cech wyswietlat cene podstawowag
produktu.

Powyzsze opcje sg istotne dla produktow, ktére posiadajg cechy i cechy majg wptyw na wartos¢ koncowg produktu - tzn obnizajg jg lub



podwyzszaja. Dla produktow, ktére majg cechy ale bez wptywu na cene nie ma znaczenia wybrana powyzej opcja - gdyz cena produktu zawsze
jest taka sama - niezaleznie od wybranej cechy (opcji) produktu.

Ponizej pola wyboru okreslania sposobu wyboru cen cech produktu - znajduje sie pole dodawania cech do produktu. Przy dodawaniu cech do
produktu nalezy wybrac¢ jaka ceche bedziemy dodawac oraz wybrane wartosci cechy. Poprzez klikniecia w przycisk plusa mozna przypisa¢ nowe
cechy do produktu oraz nowe wartosci cech.

Ponizej listy cech przypisanych do produktu wy$wietlane sa
wszystkie mozliwe kombinacje cech danego produktu. Sg tam

wszystkie kombinacje cech w jakich moze wystepowac S N =
produkt. W tabeli tej mozna zdefiniowaé ilos¢ stanu et

magazynowego danej kombinagji (np ile w magazynie jest e s
T-shirtbw w kolorze bialym i rozmiarze XL), okresli¢ ) — 5 ®

dostepno$¢ danej kombinacji (podobnie jak w gtéwnej

dostepnosci produktu moze by¢ ona automatyczna lub stata) oraz wpisa¢ nr katalogowy - tylko jezeli dana kombinacja cech ma wtasny numer
katalogowy. Pozostawienie pola dostepnosci jako -- brak -- spowoduje, ze przy wy$wietlaniu danej cechy na karcie produktu w sklepie bedzie
wys$wietlana warto$¢ gtéwna dostepnosci produktu zdefiniowana w zakladce Podstawowe dane. Podobnie pozostawienie pustego pola nr
katalogowy spowoduje, ze bedzie wysSwietlany gtéwny numer katalogowy produktu. Pole ilo§¢ wySwietla sie tylko jezeli wigczona jest opcja
powigzania cech z magazynem produktu - menu Konfiguracja / Ustawienia sklepu / Ustawienia magazynu . Jezeli opcja jest wytgczona
cechy nie majg wiasnych stanéw magazynowych i do sprzedazy brany jest pod uwage ogolny stan magazynowy produktu z zaktadki
Podstawowe dane. Jezeli jednak opcja jest wigczona, a pole ilo$¢ nie bedzie wypetnione przy danej kombinacji - to jezeli klient w sklepie
wybierze przy zakupie produktu dang kombinacje cech - nie bedzie mogt dokona¢ zakupu, gdyz sklep przyjmie stan magazynowy danej
kombinacji jako 0 i nie wy$wietli przycisku dodania do koszyka. W zaleznosci od ustawien sposobu w jaki cechy wptywajg na cene produktu
moga by¢ dodatkowo w liscie wy$Swietlane pola do wpisania ceny netto i brutto produktu - opisane powyzej w instrukcji.

W tym miejscu mozna takze przypisa¢ indywidualne zdjecie do danej kombinacji cech produktu. Po kliknieciu w ikonke obrazka w ostatniej
kolumnie oznaczonej jako - Foto - zostanie wyswietlone pole wyboru obrazka dla danej kombinacji cech. Po dwukrotnym kliknieciu w pole
zostanie otworzona przegladarka zdje¢ z ktérej bedzie mozna wybra¢ indywidualne zdjecie kombinacji cech. Po wyborze zdjecia nalezy zapisa¢
zmiane poprzez kliknieciu w ikone dyskietki. Jezeli dana kombinacja cech bedzie miata przypisane indywidualne zdjecie to na karcie produktu w
sklepie - jezeli klient wybierze okre$long kombinacje cech zmieni sie gtéwne zdjecie produktu na przypisane do danej kombinaciji.

WAZNE: W przypadku edycji produktu wszystkie operacje na cechach sg zapisywane bezposrednio do bazy i nie wymagajg zapisania poprzez
zatwierdzenie przyciskiem Zapisz dane - na dole strony. Nalezy o tym pamieta¢ przy edytowaniu czy kasowaniu cech - poniewaz nie ma
mozliwos$ci wycofania dokonanych zmian.



Dodawanie / edycja - zakladka Pozycjonowanie

Zaktadka Pozycjonowanie umozliwia przypisanie do produktu

Polski
indywidualnych opisow meta tagéw ktére znajdujg sie w kodzie sklepu
Meta Tagi- Tytuk Sony Alpha A200 = OT 18-70 mm #/3.5-5.6 podczas wyswietlania karty produktu.
Meta Tagi- Opis: Sony Alpha A200 t kie] jakos
A e o HysoTie)tose, nowoees Metatagi to dane na temat strony zawarte w jej kodzie w sekcji head (kod
Meta Tagi - Slowa kluczowe: Sony Alpha 4200 + OT 18-70 mm #/3.5-5.8 strony jest podzielony na okreslone czesci ktdre odczytujg przegladarki
adres URL: WWW). Nie sa one wysSwietlane przez przegladarke, ale sg widoczne dla

robotébw np Google. Obecnie sg one potrzebne do pozycjonowania
strony. Kiedy$ byly one duzo wazniejsze niz jest teraz - ale warto
poswieci¢ troche czasu na ich stosowanie.

Tytuk: Jego zawartos¢ jest zazwyczaj wyswietlana na liscie wynikow wyszukiwania jako tytut strony (i pojawia sie tez w przegladarce uzytkownika
w gornym pasku przegladarki). Jest to najwazniejszy tag, gdyz wyszukiwarka wtasnie na jego podstawie okre$la pozycje strony (oczywiscie jest
jeszcze wiele innych czynnikéw) .

Opis: Ten tag zapewnia krotki opis strony. Czasami tekst ten jest wykorzystywany jako cze$¢ T - :
??"1';9,‘_-\_"““* opis strony z mata tagaw  F1520

krotkiego opisu strony pokazywanego na stronie z wynikami wyszukiwania w Google (pod

nazwg strony oraz adresem sklepu). Jest to drugi w kolejnosci waznosci tag. Powinien
zawierac stowa kluczowe (stowa, frazy ktore sg zawigzane z danym produktem) i musi by¢ zrozumiaty dla normalnego cztowieka.

Stowa kluczowe: Zawiera tylko stowa kluczowe oddzielone przecinkiem. Meta tag pomijany przez roboty Google, caly czas ma pozytywny
wplyw na pozycje w wyszukiwarkach takich jak onet czy netsprint. Obecnie ten meta tag nie jest juz tak wazny jak kiedy$, lecz z pewnoscia nie
zaszkodzi, a jedynie moze pomoc. Ten tag jest przeznaczony tylko i wytgcznie dla wyszukiwarek, wiec wpisanie stéw kluczowych w tym wypadku
jest wskazane. Mniej wiecej od 3 do 7 fraz.

Ostatnia pozycja to Adres URL. Umozliwia ona przygotowanie indywidualnego adresu URL dla produktu. Sklep podczas tworzenia linkéw do
produktéw korzysta z tzw SEO - co oznacza przyjazne linki dla wyszukiwarek - nazwa linku do produktu zawiera w sobie nazwe produktu - dla
przyktadu produkt o nazwie: Kolczyki Szklane oczko bursztynowe bedzie w sklepie miat link w postaci: kolczyki-szklane-oczko-bursztynowe-
p-35.html - w tresci linku wpisana jest nazwa produktu oraz na koncu nr id produktu dla identyfikacji w sklepie. Wpisujgc inng nazwe w pole
Adres URL jako link bedzie wy$wietlana inna nazwa - sam produkt w sklepie bedzie dalej nazywat sie tak jak powyzej ale np po wpisaniu w pole
Adres URL: Kolczyki oczko zlote - link do produktu bedzie wygladat tak: kolczyki-oczko-zlote-p-35.html - czyli bedzie inny niz nazwa produktu.
Taka zmiana jest czesto stosowana przy pozycjonowaniu sklepu w wyszukiwarkach.

WAZNE: Jezeli pozycje meta tagéw nie zostang wypetnione (tytut, opis i stowa kluczowe) - sklep automatycznie przyjmie jako wartosci nazwe
produktu.



Dodawanie / edycja - zakltadki Dodatkowe zaktadki

Dodatkowe zaktadki sg uzupetnieniem opisu gtéwnego produktu. Jednak nie sg one wy$wietlane w sklepie jako

Dodatkowa zakiadka #1
czes$¢ opisu - ich zawarto$¢ jest wySwietlana na karcie produktu w osobnych zakfadkach. Przy definiowaniu

Dodatkowa zaktadka #2 dodatkowych zaktadek nalezy poda¢ ich nazwe (we wszystkich dostepnych jezykach) oraz tre$¢ zaktadki. W
sklepie mozna dodac¢ do czterech dodatkowych zaktadek do kazdego produktu.
e Tre$¢ zaktadki podobnie jak opis gtowny produktu moze by¢ dowolna - moze zawieraé tekst, zdjecia, grafiki,

Dodathowa zakkadia #4 filmy, tabele itd. Przyktadem dodatkowej zaktadki moze by¢ zaktadka zawierajgca dane techniczne produktu - jak

na pokazanym ponizej przyktadzie.

Opis produktu Diane techniczne Recenzie produlktu (0)
Zoom optyczny 3% (zoom optyczny podczas nagrywania filmu)

20M: okodo 60x; 10M: okode 85x; SM: okoto 120x; VGA: o
Clear Image Zoom s

162x

Z0M: okoto 120%; 10M: okoto 170x; SM; okoto 240x; WGA
Zoom cyfrowy 3043
F F3,5 (szeroki kat) — 6,3 (teleobieklyw}
Ognigkowa (= mm} 43—129

Ogniskowa (=, w przeliczeniu

24 — 720 mm
na format 35 mm) !



Dodawanie / edycja - zaktadka Linki

Zaktadka Linki umozliwia stworzenie na karcie produktu dodatkowej zaktadki
zawierajacej linki do stron WWW. Zaktadka moze zawiera¢ maksymalnie cztery linki.
Przyktadem linku moze by¢ np link do strony producenta. Nazwy linkéw oraz opis sg
indywidualne w kazdej wersji jezykowej - pole adres linku jest wspoélny dla kazdego
jezyka i definiuje sie go tylko w jezyku domy$inym. Wazne jest uzupetnienie nazwy
linku - bez nazwy odno$nik nie bedzie wy$Swietlany. Pole opis nie jest obowigzkowe i
bez wypetniania link bedzie sie wys$wietlat. Wpisujac adres URL nalezy podawac jego
peing sciezke razem z http:// ....

Opis produkiu Dane technlcmne Linkl (1) Recenzje produlkty (0}

= Producent PENTAX

Zapraszamy do Tapoznant sie T peing ofera produkitw Pentex na sironie producents aparatow



Dodawanie / edycja - zaktadka Pliki

utrebey d aparny

‘pabiacrunida ik

itk W doreme B o0 mperely P 500

Zaktadka Pliki umozliwia stworzenie na karcie produktu dodatkowej zaktadki
zawierajacej linki do pobrania plikéw. Zaktadka moze zawiera¢ maksymalnie pie¢
odnosnikow do plikow. Zaktadka ta moze by¢ uzywana np do udostepniania klientom
sterownikow do sprzedawanego urzadzenia lub instrukcji PDF. Nie ma ograniczenia
jaki format plikéw zostanie udostepniony. Nazwy plikow oraz opis sg indywidualne dla
kazdej wersji jezykowej - sam odno$nik do pliku oraz widocznos¢ (dla wszystkich
klientéw lub tylko zalogowanych) jest wspolne dla kazdego jezyka i definiuje sie je
tylko w jezyku domy$inym. Przy dodawaniu plikéw nalezy wybra¢ plik poprzez
2-krotne klikniecie w pole Plik - po tym otworzy sie przegladarka plikow z mozliwo$cig

wybrania pliku lub wgrania nowego z komputera klienta. Pliki do udostepniania sg zapisane na serwerze w katalogu (folderze) o nazwie

pobieranie. Wazne jest uzupetnienie pola nazwy do wy$wietlania - bez nazwy odnos$nik nie bedzie wyswietlany. Pole opis nie jest obowigzkowe i

bez wypetniania link bedzie sie wyswietlat.

Opis produkiu Dane techniczne Do pobrania (2) Recenzje produlkiu (0)

# Instrukcja do aparatu
Instrukcja w formacie POF do aparatu Pentax 520
* Sterowniki USB

Sterowniki do systemu Windows do polaczenia aparatu z komputerem kablem USE



Dodawanie / edycja - zakladka Sprzedaz elektroniczna

Zaktadka Sprzedaz elektroniczna umozliwia sprzedaz produktéow w formie
elektronicznej. W zaktadce definiuje sie pliki, ktére klient bedzie mégt pobra¢ po
zakupie produktu. Do produktu mozna przypisa¢ dowolng ilos¢ plikow do pobrania.

Animacia graficena

Klient po zakupie produktu, ktory ma przypisane pliki sprzedazy elektronicznej -

pabisranefanmaca s w!

otrzyma link do strony na ktérej bedzie mogt pobra¢ zakupione pliki. Przy dodawaniu

Plik ehentramie iy nr 2 plikéw nalezy wybrac plik poprzez 2-krotne kliknigcie w pole Plik - po tym otworzy sig
ra Wistrukeis wylsnania aniac) przegladarka plikbw z mozliwoscig wybrania pliku lub wgrania nowego z komputera.
pobieranieinstieia.pdf Pliki do udostepniania sg zapisane na serwerze w katalogu (folderze) o nazwie

pobieranie. Wazne jest uzupetnienie pola nazwy do wy$wietlania - bez nazwy plik nie

dodaj plik o pabrania

zostanie dodan

Sprzedaz elektroniczna umozliwia osobne definiowanie plikéw elektronicznych dla poszczegoélnych wersji jezykowych. Przetaczanie jezykow
nastepuje poprzez klikniecie w zaktadki z nazwami jezykéw znajdujgcymi sie nad polami definicji plikow elektronicznych.
Zasada dziatania sprzedazy elektronicznej:

= proces sprzedazy elektronicznej rozpoczyna sie od zdefiniowania w produkcie plikow jakie bedg dostepne po zakupie produktu - pliki te
definiuje sie za pomoca w/w zaktadki podczas edycji lub dodawania produktu. Pliki do pobierania sg wgrywane do katalogu pobieranie,
ktory znajduje sie w gtdwnym katalogu sklepu. Zalecamy wgrywanie plikow dodatkowo do podkatalogéw utworzonych w w/w katalogu.
Bardziej ztozona struktura katalogow zapewnia duzo wieksze bezpieczenstwo nieautoryzowanego pobrania plikow. Zalecamy tworzenie
$ciezki plikéw np w postaci /pobieranie/nazwa_podkatalogu_fikag31212/mojplikdopobrania.zip - dla kazdego produktu mozna utworzy¢
unikalny w nazwie podkatalog - wazne zeby w nazwie katalogu znajdowat sie jaki$ losowy ciag znakéw. Nazwa katalogu nie moze zawieraé
spacji, polskich znakéw.

produkt dostepny w sprzedazy elektronicznej nie jest oznaczany w specjalny sposob w sklepie - jest wy$Swietlany jak kazdy inny produkt -
wynika to z faktu, ze produkt moze by¢ tylko w formie elektronicznej lub takze w formie mieszanej - elektronicznej oraz standardowej -
dlatego do wiasciciela sklepu nalezy odpowiednie oznaczenie produktu i jego formy sprzedazy - np poprzez okreslong informacje w opisie
produktu.

klient sklepu po dodaniu do koszyka produktu dostepnego w sprzedazy elektronicznej przechodzi cata procedure zakupu jak w przypadku
standardowych produktéw. Przy produktach elektronicznych wiasciciel sklepu moze wytaczy¢ inne formy wysytek i dla takich produktow
przypisac tylko wysytke w formie elektronicznej bez kosztéw dostawy.

po zakupie produktu sklep sprawdza czy zaméwienie klienta ma jakie$ produkty, ktére  Razem do zapiaty: 570,43 zt

maja przypisane pliki elektroniczne - jezeli tak to klient otrzymuje w mailu link doO  zaméwisne pisi metecie Paristwo pobraé kikajae na link: lista pikiv
strony na ktérej moze pobra¢ zakupione pliki. Jezeli klient ma zatozone w sklepie

konto link do pobrania zakupionych plikow jest takze dostepny w Panelu klienta w szczegoétach zaméwienia. Klient po wej$ciu w szczegoty
zamowienia oprécz historii zamoéwienia oraz listy produktéw widzi takze bezposredni link do strony na ktérej moze pobra¢ zakupione pliki.
Opcja sprzedazy elektronicznej jest dostepna takze dla klientéw, ktorzy nie zatozyli konta w sklepie - tacy — «# Produkty w fonmie elekuonicene]
klienci majg do dyspozyciji tylko link zawarty w mailu z zamoéwieniem - poniewaz nie majac konta nie maja 4 Link do pobeahsa zakupinnych plikdw
dostepu do Panelu klienta. Link do listy plikéw jest w formie zakodowanej - podobnie linki do plikéw sg

kodowane - tak, ze klient nie zna bezpos$redniej $ciezki do pliku na serwerze.

po Kliknigciu w link, klient jest przenoszony do strony na ktérej moze pobra¢ Produkty w formie elektronicznej - Numer zamadwienia
zakupione pliki (kazdy po kolei - jezeli plikow jest wiecej niz jeden). W liscie

plikéw nie sa rozdzielone pliki z poszczegdinych produktow jezeli klient & Flikido pobrania do zlolonego zamowienia

zakupit wiecej niz jeden produkt elektroniczny. Jezeli zaméwienie spetnia 2 AR graf

okreslone warunki - tzn ma status zamoéwienia pozwalajacy na pobranie

plikéw, klientowi wyswietli sie lista plikéw. Jezeli zamoéwienie nie zostato optacone lub sg inne powody braku zmiany statusu na

umozliwiajgcy pobranie plikéw - klient zobaczy tylko informacje, ze do czasu zmiany statusu zamoéwienia nie moze pobra¢ plikow.

= w panelu zarzagdzania w menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia sprzedazy elektronicznej - administrator sklepu moze
odpowiednio do potrzeb skonfigurowa¢ dziatanie modutu, np statusy zaméwien przy jakich jest mozliwe pobranie plikéw - doktadny opis
funkcji znajduje sie w instrukcji konfiguracji sprzedazy elektroniczne;j.

= po stronie panelu zarzgdzania wiascicielowi sklepu w szczegétach zamoéwienia wyswietla sie dodatkowa zakiadka Historia pobran plikéw -
ktéra zawiera informacje na temat ilo$ci wej$¢ klienta na strone pobran oraz historie pobran poszczegoéinych plikéw - zaktadka jest opisana
doktadnie w instrukcji dotyczacych szczegétow zamoéwienia.

WAZNE !!

Sklep umozliwia po zakupie produktu elektronicznego pobranie wszystkich plikow przypisanych do danego produktu. Jezeli klient kupuje taki



produkt i do produktu sg przypisane dwa pliki to po zakupie ma mozliwo$¢ pobrania tych dwoch plikéw. Jezeli administrator sklepu po jakims
czasie przypisze do danego produktu dodatkowy plik lub zaktualizuje juz przypisane pliki - klient bedzie mogt pobra¢ nowy plik lub
zaktualizowane pliki. Pliki elektroniczne produktu nie sg przypisywane do zamoéwienia - lecz sg pobierane przy kazdym wejsciu klienta na strone

pobierania bezpos$rednio z produktu - tak, zeby klient mogt zawsze pobra¢ najnowsze wersje plikow.



Dodawanie / edycja - zakladka Filmy YouTube

Zaktadka YouTube umozliwia stworzenie na Karcie produktu dodatkowej zaktadki
zawierajacej filmy z portalu YouTube. Zaktadka moze zawieraé maksymalnie 4 filmy.
W sklepie filmy z YouTube mozna wstawi¢ takze bezpos$rednio w opisie produktu
(spos6b zostat opisany przy zakiadce Opis) - jednak czasem klient chce mie¢
mozliwos$¢ prezentowania filméw w osobnej zaktadce - co umozliwia opisywana opcja.

Nazwy filméw oraz opis sg indywidualne dla kazdej wersji jezykowej - pola adres url
oraz szeroko$¢ i wysoko$¢ sg wspdine dla kazdego jezyka i definiuje sie je tylko w
jezyku domysinym. Przy dodawaniu adresu URL nalezy wklei¢ tylko nr id filmu, np. z
linku http://www.youtube.com/watch?v=BvtXXXAF8 bedzie to BviIXXXAF8. Przy
definiowaniu szeroko$ci i wysokosci nalezy pamieta¢, zeby podane wartosci nie byty
wigksze od kolumny sklepu w ktorej bedg prezentowane poniewaz moze to spowodowac zte wyswietlanie sklepu - pola nalezy uzupei¢ dla
poprawnego wyswietlania filmu. Jezeli pola nie zostang wypetnione sklep przyjmie warto$ci domys$ine 300x300 pikseli. Wazne jest uzupetienie
nazwy filmu - bez nazwy film nie bedzie wy$wietlany. Pole opis nie jest obowigzkowe i bez wypetniania film bedzie sie wyswietlat.

Dipis produlkdu Danes ischnlcmns Klipy filmowe (1) Recenzjs prodikdu (0

Real Madrid ()
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Dodawanie / edycja - zakladka Filmy FLV i MP4
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Zaktadka Filmy FLV i MP4 umozliwia stworzenie na karcie produktu
dodatkowej zaktadki zawierajgcej filmy w formacie FLV lub MP4. Zaktadka
moze zawiera¢ maksymalnie 4 filmy. Fiimy FLV i MP4 sg przechowywane na
serwerze gdzie znajduje sie sklep - w przeciwienstwie do filméw YouTube
ktore znajdujg sie na portalu YouTube. Format wideo FLV jest uzywany do
dystrybucji plikéw wideo przez internet. Plik FLV mozna odtworzy¢ za pomocg
zwyktej przegladarki internetowej z wtyczka Adobe Flash Player lub Flash
(praktycznie kazda przegladarka internetowa ma dodang wtyczke Adobe
Flash - technologia flash nie jest obstugiwana przez urzadzenia Apple oraz
urzgdzenia mobilne oparte o system Android). Przy dodawaniu nowych filméw
nazwy oraz opis sg indywidualne dla kazdej wersji jezykowej - pole plik oraz

szeroko$¢ i wysoko$¢ sa wspolne dla kazdego jezyka i definiuje sie je tylko w jezyku domysinym. Przy dodawaniu filméw nalezy wybra¢ plik filmu

poprzez 2-krotne klikniecie w pole Plik filmu - po tym otworzy sie przegladarka plikdw z mozliwo$cig wybrania pliku wideo lub wgrania nowego z

komputera klienta. Filmy FLV i MP4 sg przechowywane na serwerze w tym samym katalogu (folderze) co zdjecia produktéw. Przy definiowaniu

szerokosci i wysoko$ci nalezy pamietaé, zeby podane warto$ci nie byly wieksze od kolumny sklepu w ktérej beda prezentowane poniewaz moze

to spowodowac¢ zte wyswietlanie sklepu - pola nalezy uzupehi¢ dla poprawnego wyswietlania filmu. Jezeli pola nie zostang wypetnione sklep

przyjmie wartosci domysine 300x300 pikseli. Wazne jest uzupetnienie nazwy filmu - bez nazwy film nie bedzie wyswietlany. Pole opis nie jest

obowigzkowe i bez wypetniania film bedzie sie wyswietlat. Do wys$wietlania filméw FLV sklep wykorzystuje wbudowany odtwarzacz filméw

wykonany w technologii Flash. Dla filméw w formacie MP4 jest
wykorzystywany odtwarzacz wbudowany w przegladarke
obstugujacy tag html oznaczony jako video (film bedzie réwniez poprawnie

internetowa

wys$wietlany na urzadzeniach mobilnych). W przypadku jezeli przegladarka Przyk{ad

nie bedzie obstugiwata znacznika html - video - bedzie uruchamiany filmu shopGold

odtwarzacz flash.




Dodawanie / edycja - zaktadka Pliki MP3

MEzwa plku Tylul wehworu
Firmyiene] mp3 Przykiadowy pik muzyczny

firmyiene| mp3 Kokna probks muzyczna

diosin| kolejny utwdr

Zaktadka Pliki MP3 umozliwia
stworzenie na karcie
produktu dodatkowej zaktadki
zawierajacej pliki w formacie
MP3. Do zaktadki mozna
doda¢ maksymalnie 100
plikow mp3. Poszczegoine
pozycje (pliki mp3) dodaje sie

poprzez klikniecie w przycisk dodaj kolejny utwor. Klikniecie w przycisk powoduje wy$wietlenie sie pél do dodania kolejnego utworu. Przy
dodawaniu nowych utworéw - tytut oraz opis sg obowiazkowe. Jezeli jedna z wartosci nie bedzie wypetniona utwoér nie bedzie wySwietlany w
sklepie. W zaktadce tej nie sg rozréznione tytuty dla ré6znych wersji jezykowych - tytut utworu jest wspéiny dla wszystkich jezykéw. Wybor pliku
nastepuje poprzez 2-krotne klikngcie w pole Nazwa pliku - po tym otworzy si¢ przegladarka plikéw z mozliwo$cig wybrania pliku mp3 lub wgrania
nowego z komputera klienta. Utwory MP3 sg przechowywane na serwerze w tym samym katalogu (folderze) co zdjecia produktéw. Do

odtwarzania plikow MP3 sklep wykorzystuje wbudowany w odtwarzacz Dewplayer.

Opis produktu Diane techniczne Do pobrania (1)

| ) Przykladowy plik muzyczny

ﬂ - | Kolejna probka muzyczna

Recenzje produktu (0)



Dodawanie / edycja - zakladka Dostepne wysyiki

Zaktadka Dostepne wysytki umozliwia przypisanie do produktu
okreslonych form wysytki produktu. W przypadku niektérych

Lista wybany Wytrane

Kurigr (ema ra)

produktéw moze wystepowaé sytuacja, ze nie kazdg forma dostawy
et e da sie przesta¢ do klienta produkt. Taka sytuacja moze wystepowac
np w przypadku produktéw gabarytowych, ktérych nie da sie wystac
za posrednictem Poczty Polskiej. Jjezeli produkt chcemy wysytac
tylko okreslonymi formami dostawy nalezy klikng¢é na dang forme
dostawy w oknie Lista wyboru po czym zostanie ona przeniesiona do
okna Wybrane pozycje. Po wybraniu okreslonych form produkt
bedzie mozna wysta¢ tylko wybranymi formami dostawy. Jezeli nie
bedzie wybrana zadna forma dostawy - domysinie produkt bedzie mozna wysta¢ kazda formg. W oknie Lista wyboru wy$wietlane sg wszystkie
wigczone w sklepie moduty wysytek - menu Moduty / Wysyiki .
Co w sytuacji jezeli klient doda do koszyka 2 produkty ktére bedg miaty wybrane rézne formy wysytek ? W takiej sytacji klient nie bedzie mogt
zakupi¢ produktu. Dlatego wazne jest zeby wszystkie produkty miaty chociaz jedng wspding forme wysytki - np odbiér osobisty. Jezeli do koszyka
klient doda produkt ktory bedzie miat przypisane tylko wysyiki kurierem, a drugi produkt ktéry doda bedzie miat dostepne wszystkie formy wysyiki
to sklep wys$wietli tylko forme dostawy kuriera - czyli takie ktére sg wspolne dla obu produktow.



Produkty - duplikowanie produktéw

Duplikowanie produktu jest podobne do
dodawania nowego produktu w potaczeniu z
edycja produktu. Po kliknieciu w ikone
duplikowania produktu otwierane jest okno
duplikowania - jest on identyczne jak w
przypadku edycji produktu. W poszczegoéine
pola i zaktadki wstawione sg wszystkie dane
jakie znajdujg sie w zrédtowym produkcie.
Przed zapisaniem produktu mozna dokonac
edycji / modyfikacji poszczegolnych warto$ci -
np nazwy produkty, ceny, cech itd. Po
zapisaniu jest tworzony nowy produkt ktory
posiada nowy unikalny nr ID.

B Duplikowande poryci

L H



Magazyn produktow

Magazyn produktéw ma podobng strukture jak lista produktéw. Jest jednak odrebnym modutem umozliwiajgcym szybsze i tatwiejsze zarzagdzanie
magazynem produktéw. W module tym podobnie jak w module produktéw w oknie po prawej stronie wysSwietlane sg wszystkie produkty
znajdujgce sie w bazie sklepu. Domy$inie produkty sg posortowane wg nr id nadawanego automatycznie przy dodawaniu produktu do bazy
sklepu. W oknie po lewej stronie wysSwietlane sg kategorie produktéw. Klikajac na wybrang kategorie w oknie po prawej stronie wyswietlone
zostang tylko produkty z danej kategorii. Powyzej okien z produktami i kategoriami znajdujg sie opcje filtrowania. Poszczegélne opcje
umozliwiajg wyswietlenie tylko tych produktéw ktére spetniajg okreslone parametry. Po wybraniu okreslonych filtréw (lub pola wyszukiwania) obok
filtréow zostanie wys$wietlony przycisk wylacz filtry - klikniecie w przycisk powoduje usuniecie wybranych filtréw i przywrécenie podstawowych
opcji wy$wietlania listingu. Opcja usuwa réwniez wybér kategorii produktéw - nie usuwa wybranego sortowania. Ponizej filtrow znajduje sie
sekcja sortowania, ktéra umozliwia ustawienie zagdanej kolejnosci wy$wietlania produktow w listingu.

I Maganym produlice. s W ligcie produktow kazdy produkt jest
wyswietlany w osobnym wierszu.
Brsmass=s  Pierwsza kolumna umozliwia
i = ' zaznaczenie produktu (kilku
- ostsn[s] ez . produktow z listy) i dokonanie na nich

EnITn

okre$lonej operacji, np. zmiany statu

dostepnosci - zadanie do wykonania

mozna wybra¢ na dole listy

oo 15 540 By P

s produktow, a zatwierdzenie

" cmm ) wykonania zadania nastepuje przez

nacisniecie przycisku Zapisz zmiany.

Dzieki temu mozna szybko zmieni¢

stan dostepnosci czy czas wysytki wybranych produktéw. Kolejna kolumna to id produktu. W kolejnej kolumnie wy$wietlana jest miniaturka

gtéwnego zdjecia produktu - po najechaniu kursorem myszy na zdjecie zostaje ono powiekszone - opcja jest przydatna przy produktach o takich

samych nazwach. Kolejna kolumna to nazwa produktu, kategorie do jakich produkt jest przypisany, nr katalogowy oraz nazwa producenta.

Korzystajac z gornych filtrow mozna wys$wietli¢ w liscie np. produkty tylko okreslonego producenta. Kolejna kolumna to stan magazynowy

produktu. W polu tym mozna wpisac¢ aktualny stan magazynowy produktu. Jezeli pole jest nieaktywne i przy polu wy$wietla sie znak wykrzyknika
- oznacza to, ze w sklepie wigczona jest kontrola stanu

S MAGH IV CEON prodiekti | dosigamokd progeikciiw | ne Kaksagewy

magazynowego cech produktow - menu Konfiguracja / Ty [Ty . =
Konfiguracja sklepu / Ustawienia magazynu . Wartosci takiego 5 up P 200 P
pola nie mozna zmieni¢ z poziomu listingu gdyz jest ono sumag = et AUTOMATVCZNY [
stanéw magazynowych poszczegélnych cech produktu - zeby Zewma bk -

dokonac¢ edycji nalezy wej$¢ w edycje i wpisa¢ stany magazynowe
poszczegoélnych cech produktu.

Kolejng kolumng w listingu jest stan dostepnosci oraz czas wysyiki - te pola mozna zmieni¢ indywidualnie dla kazdego produktu i zapisa¢
poprzez naci$niecie przycisku Zapisz zmiany na dole strony. Podobnie mozna z poziomu listingu zmieni¢ status produktu odznaczajac lub
zaznaczajgc pole Status i zapisujac zmiany.

W ostatniej kolumnie wys$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje magazynu produktu lub przejscie do modutu produktéw i edycje
catego produktu. Po wecisnieciu edycji magazynu otwiera sie podstrona ktéra umozliwia wpisanie poszczegélnych stanéw magazynowych
produktow oraz stanu dostepnosci produktu i czasu wysytki. W zaleznosci czy produkt ma cechy oraz wys$wietla sie opcje uzupetienia
parametréw cech lub nie (mozliwos¢ wpisania indywidualnej dostepnosci dla kombinacji cech czy numeru katalogowego).

200 Obok po lewej stronie pokazany jest wyglad
tiosigpay savrsse [ okna edycji dla produktu bez cech - mozna

i [ zmieni¢ ilos¢ produktu w magazynie, stan
e dostepno$ci oraz czas wysyiki. Jezeli produkt =
posiada cechy (przyktad po prawej stronie) - . b -
okno edycji jest bardziej rozbudowane.
Wyswietlane sg dodatkowo cechy produktu we wszystkich mozliwych kombinacjach - ,,

w kazdej pozycji mozna zmieni¢ stan magazynowy, dostepnos$¢ oraz numer

katalogowy. Pozostawienie pola dostgpnosci jako -- brak -- spowoduje, ze przy —
wys$wietlaniu danej cechy na karcie produktu w sklepie bedzie wys$wietlana warto$¢ . s
gtowna dostepnosci produktu zdefiniowana na dole okna edycji. Podobnie i e
pozostawienie pustego pola nr katalogowy spowoduje, ze bedzie wyswietlany giéwny



numer katalogowy produktu. Pole ilo§¢ wy$wietla sie tylko jezeli wigczona jest opcja powiazania cech z magazynem produktu - menu
Konfiguracja / Ustawienia sklepu / Ustawienia magazynu. Jezeli opcja jest wytgczona cechy nie majg wtasnych stanéw magazynowych i do
sprzedazy brany jest pod uwage og6lny stan magazynowy produktu.



Cechy produktow

Cechy produktu - czesto nazywane przez klientéw takze atrybutami lub wariantami produktu. Cechy (atrybuty, warianty) definiuje sie w sklepie
poprzez menu Asortyment / Cechy produktéw. W przypadku sprzedazy internetowej czestym wyzwaniem dla sprzedajacego jest organizacja
produktow ktére oferowane sg w réznych odmianach, wariantach. W sklepie mozna rozwigza¢ to w dwojaki sposéb - doda¢ do sklepu kilka
produktéw - kazdy taki sam lecz w innej odmianie - lub co jest lepszym rozwiazaniem doda¢ do sklepu jeden produkt i do produktu doda¢
odpowiednie cechy. Cechy produktu najtatwiej jest zrozumie¢ na przyktadzie. Przyjmijmy, ze sklep sprzedaje pizamy. Kazda pizama wystepuje w
kilku kolorach i rozmiarach. Zat6zmy, ze pizama nazywa sie Pizama Party i wystepuje w kolorze czerwonym oraz niebieskim i rozmiarach S, L,
XL. Jedynym z rozwigzan jest stworzenie kilku produktéw z wariantami np Pizama Party czerwona S, Pizama Party czerwona L, Pizama Party
niebiska S itd - czym wiecej wariantéw produktu tym wiecej produktéw trzeba by stworzy¢ - wada tego rozwigzania jest to, ze praktycznie kazdy
produkt jest taki sam, bedzie miat ten sam opis - bedzie sie tylko réznit wariantem koloru i rozmiaru. Przy wielu produktach o ré6znych wariantach
moze by¢ trudne zapanowanie nad magazynem takiego sklepu. Dlatego lepszym rozwigzaniem jest stworzenie cechy kolor oraz rozmiar ktére
przy dodawaniu produktu bedzie mozna przypisa¢ do produktu, wskazujgc jakie warianty i warto$ci posiada dany produkt. Cechy w sklepie
sktadajg sie z cech (wariantow) oraz warosci cech (wariantéw). Nazwg cechy bedzie np kolor czy rozmiar, a warto$ciami np: czerwony,
niebieski czy zielony.
Przy dodawaniu cech w sklepie nalezy
najpierw zdefiniowa¢ nazwy cech. Przy
definiowaniu nowej nazwy cechy nalezy
. wprowadzi¢ jej nazwe (osobno dla kazdej
- . " . «  wersji jezykowej - przetaczenie na pole innej
* i 2 % wersji jezykowej nastepuje poprzez kliknigcie
na zaktadke z nazwa jezyka). Jezeli nie
zostanie uzupetniona nazwa cechy w innych
wersjach jezykowych - zostanie w te pola
wstawiona nazwa z domys$inego jezyka.
Ponizej pola z nazwa znajduje sie pole
edytora, w ktéorym mozna wpisa¢ opis cechy. Opis bedzie wy$wietlany na karcie produktu w dodatkowym oknie - po kliknieciu w nazwe danej
cechy. Opis cechy moze by¢ przydatny w przypadku niektérych cech - np rozmiaréw ubran - gdzie jako opis mozna wpisa¢ informacje na temat
rozmiaréwki. Opis cechy nie jest obowigzkowy, jezeli cecha nie bedzie miata uzupetnionego opisu na karcie produktu nie bedzie wys$wietlana
ikona informacyjna obok nazwy cechy i nie bedzie mozna wyswietli¢ opisu. Kolejne

pola do uzupetnienia to typ wy$wietlania po stronie sklepu - cecha moze by¢ ”'““""“'L" gkl |
wys$wietlana w formie obrazkéw lub jako tekst. Przy form|§ tekstowej nalezy <2 590,00 z} .
dodatkowo wybra¢ czy bedzie to lista rozwijana " =\ czy pola WybOrU s pepnss 52000 iKNIgCIe W nazwe cechy otworzy

okno z opisem cechy

Fmshamy mamesl  Dalej mozna wybraé czy cecha ma by¢ uzywana w
filtrowaniu produktéw w listingu produktéw (np listingu z kategorii produktéw). Klient
bedzie dzieki temu magt filtrowa¢ produkty wybierajac tylko te, ktére spetniaja okreslone parametry. Przy dodawaniu cechy nalezy takze okresli¢
jaka bedzie warto$¢ cechy - procentowa czy kwotowa. Jest to istotne jezeli cecha produktu

ma wpltyw na warto$¢ koncowg produktu. Jezeli cecha ma wartos¢ procentowg - warto$¢ cechy Rozmiar s vaukais

bedzie obliczana na podstawie ilosci procent od ceny bazowej produktu (bez uwzglednienia
innych cech). Czyli np cena produktu to 400 zt - cecha kolor czerwony ma warto$¢ 10% to po

wyborze przez klienta danej cechy - cena produktu zmieni si¢ na 440 zt. Jezeli cecha ma - -.
warto$¢ kwotowg to zdefiniowana przy produkcie warto$¢ kwotowa cechy bedzie dodawana lub q

odejmowana do ceny bazowej produktu. Jezeli dana cecha nie bedzie wptywata na wartosé
produktu to nie ma znaczenia jaka opcja zostanie wybrana. Cechy mogga by¢ wyswietlane w sklepie w okreslonej kolejnosci - nalezy w tym celu
wypetni¢ pole sortowania (kolejno$¢ wyswietlania).

UWAGA Cechy produktéw beda wys$wietlane w filtrach listingu dopiero po witaczeniu wy$wietlania filtrow cech w menu Konfiguracja /
Ustawienia listingu produktéw, kategorii i producentow.

Po zdefiniowaniu nazw cech mozna zdefiniowa¢ warto$ci poszczegoélnych cech. W tym celu nalezy klikngé¢ na wybrany wiersz w liscie cech. Po
kliknieciu wys$wietli sie w oknie po prawej stronie ramka z mozliwoscig definiowania wartosci dla wybranej cechy. Przy definiowaniu wartosci
nalezy podac jej nazwe (osobno dla kazdej wersji jezykowej - tutaj podobnie jak przy nazwach cech - jezeli nie zostanie uzupetniona nazwa w
innych wersjach jezykowych - zostanie w te pola wstawiona nazwa z domysinego jezyka) oraz numer sortowania (kolejno$¢ wyswietlania) -
warto$ci bedg wyswietlane w odpowiedniej kolejnosci. Jezeli cecha jest ceng obrazkowag dodatkowo bedzie wy$wietlone pole do wybrania
obrazka jaki ma by¢ warto$cig cechy. Dodatkowo mozna okresli¢ czy dana warto$¢ cechy ma by¢ wys$wietlana w sklepie. Jezeli dana cecha nie
bedzie juz wystepowata w produktach mozna wytgczy¢ jej warto$¢ do wySwietlania w sklepie.



Po zdefiniowaniu cech i ich warto$ci mozna przypisa¢ poszczegéine cechy do produktéw - dodajgc
nowy lub edytujgc istniejacy produkt w menu Asortyment / Produkty . Po dodaniu cech - sg one
wyswietlane w sklepie na karcie produktu. Klient przed dokonaniem zakupu moze wybrac
interesujacy go wariant.



Producenci

Kl Producenc

Modut producentéw umozliwia dodanie do sklepu
danych  producentéw  produktéw.  Producenci
pozwalajg grupowac produkty podobnie jak kategorie
produktow. Klient poruszajac sie po sklepie moze
wybra¢ wyswietlanie tylko produktéw interesujgcego
go producenta. Wazne jest zeby producentéw dodaé
przed dodawaniem produkiéw poniewaz podczas
dodawania produktu wybiera sie z listy producenta
produktu. Przy dodawaniu nowego producenta podaje
sie nazwe producenta - jest to pole wymagane i jest

wspolne dla wszystkich wersji jezykowych. Dodatkowymi - nie wymaganymi polami sa - zdjecie (logo) producenta, znaczniki meta tagéw oraz

opis (ostatnie wartosci sg indywidualne dla roznych wersji jezykowych). Zalecamy zeby dodawac logo producenta gdyz jest ono uzywane w

niektorych modutach wy$wietlajgcych produkty na stronie gtéwnej oraz na karcie produktu - forma graficzna producenta jest bardziej atrakcyjna

dla klienta. Opis producenta jest wyswietlany wraz z logotypem w listingu produktéw po stronie sklepu - jezeli klient wybierze wy$wietlanie

produktéw dane producenta. Wazne jest takze dodanie indywidualnych meta tagéw dla producenta - tytutu, opisu i stow kluczowych - dodanie

tych elementéw utatwi pozycjonowanie strony - jezeli dane nie beda wypetnione sklep wstawi domysine warto$ci meta tagéw zdefiniowane w

menu Pozycjonowanie / Meta Tagi / Wartosci domysine .

Podczas dodawania lub edycji istniejacego producenta mozna takze stworzy¢
dodatkowa zaktadke dla produktow, ktéra bedzie wyswietlana na karcie produktu
dla wszystkich produktoéw przypisanych dla danego producenta. Dzieki temu mozna
w prosty sposob przypisa¢ identyczny opis dla wszystkich produktow danego
producenta. Zeby zaktadka byta wyswietlana w produktach musi by¢ uzupetniona
nazwa zakfadki oraz tres¢ zaktadki.

8

~ zaktadka dla produktéw producenta

Usuwanie / kasowanie producentéw - z poziomu tego modutu mozna usunaé producenta. Z produktéw ktére miaty przypisanego producenta

zostang usuniete informacje o kasowanym producencie. Jezeli zostanie zaznaczona opcja usun catkowicie z bazy produkty przypisane do

danego producenta produkty ktére miaty przypisanego danego producenta zostang catkowicie usuniete z bazy. Nalezy ostroznie uzywac opcji

kasowania, gdyz nie ma opcji przywrécenia (wycofania) opcji kasowania (np tak jak w Windowsie).



Promocje

Promocje w sklepie sg to produkty ktére majg 2 ceny - aktualng oraz poprzednig (przekre$lona). Utworzenie w sklepie promocji ma na celu
zachecenie klienta do zakupu okre$lonych produktéw poprzez wskazanie, ze produkt jest przeceniony i kiedy$ byt drozszy niz aktualnie - czyli
cenowo jest bardziej atrakcyjny. Produkty oznaczone jako promocje mogg mie¢ wy$wietlana na zdjeciu informacje graficzng informujaca, ze sa
promocja. Ustawienie ikon na zdjeciach produktéw definiuje sie w menu Konfiguracja / Obrazki i dokumenty / Obrazki - ikony na zdjeciach .

Modut promocji w obstudze jest zblizony do modutu produktéw czy magazynu produktéw. Jest on powigzany z modutem produktow - wy$wietla
jednak tylko produkty promocyjne i umozliwia zarzgdzenie produktami promocyjnymi. W module tym po prawej stronie wy$wietlane sa wszystkie
produkty oznaczone jako promocja. Domys$inie produkty sg posortowane wg nr id nadawanego automatycznie przy dodawaniu produktu do
bazy sklepu. W oknie po lewej stronie wyswietlane sg kategorie produktéw. Klikajac na wybrang kategorie w oknie po prawej stronie
wys$wietlone zostang tylko produkty z danej kategorii. Powyzej okien z produktami i kategoriami znajduja sie opcje filtrowania. Poszczegoéine
opcje umozliwiajg wyswietlenie tylko tych produktéw ktére spetniaja okreslone parametry. Po wybraniu okreslonych filtrow (lub pola
wyszukiwania) obok filtrow zostanie wys$wietlony przycisk wytacz filtry - klikniecie w przycisk powoduje usunigcie wybranych filtrow i
przywrocenie podstawowych opcji wyswietlania listingu. Opcja usuwa réwniez wybor kategorii produktéw - nie usuwa wybranego sortowania.
Ponizej filtréw znajduje sie sekcja sortowania, ktéra umozliwia ustawienie zgdanej kolejno$ci wys$wietlania produktéw w listingu oraz ponizej
znajduje sie przycisk dodawania nowego produktu jako promocji ktéry otwiera formularz dodawania nowej pozycii.

W liscie produktéw kazdy produkt jest
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Luestranid © fogEata Agaruty cyfrow s

FLITOTEN0 / # % kolumna umozliwia zaznaczenie produktu
(kilku produktow z listy) i dokonanie na nich
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obowigzywania promocji czy zmiane ceny.
Canca FOS 300 body Phus & Zatwierdzenie wykonania zadania nastepuje
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10021 « o  brzez nacisniecie przycisku Zapisz zmiany.
Kolejna kolumna to id produktu. W kolejnej
kolumnie  wy$wietlana  jest  miniaturka

gtéwnego zdjecia produktu - po najechaniu kursorem myszy na zdjecie zostaje ono powiekszone - opcja jest przydatna przy produktach o takich
samych nazwach. Kolejna kolumna to nazwa produktu, kategorie do jakich produkt jest przypisany, nr katalogowy oraz nazwa producenta.
Korzystajac z gérnych filtrow mozna wyswietli¢c w liscie np. produkty tylko okreslonego producenta. Kolejne kolumny to date rozpoczecia
obowigzywania promocji oraz data zakonczenia. Jezeli w miejscu daty jest znak "minus" to oznacza to, ze data jest bezterminowa. W kolejnej
kolumnie wys$wietlana jest cena produktu (cena poprzednia oraz cena aktualna). Nastepna kolumna wy$wietla w postaci ikonki informacje czy
dana promocja jest widoczna w sklepie. Ikona w kolorze szarym informuje, ze produkt nie jest wy$wietlany jako promocja, kolor zielony informuje,
ze promocja jest aktywna. Promocja nie bedzie wyswietlana jezeli data jej obowigzywania nie bedzie obejmowata aktualnego czasu. Promocja
zostanie aktywowana dopiero w momencie kiedy zacznie miescic¢ sie w zdefiniowanym przedziale czasowym. Przy promocjach czasowych jezeli
promocja nie jest aktywna jako gtéwna cena produktu jest wyswietlana cena poprzednia. Dopiero jak promocja zostanie aktywowana bedzie
wys$wietlana cena promocyjna. W kolejnej kolumnie wys$wietlane jest pole statusu w ktérym mozna zmieni¢ status produktu odznaczajac lub
zaznaczajgc pole i zapisujgc zmiany przyciskiem Zapisz zmiany na dole strony.

W ostatniej kolumnie wysSwietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one  cans paprzeanis = 120,00

edycje promocji lub usuniecie z produktu promocji oraz przejscie dO g cens bt . 110.00

modutu produktéw i edycje catego produktu. Po wcisnieciu edycji otwiera

sie podstrona ktora umozliwia zmiane parametrow promocji, w tym: date o AReseEesee

rozpoczecia lub zakoriczenia, cene poprzednig - jest to warto$¢ jaka e )

bedzie wyswietlana w sklepie jako przekres$lona oraz wstawienie nowej I = [ S [t IO e
ceny brutto produktu. Cena poprzednia powinna by¢ wieksza od ceny S 0 s [T e [0 2

gtéwnej produktu i jest to pole wymagane - bez podania ceny poprzedniej

promocja nie bedzie wy$wietlata sie w sklepie. Pola daty moga pozosta¢

puste - wtedy produkt bedzie wy$wietlany caty czas jako promocja - dopoki administrator sklepu recznie nie wytaczy statusu promocji. Podczas
edycji jezeli w sklepie jest jest ustawiona wieksza ilo$¢ cen niz jedna - bedzie mozna zdefiniowa¢ rézne wartosci ceny poprzedniej dla réznych
pozioméw cen produktu.

Podczas dodawania  NOWE]  PrOMOC)i  reeis e e —— .

wyswietla sie formularz dodawania nowej 7 = B ' 3 [
pozycji - w pierwszym kroku zostanie =

wyswietlona lista kategorii produktow. Nalezy
wybra¢ z ktérej kategorii bedzie dodawany



produkt. Mozna takze wyszuka¢ produkty

korzystajac z wyszukiwarki produktéw. Po wybraniu kategorii lub wpisaniu nazwy produktu w wyszukiwarce - po prawej stronie w oknie wyswietli
sie lista znalezionych produktow. Jest to skrocona forma listingu - zawiera podstawowe dane: id, zdjecie, cena, nr katalogowy oraz nazwe -
wyswietla takze stan produktu - czy produkt jest aktywny czy wytgczony. Z listy nalezy wybra¢ produkt ktory bedzie dodawany jako promocja. Po
kliknieciu w produkt ponizej listy produktow wyswietli sie dodatkowy formularz ktéry nalezy wypetni¢. Formularz jest identyczny jak w przypadku
edycji promociji.

WAZNE: Jezeli podczas edycji czy dodawania nowej promocji data rozpoczecia promocji bedzie wieksza od daty biezacej lub data zakonczenia
mniejsza od daty biezgcej to produkt po zapisaniu nie bedzie wyswietlany jako promocja, a jako cena produktu bedzie wyswietlana cena
poprzednia. Podczas dziatania sklepu - sklep sprawdza jakie daty promocji maja produkty. Jezeli data rozpoczecia zréwna sie z biezacg produkt
zostanie wiaczony jako promocja. Jezeli data zakonczenia bedzie mniejsza niz biezaca sklep automatycznie wylaczy promocje i bedzie
wys$wietlat produkt z ceng poprzednig jako ceng gtéwng produktu.



Promocje masowe

Jezeli whasciciel sklepu chce stworzy¢ wiele promocji na raz moze skorzystat z = |kl Fromocje
tworzenie promocji masowych
-

dodatkowego modutu oznaczonego jako Promocje masowe. Modut promocji  socecwmne: o brax

masowych stuzy do tworzenia masowych promocji produktéw wg zadanych N ol 43 b
przez uzytkownika parametrow. Modut ten utatwia tworzenie duzej ilosci i e b PR o |

promocji - nie ma konieczno$ci recznego edytowania kazdego produktu osobno

i dodawania recznie poszczegélnych promociji. Modut umozliwia takze masowe usuwanie promocji - bez konieczno$ci recznego usuwania

poszczegoélnych promocji z produktow.

Wit Sarrur e Lh s wenie e ames) Do tworzenia / usuwania promocji masowych stuzy
dodatkowy link w module promocji, ktory znajduje sie
obok przycisku dodawania pojedynczej promocji. Po
kliknieciu w przycisk dodawania (zarzadzania)

&5 cony poprredniog | cana pod
D | g R K promocjami masowymi zostanie wys$wietlone nowe
okno gdzie bedzie mozna uzupetni¢ poszczeg6ine
pola na podstawie ktérych zostang utworzone nowe

a1 promEAT T HIkA GSIETIEW C8r LSLTW CEng HISTIONTE A WAL DAOEW CAr (B WHAETTIe] SpGi proahcona bede B tena it lub usuniete istniejace promocje.

Pierwszy wybér to opcja - czy bedg tworzone nowe
= : promocje czy usuwane istniejace.

W przypadku tworzenia nowych promocji sg dostepne nastepujace opcje:

= tworzenie promocji z obnizeniem ceny produktéw - zaznaczenie tej opcji powoduje, ze w nowo tworzonych promocjach cena produktu
zostanie obnizona o ustalong warto$¢ - a aktualna cena produktu zostanie przeniesiona do ceny poprzedniej (W sklepie przy takim
ustawieniu aktualna cena bedzie wy$wietlana jako przekreslona).

= tworzenie promocji bez obnizania ceny produktéw - zaznaczenie tej opcji powoduje, ze ceny produktéw pozostajg bez zmian. Jednak do
produktu zostanie przypisany atrybut promocji (bedzie wy$wietlany jako promocja) oraz dodatkowo zostanie dodana do produktu cena
poprzednia (ktéra bedzie wys$wietlana jako przekreslona). W przypadku wyboru tej opcji definiuje sie jaka warto§¢ ma mie¢ cena poprzednia
(pole: dodaj do ceny poprzedniej). Cena poprzednia zostanie utworzona na podstawie sumy ceny produktu plus ustalona warto$¢.

W obu przypadkach ceny moga by¢ zmieniane o statg wartos¢ liczbowg lub warto$¢ procentowa. Dodatkowo mozna zaznaczy¢ zaokraglanie do
petnych kwot. Jezeli w sklepie jest stosowanych kilka pozioméw cen mozna zaznaczy¢ opcje aby byly zmieniane wszystkie ceny produktu (kazdy
poziom). Jezeli opcja jest odznaczona to modyfikowana jest tylko cena nr 1.

Ostatnig opcjg dodawania jest mozliwo$¢ ustalenia daty rozpoczecia oraz zakonczenia promoc;ji.

W przypadku usuwania promocji sg dostepne dwa pola do wyboru:

= usun promocje bez zmian cen produktéw - zaznaczenie tej opcji powoduje, ze w usuwanych promocjach ceny produktéw pozostaja bez
zmian. Usuwany jest tylko atrybut promocji oraz cena poprzednia.

= usun promocje i zmien cene na poprzednia - zaznaczenie tej opcji powoduje, ze w usuwanych promocjach ceny produktéw zostang
zmienione na cene poprzednig. Czyli np produkt w promocji miat cene 200 zt, jako poprzednia byta wyswietlana cena 220 zt. Przy wyborze
tej opcji po usunieciu promocji produkt bedzie miat cene 220 zt. Jezeli w sklepie jest stosowanych kilka pozioméw cen przywrécone zostang
wszystkie poziomy cen (o ile inne poziomy maja ceny poprzednie).

™ -r L]

Ponizej definiowania gtéwnych parametrow
promocji znajdujg sie dodatkowe opcje
tworzonych / usuwanych promoc;i.
Umozliwiajg one ograniczenie tworzenia /
usuwania promocji do produktéw, ktore
spetniajg okres$lone parametry. W
parametrach mozna wybra¢ z jakich kategorii
lub jakich producentéw produkty majg zostac
utworzone Ilub usuniete promocje. Mozna
takze zaznaczy¢, ze uwzgledniane majg by¢ tylko produkty aktywne lub nieaktywne oraz w przypadku dodawania nowych promocji - pomijane
juz istniejgce promocje.



Modut daje bardzo duze mozliwosci tworzenia promocji i ma duze mozliwo$ci parametryzowania - dzieki czemu mozna tworzy¢ $ciéle okre$lone
promocje - np promocje tylko dla wybranej kategorii czy producenta. Trzeba jednak pamieta¢ zeby promocje tworzy¢ w sposob przemys$lany. Np
niezaznaczenie zadnej kategorii lub producenta spowoduje, ze promocje zostang utworzone dla wszystkich produktéw - dlatego prosimy o
doktadne wypetnianie pél i doktadne sprawdzenie parametréw promocji przed zatwierdzeniem ich utworzenia lub usuniecia..

Po ustawieniu odpowiednich parametréow - w celu utworzenia lub usuniecia promocji nalezy wcisna¢ przycisk Wykonaj operacje. Po wykonanej
operacji zostanie wy$wietlony komunikat o ilosci zmodyfikowanych produktéw.



Nasz hit

Modut hitow umozliwia ustawienie wybranych produktéw jako hity. Takie produkty sa wyswietlane w sklepie w modutach HITY przez co moga by¢
bardziej eksponowane na stronie sklepu niz inne produkty. Generalnie na stronie powinnien by¢ 1 - 2 hity - nalezy wybierac¢ jako hit produkt od
ktorego oczekujemy najwiekszej sprzedazy. Dodatkowo hit mozna potgczy¢ z promocjg - dodajgc produkt réwniez do promocji. Produkty
oznaczone jako hity moga mie¢ wyswietlang na zdjeciu informacje graficzng - informujaca, ze sg hitem. Ustawienie ikon na zdjeciach produktéow
definiuje sie w menu Konfiguracja / Obrazki i dokumenty / Obrazki - ikony na zdjeciach .

Modut nasz hit jest podobny w obstudze do modutu produktéw czy promocji. Jest on powigzany z modutem produktow - wySwietla jednak tylko
produkty oznaczone jako hity i umozliwia zarzadzenie nimi. W module tym w oknie po prawej stronie wys$wietlane sg wszystkie produkty ktére
sq oznaczone jako hit. Domysinie produkty sg posortowane wg nr id nadawanego automatycznie przy dodawaniu produktu do bazy sklepu. W
oknie po lewej stronie wy$wietlane sg kategorie produktéw. Klikajac na wybrang kategorie w oknie po prawej stronie wy$wietlone zostang tylko
produkty z danej kategorii. Powyzej okien z produktami i kategoriami znajduja sie opcje filtrowania. Poszczegoéine opcje umozliwiaja wy$wietlenie
tylko tych produktéw ktére spetniajg okreslone parametry. Po wybraniu okreslonych filtréow (lub pola wyszukiwania) obok filtrow zostanie
wyswietlony przycisk wyltacz filtry - klikniecie w przycisk powoduje usuniecie wybranych filtréw i przywrécenie podstawowych opcji wy$wietlania
listingu. Opcja usuwa réwniez wybo6r kategorii produktéw - nie usuwa wybranego sortowania. Ponizej filtrow znajduje sie sekcja sortowania,
ktora umozliwia ustawienie zgdanej kolejnosci wys$wietlania produktéw w listingu oraz ponizej znajduje sie przycisk dodawania nowego produktu
jako hitu ktory otwiera formularz dodawania nowej pozycji.

s W liscie produktow kazdy produkt jest
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Pantas P400

: ‘ Mabegoria Luskzanh o Lstao0a ; " obowigzywania hitu. Zatwierdzenie
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Seoy Cpoeam DSCWA) nacisnigcie przycisku Zapisz zmiany. Kolejna

< @& kolumna to id produktu. W kolejnej kolumnie

wys$wietlana jest miniaturka gtéwnego zdjecia

produktu - po najechaniu kursorem myszy na
zdjecie zostaje ono powiekszone - opcja jest przydatna przy produktach o takich samych nazwach. Kolejna kolumna to nazwa produktu,
kategorie do jakich produkt jest przypisany, nr katalogowy oraz nazwa producenta. Korzystajgc z gérnych filtrow mozna wyswietli¢ w liscie np.
produkty tylko okre$lonego producenta. Kolejne kolumny to data rozpoczecia obowigzywania hitu oraz data zakonczenia. Jezeli w miejscu daty
jest znak "minus" to oznacza to, ze data jest bezterminowa. W kolejnej kolumnie wy$wietlana jest cena produktu. Kolejna kolumna to Widok.
Obrazuje ona czy produkt jest w sklepie wys$wietlany jako hit. Jezeli ikona ma kolor zielony, znaczy to, ze produkt jest wy$wietlany jako hit, jezeli
szary - produkt nie jest wySwietlany jako hit. Wylgczenie wy$wietlania nastepuje jezeli data rozpoczecia jest wieksza od daty biezgcej lub data
zakonczenia jest mniejsza od biezgcej. Podczas dziatania sklepu - sklep sprawdza jakie daty hitbw maja produkty. Jezeli data rozpoczecia
zrowna sie z biezaca wyswietlanie produktu jako hitu zostanie wlaczone. Jezeli data zakonczenia bedzie mniejsza niz biezaca sklep
automatycznie wylaczy wyswietlanie produktu jako hitu.W kolejnej kolumnie wy$wietlane jest pole statusu w ktérym mozna zmieni¢ status
produktu odznaczajgc lub zaznaczajac pole i zapisujac zmiany przyciskiem Zapisz zmiany na dole strony.

W ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje hitu lub usuniecie z produktu statusu hitu oraz przejscie do
modutu produktéw i edycje catego produktu. Po wcisnieciu edycji otwiera sie podstrona ktéra umozliwia zmiane parametréw hitu: date
rozpoczecia lub zakonczenia. Jezeli pola pozostang puste produkt bedzie wys$wietlany jako hit caty czas - dopoki administrator sklepu recznie nie
wytgczy statusu hit.

Podczas dodawania nowego hitu wyswietla

sie formularz dodawania nowej pozycji - w e ; o
pierwszym kroku zostanie wy$wietlona lista =
kategorii produktéw. Nalezy wybra¢ z ktérej =

kategorii bedzie dodawany produkt. Mozna

takze wyszuka¢ produkty korzystajac z

wyszukiwarki  produktow. Po  wybraniu

kategorii lub wpisaniu nazwy produktu w wyszukiwarce - po prawej stronie w oknie wys$wietli sie lista znalezionych produktéw. Jest to skrécona
forma listingu - zawiera podstawowe dane: id, zdjecie, ceng, nr katalogowy oraz nazwe - wys$wietla takze stan produktu - czy produkt jest
aktywny czy wytgczony. Z listy nalezy wybra¢ produkt ktéry bedzie dodawany jako hit. Po kliknieciu w produkt ponizej listy produktow wys$wietli
sie dodatkowy formularz ktéry nalezy wypetni¢. Formularz jest identyczny jak w przypadku edyciji hitu.



Produkty polecane

Modut produkty polecane umozliwia ustawienie wybranych produktéw jako polecane. Jest on praktycznie identyczny jak hity - z tg roznicg ze
produkty zostajg przypisane do grupy polecanych, a nie hitdw. Produkty oznaczone w sklepie jako polecane sg wys$wietlane w modutach
PRODUKTY POLECANE przez co moga by¢ bardziej eksponowane na stronie sklepu niz inne produkty. W poréwnaniu z hitami produktow
polecanych moze by¢ wiecej niz 1 - 2, chociaz takze nie powinno by¢ ich za duzo - zeby klienci nie odniesli wrazenia, ze kazdy produkt ma taki
status. Dodatkowo produkt polecany mozna potgczy¢ z promocja - dodajac produkt réwniez do promocji. Produkty oznaczone jako polecane
moga mie¢ wyswietlana na zdjeciu informacje graficzng - informujaca, ze sg polecane. Ustawienie ikon na zdjeciach produktéw definiuje sie w
menu Konfiguracja / Obrazki i dokumenty / Obrazki - ikony na zdjeciach .

Modut produkty polecane jest podobny w obstudze do modutu produktéw czy hitéw. Jest on powigzany z modutem produktéw - wyswietla jednak
tylko produkty oznaczone jako polecane i umozliwia zarzadzenie nimi. W module tym w oknie po prawej stronie wy$Swietlane sg wszystkie
produkty ktére sa oznaczone jako produkty polecane. Domysinie produkty sa posortowane wg nr id nadawanego automatycznie przy
dodawaniu produktu do bazy sklepu. W oknie po lewej stronie wyswietlane sg kategorie produktéw. Klikajac na wybrang kategorie w oknie po
prawej stronie wy$wietlone zostang tylko produkty z danej kategorii. Powyzej okien z produktami i kategoriami znajdujg sie opcje filtrowania.
Poszczegodlne opcje umozliwiajg wyswietlenie tylko tych produktéw ktére spetniajg okre$lone parametry. Po wybraniu okreslonych filtréw (lub pola
wyszukiwania) obok filtrow zostanie wys$wietlony przycisk wytacz filtry - klikniecie w przycisk powoduje usunigcie wybranych filtrow i
przywrocenie podstawowych opcji wyswietlania listingu. Opcja usuwa réwniez wybor kategorii produktéw - nie usuwa wybranego sortowania.
Ponizej filtréw znajduje sie sekcja sortowania, ktéra umozliwia ustawienie zgdanej kolejno$ci wys$wietlania produktéw w listingu oraz ponizej
znajduje sie przycisk dodawania nowego produktu jako polecanego ktory otwiera formularz dodawania nowej pozyciji.

fata " W liscie produktow kazdy produkt jest
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wys$wietlany w osobnym wierszu. Pierwsza
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pe—n ) kolumna umozliwia zaznaczenie produktu
EZEER ) (kilku produktow z listy) i dokonanie na nich
okreslonej operacji, np. zmiang daty

L2 . ¢ obowigzywania produktu poleconego.
o Zatwierdzenie wykonania zadania nastepuje
przez nacis$niecie przycisku Zapisz zmiany.

841003 v % @ Kolejna kolumna to id produktu. W kolejnej

" kolumnie  wy$wietlana  jest  miniaturka
gtéwnego zdjecia produktu - po najechaniu
kursorem myszy na zdjecie zostaje ono powiekszone - opcja jest przydatna przy produktach o takich samych nazwach. Kolejna kolumna to
nazwa produktu, kategorie do jakich produkt jest przypisany, nr katalogowy oraz nazwa producenta. Korzystajac z gérnych filtrow mozna
wys$wietli¢ w liscie np. produkty tylko okreslonego producenta. Kolejne kolumny to data rozpoczecia obowigzywania produktu poleconego oraz
data zakonczenia. Jezeli w miejscu daty jest znak "minus” to oznacza to, ze data jest bezterminowa. W kolejnej kolumnie wy$wietlana jest cena
produktu. Kolejna kolumna to Widok. Obrazuje ona czy produkt jest w sklepie wyswietlany jako polecany. Jezeli ikona ma kolor zielony, znaczy
to, ze produkt jest wySwietlany jako polecany, jezeli szary - produkt nie jest wy$wietlany jako polecany. Wytaczenie wys$wietlania nastepuije jezeli
data rozpoczecia jest wieksza od daty biezacej lub data zakonczenia jest mniejsza od biezacej. Podczas dziatania sklepu - sklep sprawdza jakie
daty majg produkty polecane. Jezeli data rozpoczecia zréwna sie z biezaca wy$wietlanie produktu jako polecanego zostanie wiaczone. Jezeli
data zakonczenia bedzie mniejsza niz biezgca sklep automatycznie wytaczy wyswietlanie produktu jako polecanego.W kolejnej kolumnie
wyswietlane jest pole statusu w ktéorym mozna zmieni¢ status produktu odznaczajac lub zaznaczajac pole i zapisujac zmiany przyciskiem Zapisz
zmiany na dole strony.

W ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje produktu polecanego, usuniecie statusu produktu polecanego
oraz przejscie do modutu produktéw i edycje catego produktu. Po wcisnieciu edycji otwiera sie podstrona ktéra umozliwia zmiane parametrow:
date rozpoczecia lub zakonczenia. Jezeli pola pozostang puste produkt bedzie wy$Swietlany jako produkt polecany caty czas - dopoki
administrator sklepu recznie nie wytgczy statusu polecany.
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Podczas dodawania nowego produktu
polecanego  wyswietla  sie  formularz
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dodawania nowej pozycji - w pierwszym
kroku zostanie wyswietlona lista kategorii =
produktow. Nalezy wybra¢ z ktérej kategorii
bedzie dodawany produkt. Mozna takze

f
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wyszukac produkty korzystajac z
wyszukiwarki produktéw. Po wybraniu kategorii lub wpisaniu nazwy produktu w wyszukiwarce - po prawej stronie w oknie wyswietli sie lista
znalezionych produktéw. Jest to skrocona forma listingu - zawiera podstawowe dane: id, zdjecie, cena, nr katalogowy oraz nazwe - wyswietla



takze stan produktu - czy produkt jest aktywny czy wytaczony. Z listy nalezy wybraé¢ produkt ktéry bedzie dodawany jako polecany. Po kliknieciu
w produkt ponize;j listy produktow wys$wietli sie dodatkowy formularz ktéry nalezy wypei¢. Formularz jest identyczny jak w przypadku edycii.



Recenzje

Recenzje produktéw (opinie o produkcie) sg istotnym elementem zachecajacym klientéw do zakupu produktéw. Opinie innych uzytkownikéw
czesto majg istotny wptyw na zakup danego produktu przez potencjalnego klienta. Dlatego warto w sklepie zacheca¢ klientéw do pisania recenzji
o produktach. Sklep daje mozliwo$¢ nagradzania klientéw ktérzy napisza recenzje dla produktu okreslong iloscig punktéw z systemu punktow -
menu Sprzedaz / Klienci / Konfiguracja systemu punktéw . W menu tym mozna okresli¢ jakg ilo$¢ punktéw otrzyma uzytkownik sklepu za
napisanie recenzji do produktu. W ten spos6b mozna zacheci¢ klientéw do pisania nowych recenzji co z pewnosciag przetozy sie na sprzedaz
opiniowanych produktow.

Sam modut recenzji umozliwia zarzadzanie napisanymi przez klientéw recenzjami. Modut recenzje jest w obstudze podobny do innych modutéw
z menu Asortyment . WW module tym w oknie po prawej stronie wy$wietlane sg wszystkie recenzje (produkty ktére ktére maja recenzje).
Domyslnie recenzje sg posortowane wg daty dodania recenzji. W oknie po lewej stronie wy$Swietlane sa kategorie produktow. Klikajac na
wybrang kategorie w oknie po prawej stronie wys$wietlone zostang tylko recenzje (produkty z recenzjami) z danej kategorii. Powyzej okien z
recenzjami i kategoriami znajdujg sie opcije filtrowania. Poszczeg6lne opcje umozliwiajg wys$wietlenie tylko tych recenzji ktére spetniajg okreslone
parametry. Po wybraniu okreslonych filtréw (lub pola wyszukiwania) obok filtréow zostanie wys$wietlony przycisk wylacz filtry - klikniecie w
przycisk powoduje usuniecie wybranych filtrow i przywrécenie podstawowych opcji wy$wietlania listingu. Opcja usuwa réwniez wyboér kategorii
produktéw - nie usuwa wybranego sortowania. Ponizej filtrow znajduje sie sekcja sortowania, ktéra umozliwia ustawienie zgdanej kolejno$ci
wyswietlania recenzji w listingu oraz ponizej znajduje sie przycisk dodawania nowej recenzji. Jest to przydatny modut jezeli chcemy dodac
wiasne opinie o produktach lub wstawi¢ opinie o produkcie z innych zrodet.

W liscie recenzji kazda recenzja jest
wyswietlana w osobnym wierszu. Pierwsza

kolumna umozliwia zaznaczenie recenzji

(kilku recenzji z listy) i dokonanie na nich

okreslonej operacji, np. usuniecie recenzji.

it et ' Zatwierdzenie wykonania zadania nastepuje
e o 2 B .. przez naciéniecie przycisku Zapisz zmiany.
: Kolejne dwie kolumny wyswietlaja id -
pierwsza id recenzji, druga to id produktu. W
kolejnej kolumnie wy$wietlana jest miniaturka gtbwnego zdjecia produktu - po najechaniu kursorem myszy na zdjecie zostaje ono powiekszone -
opcja jest przydatna przy produktach o takich samych nazwach. Kolejna kolumna to nazwa produktu, kategorie do jakich produkt jest przypisany,
nr katalogowy oraz nazwa producenta. Korzystajgc z goérnych filtrow mozna wys$wietli¢ w liscie np. produkty tylko okreslonego producenta.
Kolejna kolumna jest do$¢ rozbudowana i zawiera dane o recenzji: date dodania, autora recenzji (jezeli przy autorze znajduje sie ikona &
oznacza to, ze autorem recenzji jest klient ktory jest zarejestrowany w sklepie i automatycznie nazwa takiego klienta staje sie linkiem do jego
konta). Ponizej autora znajduje sie jego ocena produktu oraz tre$¢ recenzji. Kolejna kolumna to Zatwierdzona. Obrazuje ona czy dana recenzja
zostata zatwierdzona przez obstuge sklepu i jest wySwietlana w sklepie, czy nie jest zatwierdzona i jest nieaktywna. Kazda nowo napisana przez
klienta recenzja otrzymuje status niezatwierdzona. Jest to zabezpieczenie przed pisaniem przez klientow tekstow i opinii ktérych wiasciciel
sklepu nie zyczy sobie na stronie. Dlatego kazda recenzja musi by¢ przeczytana przez wiasciciela sklepu i recznie zaakceptowana. W kolejnej
kolumnie wysSwietlane jest pole statusu w ktorym mozna zmieni¢ status produkiu odznaczajgc lub zaznaczajgc pole i zapisujac zmiany
przyciskiem Zapisz zmiany na dole strony.

W ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje recenzji, usuniecie recenzji oraz przejécie do modutu produktow
i edycje catego produktu. Po wci$nieciu edycji otwiera sie podstrona ktéra umozliwia zmiane parametrow: autora, daty dodania, jezyka recenzji
oraz tresci opinii i samej oceny produktu.
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Podczas dodawania nowej recenzji w
pierwszym kroku zostanie wy$wietlona lista e : e 3
kategorii produktow. Nalezy wybra¢ z ktorej =

kategorii bedzie recenzowany produkt. Mozna
takze wyszuka¢ produkty korzystajagc z
wyszukiwarki  produktéw. Po  wybraniu
kategorii lub wpisaniu nazwy produktu w
wyszukiwarce - po prawej stronie w oknie wys$wietli sie lista znalezionych produktéw. Jest to skrécona forma listingu - zawiera podstawowe dane:
id, zdjecie, ceng, nr katalogowy oraz nazwe - wy$wietla takze stan produktu - czy produkt jest aktywny czy wylaczony. Z listy nalezy wybrac
produkt ktory bedzie recenzowany. Po kliknieciu w produkt ponizej listy produktéw wyswietli sie dodatkowy formularz ktory nalezy wypetnié.
Formularz jest identyczny jak w przypadku edycji recenzji. Po zapisaniu nowo dodana recenzja automatycznie otrzymuje status - zatwierdzona.

WAZNE: Podczas zatwierdzania recenzji (jezeli w systemie jest wigczone nagradzanie klientéw punktami za napisanie recenzji) automatycznie



zostang zatwierdzone punkty klienta ktéry napisat dang recenzje (tylko punkty za napisanie zatwierdzanej opinii) i punkty zostang dodane do
jego konta punktow.



Produkty podobne

Modut produktéw podobnych umozliwia przypisanie do produktu, [EEEEETTSERR foecens
ktére maja podobne cechy do danego produktu lub np razem

stanowig okreslony komplet. Dla przykiadu do produktu Koszulka e e r—— r -

Adidas mozna przypisa¢ inne koszulki (np innych firm) ktorymi

potencjalny klient moze byé zainteresowany. Mozna takze przypisa¢ ~ Podobne produkty Pozostale produkty z kategorii
np spodenki jezeli pochodzg z tej samej serii produktow - i razem Tshirt ki e ey Wik Rt abock TN Fors KT 00
stanowig komplet. Standardowo produkty podobne sg wyswietlane na " bk o =

karcie produktu pod opisem produktu. llos¢ produktéw podobnych

wyswietlanych jednocze$nie na karcie produktu mozna zdefiniowa¢ w Asteiueh T0SUBA Tocrn 0N

menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia produktow. = . e

Modut zarzadzania produktami podobnymi w obstudze jest podobny

do innych modutéw z menu Asortyment. W module tym w oknie po prawej stronie wy$wietlane sg produkty ktére maja przypisane produkty
podobne. Domysinie produkty sa posortowane wg nazw od A do Z. W oknie po lewej stronie wy$wietlane sa kategorie produktéw. Klikajac na
wybrang kategorie w oknie po prawej stronie wy$wietlone zostang tylko produkty z danej kategorii. Powyzej okien z produktami i kategoriami
znajduja sie opcje filtrowania. Poszczegdélne opcje umozliwiaja wys$wietlenie tylko tych produktéw ktére spetniaja okreslone parametry. Po
wybraniu okre$lonych filtréw (lub pola wyszukiwania) obok filtrow zostanie wyswietlony przycisk wytacz filtry - klikniecie w przycisk powoduje
usuniecie wybranych filtréw i przywrécenie podstawowych opcji wys$wietlania listingu. Opcja usuwa réwniez wybér kategorii produktéw - nie
usuwa wybranego sortowania. Ponizej filtrow znajduje sie sekcja sortowania, ktéra umozliwia ustawienie zadanej kolejnosci wy$wietlania
produktéw w listingu oraz ponizej znajduje sie przycisk dodawania nowej pozycii.

TP W liscie produktow kazdy produkt jest wyswietlany w

= g AT RS . « o Osobnym wierszu. Pierwsza kolumna umozliwia
vy zaznaczenie produktu (kilku produktow z listy) i
iRy dokonanie na nich okreslonej operacji, np. usuniecie

3 A ' “% 7 produktow przypisanych do niego produktow jako

R podobne.  Zatwierdzenie  wykonania  zadania

nastepuje przez nacisniecie przycisku Zapisz

zmiany. Kolejna kolumna to id produktu. W kolejnej kolumnie wys$wietlana jest miniaturka gtéwnego zdjecia produktu - po najechaniu kursorem
myszy na zdjecie zostaje ono powigkszone - opcja jest przydatna przy produktach o takich samych nazwach. Kolejna kolumna to nazwa
produktu, kategorie do jakich produkt jest przypisany, nr katalogowy oraz nazwa producenta. Korzystajgc z gérnych filtréw mozna wys$wietli¢ w
liscie np. produkty tylko okreslonego producenta. Kolejna kolumna wys$wietla ilo§¢ przypisanych do danego produktu produktow
podobnych.W kolejnej kolumnie wy$wietlane jest pole statusu w ktorym mozna zmieni¢ status produktu odznaczajgc lub zaznaczajac pole i

zapisujgc zmiany przyciskiem Zapisz zmiany na dole strony.

W ostatniej kolumnie wy$Swietlane sg ikony
nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje
produktu, usuniecie produktéw podobnych z
produktu oraz przej$cie do modutu produktow
i edycje catego produktu. Po wcisnieciu edycji g9
otwiera sie podstrona ktéra umozliwia
przypisanie nowych lub usuniecie istniejgcych

€ 0 .

produktow oznaczonych jako podobne do
edytowanego produktu.

Na samej gorze podstrony znajdujg sie dane
produktu ktory jest edytowany i do ktérego sa
przypisane produkty podobne.

Ponizej znajduje sie lista produktow

przypisanych do danego produktu jako podobne. Listing ma forme skrécona, zawiera podstawowe dane produktéw: id, zdjecie, cene, nr
katalogowy, nazwe oraz stan produktu - czy produkt jest aktywny czy wytaczony. W listingu pierwsza kolumna oznaczona jest jako krzyzowo.
Jezeli przy danych produkcie jest zaznaczona opcja krzyzowo oznacza to, ze po zapisaniu zostanie on dodany do produktu jako podobny - ale
takze aktualnie edytowany produkt zostanie przypisany do zaznaczonego jako podobny. Dla przykfadu: edytujemy produkt o nazwie A - do tego
produktu jako podobne przypisujemy produkty B, C, D. Jezeli opcja krzyzowo przy produkcie B nie zostanie zaznaczona zostanie on przypisany
do produktu A jako podobny - ale produkt A nie bedzie przypisany do produktu B jako podobny. Zaznaczajac krzyzowo - produkt A zostanie



zapisany do produktu B jako podobny. Dzieki temu nie trzeba podwojnie dodawac produktow - tylko wystarczy przy edycji produktu A zaznaczy¢
przy produkcie B opcje krzyzowo. W kolejnej kolumnie oznaczonej jako wybierz - zaznaczenie produktu powoduje, ze jest on przypisany do
edytowanego produktu jako podobny. Odznaczenie opcji powoduje usuniecie produktu z listy.

Dodajac (przypisujac) kolejny produkt jako podobny - nalezy wybrac z ktorej kategorii bedzie dodawany produkt. Mozna takze wyszuka¢ produkty
korzystajac z wyszukiwarki produktéw. Po wybraniu kategorii lub wpisaniu nazwy produktu w wyszukiwarce - po prawej stronie w oknie wyswietli
sie lista znalezionych produktéw. Jest to skrocona forma listingu - zawiera podstawowe dane: id, zdjecie, cena, nr katalogowy oraz nazwe -
wys$wietla takze stan produktu - czy produkt jest aktywny czy wytgczony. Z listy nalezy wybra¢ produkt ktéry bedzie dodawany jako podobny. Po
kliknieciu w produkt zostanie on dodany do listy produktéw podobnych. Opcje krzyzowo oraz wybrany zostanga domysinie zaznaczone. Po
wybraniu produktéw, ktére beda przypisane jako podobne nalezy zapisa¢ cato$¢ poprzez zatwierdzenie przyciskiem Zapisz dane.

Dodawanie nowego produktu i nastepnie przypisywanie do niego produktow podobnych odbywa sie podobnie jak edycja produktu z produktami
podobnym. Jedyna réznica jest taka, ze najpierw wy$wietli sie drzewo kategorii z ktorej nalezy wybra¢ z ktorej kategorii bedzie dodawany
produkt. Mozna takze wyszuka¢ produkty korzystajac z wyszukiwarki produktéw. Po wybraniu kategorii lub wpisaniu nazwy produktu w
wyszukiwarce - po prawej stronie w oknie wyswietli sie lista znalezionych produktéw (forma skrocona jak w opisie powyzej). Po wybraniu
produktu zostanie on przypisany jako produkt do przypisania do niego produktéw podobnych i dalsza procedura przypisywania do niego
produktéw podobnych wyglada identycznie jak podczas edyciji.



Akcesoria dodatkowe

Modut akcesoria dodatkowe umozliwia przypisanie do produktu - drobnych produktéw pieprodukn Rurmisry producants AN ICHR  Foconzie produkeu (0)

ktore stanowig jego akcesoria dodatkowe. Przyktadem moze by¢ przypisanie do np
telefonu komérkowego akcesorii w postaci: pokrowiec, folia na ekran, dodatkowa

bateria itp. Dzieki temu oprocz sprzedazy podstawowego produktu mozna zacheci¢
potencjalnego klienta do zakupu takze dodatkowych produktow. W sklepie nie ma s
ograniczenia iloSci przypisania do jednego produktu - produktéw okre$lanych jako Pty 80775zl
akcesoria dodatkowe. Akcesoria dodatkowe sg standardowo wyswietlane na karcie W s
produktu w zakfadce obok opisu produktu. Po kliknieciu w zakladke przez klienta

wys$wietli sie lista produktow z mozliwosci zakupu wybranych produktéw. Po dodaniu

produktu do koszyka klient wraca ponownie do zaktadki Akcesoria przeglagdanego wczesniej produktu.

Modut zarzgdzania akcesoriami dodatkowymi jest identyczny jak edycja i dodawanie produktow podobnych. W module tym w oknie po prawej
stronie wys$wietlane sa produkty ktére maja przypisane akcesoria dodatkowe. Domy$inie produkty sg posortowane wg nazw od A do Z. W
oknie po lewej stronie wys$wietlane sg kategorie produktéw. Klikajac na wybrang kategorie w oknie po prawej stronie wy$wietlone zostang tylko
produkty z danej kategorii. Powyzej okien z produktami i kategoriami znajduja sie opcje filtrowania. Poszczegoélne opcje umozliwiaja wy$wietlenie
tylko tych produktéw ktére spetniajg okreslone parametry. Po wybraniu okreslonych filtréw (lub pola wyszukiwania) obok filtrow zostanie
wyswietlony przycisk wyltacz filtry - klikniecie w przycisk powoduje usuniecie wybranych filtrow i przywrécenie podstawowych opcji wys$wietlania
listingu. Opcja usuwa réwniez wybor kategorii produktéw - nie usuwa wybranego sortowania. Ponizej filtrow znajduje sie sekcja sortowania,
ktora umozliwia ustawienie zagdanej kolejno$ci wyswietlania produktoéw w listingu oraz ponizej znajduje sie przycisk dodawania nowej pozycji.

i prtryreaerh sty iy prrte W liscie produktow kazdy produkt jest wyswietlany w

osobnym wierszu. Pierwsza kolumna umozliwia
zaznaczenie produktu (kilku produktow z listy) i
Canen 10K 506 poty dokonanie na nich okreslonej operagcji, np. usuniecie
C_Bllemmso i ’ ® % 7 produktow akcesoriow dodatkowych. Zatwierdzenie

s wykonania zadania nastepuje przez naci$niecie

przycisku Zapisz zmiany. Kolejna kolumna to id

produktu. W kolejnej kolumnie wys$wietlana jest miniaturka gtéwnego zdjecia produktu - po najechaniu kursorem myszy na zdjecie zostaje ono
powiekszone - opcja jest przydatna przy produktach o takich samych nazwach. Kolejna kolumna to nazwa produktu, kategorie do jakich produkt
jest przypisany, nr katalogowy oraz nazwa producenta. Korzystajac z gornych filtrow mozna wyswietli¢ w liscie np. produkty tylko okreslonego
producenta. Kolejna kolumna wys$wietla ilo$¢ przypisanych produktéw jako akcesoria dodatkowe. W kolejnej kolumnie wys$wietlane jest pole
statusu w ktorym mozna zmieni¢ status produktu odznaczajgc lub zaznaczajac pole i zapisujgc zmiany przyciskiem Zapisz zmiany na dole strony.

W ostatniej kolumnie wy$Swietlane sg ikony
nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje i )

produktu, usuniecie akcesoriow dodatkowych

z produktu oraz przejScie do modutu

produktéow i edycje catego produktu. Po &
wcisnieciu edycji otwiera sie podstrona ktéra
umozliwia przypisanie nowych lub usuniecie

istniejgcych akcesoriow dodatkowych do

edytowanego produktu.

Na samej goérze podstrony znajduja sie dane produktu ktéry jest edytowany i do ktérego sg przypisane akcesoria.

Ponizej znajduje sie lista produktéw przypisanych do danego produktu jako akcesoria. Listing ma forme skrécong, zawiera podstawowe dane
produktéw: id, zdjecie, cene, nr katalogowy, nazwe oraz stan produktu - czy produkt jest aktywny czy wytaczony. W kolumnie oznaczonej jako
wybierz - zaznaczenie produktu powoduje, ze jest on przypisany do edytowanego produktu. Odznaczenie opcji powoduje usuniecie produktu z
listy. W poréwnaniu z produktami podobnymi - w listingu przypisanych produktéw nie ma opcji krzyzowo - gdyz z zatozenia sg to produkty
prostsze od produktu gtownego (produktu do ktérego sa przypisywane) i produkt gtéwny nie bedzie akcesorium dodatkowym do przypisywanych
produktow.

Dodajac (przypisujac) kolejne produkty jako akcesoria - nalezy wybraé z ktérej kategorii bedzie dodawany produkt. Mozna takze wyszukaé
produkty korzystajac z wyszukiwarki produktéw. Po wybraniu kategorii lub wpisaniu nazwy produktu w wyszukiwarce - po prawej stronie w oknie
wyswietli sie lista znalezionych produktéw. Jest to skrécona forma listingu - zawiera podstawowe dane: id, zdjecie, ceng, nr katalogowy oraz
nazwe - wyswietla takze stan produktu - czy produkt jest aktywny czy wylaczony. Z listy nalezy wybra¢ produkt ktéry bedzie dodawany. Po



kliknieciu w produkt zostanie on dodany do listy akcesoriow dodatkowych. Po wybraniu produktow, ktére beda przypisane jako akcesoria nalezy
zapisac cato$¢ poprzez zatwierdzenie przyciskiem Zapisz dane. Wazng kwestig jest lista produktow do wyboru - dostepne jako akcesoria
dodatkowe sg tylko produkty ktore nie posiadaja cech. Z zatozenia akcesoria dodatkowe powinny by¢ prostymi produktami, ktére szybko mozna
dodac¢ do koszyka - bez wybierania dodatkowych opcji.

Dodawanie nowego produktu i nastepnie przypisywanie do niego akcesoriow dodatkowych odbywa sie podobnie jak edycja produktu z
akcesoriami. Jedyna roznica jest taka, ze najpierw wyswietli sie drzewo kategorii z ktérej nalezy wybra¢ z ktérej kategorii bedzie dodawany
produkt. Mozna takze wyszuka¢ produkty korzystajac z wyszukiwarki produktéw. Po wybraniu kategorii lub wpisaniu nazwy produktu w
wyszukiwarce - po prawej stronie w oknie wyswietli sie lista znalezionych produktéw (forma skrécona jak w opisie powyzej). Po wybraniu
produktu zostanie on przypisany jako produkt do przypisania do niego akcesoriow dodatkowych i dalsza procedura przypisywania do niego
produktow wyglada identycznie jak podczas edycji.



Gratisy

Modut gratisy umozliwia definiowanie w sklepie produktéw, ktére po spetnieniu okreslonych warunkéw zaméwienia bedzie mozna kupi¢ w nizszej
cenie lub otrzyma¢ za darmo (lub po nizszej cenie) jako gratis. Definiowanie takich produktéw i odpowiednie ich zareklamowanie po stronie
sklepu zacheca potencjalnych klientéw do wiekszych zakupow - gdyz przy okreslonym poziomie mogg otrzymac okreslone profity.

Gratisami w sklepie moga by¢ tylko produkty ktore m
znajduja sie w ofercie sklepu i sg dodane jako - : " —
normalne produkty w menu Asortyment / Produkty el o [ reancs |
oraz nie posiadajg cech. Wynika to z tego, ze _
produkty gratisowe sg wysSwietlane bezposrednio w gratisy w preferencyjnych cenach | ?

koszyku i klient moze je szybko doda¢ do koszyka -

bez wybierania dodatkowych opciji. D By i, Pl o .‘.-. OS] S _
’ l:g:: o 0,00 21

Jezeli koszyk klienta spetni okreslone kryteria i

przekroczy okre$lony poziom kwotowy to w koszyku =& m;n' i

zostanie wy$wietlona dodatkowa lista produktow w

preferencyjnych cenach. Klient moze doda¢ do

koszyka tylko jedng sztuke danego gratisu. Czyli jak w przyktadzie pokazanym na grafice obok: moze doda¢ do koszyka produkt Ferguson FK
6900 CR za 1 zt - ale jezeli bedzie chciat doda¢ kolejny produkt Ferguson FK 6900 CR to kolejne produkty bedg juz w standardowej cenie.

S T e e e e s P dodaniu wybranego gratisu do koszyka znika on z listy
gratisow do wyboru. Klient moze doda¢ do koszyka

sl o produkt dodany jako gratis o«

s = o wszystkie gratisy jakie oferuje sklep. Gratisy tak jak
e = i ° D0 S wszystkie produkty w sklepie sg objete kontrolg stanu
: magazynowego i po zakupie jest zmieniany stan
magazynowy danego produktu (tylko jezeli w sklepie jest
wiaczona kontrola stanu magazynowego).
Po stronie panelu zarzadzania modut gratis
wyswietla w oknie liste zdefiniowanych -~
produktéw gratisowych wraz z informacja dla
jakich  warto$ci  obowiazujg. DomysInie Ao e o : el v
produkty sg posortowane wg nazw od A do Z. o = =R .

Powyzej okna z produktami znajduje sie okno
wyszukiwania. Ponizej pola szukania znajduje
sie sekcja sortowania, ktéra umozliwia ustawienie zadanej kolejnosci wy$wietlania produktéw w listingu oraz ponizej znajduje sie przycisk
dodawania nowego gratisu. W li§cie produktow kazdy produkt jest wy$wietlany w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna umozliwia zaznaczenie
produktu (kilku produktow z listy) i dokonanie na nich okre$lonej operacji, np. usuniecie gratisow. Zatwierdzenie wykonania zadania nastepuje
przez naci$niecie przycisku Zapisz zmiany. Kolejna kolumna to id gratisu, a nastepna id produktu. W kolejnej kolumnie wy$wietlana jest
miniaturka gtéwnego zdjecia produktu - po najechaniu kursorem myszy na zdjecie zostaje ono powiekszone - opcja jest przydatna przy
produktach o takich samych nazwach. Kolejna kolumna to nazwa produktu. W kolejnej kolumnie wys$wietlana jest informacja jaka cene ma
produkt gratisowy - czy jest on darmowy czy ma wlasna cene - nizsza od standardowej. Kolejna kolumna wyswietla informacje dla jakich wartosci
koszyka dany gratis obowigzuje. Mozna zdefiniowa¢ gratisy tak, ze przy réznych warto$ciach koszyka klient bedzie miat do wyboru rézne
produkty. Nie mozna zdefiniowa¢ réznych cen dla jednego produktu - dla réznych warto$ci koszyka. Kazdy produkt mozna doda¢ tylko raz jako
gratis. W kolejnej kolumnie wy$wietlana jest nazwa grupy do jakiej przypisany jest gratis - jezeli wySwietlany jest znak minusa to oznacza to, ze
produkt nie jest przypisany do zadnej grupy klientow i bedzie dostepny dla wszystkich klientow. Jezeli jednak gratis zostanie przypisany do
konkretnej grupy klientow bedzie widoczny i dostepny tylko dla danej grupy klientéw. Kolejna kolumna wys$wietla ikone aktywnos$ci produktu -
kolor zielony oznacza, ze produkt jest aktywny i bedzie wys$wietlany, kolor szary oznacza, ze produkt jest wylaczony i pomimo aktywnego statusu
gratisu - nie bedzie wysSwietlany w sklepie. W kolejnej kolumnie wy$wietlane jest pole statusu gratisu w ktérym mozna zmieni¢ status gratisu
odznaczajac lub zaznaczajgc pole i zapisujac zmiany przyciskiem Zapisz zmiany na dole strony. W ostatniej kolumnie wySwietlane sg ikony
nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje gratisu oraz jego usuniecie.
Dodajgc nowy gratis nalezy w pierwszym pussiionmard
kroku wybrac¢ jaki produkt bedzie gratisem. W e
tym celu nalezy najpierw wybra¢ kategorie z

iy m

jakiej bedzie dodawany produkt lub wyszukac¢

I

produkt korzystajac z wyszukiwarki. Po



kliknieciu w wybrang kategorie lub wpisaniu
nazwy produktu w wyszukiwarce - po prawej
stronie  w oknie wySwietli sie lista
znalezionych produktéw. Jest to skrocona
forma listingu - zawiera podstawowe dane: id,
zdjecie, ceng, nr katalogowy oraz nazwe -
wyswietla takze stan produktu - czy produkt
jest aktywny czy wytgczony. Z listy nalezy
wybraé¢ produkt ktory bedzie gratisem
poprzez zaznaczenie produktu w kolumnie o
nazwie Wybor.

Nastepnie mozna wybra¢ dla jakiej grupy

klientébw bedzie widoczny gratis, ustawi¢ czy

produkt bedzie darmowy czy bedzie miat

cene (jezeli bedzie miat cene nalezy podaé

cene brutto produktu). Kolejne pozycje to

kwota od i do jakiej warto$ci koszyka produkt

bedzie widoczny. Mozna takze ustawi¢ minimalng ilos¢ produktéw jaka musi by¢ w koszyku aby produkt byt dostepny jako gratis. Mozna takze
ustawi¢ dostepnos$c¢ produktu tylko dla wybranych kategorii, producentéw lub produktow. Wybranie tych elementéw spowoduje, ze gratis bedzie
dostepny tylko wtedy jezeli w koszyku znajdzie sie produkt z wybranej kategorii, producenta lub z zaznaczonych produktéw.

Dla przyktadu: jezeli zostang zaznaczone kategorie: Bizuteria oraz Telefony to gratis bedzie dostepny tylko wtedy jezeli do koszyka zostanie
dodany chociaz jeden produkt w w/w kategorii oraz bedzie spetniony warunek warto$ci kwotowej koszyka od-do. Jezeli zostanie wpisania
dodatkowo minimalna ilo$¢ produktéow (np 2) to gratis bedzie widoczny dopiero wtedy jezeli zostang dodane do koszyka minimum 2 produkty z
w/w kategorii. Podobnie wyglada to w przypadku producenta czy wybranych produktow. Jezeli zostanie wybrany np produkt o nazwie A i wpisana
minimalna ilo§¢ np 5 to gratis bedzie widoczny dopiero wtedy jezeli klient doda do koszyka minimum 5 szt produktu A.

Jezeli nie zostanie wybrana zadna kategoria, producent oraz produkt, a bedzie wpisana minimalna ilo§¢ produktow - bedzie ona dotyczyta
ogolnej liczby produktow dodanych do koszyka. W przypadku zaznaczenia kategorii, producenta lub produktéw - minimalna ilos¢ produktéw jest
obliczana dla zaznaczonych pozyc;ji.

Formularz edycji jest identyczny jak w przypadku dodawania nowego gratisu - z tg réznica, ze nie mozna zdefiniowa¢ produktu jaki bedzie
gratisem oraz nie mozna wybra¢ kategorii, producentéw i produktéw - pozostate pola mozna dowolnie zmodyfikowac.



Kupony rabatowe

Kupony rabatowe sg jedng z dodatkowych propozycji uatrakcyjnienia oferty sklepu internetowego. Umozliwiajg one obnizenie wartosSci
zamowienia klienta przez podanie odpowiedniego kodu podczas sktadania zamoéwienia. Dzieki kuponom rabatowym wiasciciel sklepu otrzymuje
mozliwo$¢ uruchomienia w sklepie internetowym bonéw podarunkowych, ktére mozna wykupi¢ w sklepie i przekaza¢ w formie prezentu wybranej
osobie. Osoba otrzymujgca taki bon moze go wykorzysta¢ w sklepie w podczas dokonywania zakupow.

Sklep przewiduje dwa rodzaje kuponéw - kwotowe oraz procentowe. Kupony kwotowe maja statg kwote rabatu i podczas sktadania przez klienta
zamoéwienia - jego warto$¢ jest obnizana o statg kwote. W przypadku kuponu procentowego warto$¢ kuponu jest zalezna od warto$ci

zamowienia i stanowi okreslony procent warto$ci produktéw zaméwienia. Kod kuponu

Kupon rabatow,
rabatowego klient sklepu wpisuje sie w koszyku - znajduje sie tam dodatkowe pole do I

=reli posiadazz kugen rabatawy wpiaz jepo kod w pals p

wpisania posiadanego kuponu rabatowego. Po wpisaniu kodu kuponu nalezy aktywowaé e
kupon - po czym wys$wietlana jest informacja o aktywowaniu danego kuponu rabatowego.
Podczas jednego zamowienia - klient moze wykorzystac¢ tylko jeden kupon. Po aktywacji

. kuponu zostaje on dodany do podsumowania zamoéwienia, a warto§¢ zamowienia zostaje obnizona o warto$¢

v .“r:c:,::l:::':ll:rnr.m\w; Jons kuponu. W podsumowaniu widoczna jest warto$¢ kuponu oraz jego kod. Jezeli klient chciatby zrezygnowac z

i : uzycia kuponu rabatowego w miejscu gdzie wcze$niej kupon byt aktywowany wy$wietla sie przycisk do

soss  rezygnacji z kuponu - Zrezygnuj z uzycia kuponu rabatowego. Jezeli kupon posiada dodatkowe warunki

uzycia, np tylko wybrane produkty, kategorie czy producenta i w koszyku znajduja sie produkty, ktére nie sa

objete danym kuponem rabatowym to podczas aktywacji kuponu wy$wietlana jest dodatkowa informacja, ze nie wszystkie produkty sg objete

kuponem i kupon zostanie wykorzystany tylko na produkty spetniajgce warunki. Dzieki temu klient moze zrealizowa¢ kupon czesciowo - tylko na

produkty objete danym kuponem - po wykorzystaniu czesciowym kuponu - przy kolejnych zakupach klient nie bedzie mogt ponownie skorzysta¢

z tego kuponu, aby wykorzysta¢ pozostatg cze$c.

Modut zarzgdzania kuponami rabatowymi

wyswietla w oknie wszystkie dostepne
kupony rabatowe. DomyS$lnie kupony sa
posortowane wg kodu od A do Z. Powyzej
okna z Kkuponami znajdujg sie opcje
filtrowania. Poszczeg6lne opcje umozliwiajg
wyswietlenie tylko tych kuponéw ktére
spetniajg okreslone parametry. Po wybraniu okreslonych filtréw (lub pola wyszukiwania) obok filtréw zostanie wyswietlony przycisk wytacz filtry -
klikniecie w przycisk powoduje usuniecie wybranych filtrow i przywrécenie podstawowych opcji wy$wietlania listingu.

Ponizej filtrow znajduje sie sekcja sortowania, ktéra umozliwia ustawienie zadanej kolejnosci wys$wietlania kuponéw rabatowych w listingu.
Ponizej znajduja sie przyciski dodawania nowych kupon6w oraz importu i eksportu.

W liscie kuponéw kazdy kupon jest wySwietlany w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wys$wietla ikone informacji - po najechaniu na nig
kursorem myszy wys$wietlane sg informacje na temat kuponu: ilo$¢ dostepnych kuponéw oraz dodatkowe warunki uzycia kuponu. Kolejna
kolumna umozliwia zaznaczenie kuponu (kilku kuponéw z listy) i dokonanie na nich okre$lonej operacji, np. usuniecia. Zatwierdzenie wykonania
zadania nastepuje przez naci$niecie przycisku Zapisz zmiany. W operacjach dostepnych na dole listingu w poréwnaniu z innymi modutami
dostepne s operacje, ktére wykonywane sg na wszystkich pozycjach - nie tylko zaznaczonych w liscie - mozna np usuna¢ wszystkie kupony ze
sklepu - lub usungé¢ wszystkie z okre$lonym prefixem. Nastepna kolumna to id kuponu (nie jest to kod kuponu, tylko unikalny nr id zapisany w
bazie sklepu - niewidoczny dla klientéw). W kolejnej kolumnie wys$wietlany jest witasciwy kod kuponu. Jest to kod, ktory klient podaje podczas
dokonywania zakup6w. Nastepna kolumna to opis kuponu - jest to opis widoczny tylko dla administratora sklepu. W kolejnej kolumnie
wyswietlany jest rodzaj kuponu: kwota (warto$¢ kuponu jest kwotowa - stata) lub procent (warto$¢ kuponu jest procentowa i zalezna od wartosci
zamoéwienia). Nastepna kolumna wys$wietla warto$¢ kuponu (kwotowo lub w procentach). Kolejne kolumny wysSwietlajg daty: date utworzenia
kuponu oraz date waznosci od - do (od kiedy do kiedy kupon bedzie obowigzywat). Kupony nie muszg posiada¢ daty waznosci - jezeli nie
posiadajg takich dat to wys$wietlany jest znak minusa. W kolejnej kolumnie wys$wietlana jest ilo§¢ uzy¢ kuponu. Liczba okre$la ile razy kupon byt
uzyty. Przedostatnia kolumna wy$wietla stan kuponu - kolor zielony oznacza, ze nie wszystkie kupony zostaty wykorzystane i kupon jest aktywny
- co oznacza, ze bedzie mozna go uzy¢, kolor szary oznacza, ze kupon nie jest juz aktywny - wszystkie kupony zostaty wykorzystane. W
ostatniej kolumnie wys$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje kuponu, jego usuniecie lub przejécie do statystyk.



Statystyki kuponow rabatowych

Jezeli kupon zostat wykorzystany przez K& Statystyks kupanu TEST
klientow podczas realizacji zaméwien mozna Br zamwienin Dt samdwienia Wiriodd semiwisnis Wartadt: lespony e s i
klikajac na ikone statystyk sprawdzi¢ przy

1 2W1-07-20 224728 T 10,08 5 Vil 1T SN

jakich zamoéwieniach i przez kogo zostat
wykorzystany. Jezeli kupon miat w opcjach  wwiwietianie: 1as 124
tylko jedno uzycie bedzie widoczne jedno .

i pubere dena wlalyalytl o hrimce cov

zamoéwienie. Jezeli jednak miat wiecej uzy¢ i
byt wykorzystany w wiekszej ilosci zaméwien
- bedzie widoczna lista zamoéwien w jakich zostat uzyty.
Lista zamowien zawiera: nr zamoéwienia, date ztozenia zamoéwienia, wartos¢ catkowita zamowienia, wartos¢ uzytego kuponu, dane klienta oraz
aktualny status zamoéwienia. Jezeli generowane kupony byly wystane mailem i indywidualnie przypisywane do klientéw, mozna w tatwy sposéb
sprawdzi¢ czy kupon zostat zrealizowany faktycznie przez osobe do ktérej miat trafic.

e~ & E = = W statystykach kuponu pod lista zaméwien znajduje
G e e WSS SN S I - - BSE sie opcja eksportu zamowien danego kuponu do pliku

NE0TE07-30 2217 = 10.00 =t Tawiowy, ul Letna. BT-B00 Wiockawsk Zamawianis olrzymans

1] CSV. Po wykonaniu eksportu mozna pobra¢ i zapisa¢

z

na dysku wygenerowany plik statystyk. Po otworzeniu
pliku np w OpenOffice (zalecamy ten pakiet do obdrki plikow csv) mozna edytowaé pobrane dane. Eksportowany plik zawiera 6 kolumn z danymi
- odpowiednikéw kolumn z listingu statystyki kuponu. Eksportowany plik posiada kodowanie polskich znakéw w standardzie UTF-8, a pola sg
rozdzielone znakiem $rednika (separator pol).



Dodawanie / edycja pojedynczego kuponu rabatowego

|kk| Kuponq—+——— Aby doda¢ nowy kupon rabatowy nalezy klikng¢ w przycisk: dodaj nowy kupon, ktory
¢ dodawanie pojedynczego kuponu I

znajduje sie nad listg wszystkich kuponow.

kybon Ao 1) — wazyslioe -
'"|:r-.'.'|" o kody roangco L ) )
Po kliknieciu otworzy sie formularz dodawania nowego kuponu rabatowego. W
dodaj nowy kupon dodaj serg kuponow 2 prefixem doda| serig . . ) L. .
formularzu nalezy wypetni¢ poszczegéine pola. Najwazniejsze pole przy dodawaniu
Loy Ooda| serig Kupondw losowych wysE) na maiia

nowego kuponu pojedynczego to pole Kod kuponu.

Kod kuponu - jest to pole w ktérym nalezy wpisa¢ kod kuponu jaki klient bedzie podawat przy sktadaniu zaméwienia. Zaleca sie, zeby kod
sktadat sie z liter oraz cyfr. Prosze nie uzywa¢ znakéw typu przecinek, wykrzyknik, nawiasy. Wazne jest takze, zeby kod kuponu nie byt za krotki -
dzieki czemu zachowa sie unikalno$¢ kodu kuponu. Nie mozna doda¢ do sklepu dwoch kupondéw z takim samym kodem. Sklep przy
wprowadzaniu kodu - sprawdza czy dany kod nie istnieje juz w bazie - jezeli istnieje wy$wietli stosowny komunikat.

Opis kuponu - jest to pole widoczne tylko dla administratora sklepu - pole opisowe stuzgce do identyfikacji kuponu przez administratora sklepu.

Rodzaj kuponu - nalezy wybra¢ czy kupon bedzie procentowy czy kwotowy. Jezeli warto$¢ kuponu bedzie kwotowa nalezy wpisa¢ ponizej w
polu Warto$¢ rabatu - warto$¢ kwotowa rabatu (warto§¢ w domys$inej walucie sklepu). Taki kupon bedzie miat stata warto$¢, niezaleznie od
wartosci zamowienia. Jezeli zostanie wybrana opcja procentowa to ponizej w polu Warto$¢ rabatu nalezy wpisac ilos¢ procent. Taki kupon
bedzie zalezny od warto$ci zamoéwienia i jego warto$¢ bedzie rozna w zalezno$ci od wartosci zamoéwienia. Dla przyktadu jezeli zostanie wpisana
warto$¢ 10%, a warto$¢ zamdwienia bedzie to 100 zt to kupon bedzie miat warto$¢ 10 zt.

Pole data rozpoczecia oraz data zakonczenia - pola umozliwiajg ustawienie daty rozpoczecia oraz zakonczenia dziatania kuponu. Jezeli daty
zostang wprowadzone to kupon bedzie aktywny tylko w zakresie podanych dat. Mozna zdefiniowaé¢ tylko date rozpoczecia lub tylko date
zakonczenia. Jezeli kupon ma by¢ aktywny caty czas nalezy pozostawi¢ pola dat puste.

Dodatkowe warunki wykluczajace uzycie kuponu. W tym miejscu mozna wstawi¢ dodatkowe warunki uzycia kuponu. Klient sklepu bedzie
mogt uzy¢ danego kuponu tylko jezeli beda spetnione dodatkowe warunki.

Dostepny dla grupy klientéw. Opcja umozliwia ograniczenie mozliwo$ci wykorzystania kuponu rabatowego dla okreslonej grupy klientow.
Klienci tylko z wybranej grupy / grup beda mogli skorzysta¢ z kuponu. Dotyczy grup klientéw definiowanych w menu Sprzedaz / Klienci / Grupy
klientow.

Minimalna ilo$¢ produktéw - okresla minimalng ilo$¢ produktéw w koszyku jaka klient musi posiadaé, zeby méc uzy¢ kuponu. Liczy sie ogélna
ilo$¢ produktow - moze to by¢ np 3 szt produktu X lub suma produktow 2 szt X i 1 szt Y. Do sumy nie sg uwzgledniane produkty dodane do
koszyka dodatkowo np gratisy.

Minimalna wartos¢ zamoéwienia - okre$la minimalng warto$¢ zaméwienia przy jakiej bedzie mozna uzy¢ kuponu. Do warto$ci zamoéwienia nie
sg uwzgledniane produkty dodane do koszyka dodatkowo np gratisy.

Produkty promocyjne - okresla czy kuponem majg by¢ réwniez objete produkty promocyjne. Jezeli opcja jest wigczona to kupon mozna
zrealizowac dla wszystkich produktow. Jezeli opcja jest wytaczona to produkty promocyjne nie beda objete kuponem rabatowym.

Warunki uzycia kuponu: wybrane kategorie, wybrani producenci, wybrane produkty - opcja umozliwia przypisanie kuponéw do np
konkretnych produktéw. Zdefiniowany tak kupon bedzie mozna wykorzysta¢ tylko na wybrane kategorie, producentéw czy produkty. W miejscu
tym, mozna zaznaczy¢ tylko albo kategorie, albo producentéw, albo produkty - nie mozna potaczy¢ np kategorii i produktu.

Ostatnia pozycja to llos¢ dostepnych kuponéw - okre$la ile kuponéw o takim kodzie jest dostepnych - tzn ile razy mozna uzy¢ kupon o
podanym kodzie. Jezeli zostanie wpisana warto$¢ 1 to bedzie to oznaczato, ze jest tylko jeden kupon o danym kodzie. Przy wpisaniu np warto$ci
3 - bedzie to oznaczato, ze o podanym kodzie sg dostepne 3 kupony i kupon bedzie mogt by¢ uzyty 3-krotnie - przez réznych klientéw lub
jednego klienta.

Podczas edyciji istniejgcego kuponu formularz edycji zawiera takie same pola jak formularz dodawania nowego kuponu. Jedynie pola kod kuponu
oraz wykluczenia kategorii, producentéw oraz produktéw sa wysSwietlane - sg bez mozliwosci edycji - te warto$ci mozna definiowaé wytgcznie
podczas dodawania kuponu. Pozostate parametry mozna dowolnie zmodyfikowac.



Dodawanie / edycja serii kuponéw z prefixem

Dodawanie serii nowych kuponoéw z prefixem umozliwia dodanie wielu vy« suss kupen ,;'m;wame"sm kupa;Dw = preﬁ,{em_' r —w
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Po kliknieciu w ikone dodawania serii kuponéw z prefixem otworzy sie formularz dodawania nowego kuponu rabatowego. W formularzu nalezy
wypei¢ poszczegdlne pola. Pola w wigkszosci sg identyczne z formularzem dodawania pojedynczego kuponu. Réznica jest w czesci gornej
formularza - przy definiowaniu kodu kuponu. Przy dodawaniu pojedynczego kuponu trzeba wpisa¢ unikalny kod kuponu. Przy dodawaniu serii
kuponéw z prefixem nie podaje sie kodu, a parametry do utworzenia serii kodow.

Prefix do kodu kuponu - jest to cigg znakéw ktéry bedzie znajdowat sie na poczatku kodu kuponu rabatowego. Zaleca sie, zeby sktadat sie

wytacznie z liter.

Zakres liczbowy od - do - tutaj okresla sie jaki zakres liczbowy maja mie¢ kupony. Warto$¢ od powinna by¢ wieksza od warto$ci do. llo§¢
kuponéw jaka bedzie utworzona jest réznica warto$ci do minus od.

= ABC Przyktad dodawania nowej serii kuponow z prefixem. W polu prefix zostata wpisana warto§¢ ABC. W
zakresie od - cyfra 1, w zakresie do - liczba 10. Takie dane utworzg w sklepie 10 nowych kuponéw
rabatowych. Bedg to kody: ABC1, ABC2, ABC3, ABC4, ABC5, ABC6, ABC7, ABC8, ABC9, ABC10. Kazdy
kod bedzie unikalny.

Jezeli podczas dodawania kuponu sklep sprawdzi, ze nowo dodawany kod juz istnieje w sklepie - kupon

Wykonaj sicie | usufl wazysSiie nealtywne kupony | w

nie zostanie dodany. Dodane przez opisany modut kupony mozna usungé masowo poprzez akcje na

usuh HaZfraciane kupchy

stronie listingu kuponéw rabatowych (pod listingiem produktu). Jedna z dostepnych akcji umozliwia

usuniecie kuponéw o okreslonym prefixie. Po wybraniu opcji wy$wietli sie dodatkowe pole do wpisania
prefixu. Po zatwierdzeniu usuniecia przyciskiem Zapisz zmiany - kupony o podanym prefixie zostang
usuniete.

Edycja istniejgcego kuponu wygenerowanego przy pomocy serii z prefixem jest identyczna jak przy edycji pojedynczego kuponu. Po zapisaniu
serii z prefixem sg w bazie tworzone pojedyncze kupony i kazdy jest osobnym kupnem. Formularz edycji zawiera takie same pola jak formularz
dodawania nowego kuponu. Jedynie pola kod kuponu oraz wykluczenia kategorii, producentow oraz produktow sg wy$wietlane - sg bez
mozliwosci edycji - te warto$ci mozna definiowa¢ wytgcznie podczas dodawania kuponu. Pozostate parametry mozna dowolnie zmodyfikowaé.



Dodawanie / edycja serii kuponéw losowych

Dodawanie nowych kuponéw losowych umozliwia dodanie wielu

=
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Po kliknieciu w ikone dodawania serii kuponéw losowych otworzy sie formularz dodawania nowego kuponu rabatowego. W formularzu nalezy
wypei¢ poszczegdlne pola. Pola w wigkszosci sg identyczne z formularzem dodawania pojedynczego kuponu. Réznica jest w czesci gornej
formularza - przy definiowaniu kodu kuponu. Przy dodawaniu pojedynczego kuponu trzeba wpisa¢ unikalny kod kuponu. Przy dodawaniu serii
kuponéw losowych nie podaje sie kodu, a parametry do utworzenia serii kodow.

Prefix do kodu kuponu - jest to cigg znakéw ktéry bedzie znajdowat sie na poczatku kodu kuponu rabatowego. Zaleca sie, zeby sktadat sie
wytacznie z liter. Pomimo tego, ze kody kuponéw beda losowymi warto$ciami musza posiada¢ wspolny prefix. Jest to koniczne, zeby mozna byto
tatwo zarzadza¢ dodanymi kuponami, np wyszukaé kupony o okre$lonym prefixie lub usung¢.

Z ilu znakéw ma mie¢ kupon ? - tutaj okresla sie z ilu znakéw ma by¢ wygenerowany losowy ciag. Zaleca sie, zeby ilo$¢ znakéw nie byta
mniejsza niz 5 - czym wieksza ilo$¢ znakéw tym kod kuponu bedzie bardziej unikalny.

lle kuponéw wygenerowac ? - okre$la ile kuponéw ma by¢ wygenerowanych. W odré6znieniu od dodawania kuponéw z prefixem gdzie podaje
sie zakres liczb od - do i ilo§¢ kupondw to réznica pomiedzy warto$ciami od a do - w tym module podaje sie ilo§¢ kuponéw do wygenerowania
poniewaz kazdy kod bedzie miat kod losowy.

Prefoc do kodu kupont = ABC Przyktad dodawania nowej serii kuponoéw losowych. W polu prefix zostata wpisana warto§¢ ABC. W
Z s zriakbw ma mied kupon 7 % 10 polu z ilu znakéw ma sie skfada¢ kupon wartos¢ 10. llos¢ kuponéw do wygenerowania to 2. Po
zapisaniu sklep wygenerowat kody: ABCBOG7LMFMLO09 oraz ABCL4PBLYM7S31. Jak wida¢ ciag
tekstu poza ABC jest losowy. Ciag losowy sktada sie z duzych liter oraz cyfr. Kazdy kod bedzie unikalny.
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Jezeli podczas dodawania kuponu sklep sprawdzi, ze nowo dodawany kod juz istnieje w sklepie - kupon

vkona) sici  Usuf wazyatiie neaktywne kupony |-

nie zostanie dodany. Dodane przez opisany modut kupony mozna usungé masowo poprzez akcje na

usish Eazrmcsane kupony
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stronie listingu kuponéw rabatowych (pod listingiem produktu). Jedna z dostepnych akcji umozliwia
usuniecie kuponéw o okreslonym prefixie. Po wybraniu opcji wyswietli sie dodatkowe pole do wpisania
prefixu. Po zatwierdzeniu usuniecia przyciskiem Zapisz zmiany - kupony o podanym prefixie zostang
usuniete.

Edycja istniejgcego kuponu wygenerowanego przy pomocy serii kuponéw losowych jest identyczna jak przy edycji pojedynczego kuponu. Po
zapisaniu serii kuponéw sg w bazie tworzone pojedyncze kupony i kazdy jest osobnym kupnem. Formularz edycji zawiera takie same pola jak
formularz dodawania nowego kuponu. Jedynie pola kod kuponu oraz wykluczenia kategorii, producentéw oraz produktéw sg wyswietlane - sg
bez mozliwosci edycji - te wartosci mozna definiowa¢ wytacznie podczas dodawania kuponu. Pozostate parametry mozna dowolnie
zmodyfikowaé.



Dodawanie / edycja serii kuponow losowych z wystaniem na maila

Dodawanie nowych kupondéw losowych 2z mozliwoscig wystania k| Kupony rabatowe

informacji o kuponie na e-maila umozliwia dodanie wielu kuponow na § dodawanie seni kupondw rabatowych z wystaniem na maila
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recznie dodawac kazdego kuponu osobno oraz wysyta¢ indywidualnie
maili do klientow.

Po kliknieciu w ikone dodawania serii kuponéw losowych z wysytaniem na maila otworzy sie formularz dodawania nowego kuponu rabatowego.
W formularzu nalezy wypeini¢ poszczegélne pola. Pola w wigkszo$ci sg identyczne z formularzem dodawania pojedynczego kuponu. Réznica
jest w czesci gornej formularza - przy definiowaniu kodu kuponu. Przy dodawaniu pojedynczego kuponu trzeba wpisaé¢ unikalny kod kuponu.
Przy dodawaniu serii kuponéw losowych nie podaje sie kodu, a parametry do utworzenia serii kodow.

Prefix do kodu kuponu - jest to cigg znakéw ktéry bedzie znajdowat sie na poczatku kodu kuponu rabatowego. Zaleca sie, zeby sktadat sie
wytacznie z liter. Pomimo tego, ze kody kuponéw beda losowymi warto$ciami musza posiada¢ wspolny prefix. Jest to koniczne, zeby mozna byto
fatwo zarzadza¢ dodanymi kuponami, np wyszukac¢ kupony o okreslonym prefixie lub usuna¢. W poréwnaniu z modutem generowania kodéw bez
wysytania maila nie ma tutaj mozliwosci okreslania z ilu znakéw ma sie sktada¢ generowany kod. Kod bedzie sktadat sie z prefixu oraz 15
losowych znakéw.

Dodatkowa opcja przy dodawaniu kuponéw sg dane maila. W polu Dane maila nalezy wybra¢ tytut newslettera (newsletter), ktory bedzie
uzywany do wysytania wiadomos$ci. Od wybrania odpowiedniego newslettera bedzie zalezato do kogo kody zostang wystane. Jezeli zostanie
wybrany newsletter powigzany np z grupa mailingu - maile zostang wystane do klientéw, ktérzy sa dodani w sklepie do mailingu. Od ilo$ci
odbioréw wiadomosci e-mail bedzie zalezata ilo§¢ utworzonych kuponéw. Do kazdego e-maila zostanie utworzony indywidualny kod kuponu.

WAZNE: Przed wygenerowaniem kuponéw nalezy najpierw utworzyé newsletter, ktéry bedzie wykorzystywany do wysytania maili z kodem
kuponu. Wykorzystanie do wysytania wiadomosci z kodem kuponu newslettera pozwala na zdefiniowanie dowolnej tre$ci maila jaki bedzie
wysytany. Nowy newsletter mozna utworzy¢ w menu Sprzedaz / Newsletter / Newsletter. Doktadny opis tworzenia newslettera znajduje sie w
dalszej czesci instrukcji. Najwazniejszym elementem przy tworzeniu newslettera do wysytania kodéw rabatowych jest uzycie odpowiedniego
znacznika w tresci maila, ktory bedzie wysytany. Znacznik ten to: {KUPON_RABATOWY?} - przy wysytaniu maila w miejsce tego znacznika
bedzie wstawiony kod wygenerowanego kuponu. Bez tego znacznika maile zostang wystane, klienci otrzymajg maila z tre$cig - ale bez kodu
kuponu - czyli takie maile bedg bezwarto$ciowe.

et sk Wapamers Po uzupehieniu formularza kuponéw rabatowych oraz wybraniu odpowiedniego newslettera
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nalezy wcisna¢ przycisk Przejdz dalej. W poréwnaniu z pozostatymi modutami dodawania

kuponéw - kupony nie zostang zapisane - ale otworzy sie kolejne okno gdzie widoczne bedzie

Wyllwadnoddl | Pownit podsumowanie dodawania kuponéw: tytut wiadomosci, odbiorcy maila, ilos§¢ maili do wystania

oraz prefix kuponéw rabatowych jakie beda generowane. Z tego miejsca mozna jeszcze

powrdci¢ i generowanie oraz wysyfanie wiadomosci zostanie przerwane. Wecisniecie przycisku Wyslij wiadomosci spowoduje rozpoczecie

wysytania wiadomos$ci. Rozwinie sie dalsza cze$¢ okna z paskiem postepu pokazujgcym ile wiadomos$ci zostato wystanych. Po wystaniu

wszystkich wiadomos$ci wyswietli sie komunikat informujgcy, ze maile zostaly wystane. Podczas wysytania maili nie wolno od$wieza¢ ani
zamyka¢ okna przegladarki. Takie operacje spowoduja przerwanie procesu wysytania maili i tylko cze$ciowe wystanie wiadomosci.

Edycja istniejgcego kuponu wygenerowanego przy pomocy serii kuponow losowych z wysytaniem na maila jest identyczna jak przy edycji
pojedynczego kuponu. Podczas wysytania wiadomosci, dane kuponéw sa zapisywane w bazie i sg tworzone pojedyncze kupony gdzie kazdy jest
osobnym kupnem. Formularz edycji zawiera takie same pola jak formularz dodawania nowego kuponu. Jedynie pola kod kuponu oraz
wykluczenia kategorii, producentéw oraz produktéw sg wys$wietlane - sg bez mozliwosci edycji - te warto$ci mozna definiowa¢ wytacznie podczas
dodawania kuponu. Pozostate parametry mozna dowolnie zmodyfikowac.

WAZNE: Przy generowaniu kupon6w przy pomocy opisywanego modutu - dodatkowo w kuponach zapisywana jest informacja na jaki adres dany
kupon zostat wystany. Informacja jaki to mail jest widoczna podczas edycji kuponu oraz po najechaniu kursorem myszy na ikone info (pierwsza
kolumna w listingu kuponéw rabatowych).



Eksport kuponéw rabatowych

Wazng funkcja umozliwiajacg zarzadzanie kuponami

rabatowymi  jest mozliwos¢  wyeksportowania
wygenerowanych kuponéw. Stuzy do tego opcja
eksportuj dane do pliku. Po wybraniu tej opciji

wyswietli sie formularz generowania eksportu.

Pierwsze trzy pola umozliwiajg ograniczenie eksportu
kuponéw do kupondéw o okreslonym prefixie (trzeba
wpisac prefix z jakim majg by¢ eksportowane kupony)

dakres rarych da akepon |porestwionis pol patych spowodge kspon waryskich Supddniw)

ke dano shspoatowsd ¥

Wrgvwtiy dans Fawett

oraz o okre$lonych datach dodania. Jezeli pola pozostang puste wygenerowane zostang wszystkie kupony.

Ponizej wiw po6l znajdujg sie opcje do zaznaczenia - jakie dane majg zosta¢ wyeksportowane. Mozna wybrac, ktére pozycje majg by¢ zapisane w

eksportowanym pliku.

Po wecisnieciu przycisku Wygeneruj dane zostanie wygenerowany plik csv, ktéry mozna pobra¢ i zapisa¢ na dysku. Po otworzeniu pliku np w
OpenOffice (zalecamy ten pakiet do oborki plikéw csv) mozna edytowac¢ pobrane dane. Plik posiada kodowanie polskich znakéw w standardzie

UTF-8, a pola sa rozdzielone znakiem $rednika (separator pdl).
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do eksportu Kazda zaznaczona opcja to osobna kolumna. W przypadku wykluczenia produktéw promocyjnych kolumna Promocja wyswietla
stowo tak lub nie. Stowo tak oznacza, ze produkty promocyjne sg objete danym kuponem rabatowym, stowo - nie - ze nie sg objete. Kolumna
ograniczenia typ - wySwietla dodatkowe warunki ograniczenia - mozliwe warianty to: kategorie, producent lub produkt. Jezeli kolumna nie jest
pusta i zawiera jeden z wariantéw oznacza to, ze dany kupon jest dostepny tylko dla np wybranych kategorii. W kolejnej kolumnie wy$wietlane sa
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numery id ograniczen np kategorii dla ktérych kupon rabatowy jest dostepny.

Wygenerowany plik po otworzeniu w
kalkulacyjnym  wys$wietla



Import kuponéw rabatowych

Istotnym modutem w kuponach rabatowych jest mozliwo$¢ importu kuponéw z zewnetrznych plikow. Jest to przydatna opcja, kiedy wtasciciel
sklepu chce skorzystaé z oferty kuponéw innych podmiotéw - np z groupona. Otrzymana liste kodéw kuponéw rabatowych mozna w tatwy
sposob zaimportowac do sklepu. Mozna takze przygotowac witasny plik z kodami kuponéw w arkuszu kalkulacyjnym i zapisany w arkuszu plik
csv zaimportowac do sklepu.

Modut importu danych kuponéw w giéwnej czesci skiada sie z pol, ktore okreslajg jakie " bt e ¥
dane bedg importowane. Nalezy zaznaczy¢ te pola, ktére zawiera importowany plik. Przy

kazdym zaznaczonym polu nalezy réwniez poda¢ kolejnos¢ pola w pliku - tzn w ktérej

kolumnie sie znajduje.

Mozliwe pola do importu oraz dopuszczalne warto$ci:

= kod kuponu - unikalny kod kuponu jaki klient bedzie wpisywat podczas dokonywania
zakupu - dopuszczalne wartosci do litery oraz cyfry

opis - jest to pole opisowe stuzgce do identyfikacji kuponu przez administratora sklepu
- dopuszczalne warto$ci - dowolny tekst

rodzaj kuponu - okre$la czy kupon bedzie miat warto§¢ procentowg czy kwotowg -
dopuszczalne wartosci to stowa: kwota lub procent

znizka - warto$¢ liczbowa okres$lajgca warto$¢ kuponu, jako separator utamkowy . (RS AT 2
nalezy stosowac kropke (nie przecinek - czyli np 1,5 nalezy zapisac jako 1.5) L o

waznos¢ od lub do - pola umozliwiajg ustawienie daty rozpoczecia oraz zakonczenia
dziatania kuponu - dopuszczalne warto$ci do format daty w postaci dzien-miesiac-rok
np 01-01-2015 oznacza 1 styczen 2015 roku

id grupy klientéw - pole umozliwia ograniczenie mozliwo$ci wykorzystania kuponu rabatowego dla okreslonej grupy klientéw. Klienci tylko z
wybranej grupy beda mogli skorzysta¢ z kuponu. Dotyczy grup klientéw definiowanych w menu Sprzedaz / Klienci / Grupy klientow - w
tym menu mozna takze sprawdzi¢ jakie id maja poszczegélne grupy, w polu musi znajdowac sie id grupy, a nie nazwa

minimalna ilo§¢ produktéw - okresla minimalng ilo$¢ produktéow w koszyku jaka klient musi posiada¢, zeby moéc uzy¢ kuponu -
dopuszczalne warto$ci: liczba od 0 wzwyz

minimalna wartos¢ zamoéwienia - okre$la minimalng warto$§¢ zaméwienia przy jakiej bedzie mozna uzy¢ kuponu - dopuszczalne wartosci:
liczba od 0 wzwyz

ilos¢ dostepnych kuponéw - okreséla ile kupondw o takim kodzie jest dostepnych - dopuszczalne wartosci: liczba od 1 wzwyz

produkty promocyjne - okre$la czy kuponem majg by¢ réwniez objete produkty promocyjne - dopuszczalne wartosci to stowa: tak lub nie

ograniczenia typ - opcja umozliwia przypisanie kuponéw do np konkretnych produktéw, kategorii lub producenta - dopuszczalne wartosci to
stowa: kategorie, producenci, produkty

ograniczenia id - okre$la numery id ograniczeh np kategorii dla ktérych kupon rabatowy jest dostepny - dopuszczalne wartosci - liczby
rozdzielone przecinkami

Po zaznaczeniu odpowiednich opcji i wpisaniu kolejnosci p6l, nalezy wybra¢ separator pél (jakim znakiem sg rozdzielone pola / kolumny w pliku)
oraz wybra¢ plik do importu. Po kliknieciu w przycisk Przegladaj - otworzy sie okno z mozliwos$cig wybrania pliku ktéry bedzie importowany. Po
wybraniu pliku - import danych rozpoczyna sie po kliknieciu w przycisk Importuj dane.

Przyktad importu: plik csv ktéry zawiera jeden wiersz z danymi i wyglada nastepujgco:
TEST1;procent;10;1

Po rozbiciu na poszczegéine kolumny (rozdzieleniu Srednikiem) uzyskamy dane:
TEST1

procent

10
1



Pierwsza pozycja to kod kuponu, druga okresla rodzaj kuponu (rodzaj rabatu), trzecia warto§¢ kuponu, a ostatnia ilos¢ dostepnych
kuponéw. Wg tego przyktadu nalezy w formularzu zaznaczy¢ pola: kod kuponu, rodzaj kuponu, znizka oraz ilo$¢ dostepnych kuponéw. W polu
kod kuponu nalezy wpisac - kolejnos¢ 1, w polu rodzaj kuponu - kolejno$¢ 2, w polu znizka - kolumna 3, a w polu ilo§¢ dostepnych kuponoéw -
kolejnosc¢ 4.

Przy takim rozpisaniu kolumn i zaznaczeniu poszczegoélnych opcji sklep bedzie wiedziat w jakich kolumnach znajduja sie jakie dane. Dzigki temu
bedzie wiedziat gdzie ma zapisa¢ importowane dane.

W importowanym pliku jezeli bedzie importowana wigksza ilo$¢ kuponéw - kazdy kupon musi by¢ jako osobna linia. Kazdy nowo dodawany
kupon musi posiada¢ kod kuponu - wiersze bez kodu kuponu nie zostang dodane. Jezeli w bazie bedzie istniat kupon o importowanym numerze -
import danego kuponu nie zostanie wykonany. Jezeli nie bedzie podany rodzaj kuponu sklep przyjmie domy$inie, ze rabat kuponu jest kwotowy,
a nie procentowy. Jezeli nie bedzie podana ilo$¢ dostepnych kuponéw system wstawi domysine 1. Jako data dodania zostanie wstawiona data
importu kuponéw. Jezeli jest dodawany typ ograniczenia uzycia kuponu (kategorie, producenci lub produkty) muszg by¢ podane réwniez id
(kategorii, producentéw lub produktéw) dla ograniczenia. Podane id muszg odpowiadac konkretnym id w sklepie, czyli jezeli np bedg podawane
id produktow muszg sie one pokrywac z id produktéw w sklepie ktérych majg dotyczyc.



Zamoéwienia
Zamowienia to podstawowy modut w panelu administracyjnym sklepu umozliwiajacy prowadzenie sprzedazy w sklepie.

Zamowienia moga by¢ w sklepie tworzone na kilka sposobow:

m zaméwienia sktadane przez klientéw bezposrednio poprzez sklep
= zamoéwienia dopisywane recznie przez obstuge sklepu bezposrednio w panelu administracyjnym
= zamoéwienia automatycznie tworzone podczas importowania aukcji z serwisu Allegro

& Zomdwienio

W menu Sprzedaz / Zaméwienia /
Zarzadzanie zamoéwieniami jest wy$wietlana ) N =
lista wszystkich znajdujacych sie w sklepie ) e . : - .
zamoéwien. Domy$inie  zaméwienia sg e
posortowane wg daty ztozenia od = E— . -
najnowszych do najstarszych. Powyzej okna e _
z zamowieniami  znajdujg sie  opcje ity =l B o - bRKn
filtrowania. Poszczegdlne opcje umozliwiajg trceopuuteeno L - ) .
wyswietlenie tylko tych zamowien, ktore o=p - R o I R ]
spetniajg okreslone parametry. Po wybraniu

okreslonych filtréw (lub pola wyszukiwania) obok filtrow zostanie wys$wietlony przycisk wytacz filtry - klikniecie w przycisk powoduje usuniecie
wybranych filtréw i przywrécenie podstawowych opcji wy$wietlania listingu. Ponizej filtrow znajduje sie sekcja sortowania, ktéra umozliwia
ustawienie zadanej kolejnosci wyswietlania zamoéwien w listingu oraz ponizej znajduje sie przycisk dodawania nowego zamoéwienia ktory otwiera
formularz dodawania nowego zaméwienia.

W liscie zamoéwien kazde zamoéwienie jest wySwietlane w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna z ikonkg umozliwia szybki podglad podstawowych
informacji o zaméwieniu. Najechanie na ikonke myszka powoduje wyswietlenie "chmurki" z informacjami o kupujacym oraz zaméwionych
produktach bez konieczno$ci wchodzenia w szczeg6ty zamowienia.

Kolejna kolumna zawiera pola wyboru umozliwiajgce zaznaczenie jednego lub
kilku zamoéwien z listy i dokonanie w nich zmiany statusu zaméwienia. Opcje
s . ta mozna wybraé na dole listy produktow w polu Wykonaj akcje.

— wyBler 2 sty —

Po wyborze zmiany statusu zaméwien wy$wietla sie dodatkowe pola do

uzupetnienia (zaznaczenia). Trzeba wybra¢ jaki status majg mie¢ zaznaczone

zamowienia, czy poinformowac klienta e-mailem i sms-em o zmianie statusu

e T I T T PR zamowienia oraz dodatkowo w polu edytora mozna wpisa¢ komentarz do

% ol - @] 2 zamowienia (taki sam dla wszystkich zaznaczonych zamoéwien). Jezeli jest

wigczony System punktéw - mozna takze dla wszystkich zaznaczonych

pozycji zatwierdzi¢ punkty, ktére klient otrzymat za zakupy (zostanie

zmieniony status punktéw na zatwierdzone oraz zostang dodane punkty do

konta klienta, zwiekszajac jego ogoéIng ilos¢ posiadanych punktéw). Zatwierdzone zostana tylko punkty zwigzane z Systemem punktéw - przy

masowej zmianie statuséw nie bedg zatwierdzane punkty z Programu partnerskiego, ktére trzeba zatwierdzi¢ osobno np w menu Sprzedaz /
Klienci / Punkty do zatwierdzenia.

Zatwierdzenie wykonania zmiany statusow wybranych zaméwien nastepuje przez naci$niecie przycisku Zapisz zmiany. Po zatwierdzeniu
zostanie zmieniony status zaméwien oraz wystana do klientéw informacja (w zalezno$ci od wybranej formy poinformowania klienta).

Nastepna kolumna, to dane klienta, ktéry ztozyt zamoéwienie. Poza danymi kontaktowymi moze by¢ wy$wietlona dodatkowa ikonka informujaca o
tym, ze klient ztozyt zaméwienie bez zaktadania konta lub, ze jest to klient, ktéry juz po raz kolejny sktada w naszym sklepie zaméwienie (staty
klient). W dalszych kolumnach sg informacje dotyczace szczeg6tow zamoéwienia takie jak: doktadna data jego ztozenia, warto$¢ catkowita
zamoéwienia, wybrany rodzaj pfatnosci oraz dostawy i aktualny status zamoéwienia. W przedostatniej kolumnie okreslony moze by¢ typ
zamowienia jezeli zamoéwienie nie zostato ztozone przez klienta w sklepie. Dostepne inne typy zamoéwien, to zaméwienie pochodzace z Allegro
oraz zmoéwienie dopisane recznie przez obstuge sklepu.

W ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiaja one edycje zamoéwienia (podglad szczegdétowych informaciji,
korespondencje do klienta), usuniecie oraz mozliwo$¢ wygenerowania dokumentu PDF z zaméwieniem lub faktury proforma. Z tego poziomu
mozna takze wystac do klienta maila z zamoéwieniem - opcja szczego6lnie przydatna np w przypadku recznych zamoéwien.



Edycja - podstawowe dane

W tej zakladce wysSwietlane sg wszystkie dane dotyczace klienta sktadajgcego zamoéwienie, dotyczace wybranego rodzaju wysytki i ptatnosci

oraz zbiorcze podsumowanie catego zamoéwienia.

Na samej gorze zaktadki wy$wietlane jest zbiorcze
podsumowanie zamoéwienia, uwzgledniajgce wszystkie
sktadniki sktadajace sie na tgczng jego warto$¢. Sa to
takie elementy jak warto§¢ produktéw, koszt dostawy,

udzielone znizki czy wykorzystane kupony rabatowe.

Klikajac w edycje podsumowania zaméwienia
przechodzimy do formularza, w ktérym sa
wys$wietlone wszystkie elementy sktadajace

PodiRa mawanie

Warteh progusta e

K wynykl

Razem da caplaty

Echiiria Earnnisiie mitmar 454

Gpin

ViR il

si¢ na taczng sume zamoéwienia. W tym ol i

miejscu obstuga sklepu ma mozliwosé
dodania dowolnej nowej pozycji do
podsumowania zaméwienia lub usuniecia _—

(poza warto$cig zamowionych produktow

oraz faczng warto$ci zamoéwienia. Mozna takze zmodyfikowa¢ tre$¢ opisu danej pozyciji.

Bode| N poryTi

zostaje automatycznie przez program przeliczona i zapisana w danych zamoéwienia.

W kolejnym oknie prezentowane sg informacje o

dacie zlozenia zamowienia, dacie ostatniej
modyfikacji, danych kontaktowych klienta. Jezeli
klient podczas sktadania zamoéwienia zawart swoje
uwagi, to sg one wyswietlane w tej wiasnie czesci.
Tutaj réwniez mozna przypisa¢é do zamowienia
opiekuna - osobe odpowiedzialng w sklepie za
obstuge tego wiasnie zamowienia (opiekunami
zamoéwien mogg by¢ osoby - administratorzy -
dodane w panelu zarzadzania do grupy Obstuga
sprzedazy w menu Narzedzia [/ Grupy
uzytkownikéw). Po kliknieciu w ikonke edycji w
wierszu dotyczgcym opiekuna zostanie wyswietlona
rozwijana lista

zdefiniowanych ~w  sklepie

gt L ddane =
P ——

pracownikdéw majgcych dostep do panelu administracyjnego sklepu.
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W czesci tej jest rowniez informacja o dokumencie sprzedazy jaki chce otrzymac klient. Jezeli

N prrynmane (= byt

klient trafit do sklepu z okreslonej innej strony www jest takze w tym miejscu wy$wietlany

adres strony oraz nr IP z jakiego klient ztozyt zamoéwienie.

W ostatnim wierszu tej czesci zaktadki
zawarte sg informacje o wygenerowanych
dokumentach sprzedazy, o tym czy sa
one zaptacone, czy ptatnos¢ jest juz
przeterminowana.

Klikajgc w ikonke

edycji mozna dokonac¢ edycji
generowanej faktury. Klikniecie w ikonki
oznaczone znakami PDF powoduje
wygenerowanie dokumentow PDF -
zamobwienia PDF, faktury proforma w
formacie PDF lub faktury gtéwnej PDF - o
ile zostata utworzona dla

zamobwienia. Mozna takze utworzy¢

dokument Paragon PDF jezeli klient nie =
chce otrzymac faktury.

g

danego  iucum s

n T



Podczas edycji faktury administrator
sklepu ma mozliwo$¢ wprowadzenia
modyfikacji do danych, ktére beda
generowane na fakturze - w tym: e

danych klienta, rodzaju ptatnosci oraz

danych produktéw - nazwy, ceny itd.

Jezeli modyfikowane sa pozycje faktury: zakupione produkty, pozycje dodatkowe jak koszt wysytki itp to dane te po zapisie sg réwniez zmieniane

W pozycjach podsumowania zamowienia.

Kolejnym elementem tej zakladki S3  paee o wysss : Dane platnic
informacje o danych do wysytki towaru oraz o Mazwn by Stustio Kemputarowe Kamelis-Het

Stuntio Remputerowe Kamelis-iet

ptatniku, ktére majg sie znalez¢ na fakturze. M WP B-002-26-1 B6-002-15-34
Po kliknieciu w ikonke edycji wyswietlany jest ™' bl skt e s,
formularz, w ktérym mozna wprowadzi¢ e e - st

Kad pocrinwy AT-800 Ked pocriowy a7-000
zmiany danych adresowych. Dotyczy to S e
zaréwno danych do wysytki towaru jak i R Pa e PRaar T R P
réwniez danych, ktére majg sie znalez¢ na  wm Poland K Polund

dokumencie sprzedazy.

Kolejne elementy zakladki z podstawowymi danymi o zaméwieniu sg to informacje na temat wybranego przez klienta rodzaju wysytki oraz
sposobu ptatnosci. Tutaj réwniez istnieje mozliwo$¢ recznej modyfikacji wszystkich elementéw przez obstuge sklepu.

i Klikajac w poszczeg6lne ikonki edycji mamy

B il mozliwo$¢ zmiany poszczegoélnych informacji. W
:'Iw"m przypadku dostawy i ptatnosci po kliknieciu w edycje
o wyswietlane  sg  rozwijane listy  zawierajgce

odpowiednio zdefiniowane w sklepie rodzaje wysytek

lub ptatnosci.

Ostatnim elementem, ktéry moze byE  toaskowe informacie do sambwienia
wyswietlany w opisywanej zakladce sa Sz G aenin e e zdanin
otent)

dodatkowe pola do zamoéwienia. Sg to

Coy powiadomis Cig o
koleych zakupach, jerelitar  IT-G1-2015

elementy, ktéore ~mozna  samodzielnie - wytierz datg ?

zdefiniowa¢ w menu Konfiguracja /

Dodatkowe pola / Dodatkowe pola do zaméwien. Administrator sklepu moze zdefiniowa¢ dowolne pola wg wiasnych potrzeb. Moga to by¢
pola typu tekstowego, listy wyboru, itp. Mozna zdefiniowa¢ czy pola majg by¢é wymagane przy sktadaniu zamoéwienia czy nie. Opcja ta jest
szczegotowo opisana w instrukcji w czesci dotyczgcej definiowania wkasnych pél do zaméwien.



Edycja - wysyiki

W zaktadce edycji jest mozliwo$¢ generowania automatycznie wysytek do firmy wysytkowych lub po$redniczacych w obstudze kurieréw. Obecnie
w programie dostepna jest mozliwo$¢ automatycznego generowania przesytek do firm: kurJerzy, Si6demka, DHL oraz InPost.

Warunkiem skorzystania z Firma Humer Data liose Statys Data
dokumentu utworzenia paczek aktualizach
opcji generowania przesytek
DON&4541 P L Db B s e " 2012 204 E
jeSt pOSiadanie konta w Swndemka 0830004434110 02-12.2012 20:25 1 02.12.2012 20:40 =
ranej firmi tkowej
Wyb a ej e wysy 0 eJ Swodemia 0930004484427 02-12-2012 20:26 1 DS 02-12-2012 20:40 13 & Ea
lub firmie posredniczace;.
Kurlerzy THN3TS284321 01-03-2013221:13 1 1 01-08-2012 2114 r|::;;| =)
Do kazdego zamowienia -
InPost B2222221338786002TTH0D41 01-08-2013 21:28 1 LabeExpirad 22.058-2013 11:51 roe V)

mozna utworzy¢ dowolng
ilo§¢ wysytek, chociaz z
reguly ogranicza sie to do  UMWOrEwwsvike

oIT lejatlrlllﬂnm'f R K g —= Y 7 73

jednej pozycii.

Na liscie utworzonych

wysylek w pierwszej kolumnie znajduje sie nazwa firmy, w drugiej numer dokumentu, ktory zostat wygenerowany w firmie kurierskiej. Nastepnie
jest data utworzenia wysyiki, ilo$¢ paczek, aktualny status i data ostatniej aktualizacji. W ostatniej kolumnie znajduja sie ikony nawigacyjne. Moga
one by¢ rézne w zalezno$ci od tego do jakiej firmy byta generowana wysytka.

Na dole zaktadki umieszczone sg ikony firm kurierskich. Kliknigcie w wybrang ikone otwiera formularz, ktéry umozliwia wygenerowanie przesytki.
Zeby mozna byto skorzystaé z funkcji generowania przesylek, nalezy najpierw zdefiniowaé dane dostepowe do konta APl w wybranych firmach.
Parametry te definiuje sie w menu Integracje / Firmy wysytkowe. Obecnie opisane zostanie tworzenie wysytki na podstawie firmy kurierskiej
Siédemka.

almpiiabrton Po kliknieciu w logo firmy, otwiera sie
formularz, w ktérym nalezy wprowadzi¢
dane niezbedne do utworzenia wysyiki.

o Formularz sklada sie z kilku czesci, w

. e i ktorych nalezy  wprowadzi¢  dane
i o dotyczace tworzonej wysytki. Parametry te
picence sg uzaleznione od konkretnej firmy
wysytkowe;.

W przypadku Siédemki nalezy wprowadzi¢

P e T informacje takie jak typ przesyki, kto
bedzie ptacit za przesytke, jaka jest forma
ptatnosci.

W przypadku przesytki pobraniowej mozna
wprowadzi¢ kwote pobrania oraz forme
K sem |- = 2 u ’ zwrotu nalezno$ci. W prawej czesci
formularza sg wys$wietlane szczegotowe
informacje dotyczace zamoéwienia dla
ktorego jest tworzona przesytka, ktore

moga by¢ pomocne podczas wypetniania danych.

W ostatniej czesci formularza jest pole przeznaczone na wprowadzenie szczegdtéow dotyczacych wysytanych paczek. Kazda wysytka moze
sktadac¢ sie z kilku paczek. Nalezy wprowadzi¢ informacje dotyczace wymiaréw oraz wagi kazdej paczki osobno. W formularzu mozna wiele
paczek. Mozna réwniez usungc¢ paczke jezeli zostata btednie wprowadzona.

Po wypetnieniu wszystkich p6l formularza mozna utworzy¢ przesytke klikajac w przycisk utwérz przesytke.

Po zatwierdzeniu formularza utworzona wiasnie przesytka pojawia sie na liscie szczeg6téw. Numer dokumentu jest nadawany automatycznie
przez firme kurierskg. Po wygenerowaniu przesytki mozna od razu wydrukowac etykiete wygenerowang w firmie kurierskiej poprzez API. Mozna



takze sprawdzac aktualny status przesyiki.

W przypadku kuriera DHL podczas tworzenia przesyiki jest generowany plik XML, ktéry nastepnie mozna wczyta¢ w aplikacji DHL eCAS.
Program eCAS posiada mozliwo$¢ weczytywania danych z plikoéw xml o okreslonej strukturze. Jeden plik xml odpowiada jednej przesyice.

Przyktad zawartosci listy dla

[T, P —p S P burmer fts Aoac Rt Dinta
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Edycja - produkty

Po przejsciu do zaktadki Produkty W ineomecis o samdwienis - samstenie ar &
edycji zamowienia wyswietlana jest ——
lista produktéw, ktére skiadajg sie na
to zamoéwienie. W kazdym wierszu

listy opisane sg doktadne informacje

na temat zakupionego towaru.

W pierwszej kolumnie znajduje sie id

produktu. Nastepnie zdjecie. W

trzeciej kolumnie zawarte sg szczegdtowe informacje takie jak: nazwa produktu, numer katalogowy oraz producent. Jezeli zaméwiony produkt
posiada dodatkowe cechy, to sg one réwniez wypisane w tym miejscu - czyli doktadna konfiguracja jaka klient zamoéwit.

Kolejne kolumny to cena produktu netto, stawka podatku VAT, cena brutto, ilos§¢ produktow z danego asortymentu i warto§¢ zamoéwionych
produktéw z danego asortymentu. W ostatniej kolumnie znajduja sie ikony nawigacyjne. Obstuga sklepu moze usunag¢ dany produkt z
zamoéwienia lub dokona¢ jego modyfikacii.

Extycin produkt Po kliknieciu w ikone edycji produktu, wy$wietlany jest formularz
200 Body umozliwiajgcy wprowadzenie nastepujgcych modyfikacji.

PUT4SENK przedstawionych na screenie. Mozna zmieni¢ nazwe produktu, jego
ilo§¢ w zaméwieniu oraz cene. W przypadku, gdy produkt posiada

M1 dodatkowe cechy mozna réwniez je zmieni¢ - zaréwno tres¢ jak i
cene. Wszystkie zamiany wprowadzane w tym miejscu dotycza tylko

i wytacznie produktu znajdujacego sie w tym zamoéwieniu. Nie maja

zadnego wptywu na towar, ktory znajduje sie w bazie w sklepie.

Uwaga: podczas edycji produktow w zamowieniu nie sg sprawdzane
stany magazynowe.
128 v =i T 23
Whynika to z faktu, iz obstuga sklepu moze $wiadomie wprowadzacé
e [l wartosci inne niz sg w magazynie wiedzac czym dysponuje lub
spodziewa sie dostawy towaru, ktory jest zamawiany.

Poza edycjg produktow, ktére juz znajdujg sie w zamowieniu obstuga sklepu ma mozliwo$¢ dodania kolejnych (np. jesli klient juz po ztozeniu
zamowienia zadzwonit ze chce jeszcze jaki$ produkt). Klikniecie w link dodaj nowa pozycje otwiera formularz dodania nowego produktu do
zamoéwienia. W pierwszej kolejnosci nalezy wybra¢ kategorie w ktorej znajduje sie dodawany produkt lub wyszuka¢ produkt poprzez
wyszukiwarke.

Nastepnie zostang wys$wietlone produkty. Klikniecie
s o e s i 0 opcji Wybor otwiera formularz analogiczny jak podczas
' edycji produktéw juz znajdujgcych sie w zamowieniu.
Program wstawia automatycznie ceny takie jakie

im:

obowiazuja w sklepie na dany produkt. Obstuga sklepu
. ma mozliwo$¢ recznego skorygowania wszystkich
L 8 £ L parametréw dodawanego produktu.

Po zapisaniu produktu, program powraca do zaktadki z
lista produktow w edytowanym zamoéwieniu. W tym
czasie automatycznie jest przeliczana i aktualizowana catkowita warto§¢ zamoéwienia.

Podczas dodawania nowego produktu do zaméwienia istnieje mozliwo$¢ dodania produktu z poza bazy sklepu. Pod listg kategorii produktow
znajduje sie przycisk do dodania do zamoéwienia produktu z poza bazy: dodaj produkt z poza bazy sklepu. Po wci$nieciu tego przycisku
zostanie wy$wietlony pusty formularz identyczny jak w przypadku standardowych produktéw, gdzie nalezy wprowadzi¢ nazwe produktu, cene,
ilo§¢. Dodany w ten sposéb produkt bedzie widoczny tylko w danym zaméwieniu i nie bedzie powigzany z bazg produktowg sklepu. W liscie
produktéw zamoéwienia dla takiego produktu nie bedzie wys$wietlany nr ID oraz zdjecie produktu.



Edycja - historia zamowienia

W tej zakladce wyswietlane sg informacje
dotyczace historii zaméwienia - historia
statusow zamowienia oraz tres¢

poszczegodlnych wiadomosci.

W ramce na gorze strony znajduje sie

lista/historia poszczegolnych statuséw zamoéwienia wg daty dodania. Zawiera ona informacje o dacie dodania / zmiany statusu, informacje czy

mail byt wystany do klienta (zielona ikona oznacza, ze mail z wiadomoscig byt wystany, szara - nie byt wysytany). Jezeli w sklepie jest wigczona

opcja powiadomien SMS jest réwniez wyswietlana informacja czy zostato takie powiadomienie do klienta wystane. Kolejna kolumna wys$wietla

status jaki byt nadany w danej operacji oraz tre$¢ komentarza. Jezeli zostanie zmieniony status zamowienia lub wystana do klienta wiadomos¢ w

historii zaméwienia doda sie kolejna pozycja. W ostatniej kolumnie istnieje mozliwo$¢ usuniecia statusu zaméwienia.
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Trzeci standardowy tekst komentarz do zamdwienia

Ponizej listy historii znajduje sie formularz
dodawania / zmiany statusu zamoéwienia. W
formularzu mozna wybra¢ nowy status zamoéwienia
oraz wpisa¢ komentarz do zmienianego statusu.
Mozna takze zaznaczy¢ czy klient ma byé
poinformowany o zmianie statusu oraz czy tres¢
komentarza ma by¢ dotaczona do maila. Mozna
takze doda¢ zatacznik, ktére zostang dodane do
wysytanego maila. Informacja o wystanych
zatgcznikach zostanie automatycznie dodana w
tresci historii zamoéwienia.

Przy zmianie statusu zamoéwienia mozna skorzysta¢
z opcji standardowych komentarzy. Do konkretnych
statuséw zamoéwien mozna przypisa¢ standardowe
treSci komentarzy (w liscie statuséw zamoéwien w
menu Sprzedaz |/ Zamoéwienia [/ Statusy
reklamacji). Dzieki temu jezeli dany status bedzie
miat przypisane standardowe teksty to po wybraniu
okreslonego statusu - w pozycji standardowe
komentarze wys$wietli sie lista pozycji - po wybraniu
danego komentarza tre$¢ zostanie automatycznie
wstawiona w pole edytora. Takie rozwigzanie
pozwala na szybsza obstuge komentarzy - nie
trzeba wpisywac od nowa tekstow w edytorze, jezeli
teksty sag standardowe do kazdego zamoéwienia.

Po wybraniu nowego statusu zamoéwienia wy$wietli sie pod edytorem tekstu przycisk Zapisz dane. Wci$niecie przycisku spowoduje zapisanie

nowej pozycji i jezeli byta zaznaczona opcja - wystanie do klienta wiadomosci e-mail i SMS jezeli byt zaznaczony. Tre$¢ wysytanej wiadomosci o

zmianie statusu zamoéwienia (nie samego komentarza do zamoéwienia) mozna modyfikowaé w menu Konfiguracja / Stowniki / Tresci

wiadomosci e-mail / Zmiana statusu zamoéwienia.

Jezeli w sklepie jest wigczona obstuga punktow za zakupy i w
danym zamowieniu klientowi przystugujg za zaméwione produkty
punkty do naliczenia, to w trakcie zmiany statusu zamoéwienia
obstuga sklepu ma od razu mozliwos¢ ich zatwierdzenia. Po

‘3

Intwart

W doda

dzonn  Le

Pt oWy BNl punkiow Zotwrendrong |-

zatwierdzeniu punktéw pozycja ta znika z formularza i przy kolejnych zamianach statuséw zamoéwienia jest juz niedostepna. Od tej chwili rowniez

nie wystepuje juz ta pozycja na liscie punktéw do zatwierdzenia w menu Sprzedaz / Klienci / Punkty do zatwierdzenia. Dodatkowo jezeli w

sklepie jest aktywny Program partnerski i w danym zamowieniu zostaly naliczone punkty Programu partnerskiego - podczas zmiany statusu

zamoéwienia mozna takze zatwierdzi¢ punkty Programu partnerskiego.



Edycja - histora pobran plikow

W tej wysSwietlane sg informacje dotyczace sprzedazy o i (TR —— 2
elektronicznej produktow. Zaktadka jest wyswietlana

tylko wtedy, jezeli w zamoéwieniu byly zakupione

produkty w formie elektronicznej (ktére miaty
przypisane do produktu pliki elektroniczne).

W gornej czesci zaktadki znajduje sie informacja ile razy klient wszedt na strone pobierania plikéw. Sklep zlicza kazde wejscie klienta - bez
réznicy czy klient pobrat pliki czy nie. Nie jest dodawana ilo$¢ wej$¢ jezeli zamowienie nie spetnia warunkéw pobrania i klient nie moze pobra¢
plikbw (zamoéwienie nie zostato optacone i zmieniony status zaméwienia). Zliczanie ilo$¢ wejs¢ na strone jest spowodowane tym, ze produkt
moze sktadac sie z kilku plikow i klient moze pobra¢ tylko niektore pliki - dlatego sklep nie moze zlicza¢ pobranych plikow - moze zlicza¢ tylko
ilo$¢ wej$¢ na strone pobierania plikow i na tej podstawie okre$la¢ czy klient moze dalej pobieraé pliki czy tez nie.

Ponizej ilosci wej$¢ na strone znajduje sie tabela z historig pobran plikéw. Tabela zawiera informacje: date pobrania pliku, nazwa pliku jaka byta
pobierana oraz nr ip klienta ktéry pobierat plik. Klient ma mozliwo$¢ kilkukrotnego pobrania zakupionego pliku i kazde pobranie bedzie dodawane
do historii pobran.

W przypadku jezeli klient wyczerpie limit wejs¢ na strone pobierania plikéw (ustawiony w O
konfiguracji sprzedazy elektronicznej) - zostaje mu zablokowany dostep do strony pobran. W

takim przypadku przy ilosci wejS¢ na strone pobierania plikow zostaje wy$Swietlony

komunikat: limit pobran wyczerpany. Jezeli administrator chce udostepni¢ klientowi mozliwo$¢ wejscia na strone pobierania plikow moze
zmieni¢ ilos¢ wejs¢ na strone poprzez klikniecie w ikone edycji. Zmniejszenie warto$ci ilosci wej$¢ umozliwi klientowi dalsze korzystanie z
mozliwosci pobierania plikdw - az znéw nie osiggnie limitu pobran. Edycja moze by¢ przydatna w przypadku, jezeli klient wejdzie kilkukrotnie na
strone pobierania plikéw, w sklepie zapisze sie fakt wejScia na strone - ale klient nie pobierze zadnych plikéw - i po kilkukrotnym wejéciu
wyczerpie limit pobran.



Reczne dodawanie nhowego zamoéwienia

W menu Sprzedaz / Zaméwienia /| Zarzadzanie e
zamoéwieniami nad lista zamoéwien znajduje sie
przycisk do recznego dodawania nowych zamoéwien.
Administrator sklepu ma dzieki temu mozliwo$¢
dodania do sklepu nowych zaméwien - sktadanych
przez klientéw np telefonicznie, a nie za
posrednictwem sklepu internetowego. Po kliknigciu w
przycisk dodawania nowego zamoéwienia zostaje
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wys$wietlony formularz wyboru klienta dla jakiego ma i =
zostac utworzone nowe zamoéwienie. Famete

Z wy$wietlonej listy nalezy wybra¢ klienta dla ktérego

bedzie dodawane nowe zamowienie. W celu przyspieszenia wyszukiwania mozna skorzysta¢ z wyszukiwarki, ktéra znajduje sie nad listg

klientéw, gdzie po wpisaniu nawet fragmentu nazwy zostang wys$wietlone wszystkie

pozycje majace w hazwie dany cigg znakéw. Jezeli nowe

zamoéwienie ma by¢ stworzone dla klienta, ktérego jeszcze nie ma w bazie sklepu nalezy klikngé w przycisk dodaj nowego klienta znajdujacy

sie pod listg z klientami. Po wci$nieciu przycisku dodawania zostanie wyswietlony formularz dzieki ktéremu mozna doda¢ do sklepu nowego

klienta.

e T

Przy dodawaniu nowego klienta nalezy wypetni¢
wszystkie wymagane pola. Wymagane pola sg
oznaczone czerwong gwiazdkg. Mozna takze
wybra¢ czy dodawany klient bedzie klientem bez
rejestracji (zakupy jednorazowe) czy ma zostac
klientowi utworzone w sklepie konto. W
przypadku jezeli bedzie tworzone dla klienta
konto zostang wys$wietlone dodatkowe pola
formularza w ktérych nalezy wpisa¢ hasto jakie
bedzie miat klient do swojego konta, przypisac
klienta do okres$lonej grupy klientéw oraz bedzie
mozliwos¢ ustawienia dla klienta rabatu.
Niezaleznie czy klient bedzie miat konto z

rejestracja czy bez konieczne jest wpisanie adresu e-mail klienta. Nie mozna doda¢ nowego klienta bez podania adresu mailowego.

Jezeli klient jest wybierany z listy to po wybraniu klienta zostanie wys$wietlony przycisk Dodaj zamoéwienie, a w przypadku dodawania nowego

klienta przycisk Zapisz i przejdz dalej. Oba przyciski powodujg zapisanie w nowym zamoéwieniu danych klienta i przejscie do kolejnych

formularzy dodawania nowego zamoéwienia.

Dodowanie nowego Zamowienia
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W  kolejnym kroku recznego dodawania zamowienia
wyswietlany jest formularz, ktory zawiera dwie zaktadki:

Podstawowe dane - zawiera ona podstawowe dane
nowego zamoéwienia, mozliwo§¢ wyboru statusu
zamoOwienia, wpisania komentarza do zamowienia
(standardowo pokazuje sie tre$¢, ze jest to zamowienie
reczne) oraz wybor formy ptatnosci oraz dostawy.

Druga zaktadka to dane adresowe - zawiera ona dane
klienta, ktory zostat wybrany do zamoéwienia oraz
mozliwos¢ zmiany adresu dostawy na inny niz adres
klienta.

Po uzupetnieniu obu zaktadek oraz sprawdzeniu
poprawno$ci zawartych w nich danych - poprzez
wcisniecie  przycisku  Zapisz  dane nastepuje
przekierowanie do kolejnego formularza (gtéwnego

formularza szczegétdbw zamoéwienia - identycznego jak podczas wejscia w szczeg6ty zamoédwienia w menu Sprzedaz /| Zamdéwienia /



Zarzadzanie zamoéwieniami). W formularzu wy$wietlana jest automatycznie zaktadka Produkty gdzie mozna doda¢ do zaméwienia produkty.
Dodanie do zaméwienia nowego produktu odbywa sie poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowa pozycje. W wcisnieciu przycisku zostaje
wys$wietlone drzewo kategorii z ktorej trzeba wybra¢ kategorie, a po wybraniu kategorii zostang wy$wietlone przypisane do niej produkty. Po

wybraniu produktu zostanie on automatycznie dodany do
zamoéwienia - wy$wietli sie nowy formularz z danymi produktu. W
tym miejscu mozna zmodyfikowaé nazwe dodawanego produktu,
cene, wybraé cechy produktu oraz doda¢ komentarz do
produktu. W przypadku jezeli do zamoéwienia jest dodawany
produkt z bazy sklepu i w konfiguracji sklepu jest wtaczona
kontrola stanéw magazynowych (menu Konfiguracja /
Konfiguracja sklepu / Ustawienia magazynu) nalezy pamieta¢
o zaktualizowaniu stanu magazynowego produktu po
zapisaniu zaméwienia (mozna to zrobi¢ np w menu Asortyment
I Magazyn produktéw). W przypadku recznych zaméwien stan
magazynowy produktu nie jest aktualizowany - zmiana ilo$ci
magazynowej zalezy wytacznie od obstugi sklepu - dlatego
osoba dodajgca reczne zamoOwienie ma  dowolno$¢
wprowadzanych danych.

Brak wany pempa

Jezeli do zaméwienia ma zosta¢ dodany produkt z poza bazy (nie oferowany w sklepie) to podczas wys$wietlania drzewa kategorii produktow
nalezy wcisng¢ przycisk dodania produktu z poza bazy sklepu, ktory znajduje sie pod oknem z drzewem kategorii. W przypadku recznego
produktu zostanie wys$wietlony taki sam formularz jak podczas wyboru produktu z bazy - z tg réznica, ze poszczeg6lne pozycje nalezy

wprowadzi¢ recznie (nazwe produktu, cene itd).

Po dodaniu do zamoéwienia produktéw zamoéwienie jest juz gotowe. Mozna dalej przeprowadza¢ na nim operacje jak na standardowym

zamowieniu ztozonym bezposrednio w sklepie internetowym.



taczenie zamoéwien

Jezeli zachodzi taka konieczno$¢ w sklepie mozna potaczyc¢ ze sobg kilka zamowien Stueio komputarowe KAMELUANET 8
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w jedno nowe zaméwienie. Zaméwienia ktére majg byé potaczone wybiera sie w =
{2 T

listingu zamoéwien w menu Sprzedaz / Zamoéwienie / Zarzadzanie zamoéwieniami.
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Zaznaczenia zamowien dokonuje sie poprzez wybranie pozycji i ich zaznaczenie w
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kolumnie Akcja listingu zaméwien. Po zaznaczeniu zamoéwien, ktére majg zosta¢
potagczone (muszg by¢ wybrane minimum dwa zamoéwienia) nalezy wybra¢ w menu
Wykonaj akcje - znajdujagcym sie pod listingiem zaméwien opcje: potacz wybrane zaméwienia. Po wybraniu tej opcji i wcisnieciu przycisku
Zapisz zmiany zostanie wy$wietlona nowa strona na ktérej mozna wybraé¢ poszczegéine elementy tagczonych zaméwien.

. Aby potgczy¢ wybrane zamoéwienia nalezy wybra¢ w
wyswietlonym formularzu odpowiednie opcje.

Pierwsza gtéwna opcja to wybranie, ktére zamowienie
N bedzie zamoéwieniem gtéwnym. Zaméwienie gtéwna
Pt —_ B oznacza, ze z tego zamoéwienia zostang pobrane
. dane klienta, adresy wysytki i ptatnika, dane osobowe
- i te dane zostang umieszczone w nowym
zamowieniu.

Kolejne dwie opcje to wybdr formy wysytki oraz
formy ptatnosci jakie ma mie¢ nowe zamoéwienie. Te

elementy nie sg pobierane z tagczonych zaméwien i
nalezy je wybrac z listy dostepnych form.

Kolejne pole to wybor dokumentu sprzedazy dla
nowego zamowienia, moze to by¢ paragon Ilub
faktura.

Nastepne pole to wybér statusu zamoéwienia jaki ma
mie¢ nowe zamowienie oraz ponizej mozliwos¢
wpisania komentarza do nowego zamoéwienia.
Standardowo wyswietla sie w komentarzu informacja,

ze zamoOwienie zostato potgczone z zamoéwien o wybranych numerach.

Ostatnie dwa pola to wybor statusu jaki majg mie¢ zaméwienia z ktérych bedzie tworzone nowe zaméwienie oraz mozliwo$¢ wpisania
komentarza do tych zaméwien. Zalecamy aby dla zamoéwien, ktére bedg tgczone wybiera¢ status zamowienia: anulowane lub potaczone -
jezeli w sklepie nie ma takiego statusu mozna doda¢ nowy status w menu Sprzedaz / Zamoéwienia / Statusy zamoéwien.

Ponizej pol wyboru jest wy$wietlana lista produktow jakie bedg wchodzity w zakres nowego zamoéwienia. Sg to wszystkie produkty takie jakie
zawierajg faczone zamowienia. Jezeli w fgczonych zamoéwieniach wystepujg takie same produkty nie sg one fgczone w jeden produkt i w liscie
wystepuija jako osobne pozycje.

Ponizej listy produktéw wy$wietlane sg elementy podsumowania zaméwienia z faczonych zaméwien. W pozycjach podsumowania zaméwienia
poszczegdlne pozycje sg do siebie dodawane jezeli wystepuja w obu zaméwieniach (np koszt wysytki w jednym zaméwieniu to 10 zt - w drugim
10 zt to w liscie zostanie zsumowany i bedzie wyswietlany jako 20 zf). Jezeli faczone pozycje w zamowieniach majg rézne stawki podatku VAT to
w liscie przy potaczonej pozycji zostanie wys$wietlona informacja w kolorze czerwonym: rézne stawki VAT. Oznacza to, ze np koszt wysytki w
jednym zamoéwieniu miat VAT 8% a w drugim 23%.

Podczas tgczenia zaméwien nie mozna edytowaé pozycji produktéw oraz elementéw podsumowania zaméwienia. Elementy te mozna
edytowac / zmodyfikowa¢ po potgczeniu zaméwien - podczas edycji nowo utworzonego zamoéwienia. Mozna wtedy np skorygowac stawke
podatku VAT dla elementéw podsumowania zamoéwienia lub koszt wysyiki dla nowego zamowienia.

Po wybraniu wszystkich opcji dla tgczonych zaméwien - aby stworzy¢ nowe zamoéwienie na o POINGIONO TAMdwIRiE - UIWOTIOND NOWE ZaMOwienie 0 it 614
podstawie wybranych zaméwien nalezy wcisna¢ przycisk Polacz zaméwienia. Po potaczeniu

zamoéwien zostanie wyswietlona informacja o poprawnym potaczeniu zaméwien z informacjg o i W s

numerze nowego zamoéwienia i mozliwoscig przejscia do edycji nowego zamdéwienia.



Ksigzka nadawcza PP

Modut Ksigzka nadawcza PP umozliwia wygenerowanie w formacie PDF ksiazki nadawczej zgodnej z wymogami Poczty Polskiej. Modut mozna
réwniez wykorzystywac do tworzenia zestawien wysytek niekoniecznie dla potrzeb Poczty.

Po Wybraniu te] pOZiji Z menu Al Generowanie kaiyzki nadaweze|
wyswietlany jest formularz, w ktorym — wsr sseduie:

mozna ustawi¢ parametry wedtug o wag— Wiytine phatnoinl
jakich majg zostaé wybrane Wil 5D (P Pocris Peiaa proryTl (Poeda P " . T
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zamoéwienia do wydruku. . 4 : peta

W pierwszym oknie mozna wybrac
rodzaj wysytki, a w drugim rodzaj
ptatnosci wedtug ktorych majg byc¢ e e |

W] o W

wyszukiwane  zamowienia. Mozna
wybra¢ réwnocze$nie kilka metod - Wrirer samaere
klikajac myszkg na okreslonej wysyice
badz ptatno$ci pojawia sie ona w prawej czesci okienka.

Dodatkowymi kryteriami wyboru sg status zaméwienia oraz przedziat dat, w ktérym ten status zostat ustawiony.
Po ustawieniu odpowiednich kryteriéw wyboru zaméwien, ktére maja zosta¢ wydrukowane klikamy przycisk Wybierz zaméwienia.

Vs i gz sen s me we W wyniku tego  wygenerowane
S Py zostanie  zestawienie  wszystkich
zamowien, ktére spetniajg ustalone

kryteria.
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Przed wygenerowaniem pliku PDF
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zawierajacego  ksigzke nadawczag
obstuga sklepu moze wprowadzi¢
korekty. W kazdej pozycji mozna zmodyfikowa¢ adresata, miejsce doreczenia, deklarowang warto$¢ przesytki. Na podstawie zamoéwienia
program automatycznie zaznacza opcje czy jest to wysytka ekonomiczna czy priorytetowa.

Dodatkowo mozna zaznaczy¢ opcje czy wysytka jest wartoSciowa i czy jest za pobraniem.

Kazda wygenerowana pozycja ma mozliwos¢ usuniecia jej z wydruku. Jezeli chcemy dodac kolejne pozycje, ktére nie zostaty automatycznie
wygenerowane, to wystarczy na dole listy klikng¢ link Dodaj pozycje - wowczas zostanie dodany kolejny pusty wiersz do zestawienia, w ktéorym
mozna wprowadzi¢ dowolne wiasne dane.

e i I e . Jezeli juz cale zestawienie jest gotowe do wydrukowania,

< ——- ; nalezy klikng¢ na dole przycisk: Wydrukuj ksiazke nadawczg. W

- wyniku tego zostanie wygenerowany dokument w formacie

e s PDF, ktory mozna od razu wydrukowaé Ilub zapisa¢ na
komputerze w celu pézniejszego wydrukowania.



Zestawienie wysylek EN

K& Zestawinnin wysylek

Wybranie w menu opcji Sprzedaz |/
Zamoéwienia | Zestawienie wysylek EN

wyswietla liste wszystkich wygenerowanych h"

przesyfek, ktére zostaty wystane do systemu - : ”__ ' , LEG
Elektronicznego Nadawcy. = . s
Jezeli w sklepie wykorzystywana jest opcja —
integracji z systemem Elektroniczny Nadawca ) i i u =
Poczty Polskiej i generowane sa przesytki, to : e
w tym menu mozna wyswietli¢ zbiorczo - e LY
wszystkie wygenerowane paczki. Zestawienie i ' BabE
pozwala na stosowanie filtrow 1= ) THMS 1330 EkkE
umozliwiajgcych zawezanie wynikow tylko do | TB3E3 118 Bak

okreslonych paczek oraz zakresow dat. W

zestawieniu wy$wietlone sg informacje dotyczace numeru przestanej paczki oraz daty jej wystania.

Ikony nawigacyjne umozliwiaja wydrukowanie naklejek adresowych dla wszystkich przesytek znajdujgcych sie w wybranej paczce, ksigzki
nadawczej dla wybranej paczki oraz zestawienia dla poczty firmowej - wszystkie wydruki generowane sg bezposrednio z serwisu Elektroniczny
Nadawca.

Procedura korzystania z systemu Elektroniczny Nadawca jest nastepujaca:

= w Szczego6tach zamoéwienia w zaktadce Wysytki nalezy wygenerowac przesytke korzystajac z formularza Elektronicznego nadawcy. Po
utworzeniu przesytki zostaje ona umieszczona w buforze oraz mozna juz dal niej wydrukowa¢ naklejke adresowa (w tym miejscu
naklejkemozna wydrukowac tylko do czasu przestania zawarto$ci bufora do serwisu EN). Do czasu kiedy nie zostanie przestana zawarto$¢
bufora do serwisu Elektroniczny Nadawca - istnieje mozliwo$¢ usuniecia przesyiki z bufora.

Operacje powtarza sie dla wszystkich zaméwien, ktére majg zosta¢ w danym dniu wystane.

Na koniec dnia nalezy wszystkie przesytki umieszczone w buforze przesta¢ do ® Kecuimaty cusu

e S

serwisu Elektroniczny Nadawca. Jezeli w buforze znajdujg sie przesyiki, to na __-r'“_ ove
stronie gtownej panelu zarzadzania sklepem jest wy$wietlany odpowiedni T, f .

I L — e b informacis o proesylkach w budorze
komunikat. Nalezy pamieta¢ o wystaniu wszystkich znajdujacych sie w I Pttty e vl dntegere 0 : s

buforze przesylek przed zakoriczeniem pracy w danym dniu. Zawarto$¢

G o ey e 4 il Zemine STy

bufora moze by¢é w danym dniu przesytana wielokrotnie - np. jezeli zostaty
utworzone nowe przesytki juz po przestaniu wczesniejszych.

UWAGI:

» Przed rozpoczeciem pracy kazdego uzytkownika codziennie dobrze jest wykona¢ czyszczenie bufora, aby wyczysci¢ bufor z niewystanych
danych.

= Jezeli dane zostang wprowadzone dzi$, to proba wykonania wystania bufora jutro nie powiedzie sie. Wystanie bufora musi sie by¢
wywotane tego samego dnia.

» Prosze pamietac, ze hasto wygasa, co 30dni i konieczna jest jego zmiana



Etykiety adresowe

Modut Etykiety adresowe umozliwia wygenerowanie w formacie PDF etykiet z adresami do wysytki dla wybranych zaméwien.

Po Wybraniu tej pOZiji z menu KX Genercwanis etyklet adresowych

wyswietlany jest formularz, w ktorym v s

mozna ustawi¢ parametry wediug jakich Voybinrs wyyiki fryiner pemirssacy

majg zosta¢ wybrane zamoéwienia do i et DFE {Peinka -
wydruku. Ak i el P -

W pierwszym oknie mozna wybra¢ rodzaj
wysytki, a w drugim rodzaj pfatnosci

AT T St T Rp——— =

wedtug ktérych maja by¢ wyszukiwane

&

-

zamoéwienia. Mozna wybraé
rownocze$nie kilka metod - klikajac pinabe
myszka na okreslonej wysyice badz

ptatnosci pojawia sie ona w prawej czesci okienka.

Dodatkowymi kryteriami wyboru sg status zamoéwienia oraz przedziat dat, w ktérym ten status zostat ustawiony.

Po ustawieniu odpowiednich kryteriow wyboru zamoéwien, ktére majg zosta¢ wydrukowane klikamy przycisk Wybierz zaméwienia.

W wyniku tego wygenerowane zostanie zestawienie wszystkich zamoéwien, ktére spetniajg ustalone kryteria.

Przed wygenerowaniem pliku PDF zawierajacego etykiety adresowe obstuga sklepu moze wprowadzi¢ korekty. W kazdej pozycji mozna
zmodyfikowa¢ adresata.

Kazda wygenerowana pozycja ma mozliwos¢ usuniecia jej z wydruku. Jezeli chcemy dodac kolejne pozycje, ktére nie zostaty automatycznie
wygenerowane, to wystarczy na dole listy klikng¢ link Dodaj pozycje - wowczas zostanie dodany kolejny pusty wiersz do zestawienia, w ktéorym
mozna wprowadzi¢ dowolne wiasne dane.

W programie zostaly predefiniowane gotowe

Uzytaownik Teatowy
L Wilows 1 . L . .

X £7.800 Wiocimwsk etykiety (rozmiar, ilo¢ wierszy, ilo$¢ kolumn).
Posin

£ Etykiety, ktore sg zdefiniowane w programie sa
wedtug parametréw firmy AVERY.

Stirdio knmputero e KAMELIANET
28y

X m B7-508 VWiockwek

Folska

i Dodatkowo mozna zdefiniowa¢ dowolne inne

parametry w menu Konfiguracja / Stowniki /

Definiowanie etykiet adresowych. Znajac

Farmat siyiit L7183 14 atykiet nia ariuszl Ad ral wymiary posiadanych etykiet, obstuga sklepu

moze zdefiniowaé¢ swoje wtasne wzorce.

s ne TaME 2 nie tak
Rodzaj  etykiety = wybiera sie  przed

dn 4 .
e wygenerowaniem dokumentu PDF.

Dodatkowa opcjg jest ustawienie od jakiej pozycji rozpocza¢ drukowanie. Dotyczy to sytuacji, gdy arkusz na ktérym maja by¢ drukowane etykiety
byt juz wczesniej uzywany i cze$¢ naklejek z niego zostata juz wykorzystana. Wowczas mozna podac¢ pozycje od ktérej ma se rozpoczgc
drukowanie. Kolejno$¢ pozycji jest liczona po kolei wierszami od prawej do lewej strony i z gory na dét.

Jezeli wiec mamy przyktadowo arkusz etykiet sktadajgcy sie z 3 kolumn i 7 wierszy, a wczesniej zostaty z niego juz wykorzystane etykiety z
dwadch pierwszych wierszy, to nalezy poda¢ zeby program rozpoczat drukowanie od pozycji 7. Bedzie to wéwczas pierwsza etykieta w trzecim
rzedzie.

Jezeli juz cate zestawienie jest gotowe do wydrukowania, nalezy klikng¢ na dole przycisk: Wydrukuj etykiety adresowe. W wyniku tego zostanie
wygenerowany dokument w formacie PDF, ktéry mozna od razu wydrukowac lub zapisa¢ na komputerze w celu pézniejszego wydrukowania.
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Statusy zamoéwien i standardowe komentarze do zamowien

Podczas zarzadzania zamoéwieniami jedng z opcji & S samae
jest zmiana statusu zamowienia - tzn. na jakim
etapie w procesie realizacji dane zamoéwienie sie

znajduje. W menu Sprzedaz /| Zamoéwienia / 3 ) - -
Statusy zamoéwien - obstuga sklepu moze i Wdsiiria m

zarzadza¢ statusami zamoéwien - definiowac jakie P ST ——
statusy bedzie mozna stosowac podczas obstugi
zamowienia.

Standardowo w sklepie sg zdefiniowane najczes$ciej stosowane statusy zamoéwien. Administrator sklepu moze doda¢ wtasne - nowe statusy - lub
zmodyfikowaé juz istniejgce. Listing statusow zamoéwienia wy$wietla wszystkie zdefiniowane statusy zamoéwien. Pierwsza kolumna listingu
wys$wietla id danego statusu w bazie, druga kolumna to nazwa statusu. W kolejnej kolumnie wy$wietlany jest kolor - w poszczeg6inych statusach
mozna definiowa¢ kolory w jakich beda sie wyswietla¢ (tylko w panelu zarzadzania) - dzieki temu podczas przegladania historii zaméwienia -
dane sg bardziej czytelne i fatwo mozna rozrézni¢ poszczegéine statusy. Kolejna kolumna wyswietla typ statusu. Jest to pole informacyjne
obrazujgce stan zaawansowania zaméwienia. Sg cztery typy: nowe, w realizacji, zamkniete (zrealizowane), zamkniete (niezrealizowane). Kazdy
typ moze by¢ przypisany do kliku statuséw. W kolejnej kolumnie zaznaczony jest zielong ikong domysiny status - taki status otrzymuje domysinie
zamowienie ztozone przez klienta. W ostatniej kolumnie wys$wietlane sa ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje statusu, usuniecie lub
przej$cie do listy komentarzy standardowych przypisanych do danego statusu. Statusu nie mozna usuna¢ jezeli byt uzyty w zaméwieniach
klientéw. Usung¢ mozna tylko statusy, ktore nie byly nigdzie wykorzystane.

Dodawanie i edycja statusu to prosty formularz, ktéry wys$wietla pola do wypetienia. Pierwsze pole to nazwa statusu (nazwa jaka bedzie
widoczna dla klienta). Nazwe nalezy wprowadzi¢ we wszystkich jezykach jakie sg wtgczone w sklepie - przetgczenie na inng wersje jezykowa
nastepuje poprzez klikniecie na zaktadke z nazwa jezyka. Jezeli nie zostanie uzupetniona nazwa statusu w innych wersjach jezykowych -
zostanie w te pola wstawiona nazwa z domys$inego jezyka. Nastepnie nalezy wybrac typ statusu, kolor (po kliknieciu w pole koloru wyswietli sie
tablica koloréw) oraz zaznaczy¢ czy dodawany badz edytowany status ma by¢ domysinym.

Opcja usuwania statusow jest nieaktywna w przypadku statusu domys$inego. Aby usung¢ status ustawiony jako domysiny trzeba najpierw ustawi¢
inny status jako domysiny - po tym bedzie mozna usung¢ dany status.

W listingu statuséw - w ikonach nawigacyjnych znajduje sie ikona standardowych komentarzy E. Po kliknieciu w ikone otworzy sie kolejna
podstrona z listg zdefiniowanych standardowych komentarzy do danego statusu.
= S e e e e e s e Komentarze standardowe sg uzywane podczas edygji lub
_ dodawania nowego statusu zaméwienia. Sg one widoczne
e e “ po wybraniu z listy statusu zamoéwienia - pod statusem
e ey 3 - wyswietli sie lista przypisanych do tego statusu
standardowych komentarzy. Po wyborze z listy komentarza

- jego tre$¢ wstawi sie automatycznie w pole edytora tekstu. Takie rozwigzanie utatwia prace ecerapdresee
administratora sklepu, gdyz za kazdym razem nie musi on wpisywa¢ tekstu do edytora, a moze

przygotowa¢ standardowe - najczesciej uzywane teksty dla poszczegéinych statuséw zaméwien.

Sam modut standardowych komentarzy umozliwia dodawanie nowych tresci, edycje

istniejgcych oraz usuniecie niepotrzebnych komentarzy. Podczas edycji lub dodawania

nowej pozycji w standardowych komentarzach do zaméwien nalezy w edytorze wpisa¢

tekst, ktory bedzie wstawiany po wybraniu danego komentarza, wpisa¢ nazwe Tiewit sLangsf oy st kom0 Samdmbeeia
komentarza (bedzie widoczna w formie rozwijanej listy pod statusem podczas edycji

zamoéwienia) oraz wpisac kolejnos¢ wyswietlania (kolejnos¢ wy$wietlania w rozwijanej

liscie).

Nie ma ograniczenia ilosci dodawanych komentarzy do zaméwien. Statusy zamoéwien nie
muszg mie¢ takze przypisanych zadnych standardowych komentarzy - ta forma stanowi
tylko utatwienie obstugi statuséw zamoéwien.

» Ttal s ey



Klienci

Modut Klienci umozliwia zarzgdzanie bazg wszystkich klientow, ktorzy sg zarejestrowani w sklepie. Pozwala na przegladanie danych, edycje oraz
dodawanie nowych klientéw przez obstuge sklepu.

ortoeanic: f aty rejeatrac) maleiaco : : e e Po wybraniu z menu opcji Sprzedaz /

daj nowego kient B utny Lbent - hbent bes regacy . . A f .
. i w o SSRGS Klienci wySwietlana  jest  lista
] Hiiest Mantsht Crups Duin rejeatracy  Zamdwieil  Momzyk  Schowek  Punkly  Strtus WSZyStkiCh Klientow Sklepu. Lista

Sl ko mpaterooe KAMEL LS JET n

© b el ; S S pozwala na filtrowanie i wyszukiwanie

okreslonych danych wediug
zadanych parametréow. Na liScie
wyswietlane sa kolejno informacje o kazdym kliencie: jego id w bazie danych, dane adresowe (jezeli jest to klient, ktéry dokonywat zakupu bez
rejestracji, to przy jego danych pojawia sie odpowiednia ikonka informujaca o tym fakcie) i dane kontaktowe. Jezeli klient ztozyt wiecej niz dwa
zamoéwienia jest traktowany jako staty klient - wy$wietlana jest dodatkowa ikonka 4 Nastepnie sg wyswietlane informacje o tym do jakiej grupy
jest przypisany dany klient, kiedy dokonat w sklepie rejestracji, ile ztozyt dotychczas zaméwien. Sa takze informacje o tym, czy klient aktualnie
posiada jakie$ produkty w koszyku lub schowku (po wejsciu w szczegdtowe informacje o wybranym kliencie jest mozliwo$¢ szczegétowego
podgladu zawarto$ci koszyka i schowka). Jezeli w sklepie jest wigczony system punktéw - mamy od razu informacje o punktach, ktére
dotychczas klient zgromadzit na swoim koncie.

W ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje danych klienta, wysSwietlenie listy wszystkich jego
dotychczasowych zamoéwien, wystania bezpos$rednio wiadomosci e-mail lub SMS (pod warunkiem ze klient podat poprawny numer telefonu GSM
i w sklepie jest aktywna opcja wysytania powiadomiert SMS). Mozna takze recznie zmieni¢ klientowi hasto lub usunaé jego konto.

Po wybraniu ikonki wystania do klienta wiadomos$ci e-mail wyswietlany jest — ssmesbmin s symm s sirmgiameie s il
formularz umozliwiajgcy wystanie maila bezposrednio ze sklepu do klienta. : I Z
Do kazdej wiadomosci mozna wybra¢ wczeéniej zdefiniowany szablon, a o —
takze dotaczy¢ pliki w formie zatgcznikébw. W menu Konfiguracja /
Komunikacja / Opcje e-mail mozna zdefiniowa¢ maksymalng ilo$¢
zatgcznikbw jakie mozna doda¢ do wysytanej wiadomo$ci oraz
dopuszczalny format plikow. Tt metmwnisad bxbt wisdamal wewsiame Ao Hiada
Jezeli w sklepie jest wigczona opcja korzystania z powiadomien SMS, to po
kliknieciu w ikonke telefonu administrator sklepu ma mozliwo$¢ wystania do
klienta wiadomoséci SMS o dowolnie wpisanej tresci. Warunkiem jest
wpisanie w danych klienta poprawnego numeru telefonu GSM. Do
korzystania z opcji wysytania wiadomosci SMS jest niezbedne posiadanie e
konta w serwisie smsAPl.pl - koszty wysytanych wiadomosci sg wedtug R A
cennika smsAPI.pl th term iyl e

Pozostate ikonki umozliwiaja wykonywanie takich dziatan jak: zmiana hasta klienta, wy$wietlenie listy wszystkich jego zamoéwien, podglad
schowka, koszyka czy zapisanych koszykéw klienta oraz catkowite usuniecie konta z bazy danych.



Dodawanie / edycja - zakladka Podstawowe dane

W trybie edycji czy dodawania klienta dane o kliencie
# i e wyswietlane sg w formie zaktadek. Przefaczajac

Pt dans

- miedzy zaktadkami z lewej strony mozna wprowadzi¢

poszczegolne pozycje dotyczace danego klienta, a

takze w trybie edycji przejrze¢ jego statystyki. Jezeli

) ' edytuje sie dane klienta bez rejestracji to ilos¢

o zakfadek jest ograniczona - nie ma np zaktadki z

i HI : koszykiem czy schowkiem. Takie zaktadki sa

ey pantim bl 3 -: zarezerwowane wytacznie dla klientow
zarejestrowanych w sklepie.

Pierwsza gtéwna zaktadka klienta to Podstawowe
* dodatkowe pola dia klientow

dane. Zawiera ona podstawowe dane klienta

: , zwigzane z jego kontem. Z poziomu tej zaktadki
wpisujemy nastepujgce dane:

Status konta - okresla czy konto jest w sklepie

aktywne i klient moze sie za jego posrednictwem

zalogowac i wykonywac¢ zakupy. Administrator sklepu
moze w kazdej chwili zmieni¢ status konta. W przypadku gdy w sklepie jest ustawiona opcja recznej aktywacji klientéw (w menu Konfiguracja /
Konfiguracja sklepu / Ustawienia dla hurtowni - Czy konto nowego klienta ma by¢ aktywne od razu po rejestracji) wowczas kazdy nowo
zarejestrowany klient wymaga recznej aktywacji konta w trybie edycji danych.

Adres e-mail - jest to podstawowy identyfikator klienta w sklepie. Adres ten stuzy zaréwno do logowania klienta do sklepu jak i do
korespondencji mailowej zwiazanej z realizacjg zamoéwien biuletynami, itp.

Login - to pole jest opcjonalne i nie jest wymagane. Jezeli jest wypetnione, to wowczas moze by¢ wykorzystywane do logowania zamiennie z
adresem e-mail.

Data urodzenia - pole opcjonalne, ktére mozna wigczy¢/wytgczy¢ w menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia pdl klientow.

Grupa klientow - Kazdy klient moze by¢ przypisany do okreslonej grupy. Kazda grupa klientow (definiowana w menu Sprzedaz /Klienci /
Rabaty grup klientow - grupy klientéow - moze mie¢ ustalony ogolny rabat na wszystkie produkty badz indywidualne ceny). Przypisanie
wybranego klienta do okre$lonej grupy powoduije, iz po zalogowaniu w sklepie obowigzujg go ceny oraz zasady obowigzujgce do grupy, do ktorej
on nalezy.

Id klienta w programie magazynowym - unikalny id klienta w zewnetrznym programie magazynowym lub fakturujgcym. Pole moze by¢ uzyte
do powigzania sklepu z programem magazynowym / fakturujacym w ktérym klienci maja inne id niz w sklepie.

Subskrypcja biuletynu - opcja okres$lajgca czy dany klient bedzie otrzymywat biuletyn rozsytany ze sklepu. Klient moze otrzymywa¢ wszystkie
wysytane biuletyny, jak réwniez mozna zdefiniowac¢ okre$lone grupy i wéwczas bedzie otrzymywat tylko biuletyny wysytane do danych grup.

Dodatkowe pola - jest to element, ktéry mozna samodzielnie zdefiniowa¢ w menu Konfiguracja / Dodatkowe pola / Dodatkowe pola do
klientéw. Administrator sklepu moze zdefiniowa¢ dowolne pola wg wtasnych potrzeb. Moga to by¢ pola typu tekstowego, listy wyboru, itp. Mozna
zdefiniowa¢ czy pola majg by¢ wymagane podczas rejestracji klienta czy nie. Opcja ta jest szczegdtowo opisana w instrukcji w czes$ci dotyczacej
definiowania wtasnych pél dla klientow..



Dodawanie / edycja - zakladka Dane adresowe

Zawarto$¢ tej zaktadki
danych dotyczgcych wysytki zamawianych produktow.

umozliwia wprowadzenie

Standardowo sg to dane zaréwno do wysyiki jak i
dokumentu sprzedazy.

Podczas dopisywania zamowienia mozna jednak
wprowadzi¢ inne dane dotyczace pfatnika, jezeli jest
taka potrzeba.

Zawarto$¢ tego formularza jest zmienna w zaleznosci
od tego czy wprowadzany klient jest osobg fizyczng
czy firma. Zaleznie od wybranej osobowo$ci prawnej
wyswietlane sg pola na wprowadzenie numeru
PESEL lub danych firmy (NIP i nazwa).

Jezeli klient ma zdefiniowanych kilka adreséw dostaw
- pod formularzem edycji danych sg wyswietlane
dodatkowo zdefiniowane adresy dostaw. Kazdy
dodatkowy adres mozna edytowa¢ lub usung¢ z

konta klienta. Klient na swoim koncie ma mozliwo$¢ zdefiniowania dowolnej ilosci adreséw dostaw - podczas sktadania zaméwienia w sklepie

Edycja danych

Podstawowe dane

Diane adresowe

Lista samdweed [227]

Lavartosc kosoykn []

Zapisane konryki [4]

Zawartods schowka [4]

Znibui Klienta [1]

System punkiow [198])

Recente[7]

Statystyka

(TR TH

.

ul, Dowolna 11

&7-800

Wioclawek

Polska -

Kujawsko-Pomorskio

Dodatkowe adresy dostawy

Jan Kowaisk

ul; Sporowa 11

wa 15
Mockawek

05555112

moze dzieki temu wybrac inny adres dostawy (bez konieczno$ci wpisywania danych) niz adres podstawowy klienta.

Pole okreslajgce wojewodztwo moze by¢ wytaczone w menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia pdl klientow.

-



Edycja - zakladka Zawartos¢ koszyka / schowka

Zaktadki Zawarto$¢ koszyka i e

oraz Zawartos¢ schowka

widoczne podczas edycji

klienta realizuja analogiczne . z olrulsh i ik -
funkcje.  Pozwalajg one
sprawdzi¢ co dany klient ma
zapisane w koszyku lub
schowku. Dotyczy to tylko zarejestrowanych klientéw. Kazdy klient, ktéry posiada konto w sklepie i jest zalogowany - jezeli dodaje co$ do
koszyka lub schowka, to jest to zapisywane w bazie danych.

Wys$wietlane sa tutaj podstawowe dane o produkcie takie jak jego zdjecie, nazwa, ilo$¢ ile klient ma w koszyku danego produktu oraz jego
aktualny status - to znaczy czy produkt jest wkgczony czy wytaczony. Klikajac na nazwe produktu mozna przej$¢ bezposrednio do jego edycji.

Administrator sklepu ma mozliwo$¢ przegladania tych pozycji jak rowniez moze je usung¢ z bazy (Np.  tusyeis et
w przypadku gdy produktu juz nie ma na stanie lub gdy klient dodat go dawno i od tamtego czasu sie
nie logowat).



Edycja - zakladka Zapisane koszyki

Zaktadka Zapisane koszyki i dunpen
umozliwia podglad
zapisanych przez klienta
koszykow. Klient ma
mozliwo$¢ zapisania swojego
koszyka. Dzieki temu w
szybki sposob moze
zmienia¢ zawarto$¢ koszyka i
sktadanych zamoéwien. Opcja jest szczego6lnie przydatna dla firm / klientéw, ktérzy dokonujg czesto zakupéw w sklepie - tych samych produktow.
Funkcja ta jest dostepna tylko dla zarejestrowanych klientéw sklepu.

Funkcja zapisywania koszykow dziata niezaleznie od zapisywania koszyka / schowka zalogowanych klientéw - opisanych w instrukcji w menu

Edycja - zaktadka Zawartos¢ koszyka / schowka.

W liscie zapisanych koszykow wyswietlana
jest nazwa zapisanego koszyka, jego opis
dodany przez klienta oraz data zapisania
koszyka. Ostatnia pozycja listingu to ikona
umozliwiajgca podglad produktow jakie
zostaly zapisane w koszyku.

Podglad zapisanego koszyka otwiera sie w
oknie popup. Zawiera on dane zapisanych
produktow: id produktu, zdjecie, nazwe produktu, dodang do koszyka ilo$¢ oraz status produktu.

Administrator sklepu nie moze ingerowa¢ w zapisany przez klienta koszyk - w tym dodawa¢ nowych produktéw czy usuwac z koszyka dodane
przez klienta produkty. Jezeli jaki$ produkt zostanie wycofany z oferty i jego status bedzie niedostepny lub zmieni sie dostepna ilo$¢ produktu w
magazynie - podczas wczytania przez klienta koszyka w sklepie jego zawarto$¢ zostanie zaktualizowana (np zostang z koszyka usuniete
produkty, ktore nie sg dostepne).



Edycja - zakladka Znizki klienta

W tej zakladce znajduje sie zestawienie

- s Wszystkich  aktualnie posiadanych przez

[r— : danego  klienta  znizek w  sklepie.

Administrator sklepu moze szybko sprawdzic¢

wszystkie znizki jakie ma przyznane wybrany
klient.

Zasady przyznawania mozliwych znizek - na okreslone kategorie produktéw, na produkty wybranych producentéw oraz wszystkie inne sg
szczeg6towo opisane w czesci instrukcji dotyczacej rabatéw, jakie mozna w sklepie definiowac.



Edycja - zakladka System punktow

Zaktadka ta pozwala na zarzgdzanie punktami zgromadzonymi przez danego klienta. Wy$wietlana jest tgczna suma wszystkich punktéw oraz
szczegotowa lista zawierajgca poszczeg6lne
operacje zwigzane z pozyskiwaniem jak

réwniez wydawaniem punktow.

Dt Emb

Tyt sk s ot s Punkry

Poszczegolne kolumny wys$wietlajg
informacje jaka byta wykonywana operacja
© %% zwigzana z punktami, jaki posiada ona

“ %<4 opecnie status, date operacji oraz ilos¢
» e e 3 e o130 ® %% punktow z nig zwigzanych.

Uzytkownik moze definiowa¢ wiasne statusy punktéw w menu Sprzedaz / Klienci / Statusy punktow klientow. Wiekszo$¢ operacji zwigzanych
z punktami wymaga recznej zmiany statusu przez administratora sklepu. Wyjatkiem jest tutaj wykorzystanie punktéw za zakupy - ktére sa
automatycznie zatwierdzane i odejmowane z konta klienta w momencie ztozenia zaméwienia.

Szczegoty dotyczace konfiguracji systemu punktéw sg opisane w odrebnej czesci instrukcji. W tym miejscu zajmujemy sie tylko obstugg punktow
dla konkretnego klienta.

Dla kazdej operacji mozna wykonac kilka akcji:
Usun pozycje - umozliwia skasowanie z bazy zapisu dotyczacego wybranej operacii.

Edytuj ilo§¢ punktéw - pozwala na reczng zmiane ilosci Edycia danych

punktow dla danej operacji. W tym miejscu mozna

skorygowaé ilos¢ punktow decydujgc réwnoczesnie czy g8 punkiow o142

w klanta. 368) b Odaymiy punEny’ ke mldw @ nie Zmaenia) 1080 punkiow

wykonana zmiana ma dotyczy¢ tylko tej wybranej operacji, Zmiana pu
czy ma mie¢ wplyw na aktualne saldo punktow klienta. | e
Dla przyktadu: w danej operac;ji klient otrzymat 4769 punktow.

Administrator sklepu chce mu te ilo§¢ zmniejszy¢ do 4000 z jednoczesnym pomniejszeniem catkowitego salda. Woéwczas jezeli zostanie w pole
llos¢ punktéw wpisana warto$¢ 4000 i jednoczesnie zostanie zaznaczona opcja dodaj lub odejmij punkty klientowi - to wowczas faczne saldo

wszystkich punktow klienta zostanie pomniejszone od 769 punktow.

Jezeli natomiast wybierze opcje nie zmieniaj ilosci punktéw - woéwczas wprowadzona zmiana bedzie dotyczyta tylko tej operaciji i nie bedzie
miata wplywu na catkowite saldo punktéw klienta.

Wybranie poszczeg6lnych opcji zalezy od tego czy wykonujemy edycje na zapisach juz zatwierdzonych, czy tych, ktoére dopiero oczekujg na
zatwierdzenie.

Zmiano stotusy punktéu klienta Zmien status - w tym miejscu wykonuje sie zmiane aktualnego statusu dla
7 wybranej pozycji. Domy$lnie dla wiekszo$ci operacji poczatkowy status
Ocsekujace punktéw jest Oczekujgce i operacja taka nie ma wplywu na ogolne saldo
Ny StBlLEE punitier Oakiace - punktéw klienta - dopiero od decyzji administratora sklepu zalezy czy dana

@ oy purity Wentew [epErT—— operacja zostanie zatwierdzona i punkty zostang klientowi naliczone. Zmiana
statusu operacji na Zatwierdzone nie spowoduje, ze punkty zostang dodane
do salda klienta. Zeby punkty zostaly dodane trzeba dodatkowo zaznaczy¢
opcje dodania punktow.

Ml S R N0 e T

Po wybraniu opcji zmiany statusu punktéw dla danej operacji wySwietlany jest
formularz w ktérym administrator sklepu ma mozliwo$¢ recznego
skorygowania ilo$ci punktow, zmiany aktualnego statusu.

O kazdej zmianie statusu punktéw mozna powiadomi¢ mailowo klienta. Poza standardowa tre$cig wiadomosci e-mail zdefiniowanej w menu
Konfiguracja / Stowniki / Szablony tresci wiadomosci - mozna réwniez dopisa¢ indywidualng tre$¢ przesytang do klienta.

W indywidualnych przypadkach administrator sklepu moze recznie doda¢ nowg operacje klikajac w opcje dodaj nowa pozycje. W tym wypadku



wyswietlany jest formularz analogiczny do tego, ktéry jest podczas zmiany statusu punktéw. Dodatkowo mozna w nim wprowadzi¢ tytut operacji
(np. super punkty w nagrode). Podczas dodawania nowej pozycji mozna wybra¢ czy punkty majg by¢ dodane czy odjete od ogolnego stanu
konta. Dzieki takiemu rozwigzaniu system punktow moze stuzy¢ takze do rozliczen gotéwkowych. Mozna recznie klientowi usung¢ czesé
punktoéw, ktére posiada i w zamian za nie wypfaci¢ klientowi okre$long sume pieniezng. Przez takie rozwigzanie system punktéw jest bardziej
elastyczny i nie ogranicza sie tylko do ptacenia punktami za produkty w sklepie.



Edycja - zakladka Recenzje

W zaktadce tej administrator sklepu ey sunyen
ma podglad wszystkich napisanych
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data jej wystawienia.

Klikajac w nazwe produktu mozna przej$¢ bezposrednio do edycji konkretnej recenzji. Administrator sklepu ma mozliwo$¢ wprowadzenia zmian,
catkowitego wytgczenia wy$wietlania lub usuniecia jej z bazy danych.



Grupy klientow

Grupy klientéw umozliwiajg
zdefiniowanie przez obstuge
sklepu kryteriow  sprzedazy
jakie beda obowigzywaly dla
klientéw, ktérzy sg przypisani
do okreslonej grupy.
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W sklepie mozna definiowa¢ dowolne grupy klientéw pamietajac o tym, iz musi by¢é zawsze utworzona i aktywna przynajmniej jedna grupa.

Standardowo jest to grupa o nazwie Podstawowa - tej grupy nie mozna usung¢ z poziomu panelu administracyjnego sklepu. Kazdy nowo

zarejestrowany w sklepie klient jest automatycznie przypisywany do tej grupy. W pozniejszym czasie administrator sklepu moze zmieni¢

przynalezno$¢ klienta do innej grupy.

Po przypisaniu do wybranej grupy - klient przejmuje wszystkie ustawienia cen oraz rabatow obowigzujgce dla tej wkasnie grupy klientow.

Edycia donych

Nazw s gruf ® Sprzedaz hurowe

Rabed [ .00

I CENOWA Cenanr2

iaing ZAMmAwenE 200.00

Cipis To jest moywiduaina uwaga dia operalorna dotyczaca

WyBranaj grupy kisntéw

ledé znakbw do wissania: 181

Grupa cenowa - jezeli w sklepie ustawiona zostata wieksza ilo§¢ pozioméw cen dla produktéw w

£

Po wybraniu opcji dodania nowej grupy lub edycji istniejgcej wyswietlany jest
formularz, a ktérym mozna wprowadzi¢ dane dotyczace cen oraz rabatow i
zasad realizacji zamoéwien:

Nazwa grupy - pole informacyjne, niewidoczne dla klientéw w sklepie,
identyfikujace ja dla obstugujgcego sklep.

Rabat - liczba z przedziatu -100 do O okre$lajgca procentowy upust cen
produktéw dla okreslonej grupy. Rabat jest liczony dla wszystkich produktow
w sklepie. Klient po zalogowaniu sie na swoje konto widzi wszystkie ceny juz
z uwzglednionym rabatem.

Cang Tr Cang netin Cerm bruth

menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia dla hurtowni, to woéwczas dla

30837 91563 450.00

poszczegdlnych grup klientbw mozna przypisa¢ okreslony poziom cen, ktére sg definiowane

3565.85 2418 450.00

podczas dodawania/edycji produktéw. Jezeli jakis produkt nie ma wpisanej zadnej wartosci dla

cen innych niz Cena nr 1 - woéwczas klient widzi Cene nr 1 pomimo, iz grupa do ktérej nalezy ma przypisany np. poziom Cen 2.

Minimalne zaméwienie - okre$la minimalng warto$¢ zamoéwienia od ktérej klient nalezacy do okreslonej grupy bedzie mogt je zrealizowac.

Zamowienia, ktorych warto$¢ nie przekroczy zdefiniowanej kwoty nie beda mogtly zosta¢ zrealizowane. Jako warto$¢ zaméwienia jest

przyjmowana warto$¢ produktéw dodanych do koszyka - bez kosztoéw wysytki i innych rabatéw lub zwyzek.



Punkty do zatwierdzenia

Program posiada mozliwo$¢ stosowania systemu punktow, ktore klienci moga pozyskiwac¢ w sklepie na kilka roznych sposobéw. Punkty moga

by¢ przyznawane za zarejestrowanie sie klienta w sklepie, za napisanie opinii o jakim$ produkcie, a przede wszystkim za dokonywane zakupy.

Zebranymi punktami klient moze w przyszto$ci zaptacic¢ za kolejne

realizowane zamowienia. Ma mozliwo$¢ decydowania, czy chce wykorzysta¢

wszystkie zgromadzone punkty, czy tylko ich cze$¢ w czasie realizowania konkretnego zamoéwienia. Wszystkie parametry punktéw, takie jak

wartos¢, ilos¢ czy akcje za ktore sg przyznawane mozna zdefiniowa¢ w menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia systemu

punktow.

Punkty klientdw do atwierdzenio

W menu Punkty do zatwierdzenia *
znajduje sie lista wszystkich operacji uemsiun

zwigzanych z naliczaniem, ktore
oczekuja na zatwierdzenie przez
administratora sklepu. 4

e

Kazdy wiersz  dotyczy jednej

¥ ]

konkretnej operacji zwigzanej z

punktami. W polu Tytut punktow znajduje sie opis za co punkty zostaly przyznane. Jezeli dotyczy to punktéw za dokonane zakupy wéwczas jest

podany numer zamoéwienia ztozonego przez klienta. Klikajac na tytut mozna przej$¢ bezposrednio do edycji operacji ktéra byta zwigzana z

naliczeniem punktéw (edycja zaméwienia, edycja recenzji) . Kolejne wy$wietlone informacje do data wykonanej operacji, nazwa uzytkownika,

ilo§¢ przyznanych punktéw oraz ich status, a takze status recenzji lub zamoéwienia.

Ostatnia kolumna zawiera ikonki, ktére umozliwiajg wykonanie poszczegoéinych akcji.

Klikniecie w ikonke edycji - umozliwia administratorowi sklepu wprowadzenie recznej korekty — euyeju danyeh

ilosci przyznanych punktéow w danej operacji. Korekta w tym miejscu nie ma wplywu na

catkowite saldo punktow klienta.

Imiano statusu punktaw kliento
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ustalonymi zasadami w menu Ustawienia punktow klientow.
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W tym miejscu administrator sklepu moze usunaé w ogéle zapis dotyczacy
danej operacji lub dokona¢ zmiany statusu. Po kliknieciu ikonki zmiany
statusu wyswietlany jest formularz, w ktérym administrator sklepu ma
mozliwo$¢ recznego skorygowania ilo$ci punktéw oraz zmiany aktualnego
statusu.

O kazdej zmianie statusu punktéw mozna powiadomi¢ mailowo klienta. Poza
standardowa tre$cig wiadomos$ci e-mail zdefiniowanej w menu Konfiguracja
| Stowniki / Szablony tresci wiadomosci - mozna réwniez dopisaé
indywidualng tre$¢ przesytana do klienta.

W tej pozycji menu nie ma mozliwo$ci zmniejszenia ogélnego salda punktéw
klienta poniewaz wszystkie operacje, ktore sga wyswietlone na liScie zwigzane
sg z pozyskiwaniem punktéw przez klientow automatycznie - zgodnie z

Jezeli zachodzi potrzeba zmniejszenia salda punktéw, np. klient juz po ztozeniu zamoéwienia i zatwierdzeniu jego punktow rozmyslit sie i dokonat

zwrotu towaru przez co nie powinien mie¢ przyznanych punktéw za jego zakup, to mozna to wykona¢ w karcie edycji klienta w zaktadce System

punktéw poprzez dopisanie nowej pozycji, i zaznaczenie opcji pomniejszenia salda punktéw klienta.



Rabaty

Program oferuje rozbudowany system rabatéw. Znizki mozna definiowa¢ dla pojedynczych klientéw lub dla catych grup. Ponadto mozna podzieli¢
rabaty wedtug producentéw, kategorii produktéw lub pojedynczych towaréw sprzedawanych w sklepie.

Rabaty moga by¢ wykorzystywane w wielu sytuacjach, takich jak np. okresowe promocje oferowane przez konkretnego producenta, promocje
$wigteczne, czy tez zaoferowanie konkretnego produktu dla wybranego klienta w nizszej cenie.

W menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia rabatow i znizek nalezy zdefiniowa¢ zasady wedtug ktérych beda obliczane rabaty
w przypadku gdy wystapi ich kumulacja. Poprawne ich zdefiniowanie ma na celu zapobiegniecie sytuacjom, w ktérych koricowa cena produktu
mogtaby okazac sie nizsza niz cena za ktorg produkt zostat w ogéle zakupiony do dalszej sprzedazy.

Dobrze przemy$lane i poustawiane rabaty moga by¢ bardzo dobrg zachetg dla klientéw - tych juz kupujgcych w sklepie jak i potencjalnych
nowych nabywcoéw - do dokonywania zakupoéw w naszym sklepie.



Rabaty indywidualne klientow

- Kazdemu klientowi mozna przypisac
# nagwiska malejaco i indywidualny rabat na wszystkie

wliam ANEE @M Malsat Btatus Ligma

produkty w sklepie.

»

W tej pozycji menu sg zestawione
wszystkie indywidualne znizki przyznane poszczeg6lnym klientom. Administrator sklepu ma mozliwo$s¢ wyszukiwania i sortowania danych wg
podanych kryteriow. Klikniecie w ikonke edycji umozliwia zmiane wysoko$ci przyznanej znizki.

Edycji tej samej znizki mozna dokona¢ bezposrednio w edycji danych konkretnego klienta w menu Sprzedaz / Klienci / Klienci -
dodawaniel/edycja. Jest to ta sama znizka przypisana klientowi.

Znizka ta obowigzuje dla danego klienta na wszystkie produkty znajdujgce sie w sklepie.

Dodatkowo nalezy pamieta¢ o ustawieniu ogélnych zasad naliczania rabatéw (czy dotyczg produktéw w promocji, czy majg sie sumowac, jaki
moze by¢ naliczony maksymalny rabat, itp.) w menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia rabatéw i znizek.



Rabaty dla producentow

W sklepie mozna réwniez zdefiniowa¢ rabaty tylko na produkty
wybranego producenta - np. w przypadku okresowej promociji
organizowanej przez wybranego producenta towaréw sprzedawanych
w sklepie.

Rabat dla producenta moze zosta¢ przyznany, dla wybranej grupy
klientéw lub indywidualnie dla pojedynczego klienta. Po kliknigciu na
dodanie nowego rabatu wysSwietlany jest formularz, w ktérym
wprowadzamy odpowiednie informacje i parametry:

Nazwa - indywidualna nazwa wpisanego rabatu, po ktorej
administrator sklepu bedzie mogt w prosty sposéb okresli¢ jaki to jest

rabat.

Rabat - liczba z przedziatu -100 do 0 okre$lajgca wielko$¢ rabatu w
procentach.

Producent - na produkty jakich producentéw ma by¢ naliczany rabat.

Przypisanie rabatu - pole, w ktorym okresla sie czy rabat ma

obowigzywa¢ dla wybranej grupy klientéw czy dla konkretnego

o Teat

Podstawona

Zapis: dane Fowrdt

klienta. Zaleznie od wybranej opcji wy$wietlana jest rozwijana lista zdefiniowanych w sklepie grup klientéw lub lista poszczegdlnych klientéw.

W sklepie mozna zdefiniowa¢ dowolng ilo$¢ rabatéw dla producentéw co daje bardzo duze mozliwosci dla administratora sklepu w ich

przyznawaniu w zaleznosci od aktualnych potrzeb.

Dodatkowo nalezy pamieta¢ o ustawieniu ogo6inych zasad naliczania rabatéw (czy dotycza produktéw w promocji, czy majg sie sumowac, jaki

moze by¢ naliczony maksymalny rabat, itp.) w menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia rabatéw i znizek.



Rabaty dla kategorii

W sklepie mozna zdefiniowa¢ rabaty tylko na produkty nalezace do = Tettown
okreslonej kategorii - np. w przypadku okresowej promoc;ji. i

Rabat dla kategorii moze zosta¢ przyznany, dla wybranej grupy
klientéw lub indywidualnie dla pojedynczego klienta. Po kliknieciu na
dodanie nowego rabatu wySwietlany jest formularz, w ktérym
wprowadzamy odpowiednie informacje i parametry:

Nazwa - indywidualna nazwa wpisanego rabatu, po ktorej S a
administrator sklepu bedzie mogt w prosty sposéb okresli¢ jaki to jest
rabat.
Rabat - liczba z przedziatu -100 do O okre$lajaca wielko$¢ rabatu w = o s
procentach. ipy Podslasnna
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Kategoria - dostepna jest rozwijana lista wszystkich zdefiniowanych
w sklepie kategorii. Po rozwinieciu listy, wybieramy kategorie dla ktérych ma by¢ ustalony rabat.

Przypisanie rabatu - pole, w ktérym okre$la sie czy rabat ma obowigzywac¢ dla wybranej grupy klientéw czy dla konkretnego klienta. Zaleznie
od wybranej opcji wy$wietlana jest rozwijana lista zdefiniowanych w sklepie grup klientéw lub lista poszczegéinych klientow.

W sklepie mozna zdefiniowa¢ dowolng ilo$¢ rabatéw dla kategorii co daje bardzo duze mozliwosci dla administratora sklepu w ich przyznawaniu
w zaleznos$ci od aktualnych potrzeb.

Dodatkowo nalezy pamieta¢ o ustawieniu ogoinych zasad naliczania rabatéow czy dotyczg produktéw w promocji, czy majg sie sumowac, jaki
moze by¢ naliczony maksymalny rabat, itp.) w menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia rabatéw i znizek.



Rabaty dla produktow

W sklepie mozna réwniez zdefiniowa¢ rabaty
tylko na wybrany produkt.

Opcja ta jest przydatna np. w przypadku gdy
jakis klient negocjuje z wiascicielem sklepu
cene wybranego towaru. W takim przypadku
wlasciciel sklepu po uzgodnieniu z klientem
ostatecznego rabatu jaki moze przyznaé¢ na .
negocjowany produkt - moze ustawi¢

indywidualny rabat dla okreslonego klienta. "

Po ustawieniu takiego rabatu, klient w sklepie

widzi wszystkie ceny w standardowych

wartosciach, a tylko na ten jeden produkt ma

ustalony rabat.

Rabat dla produktu moze - tak samo jak wiekszo$¢ innych rabatéw w sklepie - zosta¢ przyznany, dla wybranej grupy klientéw lub indywidualnie
dla pojedynczego klienta. Po kliknieciu na dodanie nowego rabatu wy$wietlany jest formularz, w ktérym wprowadzamy odpowiednie informacje
i parametry:

Nazwa - indywidualna nazwa wpisanego rabatu, po ktérej operator bedzie mogt w prosty sposéb okresli¢ jaki to jest rabat.

Rabat - liczba z przedziatu -100 do 0 okres$lajgca wielkos¢ rabatu w procentach.

Produkt - dostepna jest rozwijana lista wszystkich zdefiniowanych w sklepie kategorii. Po rozwinieciu listy, wybieranej kategorii wySwietlane jest
okno zawierajgce liste produktéw, ktore sie w niej znajdujg. W tym miejscu mozna wybra¢ produkt, na ktéry zostanie udzielony rabat.

Przypisanie rabatu - pole, w ktérym okre$la sie czy rabat ma obowigzywac¢ dla wybranej grupy klientéw czy dla konkretnego klienta. Zaleznie
od wybranej opcji wy$wietlana jest rozwijana lista zdefiniowanych w sklepie grup klientéw lub lista poszczegéinych klientow.

W sklepie mozna zdefiniowa¢ dowolng ilo$¢ rabatéw dla produkiéw co daje bardzo duze mozliwosci dla administratora sklepu w ich
przyznawaniu w zaleznosci od aktualnych potrzeb.

Dodatkowo nalezy pamieta¢ o ustawieniu ogo6inych zasad naliczania rabatéw (czy dotyczg produktéow w promocji, czy majg sie sumowac, jaki
moze by¢ naliczony maksymalny rabat, itp.) w menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia rabatéw i znizek.



Reklamacje

Modut umozliwia klientom ktérzy ztozyli w sklepie zamoéwienia - ztozenie reklamacji na zakupione produkty.

@“ Reklamacje

zamoéwienia. Opcja sktadania reklamacji jest widoczna w panelu klienta tylko jezeli klient ztozyt w sklepie k) Mapisz zgloszenie

Klienci ktérzy maja zatozone konto w sklepie moga z poziomu swojego konta ztozy¢ reklamacje dotyczaca

chociaz jedno zamoéwienie. Dodatkowo moze by¢ wigczony box reklamacje, ktory bedzie wyswietlat sie po * Przegladal zolszenia
zalogowaniu klienta do sklepu. Box zawiera linki do napisania nowego zgtoszenia oraz przegladania
istniejacych zgtoszen.

Reklamacje z poziomu sklepu mogg napisa¢ wytacznie klienci, ktérzy sg zarejestrowani w sklepie i podczas sktadania zaméwienia zatozyli lub
posiadali konto w sklepie. Reklamacji z poziomu sklepu nie moze napisa¢ osoba, ktéra kupowata produkty bez zaktadania konta. Taka osoba
moze ztozy¢ reklamacje wysylajac do wiasciciela maila - lub w dowolny inny spos6b. Reklamacje z poziomu sklepu w tym przypadku sg
przywilejem dla oséb, ktére ztozyly konto w sklepie. Wynika to z faktu, ze klient ktéry nie zaktada konta, nie moze sie zalogowac do sklepu. Przez
to nie ma obstugi panelu klienta w ktérym zapisane sg zamoéwienia klienta oraz mozliwosci skladania reklamacji.

Modut reklamacji po stronie panelu . e R SIS Dats e

agloazeiie EAMEWIG

zarzgdzania sklepu wys$wietla w oknie
wszystkie  zgtoszone  reklamacje.

Domyslinie zgtoszenia sg

posortowane wg daty zgtoszenia ® burGiamels.detp
reklamacji.  Powyzej okna @z Jon K

Pekin 3.k ntussny i okt T B

reklamacjami znajdujg sie opcje
filtrowania. ~ Poszczeg6lne  opcje
umozliwiajg wys$wietlenie tylko tych zgtoszen ktére spetniajg okreslone parametry lub wyszukanie okreslonego zgtoszenia. Po wybraniu
okreslonych filtréw (lub pola wyszukiwania) obok filtrow zostanie wys$wietlony przycisk wylacz filtry - klikniecie w przycisk powoduje usuniecie
wybranych filtréw i przywrécenie podstawowych opcji wy$wietlania listingu.

Ponizej filtrow znajduje sie sekcja sortowania, ktéra umozliwia ustawienie zgdanej kolejnosci wyswietlania reklamacji w listingu. Ponizej znajduja
sie przyciski dodawania nowej reklamacji. Opcja ta jest uzyteczna jezeli klient zgtasza reklamacje nie przez strone sklepu. Dotyczy to np
klientow, ktorzy nie zatozyli w sklepie konta i po dokonaniu zakupu nie majg mozliwos$ci zgtoszenia reklamacji z poziomu sklepu.

W liscie reklamacji kazda reklamacja jest wy$Swietlana w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wyswietla nr id reklamacji - ten numer stuzy
wylgcznie do obstugi po stronie panelu zarzgdzania i nie jest podawany klientowi. Nr zgtoszenia, ktory jest wySwietlany w drugiej kolumnie jest
numerem, ktory otrzymuje klient po zgtoszeniu reklamacji i tym kodem powinien sie postugiwa¢ w kontaktach z obstuga sklepu. Kolejna kolumna
zawiera dane klienta, ktory ztozyt reklamacje. W kolejnej kolumnie wysSwietlany jest tytut zgtoszenia - czego dotyczy reklamacja. Nastepna
kolumna wys$wietla date zgtoszenia reklamacji. Kolejna kolumna zawiera nr id zamoéwienia jakiego dotyczy reklamacja. W nastepnej kolumnie
wyswietlany jest aktualny status zgtoszenia. Nowo napisana reklamacja przyjmuje domy$iny status (definiowany w menu Sprzedaz /
Reklamacje / Statusy reklamacji). W trakcie obstugi reklamacji przez administratora sklepu - statusy reklamacja zmieniajg sie. Przedostatnia
kolumna wys$wietla nazwe opiekuna reklamacji - osobe odpowiedzialng w sklepie za obstuge danej reklamacji. Kazda reklamacja moze mie¢
przypisanego innego opiekuna, dzieki temu w przypadku wielu reklamacji i 0séb obstugujgcych reklamacje po stronie sklepu - mozna tatwo
wyszukiwac tylko reklamacje danego opiekuna. W ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje reklamacii, jej
usuniecie lub wygenerowanie dokumentu PDF z reklamacjag.



Edycja - podstawowe dane

W tej zaktadce wy$wietlane sg wszystkie
dane dotyczace szczegétow reklamacii.

W pierwszej czesci tej zakladki
prezentowane sa informacije o dacie
zgtoszenia reklamacji, tytule reklamacji, dacie
ostatniej modyfikacji (wystania ostatniej
wiadomoséci do klienta), dane klienta
zgtaszajgcego reklamacje, nr zamoéwienia
jakiego dotyczy reklamacja oraz dane
opiekuna reklamacji (osoby odpowiedzialnej
w sklepie za obstuge tej wkasnie reklamaciji -
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W prawym goérnym narozniku okna znajduje sie przycisk edycji. Umozliwia
ona zmiang danych reklamacji. Po kliknieciu na przycisk edycji zostanie
wyswietlony formularz z mozliwo$cig edycji danych reklamacji.

Podczas edycji mozna zmieni¢ tytut reklamacji. Mozna takze zmieni¢ dane
klienta. Mozna wybra¢ czy klient zgtaszajacy reklamacje jest klientem
sklepu (wtedy wybiera sie klienta z listy klientow sklepu) lub klient nie jest

zapisany w bazie sklepu (np klient ktory kupit bez zaktadania konta). Wtedy mozna recznie wpisa¢ dane klienta. Dalej mozna zmieni¢ nr

zamowienia jakiego dotyczy reklamacja oraz przypisac opiekuna reklamacii.



Edycja - historia reklamacji

W tej zakladce wys$wietlane sg informacje ey sameh - restomnis nr e saoercrzamy
dotyczace historii reklamacji - historia T
statusow reklamacji oraz tres¢ -,
poszczegodlnych wiadomosci.

.

W ramce na gorze strony znajduje sie lista cldc L apirntnda i e
/ historia  poszczegélnych  statusow Siipaoc—ads i

reklamacji wg daty dodania. Zawiera ona

informacje o dacie dodania / zmiany

statusu, informacje czy mail byt wystany Bl i ok Byt CUe T U SRR S RIS ajilo k..
do klienta (zielona ikona oznacza, ze mail = e ==

z wiadomoscig byt wystany, szara - nie byt

wysytany). Kolejna kolumna wys$wietla

status jaki byt nadany w danej operacji oraz tre$¢ komentarza. Jezeli zostanie zmieniony status reklamacji lub wystana do klienta wiadomo$¢ w
historii reklamacji doda sie kolejna pozycja.

Ponizej listy historii znajduje sie formularz dodawania / zmiany statusu reklamacji. W formularzu mozna wybra¢ nowy status reklamacji oraz
wpisa¢ komentarz do zmienianego statusu. Mozna takze zaznaczy¢ czy klient ma by¢ poinformowany o zmianie statusu oraz czy tre$¢
komentarza ma by¢ dotgczona do maila.

Przy zmianie statusu reklamacji mozna skorzysta¢ z opcji standardowych komentarzy. Do konkretnych statuséw reklamacji mozna przypisac
standardowe tresci komentarzy (w liscie statuséw reklamacji w menu Sprzedaz / Reklamacje / Statusy reklamacji). Dzieki temu jezeli dany
status bedzie miat przypisane standardowe teksty to po wybraniu okreslonego statusu - w pozycji standardowe komentarze wy$wietli sie lista
pozycji - po wybraniu danego komentarza tre$¢ zostanie automatycznie wstawiona w pole edytora. Takie rozwigzanie pozwala na szybszg
obstuge komentarzy - nie trzeba wpisywac od nowa tekstow w edytorze, jezeli teksty sa standardowe do kazdej reklamacji.

Po wybraniu nowego statusu reklamacji wyswietli sie pod edytorem tekstu - przycisk Zapisz dane. Wci$niecie przycisku spowoduje zapisanie
nowej pozycji i jezeli byta zaznaczona opcja - wystanie do klienta wiadomosci e-mail.



Dodawanie reczne reklamaciji

Podstawowym sposobem dodawania reklamacji jest ich zgtaszanie przez klientéw z poziomu

Lo . ) L . ; Ao dodawanie nowej reklamacji
sklepu. Klienci po zalogowaniu sie na swoje konto moga napisa¢ reklamacje do ztozonego
zaméwienia z poziomu panelu konta Klienta. Podczas zgtaszania reklamacji klient musi ~ Scriowangg &7 data zgloszenia malejaco © data 2af
wybra¢ numer zamoéwienia jakiego dotyczy zgtoszenie reklamacji, wpisa¢ tytut reklamaciji dodaj nowg reklamacje

oraz opis reklamacji. Po zapisaniu danych reklamacja jest automatycznie dodawana do

systemu reklamacji w sklepie. Jednak co w przypadku jezeli reklamacje zgtasza klient, ktory nie jest zarejestrowany w sklepie ? W tym przypadku

mozna doda¢ recznie nowa reklamacje z poziomu panelu zarzgdzania sklepu. W menu Sprzedaz / Reklamacje / Zarzadzanie reklamacjami -

nad listg ztozonych reklamacji wy$wietlany jest przycisk dodawania nowej reklamaciji.

Dodowanie danych

mar

 Uszioadzona matrica

'3

Siedio empotsiowe

1
darn o8 pITyDaEaNY

Stuhn rebams o Zoloasanie pregete =
@R E|S LB I U s k& A

Fomat = || Cacionka = || Re. = |/ ot | A B)-| P

dodanej bezposrednio przez klienta w sklepie.

® buragea

TN

® huregkamela-net pl

& kamelianeggmail com

= blurpg@kamaiia-net pl

Deo®*m

Po kliknieciu w link otworzy sie formularz dodawania
nowej reklamaciji.

Pierwsza pozycja do nr zgtoszenia reklamaciji - jest on
generowany automatycznie i jest unikalny. W
kolejnych polach nalezy wpisa¢ tytut reklamacji,
wybra¢ klienta ktoérego dotyczy reklamacja - klient
moze by¢ zarejestrowany w sklepie (zapisany w bazie
sklepu) - wtedy mozna wybra¢ klienta z rozwijanej
listy lub reklamacja moze dotyczy¢ dla klienta, ktory
nie jest klientem sklepu. Wtedy nalezy zaznaczy¢
opcje rodzaj klienta - z poza bazy sklepu - wy$wietlg
sie pola do recznego wpisania danych klienta.
Kolejna pozycja to nr zaméwienia jakiego dotyczy
reklamacja oraz przypisanie opiekuna do reklamaciji.
Nalezy takze wybrac jaki status bedzie miata nowo
dodawana reklamacja oraz wpisac jej opis.

Dalsza obstuga dodanej w ten sposob reklamaciji
odbywa sie identycznie jak reklamacji standardowej



Statusy reklamacji i standardowe komentarze do statusow

Podczas zarzadzania reklamacjami .

jedna z opcji jest zmiana statusu o L ki

reklamacji - tzn na jakim etapie w e g eaica . =X
procesie reklamacyjnym dana Tolaarems raakzow e | ] %
reklamacja sie znajduje. W menu Zamazeme canenie B Zammsmse (rvstconane =4

Sprzedaz / Reklamacje / Statusy
reklamacji - administrator sklepu moze zarzadza¢ statusami reklamacji - definiowa¢ jakie statusy bedzie mozna stosowaé podczas obstugi
reklamacji.

Standardowo w sklepie sg zdefiniowane najczes$ciej stosowane statusy reklamacji. Administrator sklepu moze doda¢ wiasne - nowe statusy - lub
zmodyfikowaé juz istniejgce. Listing statuséw reklamacji wy$wietla wszystkie zdefiniowane statusy reklamacji. Pierwsza kolumna listingu
wys$wietla id danego statusu w bazie, druga kolumna to nazwa statusu. W kolejnej kolumnie wy$wietlany jest kolor - w poszczeg6lnych statusach
mozna definiowac¢ kolory w jakich bedg sie wyswietla¢ (tylko w panelu zarzadzania) - dzieki temu podczas przegladania historii reklamacji - dane
sg bardziej czytelne i fatwo mozna rozrézni¢ poszczegoélne statusy. Kolejna kolumna wys$wietla typ statusu. Jest to pole informacyjne obrazujace
stan zaawansowania reklamacji. Sg cztery typy: nowe, w realizacji, zamknigte (zrealizowane), zamkniete (niezrealizowane). Kazdy typ moze by¢
przypisany do kliku statuséw. W kolejnej kolumnie zaznaczony jest zielong ikong domysiny status - taki status otrzymuje domysinie reklamacja
ztozona przez klienta. W ostatniej kolumnie wys$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje statusu, usuniecie lub przejscie do listy
komentarzy standardowych przypisanych do danego statusu. Statusu nie mozna usungc¢ jezeli byt uzyty w reklamacjach klientéw. Usung¢ mozna
tylko statusy, ktore nie byly nigdzie wykorzystane.

Dodawanie i edycja statusu to prosty formularz, ktéry wys$wietla pola do wypetienia. Pierwsze pole to nazwa statusu (nazwa jaka bedzie
widoczna dla klienta). Nazwe nalezy wprowadzi¢ we wszystkich jezykach jakie sg wigczone w sklepie - przetgczenie na inng wersje jezykowa
nastepuje poprzez klikniecie na zaktadke z nazwa jezyka. Jezeli nie zostanie uzupetniona nazwa statusu w innych wersjach jezykowych -
zostanie w te pola wstawiona nazwa z domys$inego jezyka. Nastepnie nalezy wybra¢ typ statusu, kolor (po kliknieciu w pole koloru wy$wietli sie
tablica koloréw) oraz zaznaczy¢ czy dodawany badz edytowany status ma by¢ domysinym.

Opcja usuwania statusow jest nieaktywna w przypadku statusu domys$inego. Aby usung¢ status ustawiony jako domysiny trzeba najpierw ustawi¢
inny status jako domysiny - po tym bedzie mozna usung¢ dany status.

—

W listingu statuséw - w ikonach nawigacyjnych znajduje sie ikona standardowych komentarzy *=. Po kliknieciu w ikone otworzy sie kolejna
podstrona z listg zdefiniowanych standardowych komentarzy do danego statusu.

B Sturidarsbvrs Swrmantare dhe okl - Tghiasnie prgivie Komentarze standardowe sg uzywane podczas edycji lub

— - dodawania nowej reklamacji. Sa one widoczne po wybraniu z

o e e e i A bl e i x listy statusu reklamacji - pod statusem wysSwietli sie lista

o S e oy X przypisanych do tego statusu standardowych komentarzy. Po

wyborze z listy —

komentarza - jego tre$¢ wstawi sie automatycznie w pole edytora tekstu. Takie rozwigzanie utatwia .

prace administratora sklepu, gdyz za kazdym razem nie musi on wpisywac tekstu do edytora, a moze
przygotowaé standardowe - najczesciej uzywane teksty dla poszczegéinych statuséw reklamaciji.

Sam modut standardowych komentarzy umozliwia dodawanie nowych tresci, edycje istniejgcych oraz
usuniecie niepotrzebnych komentarzy. Podczas edycji lub dodawania nowej pozycji w standardowych
komentarzach do reklamacji nalezy w edytorze wpisac tekst, ktéry bedzie wstawiany po wybraniu
danego komentarza, wpisa¢ nazwe komentarza (bedzie widoczna w formie rozwijanej listy pod Lo ) B T

statusem podczas edycji reklamacji) oraz wpisa¢ kolejno$¢ wyswietlania (kolejno$¢ wyswietlania w
rozwijanej liscie).

Nie ma ograniczenia iloéci dodawanych komentarzy do zamoéwien. Statusy zaméwien nie musza mie¢
takze przypisanych zadnych standardowych komentarzy - ta forma stanowi tylko utatwienie obstugi

reklamacji.



Informacje ogodlne

Program partnerski w sklepie to forma wspotpracy pomiedzy wiascicielem sklepu, a klientami sklepu, ktérzy chcg na swoich stronach
reklamowac¢ sklep. Klient, ktoéry zdecyduje sie na uczestnictwo w Programie partnerskim musi na swojej stronie internetowej umiesci¢ banner
reklamowy sklepu. W momencie kiedy potencjalny klient kliknie na banner umieszczony na stronie zostanie przeniesiony do sklepu. Jezeli w
ciggu ustalonego okresu czasu dokona zakup6w w sklepie (i zaméwienie to zostanie optacone) to do konta osoby (nazywanej dalej partnerem),
ktora jest whascicielem strony na ktérej byt umieszczony banner zostanie dodana okreslona ilo§¢ punktéw. Program partnerski jest powiazany z
Systemem punktéw (menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia systemu punktéw) i zaptata za polecenie klienta zostaje
rozliczona w punktach. Aby dziatat w sklepie Program partnerski musi by¢ réwniez aktywny System punktéw. Zdobyte punkty partner moze
wykorzysta¢ w przysztosci na zakupy w naszym sklepie. Administrator sklepu moze takze przy indywidualnych ustaleniach wymieni¢ cze$¢
punktéw na gotowke - zalezy to od indywidualnych warunkéw z partnerami sklepu. Punkty mogg by¢ dodawane do konta partnera za kazde
zamoéwienie klienta, ktéry wszedt do sklepu poprzez banner (id partnera zostanie przypisane do klienta) lub tylko za pierwsze ztozone
zamowienie - dziatanie programu jest zalezne od jego konfiguracji opisane w dalszej czesci instrukciji.

Punkty, ktére otrzyma partner za klienta, ktory dokonat zakup6w dzieki bannerowi - sg dodawane do ogélnego zestawienia punktow w Panelu
klienta. Aby partner mégt je wykorzysta¢ - muszg zosta¢ one zatwierdzone przez administratora sklepu co zazwyczaj odbywa sie po tym jak
klient optaci zaméwienie. Punkty mozna zatwierdzi¢ podczas zmiany statusu zamoéwienia w menu Sprzedaz / Zaméwienia / Zarzadzanie
zamowieniami - edycja zamoéwienia lub w menu Sprzedaz / Klienci / Punkty do zatwierdzenia.

Partnerem sklepu moze by¢ kazda osoba, ktéra jest zarejestrowana w sklepie. Z poziomu Panelu klienta moze pobra¢ bannery do wyswietlania
na wiasnej stronie internetowej. Nie ma ograniczenia ilo$ci stron na ilu moze by¢ umieszczony banner. Generalnie czym wiecej banneréw
prowadzacych do sklepu tym wieksza szansa wejécia potencjalnego klienta do sklepu i dokonania przez niego zakupow.

& Program Parinerskd Obstuga Programu partnerskiego przez =« tesnimee
L} I wepss do skepu przaz Twoppannery 12 partnera odbywa sie w Panelu klienta, ktory &8
») Sannery progremu parinerakiag jest dostepny po zalogowaniu sie partnera $ ERERINL SNSRI

na swoje konto w sklepie. Obstuga
ogranicza sie do jednego linku, ktory kieruje do strony na ktérej partner moze pobraé
bannery do wys$wietlania na swojej stronie. Partner moze skopiowa¢ caty kod
generujgcy banner i wstawi¢ go na swojg strone lub skopiowa¢ sam link do sklepu i
wstawi¢ do wiasnego banneru (np witasnej animacji flash). Punkty jakie otrzymat

partner za Program partnerski sg wyswietlane w tabeli og6inej punktow w Panelu
klienta razem z innymi punktami (klient moze wybra¢ wyswietlanie tylko punktow z
Programu partnerskiego). Dodatkowo wys$wietlana jest informacja ile byto wejs¢ do
sklepu poprzez bannery klienta.

WAZNE Program partnerski jest oparty o Cookies (ciasteczka). Sledzenie odwiedzajacych klientow jest oparte o zapis ciasteczka w przegladarce
klienta, dzieki czemu klient nie musi od razu ztozy¢ zamoéwienia poniewaz ciasteczko ma okre$long waznos$c.

UWAGA Na stronie sklepu po skonfigurowaniu modutu Programu partnerskiego zalecamy przygotowanie strony informacyjnej (np w stopce
sklepu) z opisem programu oraz zalet jakie ze soba niesie. W instrukcji w rozdziale Standardowe tresci stron informacyjnych zamieszczamy
przyktadowy tekst strony informacyjnej, ktéry mozecie Panstwo umiesci¢ w sklepie.



Partnerzy

Obstuga klientéw uczestniczagcych w Programie & Fredrsmaammsnt -l parmarss
partnerskim sklepu odbywa sie poprzez menu
Sprzedaz /| Program partnerski / Partnerzy. Modut

wyswietla w oknie wszystkich klientow sklepu, ktérzy
uczestniczg w Programie partnerskim. Domys$lne | .. ® b < i ;
klienci sg wyswietlani w kolejnosci wg nazwiska. == :

Powyzej listy klientéw znajdujg sie opcje filtrowania.
Umozliwiaja one wyszukanie wybranego klienta lub
wyswietlenie tylko aktywnych lub nieaktywnych
klientow. Po wybraniu okreslonych filtrow (lub pola wyszukiwania) obok filtrow zostanie wys$wietlony przycisk wyltacz filtry - klikniecie w przycisk
powoduje usuniecie wybranych filtrow i przywr6cenie podstawowych opcji wy$wietlania listingu.

Ponizej filtrow znajduje sie sekcja sortowania, ktéra umozliwia ustawienie zgdanej kolejnosci wys$wietlania klientow w listingu.

W liscie kazdy klient / partner jest wySwietlany w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wys$wietla nr id klienta w bazie. Id klienta jest takie samo
réwniez w menu Sprzedaz / Klienci / Klienci gdyz partnerami Programu partnerskiego moga by¢ wytacznie klienci zarejestrowani w sklepie.
Kolejna kolumna wys$wietla dane adresowe klienta, a nastepna dane kontaktowe. W kolejnej kolumnie wys$wietlana jest liczna pozycji (operaciji
punktéw) w Programie partnerskim sklepu. Kazde zamoéwienie klienta (nowe lub kolejne - w zaleznosci od konfiguracji programu), ktory trafit do
sklepu poprzez banner umieszczony na stronie partnera, powoduje dodanie do konta partnera pozycji z okre$long ilo$cig punktow. Nastepna
kolumna wyswietla ogoéing ilo$¢ punktéw jaka zebrat klient na swoim koncie w sklepie - sg tam wliczone wszystkie punkty, zaréowno z Programu
partnerskiego jak i innych modutéw, ktére generujg punkty dla klienta. Pozycja wys$wietla tylko zatwierdzone punkty, ktére klient moze wyda¢ w
sklepie (nie sa w iloSci ujete punkty do zatwierdzenia). Kolejna kolumna wys$wietla ilo§¢ punktéw jakg klient zdobyt tylko z Programu
partnerskiego. W pierwszej pozycji sg wyswietlane wszystkie punkty (facznie z niezatwierdzonymi), a po znaku / - punkty tylko zatwierdzone.
Nastepna kolumna wys$wietla statystyke kliknie¢ - tzn ilos¢ wejs¢ do sklepu poprzez bannery umieszczone na stronach partnera. Kazde wejscie
klienta do sklepu poprzez banner reklamowy jest dodawane do statystyki konta partnera. Przedostatnia kolumna wy$wietla informacje czy dany
partner jest aktywny w sklepie - tzn czy jego konto jest wigczone czy wytgczone. Zielona ikonka oznacza, ze klient ma aktywne konto, szara, ze
jest nieaktywne. W ostatniej kolumnie wy$wietlana jest ikona nawigacyjna. Klikniecie w ikone powoduje wyswietlenie listy punktow jakie klient
otrzymat w Programie partnerskim.

P == i i X & Poszczegdlne kolumny wys$wietlajg informacje jaka byta
S = %4 wykonywana operacja zwigzana z punktami, jaki posiada ona
obecnie status, date operacji oraz ilo§¢ punktow z nig

zwigzanych.

Obstuga tego modutu jest identyczna jak zaktadki System
punktéw, ktéra jest wyswietlana podczas edyciji klienta (menu Sprzedaz / Klienci / Klienci). Mozna z tego poziomu usung¢ punkty, zmieni¢ ilo§¢
punktéw oraz status otrzymanych punktoéw. Administrator sklepu moze réwniez doda¢ nowg operacje dla Programu partnerskiego. Podczas
dodawania nowej pozycji mozna wybra¢ czy punkty majg by¢ dodane czy odjete od ogdinego stanu konta. Dzieki takiemu rozwigzaniu system
punktéw wykorzystany w Programie partnerskim moze stuzy¢ takze do rozliczen gotéwkowych. Mozna recznie klientowi usung¢ cze$¢ punktow,
ktore uzyskat w ramach Programu partnerskiego i w zamian za nie wyptaci¢ klientowi okre$long sume pieniezng. Przez takie rozwigzanie system
punktow jest bardziej elastyczny i nie ogranicza sie tylko do ptacenia punktami za produkty w sklepie.



Bannery reklamowe

Bannerami Programu partnerskiego w panelu
administracyjnym sklepu zarzadza sie w menu Sprzedaz /
Program partnerski / Bannery reklamowe. W module tym
sg wysSwietlane bannery jakie moze pobra¢ klient sklepu,

ktory chce uczestniczy¢ w Programie partnerskim sklepu.

W liscie kazdy banner jest wyswietlany w osobnym wierszu.
Pierwsza kolumna wys$wietla nr id banneru w bazie sklepu.
Kolejna kolumna wyswietla opis banneru. Opis powinien by¢
krotkim zdaniem informujacym co zawiera dany banner. W
nastepnej kolumnie wys$wietlana jest miniaturka grafiki
banneru. W Programie partnerskim jako bannery moga by¢

stosowane tylko pliki graficzne. Dodanie jako banneru

K Bamnery progres pannerskisgn

animacji flash bedzie powodowato, ze wygenerowany kod html do wstawienia na stronie klienta bedzie niepoprawny. W kolejnej kolumnie
wyswietlana jest rozdzielczo$¢ w pikselach grafiki banneru. Nastepna kolumna wy$wietla nazwe banneru - jest ona wys$wietlana jako tekst
zastepczy dla grafiki. Przedostatnia kolumna wy$wietla kod html jaki klient bedzie mogt pobra¢ po zalogowaniu sie na swoje konto w sklepie. Kod
{CIAG_Z_ID_KLIENTA} zostanie zastgpiony numerem id klienta (zakodowany). W ostatniej kolumnie wys$wietlane sg ikony nawigacyjne.

Umozliwiajg one edycje banneru lub jego usuniecie.

widok po stronie sklepu w Fanelu klienta |

Nowe bannery dodaje sie poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowy banner.
Po kliknieciu zostanie wyswietlona strona z formularzem dodawania nowego
banneru. W czesci goérnej formularza nalezy wpisa¢ opis banneru - jest to
tekst, ktory bedzie sie wy$wietlat w Panelu klienta w liscie banneréw do
pobrania. Ponizej znajduje sie pole Sciezka obrazka. W tym polu wybiera sie
jaki obrazek / zdjecie bedzie bannerem. 2-krotne klikniecie w pole Sciezka
obrazka powoduje otworzenie przegladarki zdje¢ z mozliwoscia wybrania
obrazka banneru lub wgrania nowego z komputera klienta. Ostatnia pozycja
to opis obrazka - jest to tekst zastepczy, ktory bedzie sie wySwietlat przy
kursorze myszy po najechaniu na dany banner w sklepie.

Edycja istniejacego banneru jest identyczna jak jej dodawanie. Formularz
edycji ma takie same pola jak przy dodawaniu.

WAZNE Sklep standardowo ma dodane cztery przyktadowe bannery. Przed uruchomieniem Programu partnerskiego w sklepie trzeba wstawié¢

wiasne bannery, Moga mie¢ one dowolne wymiary. Format graficzny najlepiej jpg, gif lub png.



Konfiguracja PP

Program partnerski mozna skonfigurowaé w menu 2y program pannerski ma byé wiaczony 7 ® tak nie
Sprzedaz / Program partnerski / Konfiguracja PP. Po

30
wybraniu menu wys$wietlany jest formularz, w ktérym
mozna ustawi¢ odpowiednie parametry tego systemu.

@ liczha procent
Pierwszg pozycjg jest parametr czy Program partnerski ma
by¢ w sklepie wigczony czy nie. Jezeli uzytkownik @ wszystkie plerwsze
zdecyduje sie na wigczenie Programu partnerskiego, to

1220

ma mozliwo$¢ dowolnego zdefiniowania jego parametrow:

Sposdéb naliczania punktéw za zaméwienie klienta -
mozliwe sg dwie opcje do wyboru. Wybér opcji liczba
spowoduje, ze za kazde zamoéwienie klienta partner otrzyma statg ilo$¢ punktéw - niezaleznie od warto$ci zamoéwienia. Opcja procent powoduje,
ze ilo$¢ przyznanych partnerowi punktéw jest zalezna od warto$ci zaméwienia i jest obliczana na podstawie wartosci procentowej od wartosci
zamoéwienia.

llo$¢ dni od wejscia ze strony partnera w czasie ktorych klient moze dokonaé zakupu - okre$la przez ile dni ma by¢ wazne ciasteczko
(cookie), ktore zostanie zapisane na komputerze klienta. Dzigki temu przy ponownym wejéciu klienta do sklepu - sklep sprawdzi czy jest aktywne
ciasteczko i z jakiego banneru (id partnera) klient zostat skierowany do sklepu. Po tym bedzie mogt przydzieli¢ punkty do odpowiedniego
partnera. Po ustalonej ilosci dni ciasteczko wygasa i jezeli klient wejdzie do sklepu i dokona zakupu - partnerowi nie zostang naliczone punkty.

Czy prowizja ma by¢ naliczana za kazde zamdéwienie klienta czy tylko za pierwsze ? - okre$la czy prowizja (przyznanie pakietu punktéw) ma
by¢ naliczane dla partnera za kazde zamoéwienie, ktére ztozy klient czy tylko za pierwsze zamoéwienie. Jezeli zostanie wybrana opcja wszystkie
to po ztozeniu przez klienta pierwszego zamoéwienia - zostanie do niego przypisany nr id partnera i przy kazdym kolejnym zaméwieniu klienta
partner bedzie otrzymywat prowizje. Jezeli zostanie wybrana opcja pierwsze to partner otrzyma tylko prowizje za pierwsze ztozone przez klienta

zamoéwienie.

llo$¢ punktéw jaka otrzyma partner za zaméwienie ztozone przez klienta - okre$la ile punktéw otrzyma partner za kazde zamoéwienie
ztozone przez klienta. Opcja jest brana do obliczenia jezeli w sposobie naliczania punktéw wybrany zostat wariant liczba.

Wartos¢ procentowa zamoéwienia do obliczenia ilosci punktow - ilos¢ procent warto$ci zamoéwienia od jakiej ma by¢ liczona prowizja dla
partnera. Opcja jest brana do obliczenia jezeli w sposobie naliczania punktéw wybrany zostat wariant procent.



Newsletter

Newsletter - inaczej nazwany biuletynem - to forma elektroniczna reklamy / biuletynu - rozsytanego za pomoca poczty elektronicznej do
subskrybentéw lub innych oséb z bazy mailingowej. Newsletter zostat stworzony dla firm ktére poprzez e-mail chca dotrze¢ ze swojg oferta
produktowg do potencjalnych klientow. Modut newslettera umozliwia wysytanie nieograniczonej ilosci wiadomosci e-mail. Wiadomos$¢ moze mie¢
dowolny wyglad i moze by¢ wykonana w formacie html. Poprawnie przeprowadzona akcja e-marketingu moze bardzo skutecznie zwiekszy¢
obroty w firmie.

Modut newslettera w sklepie jest & Hewsletter

prosty w obstudze - ale jednocze$nie

pozwala na bardzo duza konfiguracie =_ - == e

wysytanych wiadomosci. Po stronie § g ' 1 b 311 sa x
panelu zarzadzania sklepu obstuga

newslettera (tworzenia i wysytania B - AV E— T T R e
wiadomos$ci) odbywa sie poprzez

menu Sprzedaz / Newsletter /

Newsletter. Modut newslettera wysSwietla w oknie wszystkie stworzone przez administratora sklepu biuletyny. W liscie newsletteréw - kolejne
pozycje sg domysinie posortowane wg nazwy. Powyzej okna z biuletynami znajdujg sie opcje filtrowania. Umozliwiajg one wyszukanie
wybranego newslettera lub wys$wietlenie newsletteréw przypisanych do okreslonych grup odbiorcéw. Po wybraniu okreslonych filtréw (lub pola
wyszukiwania) obok filtrow zostanie wys$wietlony przycisk wytacz filtry - klikniecie w przycisk powoduje usunigcie wybranych filtrow i
przywrécenie podstawowych opcji wy$wietlania listingu.

Ponizej filtrbw znajduje sie sekcja sortowania, ktéra umozliwia ustawienie zgdanej kolejno$ci wyswietlania biuletynow w listingu. Ponizej
znajduja sie przyciski dodawania nowego newslettera.

W liscie kazdy newsletter jest wySwietlany w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wys$wietla nr id newslettera. W kolejnej kolumnie wy$wietlany
jest tytut newslettera. Jest to tytut jaki bedzie miat wysytany do klientéw e-mail. Nastepna kolumna wy$wietla odbiorcow newslettera - czyli do
jakiej grupy klientéw zostanie wystany dany biuletyn. Kolejna kolumna to data dodania (utworzenia) newslettera. W kolejnej kolumnie
wys$wietlane sg dodatkowe warunki wystania wiadomos$ci jakie moze posiada¢ newsletter - dodatkowe warunki ograniczajgce wystanie
wiadomosci tylko o odbiorcow newslettera spetniajgcych okreslone parametry. Nastepna kolumna wyswietla liczbe maili jaka zostanie wystana
przy pomocy danego newslettera - czyli ilo$§¢ 0s6b jaka otrzyma dang wiadomo$c¢. Przedostatnia kolumna wy$wietla date wystania newslettera -
jezeli byt wystany. W ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje newslettera, jego usuniecie oraz wystanie
biuletynu do klientéw. Pierwsza z ikon umozliwia wystanie testowego biuletynu - testowy biuletyn jest wysytany tylko na adres e-mail wtasciciela
sklepu podany w menu Konfiguracja / Dane teleadresowe / Dane sklepu. Wystanie testowego biuletynu daje mozliwo$¢ sprawdzenia jak
bedzie wygladat wystany mail bezpos$rednio u klienta. Wystanie testowego biuletynu nie powoduje zapisania daty wystania biuletynu (w liscie
pole wystania pozostanie puste - dopoki newsletter nie zostanie wystany do wiasciwych odbiorcow).

- Eksport pozyci Dodatkowo w ikonach nawigacyjnych moze wys$wietlaC sie ikona wystania danych
Ekiport dompch do system Freshmai subskrybentéw do systemu FreshMail. Ikona ta jest dostepna jezeli w sklepie jest wigczona
@ integracja z FreshMail w menu Integracje / Systemy afiliacyjne. Po kliknieciu w ikone
Sty e bnslunn Sl mriae zostanie wy$wietlone nowa strona, na ktorej trzeba poda¢ nazwe listy mailingowej do jakiej

maja zosta¢ wyeksportowane adresy mailowe.

Dzieki tej funkcji mozna do systemu FreshMail wyeksportowa¢ tylko wybrane adresy
mailowe, ktére spetniajg okreslone warunki podane przy tworzeniu newslettera.



Dodawanie / edycja newslettera

Nowy newsletter dodaje sie poprzez klikniecie w przycisk

Dodewanie donych

dodaj nowy newsletter. Po kliknieciu zostanie wys$wietlony

Standal oowy Sxiblon Skepu -

formularz dodawania nowego biuletynu.

Hylie Earu e strowand i enc sfery wyrall 5000g na newstetar -

W pierwszej czesci formularza nalezy wybra¢ jaki szablon
e-mail bedzie uzywany do wysytania wiadomosci. Sklep Do mamoca ng Lk =
wszystkie wiadomo$ci wysyta w oparciu o przygotowane el ZamEmEna = Wybierz 2 ity - [
szablony ogdélnego wygladu maila. Szablony maili mozna
zdefiniowa¢ w menu Konfiguracja / Stowniki / Szablony @
e-maili. Od wybrania odpowiedniego szablonu bedzie
zalezato jak bedzie wygladat nagtowek, stopka oraz ogolny
wyglad wysytanej wiadomos$ci. Ponizej znajduje sie wybor
wersji jezykowej szablonu - w zalezno$ci od wybranej wersji

zostanie zatadowana odpowiednia wersja jezykowa
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wybranego szablonu e-maila. @ Zrdchs domonty

Ponizej wyboru szablonu maila oraz wersji jezykowej znajduje
sie sekcja wyboru odbiorcow newslettera oraz mozliwo$¢
ustalenia dodatkowych warunkéw dla odbiorcow newslettera. Dodatkowe warunki sa ré6zne w zalezno$ci od wybranej grupy odbiorcow.

Odbiorcami newslettera moga by¢:

= Wszyscy zarejestrowani klienci sklepu - po wybraniu tej opcji biuletyn zostanie wystany do wszystkich klientéw, ktérzy maja zatozone w
sklepie konto i ich konto jest aktywne (bez wzgledu na to czy wyrazili zgode na otrzymywanie newslettera czy tez nie). Przy wybraniu tej
grupy odbiorcow mozna zastosowa¢ dodatkowe warunki: data zaméwienia od - do - czyli newsletter zostanie wystany tylko do klientéw,
ktorzy majg konto w sklepie oraz ztozyli zaméwienie w sklepie w zakresie podanych dat, status zaméwienia - jak powyzej plus zaméwienie
musi mie¢ okreslony status, warto§¢ zamoéwienia - jak poprzednio - z tym, ze warto$¢ zamoéwienia musi mie¢ okre$long warto$¢. Dzieki temu
mozna wysta¢ maile do klientéw, ktorzy ztozyli w sklepie zamowienie w okre$lonym czasie, o okreslonej wartosci i np zamoéwienie ma status
optaconego.

Tylko zarejestrowani klienci sklepu ktérzy wyrazili zgode na newsletter - klient podczas rejestracji ma mozliwo$¢ zaznaczenia
(wybrania opcji) czy zgadza sie na otrzymywanie sklepowych biuletynéw - ta grupa dotyczy wtasnie tych klientoéw, ktérzy wyrazili zgode na
otrzymywanie wiadomosci. Dodatkowe warunki dotyczgce zamoéwien sg identyczne jak w wyzej opisywanej grupie. Dodatkowg opcjg jest
mozliwo$¢ wybrania grup newslettera do jakich maja by¢ wystane wiadomosci. Administrator sklepu moze stworzy¢é dodatkowe grupy
tematyczne newslettera (menu Sprzedaz / Newsletter / Grupy klientéw newslettera) i do poszczeg6lnych grup przypisa¢ poszczegoélinych
klientow. Np sprzedajgc odziez mozna utworzy¢ dwie grupy: odziez meska i odziez damska. Jezeli klient wyrazi zgode na otrzymywanie
biuletynu mozna go przypisa¢ do wybranej grupy tematycznej (przypisanie do grup wykonuje sie podczas edycji danych klienta w menu
Sprzedaz / Klienci / Klienci). Mozna przypisa¢ np kobiety tylko do odziezy damskiej, a mezczyzn do odziezy meskiej. Tworzac newsletter
dotyczacy oferty odziezy damskiej - mozna wybra¢ tylko odbiorcéw przypisanych do grupy tematycznej - odziez damska. Nie jest w tym
wypadku celowe wysytanie wiadomos$ci z oferta odziezy damskiej do mezczyzn - dlatego dzieki grupom mozna dokona¢ ograniczenia
wysytania maili do okre$lonej grupy docelowe;j.

Tylko klienci ktorzy zapisali sie do newslettera, a nie sa klientami sklepu - dotyczy to oséb (niekoniecznie m
klientow sklepu), ktérzy zapisali sie do newslettera poprzez box newslettera w sklepie. Jezeli box newslettera

jest witaczony w sklepie, to do newslettera moze zapisa¢ sie kazda osoba - wystarczy tylko poda¢ adres e-mail.

W ten sposdb mozna zbudowac baze mailingowg klientow, ktorzy w przyszto$ci moga dokonac¢ zakupow w

sklepie jezeli zaciekawi ich oferta z wysytanych biuletynéw. Czesto spotykanym sposobem zachecenia klientéw

do zapisania sie do newslettera jest oferowanie w zamian za zapisanie sie - otrzymanie np kuponu rabatowego o

okreslonej warto$ci. Dodatkowe warunki jakie mozna zastosowac¢ przy tej grupie klientéw to data aktywacji

konta. W zalezno$ci od ustawien aktywacji konta newslettera (menu Sprzedaz / Newsletter / Konfiguracja newslettera) - konto moze by¢
aktywne zaraz po zapisaniu sie do newslettera. Data aktywacji jest w tym przypadku taka jak data zapisania sie do newslettera. Druga
mozliwos¢ to wystanie przez sklep na e-mail klienta, ktéry zapisat sie do newslettera wiadomosci z linkiem aktywacyjnym, ktérym musi
potwierdzi¢ zapisanie sie do newslettera - data aktywacji rowna sie wtedy dacie klikniecia przez klienta w link i potwierdzeniu aktywacji.
Stosujac dodatkowy warunek daty aktywacji mozna np wysyta¢ do klientéw, ktérzy zapisali sie do newslettera w okre$lonym czasie -
wiadomo$ci z kuponami rabatowymi w ramach promocji za zapisanie sie do newslettera.

Do wszystkich ktérzy zapisali sie do newslettera - po wybraniu tej opcji biuletyn zostanie wystany do wszystkich klientéw, ktorzy zapisali
sie do newslettera - zaréwno podczas rejestracji konta w sklepie jak i poprzez box newslettera na stronie gtéwnej. Ta grupa nie posiada



dodatkowych warunkoéw filtrowania.

= Mailing - jest to grupa 0séb / klientéw pozyskana z innych zrédet niz sklep - np zakupiona baza adreséw e-maili. Maile do tej grupy -
administrator sklepu dodaje z poziomu panelu zarzadzania w menu Sprzedaz / Newsletter / Newsletter - mailing. Ta grupa nie posiada
dodatkowych warunkoéw filtrowania.

Tylko do okreslonej grupy klientéw - modut jest zblizony do grupy wszyscy zarejestrowani klienci sklepu - dotyczy on klientow
zarejestrowanych w sklepie i ma takie same dodatkowe warunki jak w/w grupa. Jedyna roznica jest taka, ze mozna dodatkowo wybrac
grupe klientéw do jakiej bedzie wystany newsletter (nie jest to grupa tematyczna newslettera, a grupa klientéw definiowana w menu
Sprzedaz / Klienci / Grupy klientéw). Przy pomocy tej opcji mozna wysta¢ newsletter tylko do okreslonej grupy klientéw np hurtownikéw i
w mailu zawrze¢ informacje dotyczace oferty tylko dla tej grupy klientéw - np specjalne promocje.

Tylko klienci z porzuconymi koszykami - dotyczy on klientow zarejestrowanych w sklepie, ktérzy dodali produkt / produkty do koszyka i
nie ztozyli zaméwienia. Dane produktéw jakie klient dodat do koszyka zostajg zapisane na jego koncie. Podgladu koszyka mozna dokonaé w
menu Sprzedaz / Klienci podczas edycji konta klienta. Wykorzystujgc tg opcje mozna wysta¢ do takich klientéw newsletter zachecajacy do
ztozenia zamoéwienia w sklepie. Opcja zwraca wszystkie adresy email klientéw, ktérzy maja dodane produkty do koszyka, niezaleznie czy
zapisali sie do otrzymywania newslettera czy nie.

Ostatnia cze$¢ formularza newslettera to tytut oraz opis. Tytut to tekst, ktory bedzie przesytany jako tytut maila. Mail ktéry zostanie przestany do
klientow bedzie miat taki tytut - nalezy zadbac, zeby byt w miare krétki ale i ciekawy. Pole tytut jest obowigzkowe. Ostatnim polem w formularzu
jest pole tresci newslettera. Tre§¢ mozna zredagowac przy pomocy edytora tekstu. Moze ona zawiera¢ tekst, grafike, odnosniki. Zalecane jest
aby szeroko$¢ przygotowywanego biuletynu w pikselach nie byta szersza niz 600-700px. Szersze wiadomos$ci mogg zle wygladac¢ po przestaniu
do klientéw (cata wiadomo$¢ moze nie by¢ widoczna w programie pocztowym klienta i bedzie wy$wietlat sie dodatkowo pasek poziomy
przesuwania tresci). Waznym elementem przy tworzeniu newslettera jest mozliwo$¢

Traccnbd, ithre mozess uryc w iTesc wadomoas

uzywania w tresci wiadomosci znacznikéw. Znaczniki to ciggi znakéw, ktére podczas

Tresd wiadomosel

wysytania newslettera sg zamieniane na odpowiednie wartosci (inne teksty). Dla przyktadu
jezeli w tresci tekstu wpiszemy znacznik {ADRES_URL_SKLEPU} to podczas wysytania

D akchep

maila zostanie ten cigg znakéw zamieniony na adres internetowy naszego sklepu. Po FDANE_MATVOA PINY. PELNAY - Pekin ke

[OANE_NWATVOL FRIMY_SHROCONA] - Skréan

edytorem tekstu znajdujg sie wszystkie znaczniki jakie mozna uzy¢ w tworzonej wiadomosci
- tacznie z opisem co poszczegbine oznaczaja.

Waznym znacznikiem jest {LINK .... } - tworzy on w wiadomosci link stuzgcy do wypisania sie danego klienta z newslettera. Jezeli newsletter jest
wysytany do grupy klientéw ktérzy $wiadomie zapisali sie do newslettera (przy rejestracji lub w boxie newslettera) - tres¢ newslettera powinna
zawierac¢ link do wypisania sie z otrzymywania kolejnych wiadomosci.

Po wypetnieniu wymaganych p6l w formularzu oraz stworzeniu tre$ci wiadomosci - nalezy zapisa¢ nowy newsletter poprzez klikniecie w przycisk
Zapisz dane. Po tym nowy newsletter zostanie zapisany w bazie sklepu i bedzie mozna wysta¢ biuletyn do klientow.

Podczas edyciji istniejacego newslettera - pola do edycji sg identyczne jak w przypadku dodawania nowego newslettera. Mozna dowolnie zmieni¢
tres¢ wiadomosci, odbiorcow newslettera oraz dodatkowe warunki.



Wysytanie newslettera

Wysytanie newslettera jest mozliwe z poziomu listingu wszystkich newsletteréw (menu Sprzedaz / Newsletter / Newsletter). Aby wysta¢
przygotowany newsletter nalezy klikngé w liscie na ikone koperty - -—. Pierwszy link (ikonka ze strzatkg) umozliwia wystanie testowej
wiadomosci na adres wiasciciela sklepu. Testowy biuletyn jest wysytany tylko na adres e-mail wiasciciela sklepu podany w menu Konfiguracja /
Komunikacja / Ustawienia e-mail. Wystanie testowego biuletynu daje mozliwo$¢ sprawdzenia jak bedzie wygladat wystany mail bezpos$rednio u
klienta. Wystanie testowego biuletynu nie powoduje zapisania daty wystania biuletynu (w liscie pole wystania pozostanie puste - dopoki
newsletter nie zostanie wystany do wtasciwych odbiorcow). Kolejna ikona umozliwia wystanie newslettera do odbiorcéw danego newslettera. Po
kliknieciu w ikone wysytania zostanie wy$wietlone okno ze szczegoétami wysytanej wiadomosci.

wET WhenCl RAOPTY Tzl £D0Ure N8 mEwe e e

Wyswietlany jest tytut newslettera, odbiorcy newslettera - do jakiej grupy klientow zostanie

wystana wiadomos$¢ oraz informacja ile maili zostanie wystanych. Po kliknieciu w przycisk

L Bowrdt

Wyslij newsletter rozwinie sie dalsza cze$¢ okna wysytania i rozpocznie sie proces wysytania
maili. Czas wysytania newslettera do

ewssten Wi iferts

klientow jest zalezny od ilosci maili do wystania - na ekranie bedzie wyswietlany pasek postepu
obrazujgcy ile maili zostato wystanych, a ile pozostato do wystania. Po wystaniu wszystkich

Stupled seahcacs W wiadomosci wyswietli sie¢ komunikat informujacy, ze maile zostaty wystane. Podczas wysytania

maili nie wolno od$wieza¢ ani zamyka¢ okna przegladarki. Takie operacje spowodujg
przerwanie procesu wysytania maili i tylko cze$ciowe wystanie wiadomosci.



Newsletter subskrybenci

Newsletter Jest Wysy}any do &2 Mewsletter subskrybenci
okreslonej grupy odbiorcéw. Zeby

byto tatwiej zarzgdza¢ osobami, ktére S itiamia shsiin
zapisaly sie do newslettera L v - Dile ks Ot shirwecd
przygotowany jest dodatkowy modut | e

obstugi kont newslettera. Znajduje sie

w menu Sprzedaz / Newsletter / Newsletter subskrybenci. Modut wy$wietla w oknie wszystkie konta uzytkownikdéw newslettera. Powyzej okna
z listingiem znajduja sie opcje filtrowania. Umozliwiaja one wyszukanie wybranego klienta lub wys$wietlenie klientéw z okreslonej grupy. Po
wybraniu okreslonych filtréw (lub pola wyszukiwania) obok filtrow zostanie wy$wietlony przycisk wytacz filtry - klikniecie w przycisk powoduje
usuniecie wybranych filtrow i przywrécenie podstawowych opcji wy$wietlania listingu.

Ponizej filtrow znajduje sie sekcja sortowania, ktéra umozliwia ustawienie zgdanej kolejnosci wyswietlania klientéw newslettera w listingu.
Ponizej znajduja sie przyciski dodawania nowej pozycji.

W liscie kazdy klient newslettera jest wySwietlany w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna umozliwia zaznaczenie poszczegolnych pozycji i
dokonanie na nich okre$lonej operacji, np. usuniecia lub zmiany aktywnosci konta. Zatwierdzenie wykonania zadania nastepuje przez naci$niecie
przycisku Zapisz zmiany. Druga kolumna wyswietla nr id danego klienta w bazie newslettera. W kolejnej kolumnie wy$wietlany jest adres e-mail
danego klienta. Jezeli dany klient jest klientem sklepu (izn ze jest zarejestrowany i zgode na otrzymywanie newslettera wyrazit podczas
rejestracji konta) w kolejnej kolumnie bedzie widoczne jego imie i nazwisko (dane bedg linkiem do konta klienta w menu Asortyment / Klienci /
Klienci). Nastepne dwie kolumny wy$wietlajg date aktywacji konta oraz date zapisania do newslettera. Kolejna kolumna wyswietla nr ip z
jakiego byta dokonana aktywacja. Data aktywacji oraz nr ip sg wys$wietlane tylko w przypadku klientow zapisanych do newslettera poprzez box.
Dane te nie wy$wietlajg sie dla klientow zarejestrowanych w sklepie. Przedostatnia kolumna wy$wietla status konta - kolor zielony ikony oznacza,
ze konto jest aktywne i klient bedzie otrzymywat biuletyn, kolor szary oznacza, ze konto nie jest aktywne. Klikajgc na ikone aktywnos$ci przy
danym kliencie mozna zmieni¢ aktywno$¢ konta. W ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje konta oraz
jego usuniecie.

Modut subskrybentéw newslettera umozliwia takze edycje danych. Podczas edycji mozna zmieni¢ tylko adres e-mail danego klienta. Takze
podczas dodawania recznie nowego konta podaje sie tylko adres e-mail. W przypadku dodawania nowego konta po zapisaniu danych
automatycznie jest wstawiana biezaca data jak data aktywaciji.

Z poziomu opisywanego modutu mozna réwniez wyeksportowa¢ adresy e-mail. Po kliknieciu w eksportuj dane do pliku zostanie
wygenerowany plik txt, ktéry mozna pobrac¢ i zapisa¢ na dysku. W pliku kazdy adres e-mail bedzie zapisany w osobnym wierszu. Mozliwe sg
dwie wersje eksportu - tylko klientow ktorzy zapisali sie do newslettera lub wszystkich klientéw (subskrybentdéw) niezaleznie od tego czy sa
zapisani czy wypisani z newslettera.

B Eksport pozyd| Dodatkowo jezeli w sklepie jest wtgczona integracja z FreshMail w menu Integracije /
Ekgport dorpch do systems Eréshimail Systemy afiliacyjne istnieje mozliwo$¢ eksportu adres6w mailowych do systemu
@ FreshMail. Podobnie jak w przypadku eksportu do pliku tekstowego mozliwe sa dwie opcje
e by raste bongivine el ke eksportu - tylko klientéw ktorzy zapisali sie do newslettera lub wszystkich klientow
(subskrybentow) niezaleznie od tego czy sa zapisani czy wypisani z newslettera. Po

kliknieciu w link eksportu do FreshMail zostanie wyswietlone nowa strona, na ktorej trzeba
podac nazwe listy mailingowej do jakiej majg zosta¢ wyeksportowane adresy mailowe.



Mailing

Mailing w odréznieniu od innych modutow * Meowsister mating
dotyczy nie klientow sklepu oraz os6b ktére

zapisaly sie do newslettera poprzez box. Do

modutu  mailingu  administrator  recznie

importuje dane - adresy e-mail - np

pozyskane poprzez zakup bazy mailingowej z

innej firmy. Wysytajac oferte mailingu mozna zainteresowac ofertg sklepu osoby, ktore nie byty dotad klientami sklepu i nie znaja oferty sklepu.

Obstuga danych mailingu jest bardzo prosta. Generalnie kazda pozycja w mailingu sktada sie tylko z adresu e-mail. Nie ma tutaj danych klienta,
aktywaciji itp. W liscie wyswietlana jest tylko mozliwo$¢ zaznaczenia wybranych pozycji i wykonania okreslonej akcji (usuniecia pozycji).
Zatwierdzenie wykonania zadania nastepuje przez nacisniecie przycisku Zapisz zmiany. Druga kolumna w listingu to id danego wpisu w bazie.
Kolejna kolumna to adres e-mail na ktéry bedzie wysytany newsletter. Ostatnia kolumna to ikony nawigacyjne, ktére umozliwiajg edycje adresu
e-mail lub jego usuniecie z bazy. Modut zawiera takze podobnie jak inne moduty mozliwo$¢ wyszukania adresu e-mail poprzez wyszukiwarke
oraz ustawienie sortowania adres6w. Mozna takze z tego poziomu dodaé nowy adres e-mail do bazy mailingowe;j.

Przy tworzeniu nowego newslettera mozna wybra¢ grupe odbiorcow mailing - przy takim wyborze przy wysytaniu newslettera - bedzie on
wysytany do os6b dodanych w opisywanym module.

S i s Waznym elementem jest mozliwos¢ importu danych. Poniewaz reczne
dodawanie po kolei poszczegélnych adreséw e-mail bytoby zbyt czasochtonne -
mozna zaimportowac¢ plik tekstowy zawierajacy adresy e-mail. Wystarczy
przygotowac plik tekstowy, ktéry bedzie zawierat adresy e-mail do importu. Kazdy
Cpnndame| rowdt adres e-mail musi by¢ zapisany w osobnym wierszu. Dzigki importowi mozna w
krotkim czasie doda¢ duza ilo$¢ maili. Po kliknieciu w przycisk Przegladaj -
otworzy sie okno z mozliwo$cig wybrania pliku ktéry bedzie importowany. Po

wybraniu pliku - import danych rozpoczyna sie po kliknieciu w przycisk Importuj dane.

Odwrotnoscia importu jest mozliwo$¢ eksportu adreséw e-mail, ktérg udostepnia modut mailingu. Po kliknieciu w eksportuj dane do pliku
zostanie wygenerowany plik txt, ktéry mozna pobra¢ i zapisa¢ na dysku. W pliku kazdy adres e-mail bedzie zapisany w osobnym wierszu.



Grupy klientéw newslettera

Dodatkowa opcjg newslettera jest mozliwo$¢ tworzenia tematycznych grup newslettera. Grupy takie mozna tworzy¢ w menu Sprzedaz /
Newsletter / Grupy klientow newslettera. Majg one za zadanie podzieli¢ / posegregowac¢ dodatkowo klientéw sklepu, ktérzy wyrazili zgode na
otrzymywanie newslettera. Dzieki temu mozna wysyta¢ newslettery tylko do okreslonej grupy docelowej klientéw. Np sprzedajgc odziez mozna
utworzy¢ dwie grupy: odziez meska i odziez damska. Jezeli klient wyrazi zgode na otrzymywanie biuletynu mozna go przypisa¢ do wybranej
grupy tematycznej. Np klientéw ptci zenskiej mozna przypisaé tylko do odziezy damskiej, a mezczyzn do odziezy meskiej. Tworzgc newsletter
dotyczacy tylko oferty odziezy damskiej - mozna wybrac¢ tylko odbiorcéw przypisanych do grupy tematycznej o nazwie odziez damska. Nie jest w
tym wypadku celowe wysylanie wiadomosci z ofertg odziezy damskiej do mezczyzn - dlatego dzieki grupom mozna dokona¢ ograniczenia
wysytania maili do okre$lonej grupy docelowe;j.

Wyboru do jakich grup tematycznych ma by¢ przypisany

I konkretny klient dokonuje sie w edycji konta klienta w menu

wwetwrs Sprzedaz / Klienci / Klienci. Wysytany ze sklepu newsletter
bedzie wysytany tylko do klientéw ktérzy majg zaznaczone
poszczegdine grupy.

Obstuga modutu grup tematycznych - dodawania / edycji nowych grup jest bardzo prosta. Modut umozliwia dodanie nowej grupy - gdzie nalezy
poda¢ nazwe dodawanej grupy (bedzie wyswietlana podczas edycji danych klienta) oraz opis grupy (zeby mozna byto tatwiej rozréznia¢ grupy).
Podczas edycji pola sg identyczne.

Zdefiniowane grupy sg uzywane przy wysytaniu newslettera do grupy i, rewsien: fytwa zaraestrowani kienc iy wyracll 2g00q na newsielter 2

tylko zarejestrowani klienci sklepu ktérzy wyrazili zgode na —— w0

newsletter. Podczas dodawania nowego newslettera i wybraniu tej T— |
grupy klientéw - w opcji dodatkowe warunki bedzie dostepna lista
grup tematycznych newslettera - gdzie bedzie mozna zaznaczy¢ do

jakich grup tematycznych newsletter ma by¢ wystany. @



Ustawienia wygladu

Sklep poza sprzedaza produktéw musi takze odpowiednio wyglada¢. Za ustawienia wygladu - odpowiada menu Wyglad. W zakres tego menu
wchodzg opcje umozliwiajace zarzadzanie wygladem sklepu. Nie wszystkie ustawienia wygladu da sie zmieni¢ z poziomu panelu zarzadzania -
wiele ustawien mozna zmieni¢ tylko poprzez edycje plikéw css oraz plikéw szablonu. Struktura plikéw css i plikéw szablonu jest opisana w
dalszej cze$ci w dziele modyfikacji szablonéw. Z poziomu panelu zarzadzania mozna jednakze zmieni¢ wiele elementéw - ustawi¢ odpowiednia
konfiguracje modutéw wys$wietlania czy wigczy¢ odpowiednie moduty.

Przedstawiony obok szkic prezentuje

nagtowek + gdrne menu nagtowek + gorne menu nagtowek + gérne menu najczestsza budowe (uklad) jaka
3 . < - majg sklepy internetowe. Najczesciej
§ H § g spotykanym (chociaz juz
g moduty érodkowe E 'é moduly {rodkowe moduly {rodkowe E przestarzatym) jest uktad: nagtowek,
Ej_ -"_E ‘i ? lewa i prawa kolumna z boxami -
2 .i 2 E pomiedzy kolumnami moduty

$rodkowe, a ponizej tych elementéw -

stopka + dolne menu stopka + dolne menu stopka + dolne menu stopka. Taki uktad byt stosowany w

sklepach kilka lat temu - aktualnie

najczesciej odchodzi sie od tego

uktadu na rzecz rozwigzania z jedng kolumng z boxami i obok moduty $rodkowe. Jednakze uktad z 2 kolumnami boxéw daje mozliwos¢

przedstawienia wigkszej ilosci danych niz uktad 2-kolumnowy. Spotykany jest takze uktad, gdzie na stronie gtownej wysSwietlane sa tylko:

nagtéwek, moduty $rodkowe oraz stopka - a kolumna z boxami jest dopiero wy$wietlana na podstronach sklepu. Z poziomu panelu zarzadzania

mozna wytgczy¢ wyswietlanie kolumn z boxami, zdefiniowa¢ pozycje menu, ustawi¢ kolejno$é boxéw, modutéw, pozycji menu. Nie mozna jednak

dodac wyswietlania np gérnego menu czy stopki. Takie elementy muszg by¢ dodane bezposrednio w kodzie szablonu w postaci kodu html.

Whynika to z szybko$ci dziatania sklepu - kazda dodatkowa konfiguracja ma istotny wplyw na szybko$¢ dziatania sklepu - dlatego cata struktura
wygladu sklepu jest zapisana w kodzie poszczegolnych szablonow.

Pierwszg opcjg w menu Wyglad s3 e e
Ustawienia wygladu. Jest to najwaznigjsza = memes L w g men

cze$¢ umozliwiajgca zarzadzenie potozeniem
modutéw, boxéw, ustawieniem koloréw

sklepu, tta oraz ustawieniem opcji menu.
Modut ustawien wygladu sktada sie z e S $8 0%
zakladek. W kazdej zakitadce definiuje sie

poszczegodlne elementy sklepu.

Pierwsza zaktadka to podstawowe dane.

Umozliwia ona ustawienie szerokosci sklepu

(w pikselach), szerokos$ci kolumn z boxami (w pikselach) oraz ustawienie czy ma by¢ wy$wietlana lewa czy prawa kolumna z boxami. W
zaktadce mozna wybra¢ takze domysiny szablon sklepu. Podczas wyboru (np zmiany szeroko$ci) dane sg zapisywane w bazie natychmiast - nie
trzeba po wprowadzeniu danych wciska¢ przyciski Zapis - tak jak w innych modutach. Taki zapis jest stosowany w kazdej zaktadce w
opisywanym menu. Dane definiowane w tej zakladce dotyczg szablonéw standardowych. W projektach indywidualnych szeroko$¢ sklepu oraz
ilo§¢ kolumn z boxami moze by¢ ustalona na state i parametry z tej zaktadki nie bedg dziatac.

Druga zaktadka to tto sklepu. W zaktadce tej mozna zdefiniowaé czy tto sklepu ma mie¢ jednolity kolor (kolor mozna wybra¢ z palety koloréw)
czy ma by¢ to tto obrazkowe. Jezeli zaznaczy sie, ze tto sklepu ma by¢ w formie obrazka w polu $ciezka zdjecia mozna wybra¢ jaki obrazek ma
by¢ ttem sklepu. 2-krotne klikniecie w pole $ciezka zdjecia otworzy przegladarke zdje¢ z mozliwoscig wybrania zdjecia lub wgrania nowego z
komputera klienta. Jako opcje mozna wybra¢ czy tto obrazkowe ma by¢ w formie jednego obrazka bez powtarzania czy obrazek ma sie
powtarza¢ (czyli jeden obok drugiego, zeby zapeti¢ caly ekran). Jezeli tto bedzie bez powtarzania zostanie wysrodkowane na ekranie w
poziomie oraz bedzie nieruchome przy przesuwaniu catosci sklepu w dét i gére (sam sklep bedzie sie przesuwat, a tto bedzie nieruchome). Przy
wyborze obrazka bez powtarzania powinien to by¢ duzy obraz (w pikselach) - jezeli bedzie wezszy niz sklep nie bedzie go wida¢ bo zostanie
przykryty przez sklep - wiec minimalna szerokos¢ to szeroko$¢ sklepu. Jezeli bedzie wybrana opcja powtarzania - obrazki mogg by¢ mniejsze -
beda wyswietlane obok siebie, az zapetnia caty ekran.

Trzecia zakladka to goérne menu. W standardowych Livik W gy e
szablonach mozna zdefiniowac¢ jakie pozycje (linki) majg sie

Masza galénia 4 b 4

wyswietla¢ - tworzac gérne menu sklepu (opcja ta dziata tylko .



jezeli szablon sklepu posiada funkcje gérnego menu). Gérne  omtal ¢4 X
menu moze zawierac linki do stron informacyjnych, grup stron - !
informacyjnych, aktualno$ci, kategorii aktualnosci, kategorii ——— P
produktéw, formularzy lub galerii. Dodatkowo gérne menu

moze by¢ w formie rozwijanej - rozwijane mogg by¢ strony _— o
informacyjne z okre$lonej grupy stron informacyjnych, ’

artykuly z wybranej kategorii aktualnosci lub podkategorie z o ) .
wybranej gtéwnej kategorii produktow (tylko pierwsze drzewo d
podkategorii). Goérne menu moze takze zawiera¢ link

doda) nows POTYCH MmEenu

zewnetrzny do tzn prowadzacy do dowolnej innej strony

zdefiniowanej przez obstuge sklepu. Linki takie tworzy sie RNETECIY g SO [EITE: £ e o DREEE
poprzez strony informacyjne. Doktadne tworzenie jest opisane RSERIEEITY. SS
w dziale Stron informacyjnych. W opisywanej zaktadce

wys$wietlane sg pozycje menu jakie zostaty dodane (tytuly poszczegéinych pozyciji) - beda sie one sktada¢ na gérne menu. Nowo dodana pozycja
trafia zawsze na poczatek listy. Zmiany kolejno$ci poszczegoélnych pozycji dokonuje sie poprzez kliknigcie na wybrang pozycje, przytrzymanie
kursora myszki i przeciggniecie elementu nizej lub wyzej. Kolejno$¢ mozna takze zmienia¢ strzatkami goéra / doét. Zmiana kolejnosci jest
automatycznie zapisywana w bazie sklepu. Poszczegdlne pozycje maja przypisane ikonki, ktore informuja jakiego rodzaju jest dana pozycja -
doktadna legenda znajduje sie pod listg pozycji menu. Pod listg znajduje sie takze link do dodawania nowej pozycji. Po kliknieciu w link otworzy
sie dodatkowe okienko z mozliwo$cig wyboru nowej pozycji do menu. Z rozwijanej listy nalezy wybra¢ pozycje jaka chcemy doda¢ do menu. Przy
kazdej pozycji po prawej stronie znajdujg sie dwie ikonki: edycji oraz kasowania. Kliknigcie w ikonke kasowania (czerwony krzyzyk) powoduje
usuniecie danej pozycji z wyswietlania w menu. Klikniecie w edycje spowoduje przeniesienie do modutu w ktérym mozna dokona¢ edycji danej

pozyciji.

Kolejna zaktadka to boxy w kolumnach. W tej Bk w Lewe] holiimnie Bawy W pravee] kolumnie
zaktadce definiuje sie jakie boxy, w jakiej kolejnosci

Kategains L o o XS Producanc

oraz w ktorej kolumnie majag sie¢ wysSwietla¢c. Boxy =

dostepne w sklepie definiuje sie w menu Wyglad / —
Boxy (modut szczegotowo opisany w dalszej czesci e S T W P Nowobetw shiépis
instrukcji). W zaktadce wy$wietlane sg 2 kolumny, :

ktore reprezentujg kolumny z boxami w sklepie. W -~ ) - o .
kolumnach wys$wietlane sg boxy jakie zostaty i v ooy e
dodane do poszczegolnych kolumn. W kazdej
pozycji wySwietlana jest nazwa boxu, informacja co
dany box wyswietla oraz gdzie bedzie sie
wys$wietlat (czy na kazdej stronie, czy tylko na
stronie gtéwnej, czy tylko na podstronach). Podobnie jak przy definiowaniu gérnego menu nowo dodany box w kolumnie trafia na poczatek listy.
Zmiany kolejno$ci poszczegoéinych boxéw dokonuje sie poprzez klikniecie na wybrany box, przytrzymanie kursora myszki i przeciggniecie
elementu nizej lub wyzej. Kolejno§¢ mozna takze zmienia¢ strzatkami géra / dét. Zmiany potozenia (lewa / prawa kolumna) dokonuje sie poprzez
klikniecie na zielong strzatke (lewa lub prawa). W sklepie sg trzy rodzaje boxéw: 1. w formie skryptéw jezyka php, ktére wyswietlaja okreslone
dane pobrane z bazy sklepu, 2. stworzone ze strony informacyjnej (box moze wyswietla¢ tre$¢ przygotowang podczas tworzenie strony
informacyjnej), 3. boxy wykonujace jaki§ zewnetrzny skrypt (np wy$wietlajagce box facebooka). W kazdym boxie wyswietlana jest ikonka
informujaca, jakiego rodzaju jest dany box - doktadna legenda znajduje sie pod listg boxéw. Dodawanie nowego boxu do wy$wietlania w sklepie
odbywa sie poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowy box (pod kolumng do ktérej chcemy dodac box). Po kliknieciu w link otworzy sie dodatkowe
okienko z mozliwo$cig wyboru nowego boxu. Z rozwijanej listy nalezy wybra¢ box jaki chcemy doda¢. Przy kazdej pozycji po prawej stronie
znajduja sie dodatkowo dwie ikonki (oprocz zielonej strzatki do zmiany kolumny wys$wietlania boxu): edycji oraz kasowania. Klikniecie w ikonke
kasowania (czerwony krzyzyk) powoduje usuniecie wy$wietlania danego boxu w kolumnie. Klikniecie w edycje spowoduje przeniesienie do
modutu w ktérym mozna dokonac¢ edycji danego boxu.

Zaktadka moduly sSrodkowe definiuje elementy, ktore
wySwietlane sg w czesci $Srodkowej sklepu pomiedzy vy
kolumnami z boxami oraz moduty, ktére moga by¢
wyswietlane nad lub pod kolumnami boxéw. Moduty $rodkowe
moga wy$wietla¢: promocje, kategorie produktéw, informacje,
bannery itd. Moduly $rodkowe dostepne w sklepie definiuje
sie w menu Wyglad / Moduty Srodkowe (modut szczeg6towo
opisany w dalszej czesci instrukcji). W zaktadce wyswietlane
sg widoczne w sklepie moduly. W kazdej pozycji wyswietlana
jest nazwa modutu oraz informacja co dany modut wyswietla.
Podobnie jak w boxach nowo dodana pozycja trafia zawsze



na poczatek listy. Zmiany kolejnosci poszczegélnych pozyciji
dokonuje sie poprzez klikniecie na wybrang pozycje,
przytrzymanie kursora myszki i przeciggniecie elementu nizej
lub wyzej. Kolejno$¢ mozna takze zmienia¢ strzatkami gora /
dot. Podobnie réwniez jak w boxach moduty srodkowe wystepuja w trzech rodzajach: skrypt php, strona informacyjna lub zewnetrzny skrypt. W
kazdym module wys$wietlana jest ikonka informujgca, jakiego rodzaju jest dany modut - dokfadna legenda znajduje sie pod listg modutdw.
Dodawanie nowego modutu odbywa sie poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowy modut. Po kliknieciu w link otworzy sie dodatkowe okienko z
mozliwoscig wyboru nowego modutu. Z rozwijanej listy nalezy wybra¢ modut jaki chcemy dodac. Przy kazdej pozycji po prawej stronie znajdujg
sie dwie ikonki: edycji oraz kasowania. Klikniecie w ikonke kasowania (czerwony krzyzyk) powoduje usuniecie wy$Swietlania danego modutu.
Klikniecie w edycje spowoduje przeniesienie do modutu w ktérym mozna dokona¢ edycji danego modutu.

Cata zaktadka modutow $rodkowych jest podzielona na 3 czesci:

 modutly wyswietlane nad czescig gtéwna sklepu - w tej czesci dodaje sie moduty, ktoére majag by¢ wyswietlane nad czescig z kolumnami
boxéw. W tym miejscu najczesciej umieszczany jest np modut banneréw - w takim przypadku bannery sg wy$wietlane na catg szeroko$¢
sklepu co pozwala na lepsza prezentacje grafik.

e moduly w czesci gtéwnej sklepu - sg to moduty, ktére sa wyswietlane pomiedzy kolumnami boxéw. W tej czesci sa umieszczane
wszystkie moduly majace za zadanie prezentacje produktéw, informaciji etc.

 moduly wyswietlane pod czescia gtowna sklepu - w tej czesci dodaje sie moduty, ktére maja by¢ wys$wietlane pod czes$cig z kolumnami
boxéw. Moze to by¢é np modut newslettera czy logotypéw producentéw - takie moduty beda wys$wietlane na catg szeroko$¢ sklepu.

W kazdej z sekcji mozna dodac po kilka modutéw. Poprzez dodawanie modutéw w réznych miejscach mozna osiggna¢ ciekawy i niestandardowy
uktad sklepu, ktéry bedzie bardziej atrakcyjny dla klientow.

Zaktadka dolne menu jest identyczna w dziataniu jak zaktadka gérne menu. Definiuje ona jednak wyglad dolnego menu w sklepie (opcja ta
dziata tylko jezeli szablon sklepu posiada funkcje dolnego menu).

Informacje O fiumie Dostawa

Wehormaim

Kolejne zaktadki definiujg linki stopki. W szablonach sklepéw - w zalezno$ci
od budowy szablonu - jest mozliwo$¢ definiowania linkéw informacyjnych w

Cormrpslboo o marThewkach ¥+ 4 x
stopce. Sa one wyswietlane w formie kolumn. Sklep umozliwia zdefiniowanie
w stopce do 5 kolumn linkéw. Kazda kolumna moze mie¢ indywidualng nazwe gy | e ksingue L
oraz dowolng ilo$¢ linkéw. Kazda kolumna jest definiowana w osobnej
zaktadce Stopka ... kolumna. Po wejsciu w wybrang zaktadke trzeba T .

zdefiniowa¢ nazwe nagtéwka stopki. Jest to nazwa ktére bedzie wyswietlata

sie jako tytut kolumny z linkami. Tekst nalezy wprowadzi¢ we wszystkich

jezykach jakie sg wtaczone w sklepie - przetgczenie na inng wersje jezykowa nastepuje poprzez klikniecie na zaktadke z nazwg jezyka. Ponizej
tytutu dodaje sie linki jakie ma zawiera¢ kolumna stopki. Sama zasada dodawania nowych linkéw, zmiany kolejno$ci oraz typéw linkéw jest
identyczna jak w przypadku gornego czy dolnego menu.

Ostatnia zaktadka to szablon mobilny. W zaktadce tej definiuje sie ustawienia szablonu jaki
bedzie wyswietlat sie na urzadzeniach mobilnych, tzn telefonach komoérkowych i tabletach. Ze
wzgledu na mate rozdzielczosci tych urzadzen i brak obstugi niektérych elementéw sklepu dla
urzadzen tych przewidziane sg w sklepie osobne szablony graficzne. W konfiguracji szablonu
mobilnego mozna wybra¢ osobny nagtéwek dla urzgdzen mobilnych, ustawi¢ jakie moduty z
produktami majg sie wys$wietla¢ lub ile produktéw ma by¢ widocznych na stronie. Szablon mobilny
jest duzo prostszy niz jego odpowiednik na urzadzenia stacjonarne. Szablon mobilny posiada na
state wbudowane dwa boxy: kategorii i producentéw. Nie sg dostepne inne boxy - zdefiniowane w
menu Wyglad / Boxy. Wynika to z budowy szablonu, ktéry musi by¢ prosty i czytelny przy matych
rozdzielczo$ciach ekranéw. Podobnie nie sg dostepne moduly $rodkowe definiowane w menu

Wyglad / Moduly srodkowe. Szablon mobilny ma wbudowane (z mozliwo$cia wytgczenia) proste
moduty wy$wietlania nowosci, promocji. polecanych oraz hitow. Mozna takze wy$wietli¢ ostatnio dodane aktualnosci. Dostepne jest takze goérne
oraz dolne menu z linkami definiowane w menu Wyglad / Ustawienia wygladu. W szablonie mobilnym nie sg dostepne kolumny stopki z linkami
- gdyz zajmowatby zbyt duzo miejsca. Dodatkowo dostepny jest formularz zapisania do newslettera. Klient z poziomu szablonu mobilnego ma
mozliwo$¢ przetaczenia sie na szablon gtéwny sklepu. Sam sklep w wersji mobilnej posiada takie same funkcje i podstrony jak w wersji dla
urzadzen stacjonarnych, dziata koszyk, schowek, wyszukiwarka. Ograniczona jest ilo$¢ filtréw w listingach. Wszystko aby maksymalnie utatwié¢



nawigowanie na urzadzeniach mobilnych. W ustawieniach szablonu mobilnego mozna wybraé¢ czy sklep ma automatycznie rozpoznawac na
jakim urzadzeniu zostat uruchomiony i uruchamia¢ sie w mobilnym lub standardowym szablonie. Dodatkowo mozna catkowicie wytgczy¢
uzywanie szablonéw mobilnych. Kazdy szablon w sklepie moze mie¢ swoj odpowiednik mobilny - musi mie¢ on rozszerzenie .mobile Dla
przyktadu szablon o nazwie standardowy dla wersji mobilnej bedzie sie nazywat standardowy.mobile Jezeli jest wtaczone rozpoznawanie
urzadzen mobilnych i w sklepie jest ustawiony szablon, ktory nie ma swojej wersji mobilnej to po uruchomieniu sklepu na urzagdzeniu mobilnym
zostanie uruchomiony standardowy szablon mobilny o nazwie standardowy.mobile



Boxy

KATEGORIE Jednym z elementéw, ktére wyswietlane sg w sklepie sg boxy. Boxy to mate elementy (moduty), ktére moga
GORIE

wyswietla¢ rézne informacje - produkty, kategorie produktéw, informacje kontaktowe, aktualnosci itd. Boxy
wys$wietlane sg w kolumnach - jeden pod drugim. W sklepie moze by¢ jedna lub dwie kolumny z boxami. Kolumny sa
umiejscowione po lewej lub prawej stronie sklepu. Boxy mogg mie¢ takze indywidualny wyglad - w zalezno$ci od
przygotowanego szablonu. Standardowo kazdy box skfada sie z nagtéwka w ktérym wyswietlany jest tytut / nazwa
boxu, a ponizej wyswietlana jest zawarto$¢ boxu. Sklep zawiera standardowo ok 50 réznego rodzaju boxéw. Boxami
zarzadza sie poprzez menu Wyglad / Boxy. Po wejsciu w opisywane menu wys$wietli sie lista dostepnych w sklepie

boxdw.

POLECAMY

Kazdy box jest wy$wietlany w

AT

osobnym  wierszu.  Pierwsza
kolumna listy wys$wietla id boxu w SR R
bazie sklepu. Druga kolumna @ femems s s | e i | ¢
wyswietla nazwe boxu. Jest to o e sty o P = %

nazwa jaka jest wyswietlana w =" 3 e P Db ) e SN | P )
1020,00 z} sklepie w nagtowku boxu. Kolejna 1 f= =5, bt i

kolumna wy$wietla rodzaj boxu.
n Poszczegblne  pozycie  maja
- przypisane ikonki, ktére informuja jakiego rodzaju jest dany box - doktadna legenda znajduje sie pod listg boxéw. W
PROMOCJA DNIA sklepie sg trzy rodzaje boxéw: 1. w formie skryptoéw jezyka php, ktére wy$wietlajg okreslone dane pobrane z bazy
sklepu (np produkty, kategorie), 2. stworzone ze strony informacyjnej (box moze wys$wietla¢ tre$¢ przygotowana
podczas tworzenie strony informacyjnej), 3. boxy wykonujace jaki$ zewnetrzny skrypt (np wy$wietlajgce box
facebooka). W kolejnej kolumnie wys$wietlana jest informacja czy w boxie jest wy$wietlany nagtéwek. Przy

dodawaniu czy edycji boxu mozna zaznaczy¢, zeby nagtéwek boxu nie byt wyswietlany - wtedy w sklepie bedzie

wys$wietlana wytgcznie tre$¢ / zawarto$¢ boxu. Nastepna kolumna wy$wietla informacje co wyswietla box - jest to
Sany Alpha:A200 + OT 18:70 tylko informacja dla administratora sklepu, utatwiajgca odnalezienie boxu w liscie oraz identyfikacie co wyswietla
: b dany box. Podobne dane zawiera kolejna kolumna - opis boxu - ma ona takze charakter informacyjny - jest ona
SQD,DIU ;I takze widoczna przy dodawaniu boxu w wygladzie sklepu (menu Wyglad / Ustawienia wygladu) i utatwia wybranie /
znalezienie odpowiedniego boxu. Nastepna kolumna pokazuje miejsce wysSwietlania boxu. Box moze by¢
’ wys$wietlany tylko na stronie gtéwnej sklepu, tylko na podstronach lub na wszystkich stronach. W kolejnej kolumnie
wyswietlana jest w formie ikonki informacja czy dany box moze by¢ wyswietlany w szablonach RWD*. Jezeli przy

danym boxie jest wyswietlana ikonka oznacza to, ze dany box bedzie wys$wietlany w szablonach o budowie RWD. Przedostatnia kolumna
wyswietla informacje czy box jest wyswietlany w sklepie (czy zostat dodany do wy$wietlania w menu Wyglad / Ustawienia wygladu sklepu -
zaktadka boxy w kolumnach) - kolor zielony ikonki oznacza, ze box jest aktywny i bedzie wy$wietlany w sklepie, kolor szary oznacza, ze box nie

zostat wybrany do wy$wietlania. W ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje boxu lub jego usuniecie.

RWD - Responsive Web Design - technika projektowania strony www, tak aby jej wyglad i uklad dostosowywat sie automatycznie do rozmiaru
okna urzadzenia, na ktérym jest wys$wietlany (np. przegladarki, smartfonéw czy tabletéw. Strona tworzona w takiej technice jest uniwersalna i
wyswietla sie dobrze zaréwno na wielkich ekranach (np. Full HD), jak i na ekranach smartfondw czy tabletow - zrédto http://pl.wikipedia.org
Iwiki/Responsive_Web_Design



Dodawanie / edycja

Nowy box do sklepu dodaje sie w menu Wyglad / Boxy
poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowy box. Po kliknieciu
otworzy sie strona z formularzem dodawania nowego boxu.

Pierwszym i obowigzkowym pole do wypetnienia jest nazwa S & pikphn f

boxu. Jest to tekst jaki bedzie sie wyswietlat w nagtowku boxu L & 2k

w sklepie. Tekst nalezy wprowadzi¢ we wszystkich jezykach Nyglad Bov ® standardow ity

jakie sa wiaczone w sklepie - przefaczenie na inng wersje Wkwwhatianie toay ® wszysikie stron ko podsatren ko sktana gléwna

jezykowa nastepuje poprzez klikniecie na zaktadke z nazwa

jezyka. Jezeli nie zostanie uzupetniona nazwa boxu w innych
wersjach jezykowych - zostanie w te pola wstawiona nazwa z
domysinego jezyka.

Ponizej trzeba wybra¢ rodzaj boxu. Dostepne sg 3 warianty:

= Plik php - po wybraniu tej opcji w polu nazwa pliku nalezy

wpisaé nazwe pliku / skryptu php jaki bedzie odpowiadat z iibieai
dziatanie boxu. Pliki php boxéw sg w sklepie wgrywane do e A (L

katalogu boxy w gtownym katalogu sklepu. Kazdy box T T

musi mie¢ osobny plik odpowiadajacy za jego dziatanie.
Nie mozna wykorzystywac¢ tego samego pliku do réznych

Zapisz dane Powrdt

boxéw.

Strona informacyjna - box moze wyswietla¢ takze tres¢ strony zdefiniowanej w module stron informacyjnych (menu Wyglad / Strony
informacyjne / Zarzadzanie stronami). Po wybraniu tej opcji zniknie pole nazwy pliku, a w tym miejscu pokaze sie pole wybierz strone
informacyjna z mozliwoscig wybrania strony jaka ma sie wyswietla¢ (tytuly stron sg pobierane ze zdefiniowanych stron w w/w menu). Po
zapisaniu takiego boxu bedzie on wys$wietlat tres¢ strony jaka zostata wpisana podczas tworzenia czy edycji istniejacej strony informacyjne;j.

Dowolny skrypt - box moze wys$wietla¢ takze tres¢ ktéra jest generowana przez dowolny zewnetrzny kod. Po wybraniu tej opcji pole nazwy
pliku zniknie i w jego miejscu pokaze sie pole do wstawienia kodu. Przykliadem do czego mozna wykorzysta¢ takie rozwigzanie jest
stworzenie kodu facebooka czy gg. Wystarczy wstawi¢ wygenerowany na danym portalu kod, zeby box wy$wietlat np okno komunikatora

99.

Kolejnym polem jest pole wyboru nagtéwek boxu. Opcja ta umozliwia wylaczenie lub wigczenie wyswietlania nagtéwka boxu. Jezeli nagtéwek
jest wytgczony wyswietlana w sklepie bedzie tylko sama tre$¢ / zawarto$¢ boxu. Ta opcja jest najczes$ciej uzywana przy stronach informacyjnych
oraz skrypcie w boxie.

Nastepne pole to wyglad boxu. Standardowo wszystkie boxy sg wys$wietlane w wygladzie zdefiniowanym w pliku o nazwie box.tp, ktéry znajduje
sie w katalogu szablonu w podkatalogu /boxy_wyglad. Ten plik definiuje wyglad standardowego boxu w szablonie. Plik jest zbiorem komend
jezyka html, ktére generuja odpowiedni wyglad boxu. W dalszej czesci instrukcji opisany jest doktadny sposéb modyfikaciji plikéw szablonu. Jezeli
box ma mie¢ inny wyglad niz boxy standardowe mozna przy dodawaniu wskazac¢ jaki plik bedzie odpowiadat za wyglad boxu. Po wybraniu opcji
indywidualny rozwinie sie dodatkowe okno gdzie bedzie mozna wpisa¢ nazwe pliku jaka bedzie odpowiedzialna za wyglad danego boxu. Plik
ktory bedzie obstugiwat box musi sie znajdowac¢ w katalogu /boxy_wyglad w katalogu szablonu. Jezeli podczas dziatania sklepu - sklep nie
znajdzie podanego pliku - wy$wietli box w standardowym wygladzie z pliku box.tp.

Kolejne pole to wyswietlanie boxu. Box moze sie wy$wietla¢ tylko na stronie gtéwnej sklepu, tylko na podstronach lub na wszystkich stronach
sklepu. Od wybrania odpowiedniej opcji bedzie zalezato gdzie bedzie wyswietlany dany box.

Ostatnie pola w tej sekcji to opis boxu i co wyswietla. Sa to pola informacyjne dla administratora sklepu, utatwiajgce odnalezienie boxu w liscie
oraz identyfikujgce co wyswietla dany box. Opis boxu jest widoczny przy dodawaniu boxu w wygladzie sklepu (menu Wyglad / Ustawienia
wygladu) i utatwia wybranie / znalezienie odpowiedniego boxu.

Ostatnia cze$¢ modutu dodawania nowego boxu to Ustawienia RWD. W tej czeSci mozna ustawi¢ czy dany box moze by¢ wyswietlany w
szablonach RWD (czasami budowa boxu uniemozliwia jego poprawne dziatania z technologii RWD i taki box nalezy wytaczy¢ dla szablonéw
RWD) oraz co ma sie dzia¢ z boxem przy matych rozdzielczosciach w takich szablonach (ponizej 760px szeroko$ci ekranu). Jezeli box moze
dziata¢ w szablonach RWD to przy matych rozdzielczo$ciach moze by¢ ukrywany, by¢ minimalizowany (bedzie widoczny tylko nagtowek boxu z
mozliwoscig rozwiniecia tre$ci boxu lub moze pozostawaé bez zmian. Przy duzej ilosci wigczonych boxéw warto jest odpowiednio skonfigurowaé
wyglad boxéw dla matych rozdzielczosci - zeby np ma matym ekranie telefonu komérkowego nie wyswietlato sie za duzo niepotrzebnych
informacji.
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Edycja istniejacego boxu jest zblizona do dodawania nowego boxu.
Jednak podczas edycji nie ma mozliwo$ci wybrania rodzaju boxu.
Jest to parametr nieedytowalny. Dodatkowo podczas edycji niektore
boxy majg dodatkowe parametry do wyboru. Dodatkowe parametry sg
widoczne tylko podczas edycji boxu. Sg one wy$wietlane pomiedzy

polem nazwa pliku, a opisem boxu.



Moduty srodkowe

Kolejnym elementem wygladu sklepu sa moduly srodkowe. Moduty

$rodkowe w swojej zasadzie dziatania wy$wietlajg podobne elementy jak boxy
- tylko w innej formie - ze wzgledu na to, ze z reguty sa duzo szersze od
301000 4 kolumn z boxami. Mogg tak jak boxy wy$wietla¢: produkty, kategorie
produktéw, aktualnosci, bannery itd. Moduty $rodkowe jak sama nazwa
wskazuje znajdujg sie w czesci $rodkowej sklepu pomiedzy kolumnami z
- - boxami. Moga by¢ takze wyswietlane nad lub pod kolumnami z boxami. Od
E i _ﬁ wygladu gtéwnej strony sklepu zalezy pierwsze wrazenie klienta - dlatego

wazne jest zeby moduly jakie zostang wigczone zachecaty klienta do
zakupéw i dobrze prezentowaty produkty sklepu. Sklep zawiera standardowo
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ponad 20 réznego rodzaju modutéw. Moga mie¢ one indywidualny wyglad - w

zalezno$ci od przygotowanego szablonu. Standardowo kazdy modut sktada

sie z nagtéwka w ktorym wyswietlany jest tytut / nazwa, a ponizej wyswietlana

jest zawarto$¢ ktoéra generuje dany modut. Modutami $rodkowymi zarzadza

EECOe sie poprzez menu Wyglad / Moduly $rodkowe. Po wejsciu w opisywane
D | @ P — 2 T8 e > menu wyswietli sie lista dostepnych w sklepie modutéw.

Kazdy modut w listingu jest wyswietlany w osobnym wierszu. Pierwsza
kolumna wys$wietla id modutu w bazie sklepu. Druga kolumna
wyswietla nazwe modutu. Jest to nazwa jaka jest wySwietlana

w sklepie w nagtowku modutu (nad trescig ktérg wyswietla
moduf). Kolejna kolumna wys$wietla rodzaj modutu. Tutaj
zasada dziatania jest identyczna jak w przypadku boxéw,
poszczegdlne pozycje majg przypisane ikonki, ktére informujg
jakiego rodzaju jest dany modut - doktadna legenda znajduje

sie pod lista. W sklepie sa trzy rodzaje modutéw 1. w formie
skryptow jezyka php, ktore wysSwietlajg okreSlone dane
pobrane z bazy sklepu (np produkty, kategorie), 2. stworzone
ze strony informacyjnej (modut moze wys$wietla¢ tre$¢ przygotowana podczas tworzenie strony informacyjnej), 3. moduly wykonujace jaki$
zewnetrzny skrypt (np wy$wietlajgce kod facebooka). W kolejnej kolumnie wys$wietlana jest informacja czy w module jest wy$wietlany nagtowek.
Przy dodawaniu czy edycji modutu mozna zaznaczy¢, zeby nagtowek nie byt wyswietlany - wtedy w sklepie bedzie wyswietlana wylgcznie tre$¢ /
zawarto$¢ modutu. Nastepna kolumna wys$wietla informacje co wyswietla modut - jest to tylko informacja dla administratora sklepu, utatwiajaca
odnalezienie modutu w li$cie oraz identyfikacje co wys$wietla dany modut. Podobne dane zawiera kolejna kolumna - opis modutu - ma ona takze
charakter informacyjny - jest ona takze widoczna przy dodawaniu modutu w wygladzie sklepu (menu Wyglad / Ustawienia wygladu) i utatwia
wybranie / znalezienie odpowiedniego modutu.

Nastepna kolumna pokazuje miejsce wy$wietlania modutu. Modut moze by¢ wy$wietlany tylko na stronie gtéwnej sklepu, tylko na podstronach
lub na wszystkich stronach. Dodatkowo w formie ikon jest prezentowane miejsce wyswietlania modutu na stronie sklepu:

alt  oznacza, ze modut bedzie wy$wietlany nad czescia z kolumnami boxow
alt  oznacza, ze modut bedzie wy$wietlany pomiedzy kolumnami z boxami - w tzw cze$ci Srodkowej sklepu

alt  oznacza, ze modut bedzie wyswietlany pod czescig z kolumnami boxéw

W kolejnej kolumnie wys$wietlana jest w formie ikonki informacja czy dany modut moze by¢ wy$wietlany w szablonach RWD*. Jezeli przy danym
module jest wy$wietlana ikonka oznacza to, ze dany modut bedzie wyswietlany w szablonach o budowie RWD. Przedostatnia kolumna wyswietla
informacje czy modut jest wy$wietlany w sklepie (czy zostat dodany do wy$wietlania w menu Wyglad / Ustawienia wygladu sklepu - zaktadka
moduly srodkowe) - kolor zielony ikonki oznacza, ze modut jest aktywny i bedzie wy$wietlany w sklepie, kolor szary oznacza, ze modut nie
zostat wybrany do wy$wietlania. W ostatniej kolumnie wy$wietlane sa ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje modutu lub jego usuniecie.

RWD - Responsive Web Design - technika projektowania strony www, tak aby jej wyglad i uklad dostosowywat sie automatycznie do rozmiaru
okna urzadzenia, na ktérym jest wys$wietlany (np. przegladarki, smartfonéw czy tabletéw. Strona tworzona w takiej technice jest uniwersalna i
wyswietla sie dobrze zaréwno na wielkich ekranach (np. Full HD), jak i na ekranach smartfondw czy tabletow - zrédto http://pl.wikipedia.org
Iwiki/Responsive_Web_Design



Dodawanie / edycja

Nowy modut srodkowy dodaje sie w menu Wyglad / Moduly Scaad

srodkowe poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowy modut.

Po kliknieciu otworzy sie strona z formularzem dodawania

nowego modutu. Pierwszym i obowigzkowym pole do Rodzal mbduly ® plix phe trona Informracyr dowelny s knypt np javascript
wypetnienia jest nazwy modutu. Jest to tekst jaki bedzie sie Naptéwak masuly e 1

wyswietlat w nagtowku modutu w sklepie. Tekst nalezy

wprowadzi¢ we wszystkich jezykach jakie sg wigczone w

sklepie - przetaczenie na inng wersje jezykowa nastepuje
poprzez klikniecie na zaktadke z nazwa jezyka. Jezeli nie
zostanie uzupetniona nazwa modutu w innych wersjach
jezykowych - zostanie w te pola wstawiona nazwa z
domysinego jezyka.

Ponizej trzeba wybra¢ rodzaj modutu. Dostepne sa 3

warianty: Ustowienia RWD

= Plik php - po wybraniu tej opcji w polu nazwa pliku nalezy s nle @ @) 1t
wpisa¢ nazwe pliku / skryptu php jaki bedzie odpowiadat z

dziatanie modutu. Pliki php modutéow Srodkowych sg w

sklepie wgrywane do katalogu moduly w gtéwnym
Zapisz dane Pawrdt
katalogu sklepu.

Strona informacyjna - modut moze wyswietla¢ takze tresé strony zdefiniowanej w module stron informacyjnych (menu Wyglad / Strony
informacyjne / Zarzadzanie stronami). Po wybraniu tej opcji zniknie pole nazwy pliku, a w tym miejscu pokaze sie pole wybierz strone
informacyjna z mozliwoscig wybrania strony jaka ma sie wyswietla¢ (tytuly stron sg pobierane ze zdefiniowanych stron w w/w menu). Po
zapisaniu takiego modutu bedzie on wy$wietlat treS¢ strony jaka zostata wpisana podczas tworzenia czy edycji istniejacej strony
informacyjne;j.

Dowolny skrypt - modut moze wy$wietla¢ takze tre$¢ ktéra jest generowana przez dowolny zewnetrzny kod. Po wybraniu tej opcji pole
nazwy pliku zniknie i w jego miejscu pokaze sie pole do wstawienia kodu. Przyktadem do czego mozna wykorzysta¢ takie rozwigzanie jest
stworzenie kodu facebooka.

Kolejnym polem jest pole wyboru nagtéwek modutu. Opcja ta umozliwia wytaczenie lub wigczenie wyswietlania nagtéwka modutu. Jezeli
nagtowek jest wytgczony wyswietlana w sklepie bedzie tylko sama tre$¢ / zawarto§¢ modutu. Ta opcja jest najczesciej uzywana przy stronach
informacyjnych oraz skrypcie w module. Uzywana jest takze w systemie banneréw animowanych - gdzie nie jest konieczne wy$wietlanie tresci
nagtowka.

Nastepne pole to wyglad modutu. Standardowo wszystkie moduty sg wyswietlane w wygladzie zdefiniowanym w pliku o nazwie modul.tp, ktéry
znajduje sie w katalogu szablonu w podkatalogu /moduly_wyglad. Ten plik definiuje wyglad standardowego modutu w szablonie. Plik jest zbiorem
komend jezyka html, ktére generujg odpowiedni wyglad modutu. W dalszej cze$ci instrukcji opisany jest doktadny spos6b modyfikacji plikéw
szablonu. Jezeli modut ma mie¢ inny wyglad niz moduty standardowe mozna przy dodawaniu wskaza¢ jaki plik bedzie odpowiadat za wyglad
modutu. Po wybraniu opcji indywidualny rozwinie sie dodatkowe okno gdzie bedzie mozna wpisa¢ nazwe pliku jaka bedzie odpowiedzialna za
wyglad danego modutu. Plik ktory bedzie obstugiwat modut musi sie znajdowac w katalogu /moduly_wyglad w katalogu szablonu. Jezeli podczas
dziatania sklepu - sklep nie znajdzie podanego pliku - wy$wietli modut w standardowym wygladzie z pliku modul.tp.

Kolejne pole to wyswietlanie modutu. Modut podobnie jak boxy moze sie wyswietla¢ tylko na stronie gtéwnej sklepu, tylko na podstronach lub
na wszystkich stronach sklepu. Od wybrania odpowiedniej opcji bedzie zalezato gdzie bedzie wys$wietlany dany modut.

Ostatnie pola to opis modutu i co wyswietla. Sg to pola informacyjne dla administratora sklepu, utatwiajace odnalezienie modutu w liscie oraz
identyfikujace co wys$wietla dany modut. Opis modutu jest widoczny przy dodawaniu modutu w wygladzie sklepu (menu Wyglad / Ustawienia
wygladu) i utatwia wybranie / znalezienie odpowiedniego modutu.

Ostatnia czes$¢ formularza dodawania nowego modutu to Ustawienia RWD. W tej cze$ci mozna ustawi¢ czy dany modut moze by¢ wyswietlany
w szablonach RWD (czasami budowa modutu uniemozliwia jego poprawne dziatania z technologii RWD i taki modut nalezy wytgczy¢ dla
szablonéw RWD) oraz co ma sie dzia¢ z modutem przy matych rozdzielczo$ciach w takich szablonach (ponizej 760px szeroko$ci ekranu). Jezeli
modut moze dziata¢ w szablonach RWD to przy matych rozdzielczo$ciach moze by¢ ukrywany lub moze pozostawaé bez zmian. Przy duzej iloci
wiaczonych modutéw warto jest odpowiednio skonfigurowa¢ wyglad modutéw dla matych rozdzielczo$ci - zeby np ma matym ekranie telefonu
komérkowego nie wyswietlato sie za duzo niepotrzebnych informacji - np banneréw, ktére przy matych rozdzielczosciach sg stabo widoczne.



& akivalhosci z_kategori.php
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Statyozne wydwistiane w forma oklen akiuainodcl = wybrans| uslegori

Edycja istniejgcego modutu jest zblizona do dodawania nowego
modutu. Jednak podczas edycji nie ma mozliwosci wybrania rodzaju
modutu Jest to parametr nieedytowalny. Dodatkowo podczas edycji
niektére moduly majg dodatkowe parametry do wyboru. Dodatkowe
parametry sg widoczne tylko podczas edycji modutu. Sg one
wys$wietlane pomiedzy polem nazwa pliku, a opisem modutu.



Moduly state

Moduty state w odroznieniu od modutéw Ssrodkowych sg wyswietlane L 1197 e a1 111 b e T

na kazdej podstronie sklepu - nie tylko na stronie gtéwnej. Poprzez s i
swojg budowe - s tak jakby oderwane od catosci ukfadu sklepu i - - &
zachowujg sie niezaleznie od innych elementéw wygladu sklepu. Tzn o s ka0 staly - informacia na pérze sidepu |

dzieki budowie zawsze znajdujg sie¢ w tym samym miejscu ekranu - : Come | E’] @ -

niezaleznie od tego jak przewiniety zostanie sklep. Ich gtéwnym
zadaniem jest informowanie Kliienta i wyswietlanie okreglonych [T CCoTY PO

komunikatéow. Standardowo w sklepie jest zainstalowane pie¢ ) =
| 'S
modutow statych. R

ST A At

= Modut Blokada 18+ powoduje, ze po wej$ciu na strone wyswietla

sie komunikat z informacja, ze strona przeznaczona jest dla oséb _' & = *

dorostych i aby wejs¢ na strone nalezy potwierdzi¢ ze jest sie —
osobg petnoletnig. Tre$¢ wyswietlanej informacji mozna zmieni¢ w

menu Konfiguracja / Tlumaczenia - sekcje MODULY_STALE. Modut jest przewidziany dla sklepéw ktére zgodnie z prawem musza
zamieszcza¢ informacje, ze produkty w sklepie sg przewidziane tylko dla oséb petnoletnich.

= Modut Informacja na gorze sklepu - wyswietla informacje o aktualizacji sklepu. Informacja jest wy$wietlana na gorze strony i nie mozna jej
wytaczy¢. Tre$¢ wyswietlanej informacji mozna zmieni¢ w menu Konfiguracja / Tlumaczenia - sekcje MODULY_STALE - modut jest
przydatny jezeli wtasciciel sklepu nie chce wytgczac sklepu ale takze nie chce zeby klienci sktadali zamoéwienia.

= Modut Informacja o ciasteczkach (cookie) - wyswietla informacje, ze sklep korzysta z ciasteczek (cookies). Informacja jest wyswietlana na
dole strony. Tre$¢ wy$wietlanej informaciji mozna zmieni¢ w menu Konfiguracja / Ttumaczenia - sekcije MODULY_STALE. Taka informacja
jest aktualnie wymagana przepisami polskiego prawa. Dodatkowo do wy$wietlanej informacji zalecamy przygotowanie strony informacyjnej z
opisem "cookies". Tre$¢ przyktadowej strony zostata umieszczona w instrukcji w rozdziale Standardowe tresci stron informacyjnych. Tekst
mozecie Panstwo skopiowac i umiesci¢ w sklepie,

= Modut Ostatnio ogladane produkty - wys$wietlanie ostatnio ogladane przez klienta produkty - lista jest na state widoczna na dole ekranu.
Liste mozna zwija¢ oraz rozwija¢, zeby zobaczy¢ szczegbty nazw produktow,

= Modut Newsletter popup - wyswietla okno z mozliwo$cia zapisania si¢ do
newslettera. Klient w zamian za zapisanie sie do newslettera otrzymuje kupon

Zapluz siy do naszego Mewsbetier | zyskaj |

rabatowy o okreslonej warto$ci. Kupon rabatowy jest wysytany na maila ktérego

LR

klient podat pod przy zapisywaniu sie do newslettera. Kupon jest generowany
losowo - jego dtugo$¢ to 10 znakéw - kod kuponu moze sktadaé sie z cyfr i
duzych liter. Wygenerowany i wystany do klienta kupon jest dodawany do
kuponéw rabatowych w menu Asortyment / Kupony rabatowe =z

informacja: Kupon za zapisanie do newslettera, email: .... Tre$¢ wy$wietlanych w
oknie newslettera informacji mozna zmieni¢ w menu Konfiguracja /
Tlumaczenia - sekcje MODULY_STALE. Ten modut w odréznieniu od pozostalych modutéw statych, oprécz mozliwosci wigczenia i
wytaczenia posiada dodatkowe opcje konfiguracyjne. Umozliwiajg one zdefiniowanie poszczegélnych parametréw modutu:

= Newsletter ktory ma by¢ uzyty do wystania maila - w tym miejscu z rozwijanej listy nalezy wybra¢, ktéry newsletter bedzie uzywany
do wysytania maili do klientéw. Kod rabatowy jest wysytany w sklepie przy pomocy modutu newslettera. Kod kuponu rabatowego, ktory
otrzyma klient zostanie umieszczony w tre$ci newslettera. W liscie rozwijanej widoczne sg wszystkie newslettery stworzone w menu
Sprzedaz / Newsletter / Newsletter. Stworzony newsletter moze mie¢ dowolng tre$¢, wazne jest tylko zeby w tresci zawierat znacznik
{KUPON_RABATOWY} w miejsce ktérego zostanie wstawiony wygenerowany kod rabatowy. Dzieki takiemu rozwigzaniu mozna w
dowolny spos6b zdefiniowa¢ wyglad maila, ktéry otrzyma klient po zapisaniu do newslettera,

= Czy kupon ma mie¢ wartos¢ kwotowa czy procentowa ? - w tym miejscu okre$la sie czy kupon rabatowy ma mie¢ warto$¢
procentowg czy kwotowa,

= Wartos¢ kuponu rabatowego - okre$la warto$¢ kuponu rabatowego. Mozna w tym miejscu wpisaé¢ tylko wartosci catkowite, kupon
rabatowy nie moze mie¢ warto$ci utamkowe;j,

Minimalna wartos¢ zamoéwienia od jakiej bedzie mégt by¢ zrealizowany kupon - okresla minimalng warto$¢ zamoéwienia od jakiej
klient bedzie moégt wykorzysta¢ kupon rabatowy. Pozostawienie pola pustego spowoduje, ze kupon rabatowy bedzie mozna
zrealizowa¢ dla dowolnej warto$ci zaméwienia. Informacja o minimalnej warto$ci zamoéwienia bedzie wys$wietlana w tresci okna
zapisania si¢ do newslettera.

A e Moduly state sg to skrypty / pliki jezyka
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wgrany do tego katalogu.

programowania php i skfadaja sie z kodu ktory
wyswietla okreslone dane / informacje. Pliki modutéw
stalych znajdujg sie w katalogu o nazwie
/moduly_stale w gtéwnym katalogu sklepu. Jezeli do
sklepu bedzie dodawany nowy modut musi by¢ takze

Modutami stalymi zarzgdza sie poprzez menu Wyglad / Moduly state. Po wej$ciu w opisywane menu wys$wietli sie lista dostepnych w sklepie
modutéw. Kazdy modut w listingu jest wyswietlany w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wys$wietla id modutu w bazie sklepu. Druga kolumna

wyswietla nazwe modutu. W przeciwienstwie do modutéw $rodkowych, nazwa ma tylko charakter informacyjny i nie jest wySwietlana w sklepie.

Jest to wytacznie informacja dla administratora sklepu. Podobnie kolejna kolumna - opis modutu - ma tylko charakter informacyjny dla

administratora sklepu. Przedostatnia kolumna wy$wietla informacje czy modut jest wy$wietlany w sklepie - kolor zielony ikonki oznacza, ze modut

jest aktywny i bedzie wys$wietlany w sklepie, kolor szary oznacza, ze modut nie zostat wybrany do wy$wietlania. Wigczenia wys$wietlania modutu

dokonuje sie podczas edycji modutu. Jest to istotna réznica w stosunku do modutéw $rodkowych ktére wigcza sie do wysSwietlania w menu

Wyglad / Ustawienia wygladu. W ostatniej kolumnie wys$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje modutu lub jego usuniecie.

Dodowanie danych

Zapisz dane

Powrdt

Nowy modut staty dodaje sie w menu Wyglad / Moduly state poprzez
klikniecie w przycisk dodaj nowy modut. Po kliknieciu otworzy sie
strona z formularzem dodawania nowego modutu. Pierwszym i
obowigzkowym pole do wypehienia jest nazwy modutu. Poniewaz
nazwa nie jest wyswietlana po stronie sklepu - wpisuje sie ja tylko w
jezyku domysinym sklepu. Podobnie opis modutu. Kolejne pole to
nazwa pliku modutu - w polu tym trzeba wpisa¢ nazwe pliku php jaki
bedzie odpowiedzialny za dziatanie modutu. Plik musi sie znajdowa¢ w
katalogu /moduly_stale w gtéwnym katalogu sklepu. Ostatnie pole to
opcja - czy dany modut ma by¢ wySwietlany w sklepie czy ma by¢
wytaczony ? Formularz edycji jest identyczny jak w przypadku
dodawania nowego modutu.



Ankiety
_ Jednym ze sposobéw poznania czego oczekujg od sklepu klienci sg ankiety. Umozliwiajg one zebranie

niezbednych informacji, ktére maja wptyw na sprzedaz w sklepie. Mozna zapyta¢ klientow co sadzag o

Jak oceninsr naszq strone 7 Cry cos

byk popm ¥ obstudze sklepu, o produktach, jakich zmian oczekiwaliby w sklepie ? W sklepie ankiety sg wysSwietlane w

CENIASE NASZA Srone 7 Gy cos bys poprawi 7

i mahibed formie boxu. W boxie wys$wietlane jest pytanie oraz |,

mozliwe do wyboru odpowiedzi. Klient moze wybraé jeden
wariant i zagtosowa¢. Po oddaniu gtosu klient moze
przej$¢ do szczego6tow ankiety i zobaczy¢ jakie sg wyniki
gtosowan.

W sklepie mozna dodac wiele ankiet - po stronie sklepu jest wySwietlana w boxie tylko jedna ankieta. Ankiety mogg wyswietla¢ sie w boxie
losowo lub wg daty dodania. Konfiguracja ankiet w sklepie znajduje sie w menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia ankiet.
Oprécz wyboru sposobu wy$wietlania ankiet z boxie mozna wybra¢ czy klient moze zagtosowa¢ w ankiecie tylko raz czy moze wielokrotnie.

W panelu zarzadzania ankiety obstuguje sie w menu
Wyglad / Ankiety. Po wejsciu w menu wy$wietlana
jest lista dodanych do sklepu ankiet. W liscie ankiety

sg domysinie posortowane wg daty dodania. Powyzej

okna z biuletynami znajduje sie pole wyszukiwania. - E F 0N
Umozliwia ono wyszukanie wybranej ankiety.
—
Ponizej wyszukiwarki znajduje sie sekcja sortowania,
ktéra umozliwia ustawienie zadanej kolejnosci
wyswietlania ankiet w listingu. Ponizej znajduje sie przycisk dodawania nowej ankiety.

W liscie kazda ankieta jest wy$wietlana jako w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wy$wietla nr id ankiety. W kolejnej kolumnie wySwietlana jest
nazwa ankiety (jest ona wys$wietlana w boxie jako pytanie oraz jako nagtéwek na stronie wynikéw ankiety). Nastepna kolumna to data dodania
ankiety. Wg tego pola mozna sortowac ankiety w listingu. Kolejna kolumna jest bardziej rozbudowana i wyswietla wyniki ankiety. Wy$wietlane sa
odpowiedzi jakie zawiera ankieta oraz wyniki gtosowan. Dane sg prezentowane w formie graficznej oraz liczbowe;j (ilo§¢ oddanych gtoséw oraz
udziat procentowy w cato$ci oddanych gtoséw). Kolejna kolumna okre$la czy ankieta ma by¢ widoczna dla wszystkich klientéw. Kolor zielony
ikonki oznacza, ze ankieta jest widoczna dla wszystkich klientow, kolor szary oznacza, ze tylko dla klientow zalogowanych. Zmiany widocznosci
ankiety dla klientow dokonuje sie poprzez klikniecie na ikonke - jezeli ma status dla wszystkich - to po kliknieciu zostanie zmieniona na widoczna
tylko dla zalogowanych i odwrotnie jezeli ma status - tylko dla zalogowanych - po kliknieciu bedzie widoczna dla wszystkich. Przedostatnia
kolumna wys$wietla status ankiety - czy jest wySwietlana w sklepie czy nie. Zielona ikonka oznacza, ze ankieta jest wySwietlana w sklepie, szara,
ze jest nieaktywna. Zmiane aktywno$ci (Wtaczenie / wylgczenie) dokonuje sie poprzez klikniecie na ikone aktywnos$ci. W ostatniej kolumnie
wyswietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje ankiety, jej usuniecie lub wys$wietlanie szczego6téw ankiety. Ikona szczeg6tow ankiety
(zielona ikonka z literkg i) wy$wietla podstrone ze szczegdtowymi wynikami ankiety we wszystkich wersjach jezykowych. Dane podobnie jak w
listingu sg prezentowane w formie graficznej oraz liczbowe;.



Dodawanie / edycja ankiety

Nowa ankiete dodaje sie poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowa
ankieta. Po Kkliknieciu zostanie wys$wietlony formularz dodawania
nowej ankiety.

Przy dodawaniu nowej ankiety sg osobne formularze dla kazdej wersiji
jezykowej sklepu. Zmiana formularza dla poszczegélnych jezykéw
nastepuje poprzez klikniecie na zaktadke z nazwag jezyka. S| 2radia dokumentu 2l 4 @ BT Y- [ZF B g s

Przy dodawaniu nowej ankiety - dana ankieta moze mie¢ rézne
pytania i odpowiedzi dla poszczegélnych jezykéw. Ankiety w
poszczegdinych jezykach moga mieé takze rézng ilos$¢ gtosow -
poszczegodlne odpowiedzi z jezykow nie muszg sie pokrywac.

W pierwszej czesci formularza nalezy poda¢ nazwe ankiety (jest ona

wy$wietlana w boxie jako pytanie oraz jako nagtowek na stronie

wynikow ankiety). Jezeli nie zostanie uzupetniona nazwa ankiety w

innych wersjach jezykowych - zostanie w te pola wstawiona nazwa z

domysinego jezyka. Kolejne pola to pola meta tagéw - kazda ankieta

moze mie¢ indywidualne meta tagi. Dalej znajduje sie pole edytora do

wpisania opisu ankiety - nie jest to pole wymagane ale dobrze jezeli

ankieta bedzie miata opis. Opis jest wyswietlany w sklepie po wej$ciu foaiwisdt r 2
w szczegOty ankiety (wyniki ankiety).

Ponizej znajdujg sie pola mozliwych odpowiedzi. Kazda ankieta moze mie¢ do 10 odpowiedzi. Przy kazdej odpowiedzi mozna wpisac takze ilos¢
oddanych gtoséw. Tworzac ankiete mozna wpisac¢ do kazdej odpowiedzi okreslong ilo$¢ gtosow - dzieki czemu klienci w sklepie bedg sadzili, ze
wielu klientéw juz zagtosowato w ankiecie i moze zacheci¢ to klientéw do oddania gtosu.

Edycja istniejacego formularza jest identyczna jak dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola jak przy dodawaniu. Mozna dowolnie
modyfikowa¢ nazwe ankiety oraz pola.



Formularze

Formularze sg w sklepie bardzo istotnym elementem. Stuzg one do komunikowania sie klienta z obstugg sklepu przy pomocy e-maili. W sklepie
klient przy pomocy formularza mozna wypetni¢ okre$lone w formularzu pola i wysta¢ do administratora sklepu wiadomos¢.

W sklepie mozna doda¢ wiele formularzy. Obstuga =" i | e
formularzy w panelu zarzadzania odbywa sie poprzez )

menu Wyglad / Formularze. Po wejSciu w menu brape A
wyswietlana jest lista dodanych do sklepu formularzy. Sezedat b 4
W liscie formularze sg domys$inie posortowane wg 3
nazwy. Powyzej okna z formularzami znajduje sie

pole wyszukiwania. Umozliwia ono wyszukanie
wybranego formularza. Dodatkowo mozna wybraé z
listy grupe klientow - wySwietlone zostang wtedy tylko
formularze dostepne dla danej grupy klientéw.

Ponizej wyszukiwarki znajduje sie sekcja sortowania, ktéra umozliwia ustawienie zgdanej kolejnosci wyswietlania formularzy w listingu. Ponizej
znajduje sie przycisk dodawania nowego formularza.

W liscie kazdy formularz jest wyswietlany w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wys$wietla nr id formularza. W kolejnej kolumnie wy$wietlana
jest nazwa formularza (jest ona wys$wietlana jako nagtéwek na stronie formularza w sklepie). Kolejna kolumna wys$wietla nazwy grup klientéw dla
jakich dostepny jest dany formularz. Jezeli wys$wietlany jest znak - minusa - oznacza to, ze formularz jest dostepny dla wszystkich klientéw.
Przedostatnia kolumna wys$wietla status formularza - czy jest wy$wietlany w sklepie czy nie. Zielona ikonka oznacza, ze formularz jest
wyswietlany w sklepie, szara, ze jest nieaktywny. Zmiane aktywno$ci (wlgczenie / wytaczenie) dokonuje sie poprzez klikniecie na ikone
aktywnosci. W ostatniej kolumnie wy$wietlane sa ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje formularza lub jego usuniecie.

Po stronie sklepu linki do formularzy moga by¢ widoczne w gérnym i dolnym menu oraz linkach stopki. Podczas dodawania tych elementéw
mozna wybraé link do formularza.

WAZNE Standardowo w sklepie sg zdefiniowane na state 4 formularze. Nie mozna ich usunaé ze sklepu - mozna jedynie dokonaé edycji pél
formularzy. Standardowo w sklepie sa zdefiniowane formularze:

= Kontakt - jest to formularz kontaktowy - umozliwia przestanie do administratora sklepu dowolnej wiadomosci.

= Pole¢ znajomemu - jest to formularz, ktéry umozliwia przestanie przez klienta sklepu innej osobie wiadomos$ci na temat produktu. Link do
formularza jest wy$wietlany na karcie produktu. Klient do ktérego jest wysytana wiadomos$¢ otrzymuje w tre$ci maila link do danego produktu
oraz opis klienta, ktory wysytat wiadomos$¢.

= Wyslij nam Twoja propozycje cenowa - jest to formularz, ktéry umozliwia przestanie przez klienta do wiasciciela sklepu wiasnej oferty
cenowej na dany produkt. Ten formularz jest powiazany z opcjg negocjacji cen przy produktach. Jezeli produkt ma wigczong mozliwo$¢
negocjacji cen - to klient moze przy pomocy tego formularza wysta¢ swojg propozycje cenowg na produkt. Link do formularza jest
wys$wietlany na karcie produktu.

m Zapytanie o produkt - formularz ktéry jest réwniez wy$wietlany na karcie produktu. Umozliwia on przestanie przez klienta zapytania
dotyczacego okreslonego produktu.

Wiw formularze majg okre$lone dziatanie - nie zalecamy kasowania z formularzy pdl, ktére sa w nich przypisane - gdyz moze to spowodowac¢
btedne dziatanie formularzy. Oczywiscie mozna zdefiniowa¢ nowe pola lub zmieni¢ tre$¢ istniejacych.



Dodawanie / edycja formularza

Nowy formularz dodaje sie poprzez klikniecie w
przycisk dodaj nowy formularz. Po kliknieciu
zostanie wys$wietlona strona z polami do dodania
nowego formularza. Strona dodawania jest do$¢
ztozona i pozwala na tworzenie  bardzo
indywidualnych formularzy.

W czes$ci gérnej modutu znajdujg sie pola dotyczace
wszystkich wersji jezykowych formularza. Sg to dwie
opcje: wigczenie CAPTCHA  (zabezpieczenie
tekstowe, ktére zabezpiecza formularz przed
wysytaniem przez roboty - przy wystaniu formularza
przez Kklienta musi on dodatkowo przepisac
wyswietlone na obrazku znaki) oraz mozliwo$¢
przypisania wys$wietlania formularza dla wybranych
grup klientow.

Przy dodawaniu nowego formularza podobnie jak w
przypadku ankiety - sg osobne formularze dla kazdej
wersji jezykowej sklepu. Zmiana formularza dla
poszczegolnych jezykéw nastepuje poprzez klikniecie
na zaktadke z nazwg jezyka. Formularze w
poszczegdlnych jezykach moga mie¢ rézng budowe -
poszczegblne pola nie musza by¢ identyczne w
kazdej wersji jezykowej.

W czesci gornej formularza dodawania znajduje sie
pole nazwy formularza. Jest to pole obowigzkowe do
wypetnienia - nazwa formularza jest wy$wietlana jako
nagtéwek na stronie formularza w sklepie. Jezeli nie
zostanie uzupetniona nazwa formularza w innych
wersjach jezykowych - zostanie w te pola wstawiona
nazwa z domysinego jezyka.

Kolejne pole to tytut e-maila. Tytut e-maila to tekst,
ktory bedzie przesytany jako tytut maila. Mail ktory
zostanie przestany do klientéw bedzie miat taki tytut.

Nastepne pole to dodatkowy tekst w mailu.
Zdefiniowany w tym miejscu tekst bedzie dotaczony
do maila oprécz wypetnionych pol formularza. Bedzie
on dodawany na poczatku tresci maila - przed polami.
Moze on zawiera¢ dowolng tre$¢ - nie moze jednak
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zawiera¢ tagéw jezyka html. W tek$cie mozna uzy¢ dodatkowe znaczniki {PRODUKT} oraz {INFO_NAZWA_SKLEPU}. Znaczniki to ciagi
znakoéw, ktére podczas wysytania maila sg zamieniane na odpowiednie wartosci (inne teksty). Znacznik {PRODUKT} jest np uzywany w

formularzu Pole¢ znajomemu ... gdzie w miejsce znacznika jest wstawiana nazwa produktu. Znaczniki moga by¢ uzyte we wszystkich polach

formularza oprécz definiowanych pél formularza ponizej edytora opisu.

Kolejne pole to wybér szablonu e-mail jaki bedzie uzywany do wysytania wiadomosci. Sklep wszystkie wiadomosci wysyta w oparciu o

przygotowane szablony ogélnego wygladu maila. Szablony maili mozna zdefiniowa¢ w menu Konfiguracja / Stowniki / Szablony e-maili. Od

wybrania odpowiedniego szablonu bedzie zalezato jak bedzie wygladat nagtowek, stopka oraz ogéiny wyglad wysytanej wiadomosci.

Ponizej szablonu maila znajdujg sie pola meta tagéw - kazdy formularz podczas wy$wietlania w sklepie moze mie¢ indywidualne meta tagi.

Dalej znajdujg sie pola odbiorcy formularza. W kazdym formularzu mozna zdefiniowa¢ do pieciu odbiorcéw formularza. Po
stronie sklepu jezeli beda zdefiniowani odbiorcy wyswietli sie w formularzu dodatkowe pole wyboru gdzie klient bedzie mogt
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wybra¢ do kogo chce wysta¢ wiadomosé. Mozna np zdefiniowaé odbiorcow o nazwach: reklamacje, obstuga klienta,
marketing itd. Do kazdego odbiorcy mozna przypisa¢ osobny adres e-mail. Taka opcja jest przydatna w formularzu
kontaktowym gdzie klient moze wybra¢ z jakim dziatem sklepu chce sie skontaktowa¢. Definiowanie odbiorcow nie jest konieczne przy
dodawaniu formularza - jezeli zaden odbiorca nie jest zdefiniowany sklep domys$inie wysle wiadomos$¢ z formularz na adres e-mail sklepu
zdefiniowany w menu Konfiguracja / Dane teleadresowe / Dane sklepu.

Ponizej definiowania odbiorcéw znajduje sie pole edytora do wpisania opisu formularza - nie jest to pole wymagane ale dobrze jezeli formularz
bedzie miat opis. Opis jest wyswietlany w sklepie po wejsciu w formularz.

Ponizej edytora opisu znajduje sie gtéwna cze$¢ tworzenia nowego formularza - czyli definiowanie pél formularza. Podczas tworzenia formularza
administrator ma do wyboru pie¢ typow formularza:

= |nput - jest to jednowierszowe pole tekstowe do ktérego klient moze wpisac I - ‘M,I
tekst. Po wybraniu takiego pola trzeba wpisa¢ jego nazwe jaka bedzie "7 i
wyséwietlana w sklepie oraz dtugosé pola jakie ma sie wyswietla¢ (diugose w # pole Textarea |

znakach - np 15 bedzie oznaczato, ze pole bedzie miato dlugosé¢ takg jak 15

liter napisanych obok siebie). Dodatkowym parametrem jest minimalna ilo$¢ X -
-# pole jednokrotnego wyboru Radio ]

znakow jakg musi wpisac klient, zeby pole byto poprawnie wypetnione. W tym 2 >
typie pola jest takze dodatkowa opcja - dopuszczalne dane. W opcji tej mozna ot

wybraé czy w pole bedzie mozna wpisaé tylko: # pole wielokrotnego wyboru Checkbox |

= adres e-mail - oznacza, ze w polu bedzie mozna wpisa¢ tylko adres e-mail - ' . rozimana st opef

jezeli zostanie wybrane to pole - dodatkowo rozwinie sie opcja czy na podany f T

adres e-mail ma by¢ réwniez wystana zawarto$¢ formularza - jest to uzywane

przy formularzu pole¢ znajomemu ... gdzie e-mail jest rowniez wysytany na adres "znajomego". Dodatkowa opcja w opcji adresu e-mail
jest pytanie czy adres ma by¢ ustawiony jako nadawca maila. Jest to istotne w przypadku np formularza kontaktowego. Jezeli zostanie
wybrana opcja - tak - to w mailu z formularza kontaktowego jaki otrzyma administrator sklepu - jako nadawca bedzie adres mailowy
podany przez klienta. Dzieki temu w programie pocztowym przy odpowiedzi na maila - jako adres odbiorcy automatycznie wstawi sie
adres klienta

n tylko liczby - w polu bedzie mozna wpisac tylko wartosci liczbowe - litery i inne znaki nie bedg przyjmowane
= waluta (tylko liczby) - podobnie jak powyzej - z tym, ze wpisana liczba bedzie formatowana do postaci waluty (ze znakiem waluty)

m data (kalendarz) - po kliknieciu w pole zostanie wy$wietlony kalendarz z ktérego klient bedzie mogt wybraé date - przy tym rodzaju
danych nie jest definiowana minimalna ilo$¢ znakéw jaka musi mie¢ pole Input

= dowolna warto$¢ - bedzie mozna wpisa¢ dowolne znaki

= Textarea - jest to pole tekstowe do ktérego mozna wpisac tekst - ale jest to pole wielowierszowe - co odroznia je od pola input. Po wybraniu
takiego pola trzeba wpisac¢ jego nazwe jaka bedzie wys$wietlana w sklepie. Opcja jest minimalna ilo§¢ znakéw jaka musi wpisa¢ klient, zeby
pole byto poprawnie wypetnione

= Radio button - s3g to pola jednokrotnego wyboru - tzn, ze klient moze wybrac tylko jedna opcje ze wszystkich mozliwych. Po wybraniu
takiego pola trzeba wpisa¢ jego nazwe jaka bedzie wy$Swietlana w sklepie oraz wys$wietli sie¢ dodatkowe okno, gdzie trzeba wpisa¢ mozliwe
opcje wyboru. Kazda opcja musi by¢ w osobnej linii.

m Checkbox - sg to pola wielokrotnego wyboru - tzn, ze klient moze wybra¢ wiele opcji ze wszystkich mozliwych. Po wybraniu takiego pola
trzeba wpisac¢ jego nazwe jaka bedzie wyswietlana w sklepie oraz wyswietli sie dodatkowe okno, gdzie trzeba wpisa¢ mozliwe opcje wyboru.
Kazda opcja musi by¢ w osobnej linii.

= Drap down menu - jest to rozwijana lista wyboru opcji - klient moze wybra¢ tylko jedng opcje z rozwijanej listy. Po wybraniu takiego pola
trzeba wpisac jego nazwe jaka bedzie wys$wietlana w sklepie oraz wyswietli sie dodatkowe okno, gdzie trzeba wpisa¢ mozliwe opcje wyboru.
Kazda opcja musi by¢ w osobnej linii.

= Wgranie pliku - jest to pole z przyciskiem dzieki ktéremu klient moze dotaczy¢ do wysytanej wiadomosci zatacznik w formie pliku. Po
wybraniu tego pola trzeba wpisa¢ jego nazwe jaka bedzie wy$Swietlana w sklepie oraz wy$wietlg sie dodatkowo dwie opcje: dopuszczalne
formaty plikéw - gdzie mozna wpisaé jakie pliki klient moze zatgczy¢ / wgraé - rozszerzenia plikéw nalezy wymieni¢ rozdzielajac
przecinkami np jpg,gif,bomp oraz drugie pole to maksymalny rozmiar pliku - gdzie okre$la sie jakg maksymalng wielko$¢ moze mieé
zatgczany przez klienta plik. Wielkosci podaje sie w MB (megabajtach). Oba dodatkowe pola nie sg obowigzkowe ale zalecamy ich
uzupetnianie - ze wzgledéw bezpieczenstwa.

Dodatkowo w kazdym polu trzeba wybra¢ czy pole ma by¢ obowigzkowe do wypetnienia przez klienta czy tez nie (nie dotyczy pola wgrania
pliku, ktére nie jest obowigzkowe). Trzeba takze wpisa¢ kolejno$¢ wyswietlania pola w formularzu - poprzez sortowanie mozna ustali¢ w jakiej
kolejno$ci maja wyswietla¢ sie pola.



Przy tworzeniu formularza mozna doda¢ dowolng ilo$¢ p6l. Nowe pole dodaje sie poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowe pole formularza. Po
kliknieciu wys$wietlg sie pozycje do dodania nowego pola. Nie ma ograniczenia ilosci dodawanych pél do formularza.

Edycja istniejacego formularza jest identyczna jak dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola jak przy dodawaniu.



Galerie

Sklep oprécz typowej funkcji sprzedazowej moze posiada¢ takze funkcje informacyjno - prezentacyjna. Jednym z elementéw sktadajgcych sie na
taka funkcje sklepu jest tworzenie galerii zdje¢. Sklep umozliwia tworzenie galerii - prezentacje zdje¢ wraz z opisami.

W sklepie mozna doda¢ wiele galerii. Obstuga galerii v asas mmore
w panelu zarzadzania odbywa sie poprzez menu .
Wyglad / Galerie. Po wejsciu w menu wyswietlana

jest lista dodanych do sklepu galerii. W licie galerie P macagens ’ %
sg domysinie posortowane wg nazwy. Powyzej okna Fiawamen g x

z lista galerii znajduje sie pole wyszukiwania.

Umozliwia ono wyszukanie wybranej galerii. Dodatkowo mozna wybrac z listy grupe klientow - wyswietlone zostang wtedy tylko galerie dostepne
dla danej grupy klientéw.

Ponizej wyszukiwarki znajduje sie sekcja sortowania, ktéra umozliwia ustawienie zgdanej kolejnosci wyswietlania galerii w listingu. Ponizej
znajduje sie przycisk dodawania nowej galerii.

W liscie kazda galeria jest wy$wietlana w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wys$wietla nr id galerii. W kolejnej kolumnie wys$wietlana jest
nazwa galerii (jest ona wy$wietlana jako nagtéwek na stronie galerii w sklepie). Kolejna kolumna wy$wietla nazwy grup klientéw dla jakich
dostepna jest dana galeria. Jezeli wySwietlany jest znak - minusa - oznacza to, ze galeria jest dostepna dla wszystkich klientéw. Nastepna
kolumna wys$wietla status galerii - czy jest wySwietlana w sklepie czy nie. Zielona ikonka oznacza, ze galeria jest wyswietlana w sklepie, szara,
ze jest nieaktywna. Zmiane aktywnosci (wtaczenie / wylgczenie) dokonuje sie poprzez klikniecie na ikone aktywnosci. W ostatniej kolumnie
wyswietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje galerii lub jej usuniecie.

Po stronie sklepu linki do galerii mogg by¢ widoczne w gérnym i dolnym menu oraz linkach stopki. Podczas dodawania tych elementéw mozna
wybrac link do galerii.



Dodawanie / edycja galerii

Nowg galerie dodaje sig poprzez kliknigcie w przycisk ¢4 wonie damych
dodaj nowa galerie. Po Kkliknieciu zostanie

et W

wys$wietlona strona strona z formularzem do dodania
nowej galerii.

Przy dodawaniu nowej galerii podobnie jak w o
przypadku ankiety - sg osobne formularze dla kazdej

wersji jezykowej sklepu. Zmiana formularza dla
poszczegdlnych jezykéw nastepuje poprzez klikniecie
na zaktadke =z nazwa jezyka. Galerie w
poszczegdlnych jezykach moga mie¢ rézng budowe -
moze by¢ rézna ilos¢ zdje¢ w poszczegbinych
wersjach jezykowych.

Czesciag wspding dla wszystkich jezykow jest czesé
gérna formularza dotyczaca szerokosci oraz
wysokosci zdje¢, a takze przypisania wy$wietlania

galerii dla okreslonych grup klientéw. Pola szeroko$¢
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miniatury zdje¢ galerii po stronie sklepu oraz pole
ilo§¢ kolumn - okresla w ilu kolumnach maja sie
wys$wietla¢ zdjecia. Ponizej screen z uktadem dwoéch
kolumn. Dodatkowa opcja jest mozliwo$¢ wyboru czy
strona galerii ma by¢ dzielona na podstrony czy
wszystkie zdjecia majg by¢ wySwietlane na jednej
stronie. W przypadku jezeli galeria zawiera duzo
zdje¢ zalecamy podziat galerii na strony - np po 10
czy 20 zdjec¢ na stronie.

Kolejne pola sg juz

% £ indywidualne dla
poszczegdinych jezykow *
sklepu. Pierwsze pole to

I. @ nazwa galerii - jest to

pole obowigzkowe do
wypetnienia - nazwa
galerii jest wys$wietlana jako nagtowek na stronie . ..
galerii w sklepie. Jezeli nie zostanie uzupetniona
nazwa galerii w innych wersjach jezykowych -

doda) mowe Tdpcn

zostanie w te pola wstawiona nazwa z domys$inego
jezyka.

Ponizej nazwy galerii znajdujg sie pola meta tagow - kazda galeria podczas wy$wietlania w sklepie moze mie¢ indywidualne meta tagi.

Dalej znajduje sie pole edytora do wpisania opisu galerii - nie jest to pole wymagane ale dobrze jezeli galeria bedzie miat opis. Opis jest
wyswietlany w sklepie po wejsciu w galerie.

Ponizej edytora opisu znajduje sie gtébwna cze$¢ tworzenia nowej galerii. Do kazdej galerii mozna dodac¢ nieograniczong ilo$¢ zdje¢. W kazdej
sekcji nalezy wypetni¢ poszczegolne pola dotyczace danego zdjecia. Pierwsze pole to - Sciezka zdjecia. 2-krotne klikniecie w to pole spowoduje
otworzenie sie przegladarki zdje¢ z mozliwoscia wybrania zdjecia lub wgrania nowego z komputera klienta. Kolejne pole to opis zdjecia. Nie jest
to pole wymagane jezeli zdjecia nie majg mie¢ opiséw. Nastepne pole to opis znacznika ALT. Jest to wartos¢ ktora wysSwietla sie zanim obrazek
zostanie zatadowany do przegladarki WWW klienta - jest ona réwniez wazna dla google i odpowiednie dopasowanie tekstu opisu obrazka do
zdjecia powoduje lepsze pozycjonowanie sklepu - pozostawienie pola pustego spowoduje, ze w kodzie sklepu bedzie wy$wietlana warto$¢ pusta
- nie jest to btad ale nie jest to wskazane. Ostatnie pole do kolejno$¢ wyswietlania. Poprzez sortowanie mozna ustali¢ w jakiej kolejnosci maja
wyswietla¢ sie zdjecia w galerii.



Przy tworzeniu galerii mozna doda¢ dowolng ilo$¢ zdje¢. Nowe zdjecie dodaje sie poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowe zdjecie. Po
kliknieciu wy$wietlg sie pozycje do dodania nowego zdjecia. Nie ma ograniczenia ilosci dodawanych zdje¢ do galerii.

Edycja istniejgcej galerii jest identyczna jak dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola jak przy dodawaniu.



Strony informacyjne - informacje ogodlne

Strony informacyjne sa jednym z najwazniejszych elementéw zarzadzania tre$cig w sklepie. Dzieki temu modutowi mozna wys$wietli¢ w sklepie
dowolng tres¢ - teksty, grafiki, filmy youtube, zdjecia i inne elementy ktére mozna wstawi¢ w edytorze tekstu. Tresci, ktére sg dodawane podczas
tworzenia stron informacyjnych moga by¢ wyswietlane jako osobne strony informacyjne (linki do stron mogg by¢ umieszczane w gérnym oraz
dolnym menu, a takze w stopce). Tre§¢ moze by¢ takze wy$wietlana w formie boxu w kolumnach z boxami lub jako modut w cze$ci $rodkowej

sklepu. Dodana strona moze takze - zamiast wy$wietlania tresci - by¢ odno$nikiem do innych stron - w tym adreséw z poza sklepu.

Ponizej przestawione sg przyktady zastosowan stron informacyjnych.

= Strony informacyjne w stopce. W kolumnach stopki réwniez mozna dodawac

Strona informacyjna w gérnym menu. W przyktadzie zostata

ﬂ Mazza paleria Kontakt Nasz blog Regulamin

stworzona strona informacyjna o nazwie Regulamin, ktéra zawiera
B link do strony informacyinel 2 regulaminem sklepu

regulamin sklepu - zostata ona dodana do wy$wietlania w géornym menu -

poprzez opcje w menu Wyglad / Ustawienia wygladu - zaktadka gorne

menu. Klient po kliknieciu w link zostanie przeniesiony do strony z regulaminem.

linki do stron informacyjnych - poprzez panel zarzadzania - menu jak w punkcie [§8 blag strony informacyjne
powyzej - zaktadki Stopka X kolumna. Generalnie cata stopka (linki) sg z requly & IR 0 M ChewEn. e A

tworzone w oparciu o strony informacyjne - gtbwnym zadaniem linkéw w stopce Nowry: odtwarzacs NE-123

jest wyswietlanie danych informacyjnych.

= Tres$¢ strony informacyjnej w boxie. Zawarto$¢ strony informacyjnej mozna wyswietli¢ w boxie. W tym celu

PRZYKLAD W BOXIE

nalezy stworzy¢ nowy box w menu Wyglad / Boxy (podczas dodawania nalezy wybraé, ze box ma by¢

stworzony ze strony informacyjnej). W boxie moze by¢ wys$wietlana cze$¢ tekstu (tekst skrocony) oraz link
do przeczytania cato$ci tekstu (tylko jezeli jest wypetnione w stronie informacyjnej pole tekstu skréconego)

lub cata tre$¢ strony informacyjne;.

Tre$¢ strony informacyjnej w module
srodkowym. Zawarto$¢ strony informacyjnej
mozna wyswietli¢ w module srodkowym. W tym
celu nalezy stworzy¢ nowy modut w menu
Wyglad / Moduly s$rodkowe (podczas

PREECZYTAJ CALOSE

Tres¢ informacyjna
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dodawania nalezy wybraé, ze modut ma by¢ stworzony ze strony informacyjnej). W module moze by¢ wys$wietlana cze$¢ tekstu (tekst

skrécony) oraz link do przeczytania catosci tekstu (tylko jezeli jest wypetnione w stronie informacyjnej pole tekstu skréconego) lub cata tre$¢

strony informacyjne;j.

Link zewnetrzny stworzony przy pomocy strony informacyjnej. Link bedzie wygladat tak samo jak w przypadku strony w gérnym menu

czy stopce - ale bedzie odno$nikiem do innej wewnetrznej strony sklepu (np promociji czy nowosci) lub do strony z poza sklepu. Adres

strony do jakiej ma przenosi¢ definiuje sie podczas tworzenia strony informacyjne;j.



Grupy stron informacyjnych

Aby utatwi¢ zarzadzanie stronami informacyjnymi zostaty w sklepie stworzone grupy stron informacyjnych. Dzieki temu mozna poszczeg6ine
strony informacyjne pogrupowac i przypisa¢ poszczegdlne pozycje do okre$lonych grup. Grupy stron informacyjnych moga by¢ wykorzystywane
np do wy$wietlania w boxie stron tylko z okre$lonej grupy. W sklepie dodany

T ® ysoyatie svon il podatrony tyfin sirona gidwne
jest box o nazwie Informacje - gdzie podczas edycji boxu (menu Wyglad / wybdr grupy stron informacyjnych +

STROMNY_BOX_BEORMALCIE - Strony wirkwirtisns w bokse infommcee |w |

Boxy) mozna wybra¢ z jakiej grupy ma wys$wietli¢ strony informacyjne.
Grupujac strony informacje mozna je takze wy$wietli¢ w postaci rozwijanego
menu w gornym menu sklepu, kiére definiuje sie w menu Wyglad /
Ustawienia wygladu zaktadka Gérne menu.

Grupy stron informacyjnych obstuguje sie w menu Wyglad / Strony informacyjne / Grupy stron informacyjnych. Po wejSciu w menu
wyswietlana jest lista dodanych do sklepu grup stron informacyjnych. Powyzej listy znajduje sie przycisk dodawania nowej grupy.

W liscie kazda grupa jest wysSwietlana w osobnym wierszu.
Sam listing jest bardzo prosty. Zawiera: id grupy, kod grupy,
* nazwe grupy oraz opis. Przy kazdej pozycji wy$wietlane sg
ikony nawigacyjne ktére umozliwiajg usuniecie grupy lub jej
edycje.

Dodawanie nowej grupy jest réwniez bardzo proste. Ogranicza sie do wpisania kodu nowo dodawanej grupy, nazwy grupy oraz opisu. Kod grupy
nie moze zawiera¢ spacji i polskich znakéw - musi by¢ unikalny - np STRONY_INFORMACYJNE_STOPKA. Podczas edycji grupy modyfikowaé
mozna wytgcznie opis oraz nazwe grupy, kod grupy jest nieedytowalny.

Pole nazwa grupy jest uzywane do wys$wietlania w géornym menu sklepu. Jezeli do gérnego menu zostanie dodane wyswietlanie (w formie
rozwijanej listy) stron informacyjnych z danej grupy to jako pozycja menu bedzie wyswietlana zdefiniowana nazwa. Pole jest obowigzkowe do
wypetnienia. Jezeli nie zostanie uzupetniona nazwa grupy w innych wersjach jezykowych - zostanie w te pola wstawiona nazwa z domysinego
jezyka.

UWAGA W przypadku usuwania grupy zostajg rowniez usuniete strony informacyjne do niej przypisane.



Obstuga stron informacyjnych

Strony informacyjne w panelu zarzgdzania obstuguje

ik friverg Wiy

sie w menu Wyglad / Strony informacyjne /
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wybranej strony lub wy$wietlenie stron z okreslonej
grupy. Po wybraniu okreslonych filtrow (lub pola
wyszukiwania) obok filtréow zostanie wys$wietlony
przycisk wylacz filtry - kliknigcie w przycisk
powoduje usuniecie wybranych filtrow i przywrocenie podstawowych opcji wy$wietlania listingu.

Ponizej filtréw znajduje sie sekcja sortowania, ktéra umozliwia ustawienie zadanej kolejnosci wy$wietlania stron w listingu. DomysInie strony sa
wyswietlane wg ustalonej kolejno$ci sortowania. Ponizej znajduje sie przycisk dodawania nowej strony.

W liscie kazda strona jest wySwietlana w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wy$wietla nr id strony w bazie sklepu. W kolejnej kolumnie
wyswietlany jest tytut strony (jest on wykorzystywany jako nagtéwek podczas wy$wietlania strony w sklepie lub jako nazwa linku w menu lub
stopce). Nastepna kolumna wyswietla grupe do jakiej jest przypisana dana strona. Nie kazda strona musi by¢ przypisana do grupy - jezeli nie jest
powigzana z zadng grupg wyswietlany jest znak minusa. W nastepnej kolumnie jest wySwietlona kolejno$¢ wy$wietlania jaka zostata ustalona dla
danej strony informacyjnej. Kolejna kolumna wys$wietla informacje czy dana strona jest linkiem zewnetrznym tzn - nie wy$wietla tresci tylko
przenosi do innej strony. Jezeli strona stuzy tylko do przekierowania na inng strone wtedy ikona ma kolor zielony - jezeli jest to strona, ktéra
wys$wietla okreslong tre$¢ to kolor szary. Dodatkowo o typie strony informuje ikona, ktéra znajduje sie przed tytutem strony (w drugiej kolumnie
listingu). Legenda oznaczen ikonek znajduje sie pod listingiem. Kolejna kolumna wyswietla w formie ikony miejsce wy$wietlania tresci strony
informacyjnej. Jezeli wy$wietlany jest znak - minusa - oznacza to, ze strona jest wy$wietlana jako standardowa strona informacyjna, ktérej tre$¢
mozna wyswietlic poprzez link w sklepie. Jezeli wySwietlana jest ikona oznacza to, ze tre$¢ strony wyswietlana jest w boxie lub module
Srodkowym. Jezeli strona informacyjna jest wyswietlana w boxie lub module $rodkowym wtedy nie mozna zawartosci takiej strony wyswietli¢
poprzez link bezpo$rednio w sklepie, a jej tre§¢ wyswietla sie tylko w boxie lub module.

alt oznacza, ze tre$¢ strony informacyjnej wys$wietlana jest w boxie

alt oznacza, ze tre$¢ strony informacyjnej wyswietlana jest w module $rodkowym

Kolejna kolumna wys$wietla nazwy grup klientéw dla jakich dostepna jest dana strona informacyjna. Jezeli wys$wietlany jest znak - minusa -
oznacza to, ze strona jest dostepna dla wszystkich klientow. Przedostatnia kolumna wy$wietla status strony informacyjnej - czy ma by¢
wyswietlana w sklepie czy nie. Zielona ikonka oznacza, ze strona moze by¢ wy$wietlana w sklepie, szara, ze jest nieaktywna. Zmiane aktywnosci
(wiaczenie / wylaczenie) dokonuje sie poprzez klikniecie na ikone aktywnosci. Zmiana na nieaktywng powoduje, ze strona przestaje sie
wyswietla¢ we wszystkich miejscach do jakich zostata przypisana np: menu, linki w stopce, tre$¢ boxie itp W ostatniej kolumnie wy$wietlane sg
ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje strony lub jej usuniecie.



Dodawanie / edycja strony informacyjnej

Nowa strone informacyjng dodaje sie poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowa strone. Po kliknieciu zostanie wyswietlona strona z formularzem
do dodania nowej strony informacyjnej. Formularz dodawania nowej strony jest podzielony na zaktadki - w kazdej zaktadce definiuje sie
odpowiednie parametry. Zaktadki dodawania nowej strony réznig si¢ w zalezno$ci od wyboru czy strona bedzie linkiem zewnetrznym czy zwykta
strong informacyjng. Forme wybiera sie w pierwszej zaktadce Podstawowe dane.

Jezeli strona bedzie wyswietlata tekst (dowolna tres¢ - opcja link zewnetrzny na - nie) przy dodawaniu strony beda dostepne trzy zakfadki.

= Zaktadka Podstawowe dane - w zakladce te]  noiuwenic danpen
nalezy wybra¢ do jakiej grupy bedzie nalezata e

strona, wpisa¢ jej tytut oraz tre$¢ strony. Tekst

wpisywany w edytorze moze mie¢ dowolng tres$¢

oraz moze zawiera¢ dowolne formatowania,

obrazki itp. W edytorze nalezy wpisa¢ petng tre$¢

jaka ma by¢ wy$wietlana przez strone. Tytut strony

oraz tres¢ wpisuje sie osobno dla kazdej wersji

jezykowej sklepu. Zmiana formularza dla A e @

poszczegblnych  jezykdéw nastepuje  poprzez

klikniecie na zaktadke z nazwa jezyka. Jezeli nie

zostanie uzupetniony tytut strony w innych wersjach

jezykowych - zostanie w te pola wstawiony tytut z i ios loml B0.6||NE)Is Ty EERIESSa)s

domysinego jezyka. Dodatkowo w opisywanej A R S S R S ¥R

zaktadce mozna wybra¢ dla jakich grup klientéw

strona ma by¢ widoczna oraz wybra¢ czy strona

ma by¢ linkiem zewnetrznym (opis ponizej) lub jej

tre$¢ ma sie wyswietla¢ w boxie lub module $rodkowym (opis ponizej). Przy edycji strony informacyjnej mozna wybra¢ takze czy link do

danej strony po stronie sklepie ma mie¢ atrybut nofollow. Wybranie opcji na tak spowoduje, ze do linku w sklepie bedzie dodawany atrybut

nofollow, ktéry powoduje, ze dany link nie bedzie indeksowany przez wyszukiwarki internetowe (zalecamy ostrozne stosowanie tej opcji,

gdyz zbyt duza ilo$¢ linkdw z tym atrybutem moze wptyna¢ negatywnie na pozycje w wyszukiwarkach - opcje jest najcze$ciej uzywana np w

przypadku strony z regulaminem sklepu w celu uniemozliwienia jej analizy przez roboty).

Zaktadka Tekst skrocony - w tej zaktadce mozna wpisac tekst skrocony tresci strony. Moze to by¢ albo
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streszczenie albo poczatek tekstu. Jezeli dana strona bedzie wy$wietlana np w boxie - zostanie wyswietlony
tylko tekst skrocony, a cato$¢ zostanie wyswietlona po przej$ciu do szczeg6tow strony (poprzez kliknigcie na
link przeczytaj catos¢). Po przejsciu do wyswietlania strony w sklepie w zalezno$ci od ustawien
konfiguracyjnych stron (menu Wyglad / Strony informacyjne / Konfiguracja stron) - tekst skrécony moze
by¢ wyswietlany na poczatku tekstu lub tez nie - wtedy bedzie widoczny tylko tekst petny. Pole tekst

skrécony nie jest wymagane. Jezeli pole nie bedzie uzupetnione strona zawsze bedzie wy$wietlata tylko
petng tre$¢ wpisang w pierwszej zakfadce.

= Zaktadka Pozycjonowanie - kazda strona podczas wy$wietlania w sklepie moze mie¢ indywidualne meta
tagi. Zaktadka umozliwia zdefiniowanie indywidualnych meta tagéw dla strony informacyjnej. Meta tagi definiowane sg dla kazdej wersji
jezykowej sklepu.

Jezeli podczas definiowania strony zostanie wybrane, zeby strona byta linkiem zewnetrznym przy dodawaniu strony zmieni sie ilo$¢ zaktadek
oraz zawarto$¢ zaktadki Podstawowe dane.

= Zaktadka Podstawowe dane - podobnie jak w ...
przypadku strony, ktéra wyswietla tre$¢ - takze i

EEPONA rée DITEESONG 00 tadne) crupy
kit Savuna nig prmptsand G0 Zadne grup

podczas dodawania strony bedacej linkiem
nalezy wybra¢ do jakiej grupy bedzie nalezata
strona. W poréwnaniu jednak z w/w strong znika
opcja wpisywania tresci, a pokazuje sie opcja
wyboru linku do jakiego ma prowadzi¢ strona.
Dostepne sa dwie opcje - link wewnetrzny - w SRR TSR Dl A E
tym miejscu wy$wietlana jest lista dostepnych w

sklepie podstron do jakich moze prowadzié ripqractiiin s .
strona lub druga opcja to link zewnetrzny -
gdzie mozna wpisa¢ dowolny adres www. Adres



musi by¢ wpisany w petnej postaci razem z

http://...... Dodatkowo nalezy uzupetni¢ pole tytutu strony. Tytut strony oraz tre$¢ wpisuje sie osobno dla kazdej wersji jezykowej sklepu.
Zmiana formularza dla poszczegélnych jezykéw nastepuje poprzez kliknigcie na zaktadke z nazwa jezyka. Jezeli nie zostanie uzupetniony
tytut strony w innych wersjach jezykowych - zostanie w te pola wstawiony tytut z domysinego jezyka.

W przypadku strony jako linku zewnetrznego nie ma dostepnych innych zaktadek - poniewaz nie wystepuje tutaj opis i nie jest potrzebne pole
tekstu skréconego oraz meta tagow.

Jezeli podczas definiowania strony zostanie wybrane, zeby tre$¢ strony informacyjnej wyswietlata sie w boxie lub module podobnie jak w
przypadku linku zewnetrznego zmieni sie ilo$¢ zaktadek oraz zawarto$¢ zaktadki Podstawowe dane.

= Zaktadka Podstawowe dane - podobnie  ;.40uanie donyeh
jak w przypadku strony, ktéra wyswietla

Lz . . . Podstavwows dane g Srona nle PITypiSana oo ane) gniey |
tres¢ - takze i podczas dodawania

Tahcat mkrdcany

strony, ktorej tre$¢ bedzie wyswietlana w URPACIILA b
module lub boxie nalezy wybrac do jakiej i s e

grupy bedzie nalezata strona. Znikajg Wyiwsetiasin modui | Sor wazyale shr ke podstion ko slrona gidwnis
jednak opcje kolejnosci wyswietlania
oraz mozliwo$¢ przypisania  grup
klientow. Pojawiaja sie za to nowe opcje
do wyboru, kiére sa zwigzane z
wyswietlaniem tresci w boxie lub module
Srodkowym. Pierwsza nowa opcja to
Nagtéwek modutu / boxu. Opcja ta
umozliwia wytaczenie lub wigczenie

wyswietlania nagtéwka modutu / boxu.
Jezeli  nagtéwek  jest  wylgczony
wyswietlana w sklepie bedzie tylko sama
tre$¢ strony informacyjnej. Kolejna opcja
to wyswietlanie modutu / boxu. Modut P Tam— BEE S L/ Brus| rrles=s
czy box moze sie wyswietla¢ tylko na
stronie gtownej sklepu, tylko na
podstronach lub na wszystkich stronach
sklepu. Od wybrania odpowiedniej opcji bedzie zalezato gdzie bedzie wy$wietlany utworzony modut / box. Nastepng opcja jest pole Opisu
modutu oraz Co wyswietla. Sg to pola informacyjne dla administratora sklepu, utatwiajace odnalezienie modutu / boxu w liscie oraz
identyfikujace co wys$wietla dany modut / box. Opis jest widoczny przy dodawaniu modutu / boxu w wygladzie sklepu (menu Wyglad /
Ustawienia wygladu) i utatwia wybranie / znalezienie odpowiedniego modutu / boxu. Ostatnie dwie opcje sa zwigzane z obstuga szablonéw
RWD. W tej cze$ci mozna ustawi¢ czy dany modut / box moze by¢ wy$wietlany w szablonach RWD oraz co ma sie dzia¢ z modutem /
boxem przy matych rozdzielczosciach w takich szablonach (ponizej 760px szeroko$ci ekranu). Jezeli modut moze dziata¢ w szablonach
RWD to przy matych rozdzielczo$ciach moze by¢ ukrywany lub moze pozostawac¢ bez zmian.

Zaktadka Tekst skrocony - w przypadku utworzenia strony informacyjnej, ktéra jest wy$wietlana w module lub boxie wstawienie tekstu w
zaktadce Tekst skrocony spowoduje, ze ta tre$¢ bedzie wySwietlana w boxie lub module. Dodatkowo bedzie wy$wietlany przycisk o nazwie
przeczytaj catos¢. Klikniecie w przycisk spowoduje przejscie do podstrony, na ktérej bedzie wyswietlana tre$¢ petna strony plus
ewentualnie dodatkowo tekst skrécony w zaleznosci od ustawien konfiguracyjnych stron (menu Wyglad / Strony informacyjne /
Konfiguracja stron). Pole tekst skrocony nie jest wymagane. Jezeli pole nie bedzie uzupetnione modut / box zawsze bedzie wyswietlat
tylko petng tre§¢ wpisang w pierwszej zakladce (tekst gtowny strony). Ponizej przedstawiamy przyktady dodanych w sklepie stron
informacyjnych - wys$wietlanych w boxie lub module $rodkowym.

wysZukWane KOSZYK
ﬂ inei o R Obok  przedstawiony  jest  przyktad
wyswietlania tresci strony informacyjnej w
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wyswietlana tylko w modutach czy boxach -

bez przechodzenia do osobnych stron
informacyjnych. Dzieki temu mozna tworzy¢
np modut z bannerami, tekstami informacyjnymi, krotkimi opisami, ktére majg sie znalez¢ np tylko na stronie gtéwnej sklepu.

WAZNA INFORMACJA:
Jezeli strona informacyjna bedzie uzyta do wys$wietlania jej tresci w module lub boxie to w zaleznos$ci od opiséw jakie beda uzupetnione bedzie
w sklepie dostepny link do wy$wietlania tresci strony lub link nie bedzie tworzony.

o jezeli zostanie wpisana tylko tre$¢ w gtdéwnym opisie to w sklepie bedzie dostepny link do strony informacyjnej o ID utworzonej strony - np
strona-info-pm-10.html - link do strony informacyjnej bedzie takze generowany w mapie strony XML

o jezeli zostanie wpisana tres¢ w gtéwnym opisie oraz w tek$cie skréconym w sklepie réowniez bedzie dostepny link do utworzonej strony
- dodatkowo bedzie wy$wietlany przycisk do przeczytania catosci - link do strony informacyjnej bedzie takze generowany w mapie strony
XML

e jezeli zostanie wpisana tre$¢ tylko w tekscie skréconym to link nie bedzie dostepny w sklepie i nie bedzie mozna otworzy¢ w sklepie
osobnej podstrony z trescig strony - ma to na celu zablokowanie tworzenie niepotrzebnych linkéw w przypadku jezeli tre$¢ strony jest
wys$wietlana tylko w module lub boxie - link do strony informacyjnej nie bedzie takze generowany w mapie strony XML

Dlatego jezeli tres¢ strony ma by¢ wy$wietlana tylko w module lub boxie nalezy wpisywac tekst w zaktadce Tekst skrocony, a tekst gtéwny
pozostawi¢ pusty - w takim przypadku nie bedzie w sklepie generowany link do strony informacyjne;j.

Edycja istniejacej strony informacyjnej w przypadku jezeli jest to zwykta strona informacja (nie wy$wietlana w module / boxie) jest identyczna jak
jej dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola i zaktadki jak przy dodawaniu. Mozna réwniez podczas edycji zmienic¢ typ istniejgcej strony z
tre$ci na link. Jezeli strona jest wys$wietlana jako modut lub box to podczas edycji strony mozna zmieni¢ tylko tre$¢ jakg wyswietla strona.
Dostepne sa zaktadki w ktérych mozna zmieni¢ tre$¢ gtéwng oraz tekst skrocony. Dodatkowo widoczny jest link, ktéry umozliwia przej$cie do
edycji modutu lub boxu i zmiany konfiguracji wy$wietlania elementu (zmiana wy$wietlania nagtéwka, miejsce wyswietlania modutu / boxu. zmiany
RWD etc).



Aktualnosci

Jednym ze sposobow wyswietlania informacji w sklepie - oprécz  paszeloc
definiowania stron informacyjnych - jest dziat aktualnos$ci. Aktualnosci

pozwalajg opisa¢ najnowsze wydarzenia i wyswietli¢ je po stronie -
sklepu. Aktualnosci mozna grupowa¢ w kategorie, ktére moga

zawiera¢ poszczeg6lne artykuty. W poréwnaniu ze stronami =
informacyjnymi - aktualno$ci (w zalezno$ci od konfiguracji) sg w . :
sklepie wyswietlane wraz z datg dodania oraz iloscig wys$wietlen
danego artykutu. Dzieki temu mozna np w sklepie prowadzi¢ blog -

gdzie wpisy bedg wysSwietlane wg daty dodania.

- - Linki do aktualnosci oraz aktualno$ci mogg by¢ wyswietlane gérnym lub dolnym
link do kategorii aktualnosci
= menu oraz w linkach stopki. Kliknigcie w taki link spowoduje otworzenie podstrony z

NASZAGALERIA 1AS? BLOG ZUKAJ  ODZIEZ danym artykutem lub artykutami z danej kategorii. Linki dodaje si¢ w menu Wyglad /

sz 2 Ustawienia wygladu.

Of - STUMA)  DOEIER

Artykuty moga by¢ takze wy$wietlane na stronie
PRIYRLAD W BOXIE INFORMACMA O SKLEPIE . . . .
gtébwnej sklepu jako modut $rodkowy. W menu

" Rt o A R i T Wyglad / Moduly s$rodkowe sag zdefiniowane
- modut aklualnosci na stronie gidwnej sklepu |

moduty, ktére moga wyswietla¢ artykuty wg daty

[ et st | N dodania (ostatnio dodane artykuty) lub artykuly z
P AITUALNGSD) wybranej kategorii  artykutow. Podczas edycji
R e atany s Ty B i baamay modutéw mozna w parametrach konfiguracji modutow
im"::g‘:.:_}“‘:m...: e E_E’:’:__‘;I':{Jl:_ e T ustawi¢ ile artykutdbw ma by¢ wyswietlanych
[ s cmee | || s caee | e T s jednocze$nie, czy ma by¢ wySwietlana data, ilo§¢
' = odwiedzin oraz w ilu kolumnach majg by¢
ZOBACZ NASZE NOWDSCI wyswietlane artykuly.
In : HM — . - m
Po stronie panelu zarzadzania aktualnosciami oraz = """ .
kategoriami aktualnosci zarzadza sie poprzez menu
Wyglad I Aktualnosci I Zarzadzanie .H = * Smaamens iy et b
aktualnosciami. W module tym w oknie po prawej A x o Memmem T e ' -
stronie wyswietlane sa wszystkie aktualnosci o o ——
znajdujace sie w bazie sklepu. Domys$inie sg one i -

posortowane wg daty dodania. W oknie po lewej

stronie wys$wietlane sa kategorie aktualnosci - kategorie utatwiaja grupowanie aktualno$ci i zarzgdzanie nimi. W poréwnaniu z grupami stron
informacyjnych, ktérych (grup) nie wida¢ po stronie sklepu (nie mozna zrobi¢ linku do danej grupy stron informacyjnych) - w przypadku
aktualno$ci w sklepie mozna dodac¢ link do kategorii aktualno$ci po kliknieciu w ktéry wyswietlg sie artykuty z danej kategorii. Klikajgc na wybrana
kategorie w oknie po prawej stronie wy$wietlone zostang tylko artykuty z danej kategorii.

Powyzej okien z artykutami i kategoriami znajdujg sie pole wyszukiwania. Umozliwia ono wy$wietlanie tylko wybranych artykutéw. Po wyszukaniu
artykutdw obok pola zostanie wys$wietlony przycisk wytacz filtry - klikniecie w przycisk powoduje usuniecie warunkéw wyszukiwania i
przywrocenie podstawowych opcji wyswietlania listingu. Opcja usuwa réwniez wybor kategorii aktualno$ci - nie usuwa wybranego sortowania.
Ponizej filtrow znajduje sie sekcja sortowania, ktéra umozliwia ustawienie zadanej kolejno$ci wyswietlania aktualnosci w listingu.

W oknie pole lewej stronie znajduje sie lista kategorii aktualnosci. Pod listg znajduje sie przycisk dodawania nowej kategorii. Listing kategorii
aktualnosci wyswietla miniaturke zdjecia / obrazka reprezentujgcego kategorie, nazwe kategorii oraz ikony nawigacyjne umozliwiajgce usuniecie
kategorii lub jej edycje. W przypadku usuwania kategorii aktualno$ci zostajg rowniez usuniete artykuty przypisane do danej kategorii.

Po prawej stronie znajduje sie lista artykutow. W liscie artykutow kazdy artykut jest wySwietlany w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna umozliwia
zaznaczenie artykutu (kilku artykutéw z listy) i dokonanie na nich okre$lonej operacji, np usuniecie wybranych artykutéw - zadanie do wykonania
mozna wybra¢ na dole listy produktéw, a zatwierdzenie wykonania zadania nastepuje przez nacisniecie przycisku Zapisz zmiany. Kolejna



kolumna to id artykutu. W nastepnej kolumnie wy$wietlany jest tytut aktualno$ci oraz nazwa kategorii do jakiej artykut jest przypisany. Kolejna
kolumna wys$wietla date dodania artykutu do bazy. Nastepna kolumna wyswietla ilo§¢ wy$wietlen danego artykutu przez klientow (tylko dla
domysinego jezyka - w kazdej wersji jezykowej jest oddzielny licznik odwiedzin). Kolejna kolumna wys$wietla nazwy grup klientéw dla jakich
dostepny jest dany artykut. Jezeli wy$wietlany jest znak - minusa - oznacza to, ze tre$¢ artykutu jest dostepna dla wszystkich klientéw, jezeli sa
wys$wietlone nazwy grup - oznacza to, ze artykut bedzie widoczny tylko dla klientow przypisanych do okre$lonych grup klientow. W kolejnej
kolumnie zaznaczone jest czy artykut jest aktywny czy wytgczony. Ta wartos¢ takze mozna zmieni¢ odznaczajac lub zaznaczajac pole i
zatwierdzajac zmiany przyciskiem Zapisz zmiany na dole strony. W ostatniej kolumnie wys$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one

edycje artykutu lub jego usuniecie.



Dodawanie / edycja kategorii aktualnosci

Nowa kategorie aktualnosci dodaje sie poprzez Kkliknigcie w
przycisk dodaj nowa kategorie. Po kliknieciu zostanie
wyswietlony formularz dodawania nowej kategorii.

W czesci gornej formularza znajduje sie pole Sciezki zdjecia.
Umozliwia ono przypisanie do kategorii obrazka. 2-krotne
klikniecie w pole Sciezka zdjecia powoduje otworzenie
przegladarki zdje¢ z mozliwoscig wybrania zdjecia lub wgrania
nowego z komputera klienta.

Ponizej zdjecia znajduje sie pole sortowania - umozliwia ono
wpisanie numeru kolejnosci wyswietlania kategorii w sklepie.

W dalszej czesci wyswietlane sg pola nazwy kategorii, meta

tagoéw (kazda kategoria aktualno$ci moze mie¢ indywidualne meta tagi) oraz opisu kategorii. Sg to dane, ktére uzupeinia sie osobno dla kazdej
wersji jezykowej sklepu. Zmiana formularza dla poszczegoélnych jezykéw nastepuje poprzez klikniecie na zaktadke z nazwa jezyka. Polem
obowigzkowym jest pole nazwy kategorii. Jezeli nie zostanie uzupetniona nazwa kategorii w innych wersjach jezykowych - zostanie w te pola
wstawiona nazwa z domyslnego jezyka. Opis nie jest wymagany - ale jest zalecany - jest on wyswietlany w sklepie nad artykutami z danej
kategorii po kliknieciu w link do kategorii. Dobrze napisany opis kategorii bedzie poprawiat pozycjonowanie danej strony w wyszukiwarkach.
Edycja istniejgcej kategorii jest identyczna jak dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola jak przy dodawaniu.



Dodawanie / edycja artykutu

Nowy artykut dodaje sie poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowy artykut. Po kliknigciu zostanie wy$wietlona strona z formularzem do dodania
nowego artykutu. Formularz dodawania jest podzielony na zaktadki - w kazdej zaktadce definiuje sie odpowiednie parametry.

Dostepne sg 3 zaktadki.
Dodawanie domych

= Zaktadka Podstawowe dane - w zaktadce
tej nalezy wybrac¢ do jakiej kategorii bedzie
przypisany dodawany artykut, mozna

Prdstavowe dann vezkatogorti =

03102015

Fodatawoma

ustawi¢ date dodania artykutu (wg daty sg Parycio

wyswietlane  artykuty ~w  niektorych

modutach - dzieki mozliwo$ci wpisania daty

mozna ustawi¢ artykuly w okre$lonej

kolejnosci), wpisa¢ jej tytut oraz tres¢

strony. Tekst wpisywany w edytorze moze

mie¢ dowolng tres¢ oraz moze zawiera¢ ) &rddda cokumant o @ % LB T US ;==& S
dowolne formatowania, obrazki itp. W £ =3 Forrnd <} onimta :
edytorze nalezy wpisac petng tre$¢ jaka ma

by¢ wyswietlana przez artykut. Tytut

artykutu oraz tre$¢ wpisuje sie osobno dla

kazdej wersji jezykowej sklepu. Zmiana

formularza dla poszczegéinych jezykéw nastepuje poprzez klikniecie na zaktadke z nazwa jezyka. Jezeli nie zostanie uzupetniony tytut
artykutu w innych wersjach jezykowych - zostanie w te pola wstawiony tytut z domy$inego jezyka. Dodatkowo mozna przypisa¢ artykut dla
okreslonych grup klientéw, dzieki czemu tre$¢ artykutu bedzie widoczna tylko dla okreslonych klientéw (przypisanych do okreslonych grup).

Zaktadka Tekst skrécony - w tej zakladce mozna wpisac tekst skrocony artykutu. Moze to by¢ albo streszczenie albo poczatek tekstu. Tekst
skrocony jest wyswietlany po kliknieciu w sklepie w kategorie aktualno$ci i wySwietlaniu artykutéw z danej kategorii. Jezeli jest wprowadzony
tekst skrocony wyswietla si¢ on pod tytutem artykutu, a pod tekstem 11t somssnycn satasicot e e

przycisk do przeczytania cato$ci artykutu. Jezeli tekst skrocony nie jest v i e s 5
prowadzony wyswietla sie tylko tytut strony oraz przycisk do przeczytania : ——y

.
. S
: 1 anykul 7 tekstem skrdoonmym |
artykul bez tekstu skrdcanego | . s my

catosci artykutu. Po przejsciu do wy$wietlania artykutu w sklepie w
zaleznosci od ustawien konfiguracyjnych stron (menu Wyglad /
Aktualnosci / Konfiguracja aktualnosci) - tekst skrécony moze by¢ wyswietlany na poczatku tekstu lub tez nie - wtedy bedzie widoczny
tylko tekst petny. Pole tekst skrocony nie jest wymagane.

m Zaktadka Pozycjonowanie - kazdy artykut podczas wy$wietlania w sklepie moze mie¢ indywidualne meta tagi. Zaktadka umozliwia
zdefiniowanie indywidualnych meta tagéw dla danego artykutu. Meta tagi definiowane sg dla kazdej wersji jezykowej sklepu.

Edycja istniejgcego artykutu jest identyczna jak jej dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola i zaktadki jak przy dodawaniu.



Bannery - informacje ogéine

Bannery - prezentacje graficzne - sg waznym elementem sklepu. Sklep sktadajgcy sie tylko z samych produktéw nie bedzie atrakcyjny dla
klientow. Dlatego istotne jest, zeby dodatkowo w sklepie byly dodawane réznego rodzaju prezentacje graficzne (bannery). Kazdy banner w
sklepie moze przekierowywac do okreslonego linku (adresu w sklepie lub z poza sklepu). Bannery moga by¢ wyswietlane w réznych miejscach
sklepu: w boxie z kolumnami lub modutach $rodkowych. Moga mie¢ takze rézng posta¢ - moga by¢ w formie statycznej lub animowanej. Bannery
moga wyswietlaé zaréwno statyczne obrazki jak i animacje flash lub kod html. Dzieki czemu mozna w sklepie wyswietla¢ kody banneréw
przestane np przez partneréw firmy.

Ponizej przestawione sg przyktady zastosowan banneréw w réznych miejscach sklepu.

= Wys$wietlanie w boxie - bannery mogg by¢ wyswietlane w boxie w kolumnie z boxami. W zalezno$ci od ustawien boxu =

(menu Wyglad / Boxy) moze wys$wietla¢ sie jeden lub klika banneréw - box moze takze mie¢ wytaczony nagtéwek - ’f T L
wtedy bedzie wy$wietlana tylko grafika. W boxie wy$wietlane sg bannery z okre$lonej grupy banneréw - sama zasada mussage
wys$wietlania boxéw jest zalezna od budowy boxu. Obrazki (bannery) wyswietlane w boxie nie sg skalowane do wielkosci ﬁ
boxu - nalezy pamieta¢, zeby grafiki nie byty wieksze niz box. i

= Wyswietlanie w module srodkowym - podobnie jak w boxie bannery
moga by¢ wyswietlane w czesci $rodkowej sklepu - w zaleznosci E"'Pm“qdowv bannerwe ‘#lshu
wigczonego modutu (menu Wyglad / Moduly s$rodkowe) i jego - e
konfiguracji moze wyswietla¢ sie jeden lub kilka banneréw. Podobnie jak ~ Super promocje
w boxie modut wy$wietlajgcy bannery moze mie¢ wigczony nagtowek lub Sany Alpha A300K + 18-70mm £/3.5-5.6
nie - wtedy bedzie wyswietlana tylko grafika banneréw. Obrazki " iy " - AL

(bannery) wy$wietlane w module nie sa skalowane do wielko$ci modutu - nalezy pamieta¢, zeby grafiki nie byly wieksze niz cze$¢ $rodkowa
sklepu.

Wys$wietlanie w module srodkowym w formie animowanej - w sklepie sg dodane
specjalne moduty (menu Wyglad / Moduly srodkowe), ktére umozliwiajg
animowanie banneréw z okre$lonej grupy. Moduly majg duze mozliwosci
konfiguracyjne, m.in. ustawienie wysokosci animacji, efektéw animacji. W
modutach animowanych banneréw moga by¢ wyswietlane tylko grafiki (zdjecia) -

nie mogg by¢ dodawane do wy$wietlania w postaci animowanej animacje flash
ani kod html - takie elementy zostang pominiete przy tworzeniu animacji banneréw.

Wyswietlanie banneréw w formie wyskakujacych okien (popup) - taka forma
banneréw wys$wietla jeden banner przy pierwszym uruchomieniu sklepu (lub cyklicznie
co kilka kliknie¢). Banner jest wy$wietlany na $rodku sklepu z przyciemnionym ttem
(doktadne ustawienia zalezg od konfiguracji banneréw popup - menu Wyglad /
Bannery / Konfiguracja banneréw PopUp). Wyskakujace bannery moga wy$wietla¢
grafike, animacje flash lub kod html (dzieki czemu mozna przygotowa¢ np kod
zapisania sie do newslettera).




Grupy banneréow

Grupy banneréw utatwiajg zarzadzanie bannerami i wy$wietlanie tylko okreslonych banneréw. Kazdy nowo dodawany banner mozna przypisa¢
do konkretnej grupy banneréw dzieki czemu bedzie od wy$wietlany w sklepie w okre$lonym przez administratora sklepie miejscu. Mozna wybraé
w boxie reklamy czy modutach animowanych banneréw z jakiej grupy maja wybsr grupy bannerdw pry edycii madul anmowanych bannerdw
wyswietla¢ sie bannery.

SNMACIA_SRODKOWA - Bannery de Srodkowe animaci

180 [

Grupy banneréw obstuguje sie w menu Wyglad / Bannery Grupy banneréw. Po

wejsciu w menu wys$wietlana jest lista dodanych do sklepu grup banneréw.

Standardowo w sklepie jest zdefiniowane kilka najczes$ciej uzywanych grup banneréw wraz z opisami ich przeznaczenia. Powyzej listy znajduje
sie przycisk dodawania nowej grupy.

W liscie kazda grupa jest wyswietlana w osobnym
wierszu. Sam listing jest bardzo prosty. Zawiera: id

grupy, kod grupy oraz opis. Przy kazdej pozycji
A Bty x wys$wietlane sg ikony nawigacyjne ktére umozliwiajg
X usuniecie grupy lub jej edycje.

Dodawanie nowej grupy jest rowniez bardzo proste.
Ogranicza sie do wpisania kodu nowo dodawanej grupy oraz opisu. Kod grupy nie moze zawiera¢ spacji i polskich znakéw - musi by¢ unikalny -

np BANNERY_ANIMACJA. Podczas edycji grupy modyfikowa¢ mozna wytgcznie opis grupy, kod grupy jest nieedytowalny.

UWAGA W przypadku usuwania grupy zostajg rowniez usunigte strony informacyjne do niej przypisane.



Obstuga bannerow

Bannerami reklamowymi w panelu administracyjnym % #7
sklepu zarzadza sie w menu Wyglad / Bannery /
Zarzadzanie bannerami. Modut wys$wietla w oknie

wszystkie bannery jakie zostaty dodane do sklepu.

Powyzej okna z listingiem znajdujg sie opcja g E
filtrowania. Umozliwia ona wy$wietlenie banneréw z

okreslonej grupy. Po wybraniu okre$lonej grupy obok T

fitru zostanie wy$wietiony przycisk wylacz filtry - .

klikniecie w przycisk powoduje usunigcie warunku

filtrowania i przywrocenie podstawowych opcji !”""',‘

wyswietlania listingu.
Listing nie posiada modutu sortowania, bannery w listingu sg posortowane wg nazwy grupy do jakiej nalezg oraz numeru sortowania.

W liscie kazdy banner jest wySwietlany w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wys$wietla nr id banneru w bazie sklepu. Kolejna kolumna
wys$wietla grupe do jakiej jest przypisany dany banner, a nastepna kolumna wy$wietla opis grupy do jakiej jest przypisany banner - ma to na celu
utatwienie identyfikacji do czego wykorzystywany jest dany banner. W nastepnej kolumnie wy$wietlana jest miniaturka grafiki banneru. Jezeli
banner jest animacja flash lub kodem html w miejscu obrazka wys$wietlany jest znak minusa. Jezeli banner jest grafikg to w kolejnej kolumnie
wyswietlana jest rozdzielczo$¢ w pikselach grafiki banneru. Nastepna kolumna wy$wietla nazwe banneru. Kolejna dla jakiego jezyka jest
dostepny dany banner. R6zne bannery moga by¢ widoczne w réznych wersjach jezykowych sklepu. Nastepna kolumna wys$wietla date dodania
banneru do bazy, a kolejna ilo$¢ kliknie¢ - tzn ile razy klienci klikneli w dany banner. Jezeli banner jest grafika lub animacjg flash sklep zlicza ilos¢
kliknie¢ przez klientow w dany banner. Dzieki czemu administrator sklepu moze sprawdzi¢, ktére bannery majg najwiekszg klikalnos¢. Kolejna
kolumna wy$wietla pole do wpisania numeru sortowania - wpisujac odpowiednie warto$ci mozna ustawi¢ kolejnos¢ wyswietlania banneréw w
sklepie - jest to szczegodlnie przydane w modutach animowanych banneréw. Przedostatnia kolumna wyswietla status banneru - czy ma by¢
wys$wietlany w sklepie czy nie. Zielona ikonka oznacza, ze banner jest wySwietlany w sklepie, szara, ze jest nieaktywny. Zmiane aktywnos$ci
(wtaczenie / wytaczenie) dokonuje sie poprzez klikniecie na ikone aktywnosci. W ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne.
Umozliwiajg one edycje banneru lub jego usuniecie.



Dodawanie / edycja bannerow

Nowe bannery dodaje si¢ poprzez klikniecie w przycisk dodaj  ;...: nanner =

nowa pozycje. Po kliknieciu zostanie wy$wietlona strona z T

. . . Grupa ANIMACIA_SRODKOWA - Bannery do Srodkowe] animaci -

formularzem dodawania nowego banneru. W czesci gornej —
i . ) dodaj nowa grups

formularza nalezy wpisa¢é nazwe banneru (jest to tekst, ktéry

wrzyslikde dostepna |= |

bedzie sie wys$wietlat przy kursorze myszy po najechaniu na
dany banner w sklepie). Dalej trzeba wybra¢ do jakiej grupy
bedzie nalezat dodawany banner. Jezeli chcemy utworzy¢ nowa grupe dla banneréw nalezy klikna¢ w przycisk dodaj nowa grupe. Po wcisnieciu
przycisku zostanie wys$wietlony dodatkowy formularz gdzie nalezy wpisa¢ nazwe nowej grupy oraz opis. Ponizej wyboru grupy trzeba wybraé
wersje jezykowa sklepu do jakiej ma by¢ przypisany banner. Jezeli banner nie ma by¢ powigzany z zadnym jezykiem nalezy wybra¢ opcje -
wszystkie dostepne.

Ponizej wiw pél znajduje sie opcja wyboru czy banner bedzie obrazkiem czy kodem html. Od wyboru opcji zalezy dalsza cze$¢ formularza
dodawania.

= jezeli zostanie zaznaczona opcja w formie obrazka - to pozostang trzy LT #
pola do uzupetienia. Pierwsze pole do adres URL do jakiego ma
kierowac¢ (przenosi€) dany banner. Musi by¢ podany peten adres z http://
... Nastepne pole to Sciezka obrazka. W tym polu wybiera sie jaki

. obrazek / zdjecie bedzie bannerem.

dodatkowy tekst na bannerze i
H 2-krotne klikniecie w pole Sciezka
obrazka powoduje otworzenie

przegladarki zdje¢ z mozliwo$cig wybrania obrazka banneru lub wgrania nowego z komputera klienta.

Kolejne pole to dodatkowy tekst. To pole jest wykorzystywane w niektérych modutach banneréw - tekst wprowadzony w tym polu jest
wyswietlany / natozony na banner.

= jezeli zostanie zaznaczona opcja jako kod HTML - to pojawi sig tylko jedno pole e betsie shrasiien oy W farmie pheazis @ ko kod HTML

do wstawienia kodu html. Moze to by¢ zaréwno kod html jak i kod jezyka
<DRiECt Wekith="180" hgight="200" data="nin ioanery.

Javascript. Moze to by¢ takze inny dowolny kod, ktory zostanie przetworzony ahgckegyeash™
. . . . . .. . sparam value="hitp.Mbanery netart plbaner_show phy
przez przegladarke internetowg i wy$wietlony po stronie sklepu. Najczesciej takie <Ibinct>

bannery sg stosowane przy wspotpracy sklepu z innymi sklepami czy portalami,
ktére udostepniaja swoje bannery wta$nie w postaci kodu do wklejenia na strone www.

Edycja istniejgcego banneru jest identyczna jak jej dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola jak przy dodawaniu.



Bannery wyskakujace (popup)

Bannery wyskakujace tzw popup to reklama graficzna wyswietlana w
osobnym oknie przegladarki, po wejsciu klienta do sklepu. Banner popup
wy$wietla sie "na wierzchu" okna przegladarki - przykrywajac czesé
zawarto$ci sklepu. Zaletami takiej formy banneréw sg wysoka ogladalno$¢,
przycigganie uwagi i wymuszenie na kliencie okreslonej akcji (klient musi
zamkng¢ okno banneru popup, zeby przeglada¢ zawarto$c¢ sklepu).

Standardowe bannery w sklepie nie wymagaja indywidualnej konfiguracji -
ich konfiguracja znajduje sie w modutach czy boxach, ktére majg
wys$wietla¢ bannery. Inaczej zarzadzanie / konfiguracja wyglada w

przypadku banneréw popup. Do tego typu banneréw przewidziany jest w
sklepie osobny modut konfiguracji, ktéry znajduje sie w menu Wyglad / Bannery / Ustawienia banneréw popup.

W w/w menu mozna zdefiniowa¢ elementy banneréw popup. Poszczeg6lne opcje to:

= Przez ile dni maja by¢ wazne cookies - sklep do wyswietlania banneréw popup wykorzystuje pliki cookies (tzw ciasteczka). Ten parametr
okresla czy ciasteczko baneréw popup ma by¢ pamietane na komputerze klienta tylko przez okres do kiedy klient przebywa w sklepie i nie
zamknie przegladarki (warto$¢ 0) lub czy ma by¢ pamietane réwniez przez okreslong ilos¢ dni po zamknieciu przegladarki.

m Co ile kliknie¢ wyswietla¢ banner - okres$la czy banner popup ma sie wys$wietli¢c danemu klientowi tylko raz (warto$¢ 0) po wejéciu do
sklepu lub czy banner ma sie pojawia¢ do okre$long ilo$¢ kliknie¢.

= Po ilu sekundach zamknaé automatycznie banner - okresla ilo§¢ sekund po jakich ma sie automatycznie sam zamkna¢ / znikng¢ banner.
Jezeli bedzie wpisana warto$¢ 0 to banner sam sie nie zamknie / zniknie i klient bedzie musiat zamknaé go samemu.

m Czy sciemnia¢ ekran podczas wyswietlania banneru - definiuje czy przy wyswietlaniu banneru, pod bannerem ma sie pokazywac¢ ciemne
tto - przy takim tle banner jest lepiej widoczny.

= Czy klikniecie na przyciemnionym obszarze ma zamykaé banner - przy opcji na "nie" banner bedzie mozna zamkng¢ tylko poprzez
klikniecie w krzyzyk (gérny prawy naroznik banneru), opcja "tak" powoduje, ze klikniecie w dowolny obszar poza bannerem spowoduje
zamknigcie okna banneru.

= W jaki spos6b ma sie pojawia¢ banner - dostepne sg cztery formy pojawia sie banneru: standard - normalnie wys$wietlenie bez efektu
animacji, rozjasnienie - banner pojawi sie z efektem rozjasnienia - od petnej przezroczystosci do petnego pojawienia sie tresci, rozwijanie -
banner rozwinie sie z géry na dét, spadanie - banner spadnie z gory.

= W jaki sposob ma sie zamyka¢ banner - dostepne sg trzy formy znikania banneru - na podobnej zasadzie jak przy pojawianiu sie
banneru.



Wysyiki

Modut wysytek , to jeden z podstawowych modutéw dziatajacych w sklepie od strony klienta. Umozliwia on w trakcie realizacji zaméwienia
wybranie klientowi sposobu w jaki zostanie do niego dostarczony zaméwiony towar. Modut ten faczy sie w sposéb nierozerwalny z modutem
ptatnosci. W tym rozdziale zostanie oméwiony sposob dziatania modutu umozliwiajgcego realizacje wysytek.

Po wybraniu w menu pozycji Moduly | & Medulrwsyisk
Wysyltki  wySwietlona  zostanie lista gl gniive
wszystkich zdefiniowanych w programie

modutéw wysytek.

Lista zawiera podstawowe informacje o Pocria P i Famid 1 satan 2 . .
kazdej  zdefiniowanej  wysylce. W
pierwszej kolumnie jest numer id jaki dany
modut posiada w bazie danych. W drugiej

kolumnie wy$wietlana jest robocza nazwa

modutu  (widoczna tylko w panelu

administracyjnym sklepu). Trzecia kolumna to opis wediug jakiego sposobu sg obliczane koszty wysytki - szczegotowo zostato to opisane w
instrukcji w czesci dotyczacej dodawani/edycji modutu wysyiki. Kolejne kolumny przedstawiaja odpowiednio maksymalng wage catego
zamoéwienia do jakiej dana wysytka jest dostepna, maksymalng warto$§¢ zamoéwienia, kwote od jakiej dana wysytka jest bezptatna (jezeli zostata
taka kwota zdefiniowana). Dalej jest informacja czy przesytka moze by¢ dostepna dla produktéw zdefiniowanych jako gabarytowe, jej kolejnos¢
wyswietlania na licie wysytek oraz aktualny status - to znaczy czy wysytka jest wigczona i dostepna w sklepie, czy jest wytaczona. Ostatnia
kolumna zawiera ikony nawigacyjne, ktére pozwalajg na wykonywanie okreslonych akcji zwigzanych z dana przesytkg. Wysytke mozna
edytowac, duplikowac (czyli stworzy¢ doktadng kopie danej metody wysyiki) .

Dzieki mozliwo$ci duplikowania wysytek, mozna stworzy¢ w sklepie bardzo wiele wariantéw roznych dostaw. Dotyczy to zwtaszcza sytuacji, gdy
towar jest wysytany za granice i w zwigzku z tym sg zréznicowane koszty dostawy. W skrajnym przypadku mozna stworzy¢ praktycznie wysytki
do kazdego kraju oddzielnie i z innymi kosztami.



Edycja

Klikajac w ikone edycji wysytki przechodzimy do rozbudowanego formularza, a ktérym mozna ustawi¢ wszelkie parametry zwigzane z danag
wysytka.

s W pierwszej cze$¢ tego formularza sg

o e S o informacje tekstowe, ktére widoczne sg dla
klienta robigcego zakupy w sklepie. W
pierwszym polu wpisana jest robocza nazwa
danej wysylki - widoczna tylko w panelu

Dbk £ ptestvd i W ATl administracyjnym.
sica vt Zarmiisa stone | oulacors g0 gutzey 11 Wpsymy lage smego i Kolejne pola (ktére nalezy wypetnia¢c we
4 wszystkich jezykach, ktére sg obstugiwane w
sklepie) to:

Tres¢ wyswietlana w sklepie pod takg nazwa jaka zostanie w tym miejscu wpisana wysytka jest wyswietlana klientowi podczas zaméwienia.

Tres¢ objasnienia w sklepie to pole nie jest obowigzkowe do wypetnienia. Jezeli zostanie tu wpisana tre$¢, to bedzie ona w sklepie wyswietlana
w chmurce po najechaniu myszkg przez klienta na dana wysytke w zamoéwieniu. Ostatnim z p6l tekstowych,
ktére mozna wprowadzi¢ dla wysylki jest Dodatkowa informacja wyswietlana w potwierdzeniu
zamoéwienia. Jest to rowniez nie obowigzkowe pole, ktére jezeli jest wypetnione to jego tres¢ jest wyswietlana
w dodatkowych informacjach o wysytce na stronie potwierdzenia zamoéwienia. Mozna tu wprowadzi¢ dowolng
tres¢, ktora chcemy przekazac klientowi w procesie sktadania zamoéwienia.

Kolejne pola formularza dotycza
juz szczego6tow zwigzanych z
funkcjonowaniem i zasadami ustalania dostepnos$ci danej metody
wysytki. Dostepne sg tutaj takie informacje jak: kolejno$¢ wyswietlania ~ #eeis ssrsonin .
wysytki w koszyku klienta, status - czy wysytka jest wigczona w . e I
sklepie czy nie, czy przesylka jest dostepna dla produktow
16000

oznaczonych jako gabarytowe, czy do kosztu przesytki ma byc¢
naliczany podatek VAT. Mozna tutaj takze okresli¢ jaka moze by¢

100

50000

maksymalna waga przesyiki, do jakiej warto$ci zamoéwienia przesytka
ma by¢ dostepna oraz od jakiej kwoty warto$ci zaméwienia przesytka
bedzie dla klienta bezptatna (dodatkowo mozna wykluczy¢ produkty
promocyjne z obliczen do darmowej wysyiki). Jezeli, ktore$ z tych pol pozostanie puste, to automatycznie nie bedzie sprawdzany warunek , i
wysytka nie bedzie miata zadnych ograniczen.

Kolejna czes$¢ formularza to ustalanie kosztu wysyiki. Koszt wysytki moze by¢ obliczany wg kilku réznych kryteriow, ktére administrator moze w
tym miejscu ustali¢. Wysytka moze by¢ obliczana wedtug nastepujacych kryteriow:

= Optlata stala - nie zalezy od zadnych parametréw zamoéwienia - jest

Tmiezna 0d wiagl amOwiEn

zawsze taka sama, niezaleznie od tego co klient zamawia.

m Zalezna od wagi zamoéwienia - optata zalezy od tgcznej wagi wszystkich :
zamawianych przez klienta produkiéw. Mozna zdefiniowa¢ dowolne toasal potyei M. i possin
przedziaty wagowe z réznymi wartosciami optat.

= Zalezna od wartosci zamoéwienia - optata zalezy od tgcznego kosztu wszystkich zamawianych przez klienta produktéw. Mozna zdefiniowaé
dowolne przedziaty kwotowe z réznymi wartosciami optat.

m Zalezna od ilosci produktow - optata zalezy od facznej ilosci wszystkich zamawianych przez klienta produktéw. Mozna zdefiniowaé
dowolne przedziaty kwotowe z réznymi wartosciami optat.

x| opeaty Oplaia zaietnn od wagl Tambwisnis = W zalezno$ci od tego jakie zostanie wybrane z listy kryterium -
o 16.80 e s a zmienia si¢ tre$¢ pdl, w ktore nalezy wprowadzi¢ koszty wysyiki.
do 15 ig 18 Dla przyktadu, jezeli zostanie jako kryterium wybrana opcja
o 30:00 ig 20 El kosztow zaleznych od wagi zamoéwienia, to wyswietlone zostang

dodal poxydle: ;e wewti pazymy pola umozliwiajgce wprowadzenie przedziatbw wagowych i



odpowiadajacych im kosztow.

W podanym obok przyktadzie koszt przesyiki zostaty ustawione w spos6b nastepujacy: dla zaméwien o tgcznej wadze do 10 kg - koszt przesyiki
wynosi 10,00 zt. Dla zaméwien o wadze od 10 do 15 kg - koszt wynosi 15,00 zt. Natomiast przy wadze od 15 do 30 kg - koszt to 20,00 zt. W razie
koniecznosci mozna dodawac kolejne przedziaty lub usuwac istniejgce.

Kolejnym elementem formularza edycji wysytki jest — costepas sz e sisatin
lista grup klientow do ktérych mozna ograniczy¢
dostepno$¢ wysytek. Dostepne sg 2 opcje:
dostepna dla grup klientéw - mozna w tym

miejscu wybra¢ dla jakich grup klientow wysytka
ma by¢ dostepna - np mozna ograniczy¢ i

dostepno$¢ wysytki tylko dla wybranej grupy b e Lista wybon Wytsans porych
klientébw - np hurtownikébw oraz druga opcja nie Plagnast ey cdvarze (kurin Prasdplata pratlewem
dostepna dla grup klientow - ktora jest i e B vt Py
odwrotno$cig poprzedniej opcji. Umozliwia ona bl D
wybranie grup klientow dla ktérych dana wysytka PP

ma nie by¢ dostepna. Np wszyscy klienci maja

mie¢ dostepng dang wysytke - ale np klienci
przypisani do grupy hurtownikéw juz nie.

Nastepne opcje to powigzanie edytowanej formy
wysytki z dostepnymi w sklepie ptatnosciami oraz Lisisk eyt i it

Foiska

krajami. Poprzez odpowiedni wyb6r mozna
zaznaczy¢ jakie formy ptatno$ci majg by¢ dostepne

dla danej wysyiki, np tylko przelew oraz payu.
Mozna takze ograniczy¢ dla jakich krajéow ma by¢
dostepna dana wysytka.

W oknach mozna wybiera¢ kilka elementow
réwnocze$nie. W podanym obok przykiadzie
kryterium dostepnosci wysytki zostato ograniczone
tylko dla klientow ktérzy jako adres wysytki podadzg adres z terytorium Polski. Dla wszystkich innych wysytka ta bedzie niewidoczna w sklepie.

W przypadku pola wyboru grup klientéw jezeli nie zostanie zaznaczona zadna grupa klientéw to modut wysyiki bedzie dostepny dla
wszystkich klientéw sklepu.

Uwaga: dodatkowym kosztem dodawanym do wysytki moze by¢ réwniez koszt ptatno$ci, ktéry mozna ustali¢ podczas ustawiania w sklepie

modutéw ptatnosci. Dotyczy to zwtaszcza kosztow obstugi ptatnosci elektronicznych lub ratalnych.

W takim przypadku klient jako tgczny koszt dostawy w sklepie widzi koszt wysytki + ustalony koszt obstugi ptatnosci.



Kopiowanie

Opcja duplikowania modutu wysytki umozliwia utworzenie doktadnej kopii, wybranej

metody wysytki. W wyniku tej operacji zostanie utworzony kolejny modut wysytki z Gsbaryt  Sort smw
ustalonymi z géry wszystkimi parametrami tak jak to byto w module, ktory byt duplikowany.

2 000,00 =+ tak : o 2 |« &K
Po utworzeniu kopii modutu mozna go edytowa¢ wprowadzajagc niezbedne zmiany w
ustawieniach, np. zmieni¢ tekst wys$wietlany klientowi, zmieni¢ liste krajow do ktérych dana
wysyika bedzie dostepna, itp.

Dzieki mozliwosci kopiowania modutéw wysylek mozna niemalze dowolnie skonfigurowa¢ w sklepie dostepne wysytki, stawki za przesyike itp.
ustawienia. W programie nie ma ograniczenia ilosci utworzonych modutow wysytek.



Ptatnosci

Modut ptatno$ci, to jeden z podstawowych obok wysytek modutéw dziatajgcych w sklepie od strony klienta. Umozliwia on w trakcie realizacji
zamowienia wybranie klientowi sposobu w jaki dokona ptatno$ci za zaméwiony towar. Modut ten taczy sie w sposob nierozerwalny z modutem
wysytek. Dostepne dla klienta ptatno$ci sa zalezne od tego jakg w danym momencie wybiera forme dostawy. W tym rozdziale zostanie oméwiony
sposob dziatania modutu umozliwiajacego obstuge ptatnosci.

Po wybraniu w menu pozycji Moduty | k& Medulypisinedsl
Platnosci wyswietlona zostanie lista

Mk Byl

wszystkich zdefiniowanych w

T T — 0 '

programie modutéw ptatno$ci.

Lista zawiera podstawowe informacje
o kazdej zdefiniowanej metodzie : E :
ptatnosci. W pierwszej kolumnie jestid | AR T 5 ’
jaki dany modut posiada w bazie
danych. W drugiej kolumnie |, ...

wyswietlana jest robocza nazwa . . s
modutu  (widoczna tylko W panelu o e s oo sgress e mui s R e aokis ’
administracyjnym  sklepu).  Trzecia i sy sasace E 12 00,00 = ’

kolumna to opis wedtug jakiego

sposobu sg obliczane koszty ptatnosci - szczeg6towo zostato to opisane w instrukcji w czesci dotyczacej edycji modutu ptatnosci. Kolejne
kolumny przedstawiajg odpowiednio minimalny koszt ptatnosci, minimalng warto§¢ zamoéwienia od ktérej dana ptatno$¢ jest dostepna,
maksymalng warto$¢ zamoéwienia, kwote do jakiej dana ptatno$¢ jest dostepna. Dalej jest jej kolejno$¢ wyswietlania na liscie pfatnosci oraz
aktualny status - to znaczy czy ptatno$c¢ jest wigczona i dostepna w sklepie, czy jest wytaczona. Ostatnia kolumna zawiera ikony nawigacyjne,
ktore pozwalaja na wykonywanie okreslonych akcji zwigzanych z dana ptatno$cig. Wysytke mozna tylko edytowac¢ - nie ma mozliwosci jej
usuniecia ani powielenia .



Edycja - ustawienia ogodlne

Klikajac w ikone edycji ptatno$ci przechodzimy do rozbudowanego formularza, a ktérym mozna ustawi¢ wszelkie parametry zwigzane z dang

ptatnoscia. W zaleznosci od edytowanej formy ptatnosci formularz moze zawiera¢ nieco odmienne pola specyficzne dla danej metody ptatnosci.

Kt Edycja pozyey

[ S —

W pierwszej czes¢ tego formularza sg informacje tekstowe,
ktére widoczne sg dla klienta robigcego zakupy w sklepie. W
pierwszym polu wpisana jest robocza nazwa danej ptatnosci
- widoczna tylko w panelu administracyjnym.

Kolejne pola (ktére nalezy wypetnia¢ we wszystkich
jezykach, ktore sg obstugiwane w sklepie) to:

Tres¢ wyswietlana w sklepie pod taka nazwg jaka zostanie
w tym miejscu wpisana ptatno$¢ jest wyswietlana klientowi
podczas zaméwienia.

Tres¢ objasnienia w sklepie to pole nie jest obowigzkowe
do wypetnienia. Jezeli zostanie tu wpisana tre$¢, to bedzie
i ona w sklepie wys$wietlana w chmurce po najechaniu myszka
przez klienta na dang ptatno$¢ w zamoéwieniu. Ostatnim z pdl

tekstowych, ktére mozna wprowadzi¢ dla ptatnosci jest Opis wyswietlany w przed potwierdzeniem

zamoéwienia. Jest to réwniez nie obowiazkowe pole, kidre jezeli jest wypetnione to jego tres¢ jest

wys$wietlana w dodatkowych informacjach o ptatno$ci na stronie potwierdzenia zaméwienia. Mozna tu .
wprowadzi¢ dowolng tre$¢, ktérg chcemy przekaza¢ klientowi w procesie sktadania zamoéwienia. S
Informacja ta jest réwniez w mailu, ktéry jest wysytany do klienta z potwierdzeniem ztozenia

zamoéwienia. W przypadku ptatnosci przelewem mozna tutaj np. wpisa¢ szczeg6ly dotyczgce

rachunku, na ktéry klient ma wptaci¢ pienigdze za ztozone zamoéwienie.

Kolejne pola formularza dotyczg juz szczegotow
zwigzanych z funkcjonowaniem i zasadami ustalania
dostepnosci danej metody pfatnosci. Dostepne sg
tutaj takie informacje jak: kolejno$¢ wyswietlania
ptatno$ci w koszyku klienta, status - czy ptatno$c¢ jest
wigczona w sklepie czy nie. Mozna ustawi¢ progi
wartosci zamoéwienia od jakiej i do jakiej wartosci
dana metoda ptatnosci bedzie dostepna. Jezeli
warto§¢  zamoéwienia nie zawiera sie w
zdefiniowanym przedziale, to woéwczas dana
ptatno$¢ jest niewidoczna dla klienta.

Kolejnosc wyswietlania « 5

Status: @ wiaczony wiyltaczony
Kosz pfatnosci 10

Minimalny koszt ptatnosci 0

Wartosc zamdwienia od 100.00

Wartos< zamdwienia do 1000.00

Dla kazdego rodzaju ptatno$ci mozna réwniez zdefiniowa¢ zwigzany z nig koszt. Szczegélnie dotyczy to ptatnosci on-line lub ptatnosci ratalny, w

ktorych obstuga sklepu chce przerzuci¢ koszty zwigzane z obstuga tych ptatnosci (prowizja, koszty dostarczenia wnioskoéw, itp.) na klienta sklepu.

Koszt ptatnosci moze mie¢ rézne formy - moze to by¢ stata optata, warto$¢ procentowa lub tez moze zosta¢ wyliczana wediug wzoru

matematycznego. Ponizej znajduje sie tabelka opisujaca mozliwe sposoby ustalania kosztu ptatnosci.

Wartos¢ pola Format
pole puste lub 0

11.50 liczba

x*0.035 X, znak mnozenia, liczba

Opis
koszt ptatnos$ci wynosi 0
koszt ptatnosci wynosi 11,50, niezaleznie od warto$ci zamoéwienia

koszt ptatnosci zostanie wyliczony wg wzoru:

(wartosc_produktow + koszt dostawy) * 0,035

koszt ptatnosci zostanie wyliczony wg wzoru:

x*0.035+11.50 x, znak mnozenia, liczba, znak plus, liczba

(wartosc_produktow + koszt dostawy) * 0,035 + 11,50



Uwaga: Ptatno$¢ moze by¢ dodatkowym kosztem dodawanym do wysyiki. Dotyczy to zwlaszcza kosztéw obstugi ptatnosci elektronicznych lub

ratalnych.

W takim przypadku klient jako taczny koszt dostawy w sklepie widzi koszt wysytki + ustalony koszt obstugi ptatnosci.



Edycja - ptatnosci PayU

W przypadku modutu ptatnosci obstugiwanego przez serwis PayU nalezy wprowadzi¢ dodatkowe specyficzne parametry w ustawieniach modutu.

Przed rozpoczeciem konfiguracji modutu w sklepie nalezy:

= Posiada¢ podpisang umowe z serwisem PayU i aktywne konto

= W serwisie PayU nalezy utworzy nowy punkt ptatnosci, ktéry bedzie obstugiwat sklep

Podczas definiowania punktu ptatnosci w serwisie PayU nalezy wprowadzi¢ nastepujace parametry :

= Wariant wspotpracy: Protected Payment

» Kodowanie danych: UTF-8

» Adres powrotu - biad: http://www.adres.sklepu.pl/platnosc_koniec.php?typ=payu&status=FAIL&error=%error%&zamowienie_id=%orderld%

» Adres powrotu - poprawnie: http://www.adres.sklepu.pl/platnosc_koniec.php?typ=payu&status=OK&zamowienie_id=%orderld%

= Adres raportéw: http://www.adres.sklepu.pl/moduly/platnosc/raporty/payu/raport.php

= Nalezy zaznaczy¢ kanaty ptatnosci, ktére maja by¢ dostepne dla klientow. W celu przetestowania poprawnosci dziatania modutu w sklepie

mozna w ustawieniach punkt ptatno$ci wtgczy¢ kanat TESTOWY - wowczas wszystkie tranzkacje dokonane za pos$rednictwem tego kanatu

nie bedg rzeczywiscie realizowane przez serwis PayU.

Kolejnest wyswiellania

Status

Kosz plalnosc

Minimalny kosal platnosci

WarloSE zamowienia od

Warlo£d zamdwienia da

KEy1 - Klucz ao-sprawdzania
poopisy
koyZ - Klucz do sprawdzania
poopisy

Statug zamaoy

wykonaniu pt

wizezan & wylaczony

001

8 wigone wWyracona

14531

Dxeld

= 944510194073637

= badceed0ofddGeslf

Zamawienie realizowane

komentarzu do zamowienia.

|-

Po utworzeniu punktu ptatno$ci mozna przystgpi¢ do konfigurowania

modutu w sklepie. Po wybraniu edycji tego modutu - poza

standardowymi polami w formularzu znajdujg sie dodatkowe pola

specyficzne dla tego modutu ptatnosci.

Dane: pos_id, pos_auth_key, key1 oraz key2 nalezy doktadnie

przepisa¢ z ustawien punktu ptatno$ci w serwisie PayU.

Dodatkowo mozna ustawi¢ status
zamoéwienia jaki zostanie
automatycznie  ustawiony  po
otrzymaniu z serwisu PayU
informacji o} zakonczeniu

ptatnosci. W takim przypadku jesli

20072017 19:40:45

wunanis Zamowienie realizowane

serwis PayU przekaze te informacje, to status zamoéwienia zostanie

ustawiony na zdefiniowany w konfiguraciji.

Szczegdly dotyczace catej historii transakcji sg zapisywane w



Edycja - ptatnosci DotPay

W przypadku modutu ptatno$ci obstugiwanego przez serwis DotPay nalezy wprowadzi¢ dodatkowe specyficzne parametry w ustawieniach

modutu.

Przed rozpoczeciem konfiguracji modutu w sklepie nalezy: N OUpR, By S0

= Posiada¢ podpisang umowe z serwisem DotPay i aktywne konto T e a5 i s RS
= W serwisie DotPay nalezy w ustawieniach Ustawienia / Parametry URLC Polat e UHLE i Subi mnk v ey retmerdines ransabel

P e (L ey jast Vet MEOs, FOST poprass promk ML

wpisac 16 znakowy PIN dla potwierdzen

& Zewadl ne Breviece pArAmEtry UALE 3 Bt Iiegn serwibi

= W serwisie DotPay nalezy w ustawieniach Ustawienia / Parametry URLC S—— AR
zaznaczy¢ opcje "Zezwdl na przyjecie parametru URLC z zewnetrznego
serwisu". Jednocze$nie nalezy pozostawi¢ puste pole na wpisanie adresu

URLC.

Po utworzeniu Takim skonfigurowaniu opcji w serwisie DotPay mozna przystapi¢
do konfigurowania modutu w sklepie. Po wybraniu edycji tego modutu - poza standardowymi polami w formularzu znajduja sie dodatkowe pola
specyficzne dla tego modutu ptatnosci.

Dane: ID w serwisie DotPay, PIN do potwierdzen nalezy doktadnie przepisaé¢ z ustawien w serwisie DotPay.

Dodatkowo mozna ustawi¢ status zaméwienia jaki zostanie automatycznie

.

ik ustawiony po otrzymaniu z serwisu DotPay informacji o zakonczeniu

| do sesereras » AETRG01 2440

ptatnosci. W takim przypadku jesli serwis DotPay przekaze te informacje,

4 i iyt s Zaenirv il TRERI0 WanE -

to status zamoéwienia zostanie ustawiony na zdefiniowany w konfiguracji.

Szczegoty dotyczace catej historii transakcji sg zapisywane w komentarzu do zamoéwienia.



Edycja - ptatnosci Przelewy24

W przypadku modutu ptatno$ci obstugiwanego przez serwis Przelewy24 nalezy wprowadzi¢ dodatkowe specyficzne parametry w ustawieniach

modutu.

Przed rozpoczeciem konfiguracji modutu w sklepie nalezy posiada¢ podpisang umowe z serwisem Przelewy24 i aktywne konto.

Status

Koszt ptatnosci

Minimainy koszt pfamosci

Wanto&é zambwienia ad

jienia do

Cazy wigczyé tryb testowy

10 w serwisie Przelewy24

Kiuez

mdwienja po

iu ptalnose

@ wiaczony wytaczony

x*0.029+0.30

= 2160

= 09

Zamdwienie realizowane -

do realizacji transakcji produkcyjnych.

Modut obstugujacy ptatnosci za posrednictwem serwisu Przelewy24
umozliwia przed jego produkcyjnym uruchomieniem przetestowanie w
warunkach symulujgcych rzeczywiste operacje.

W tym celu nalezy w serwisie Przelewy24 przej$¢ do zaktadki "Moje dane" ->
"Konto w SANDBOX" gdzie znajdg Panstwo wskazowki, jak utworzy¢ konto
testowe. Konto testowe otrzyma te same dane do logowania, co konto
produkcyjne. Jesli chcg Panstwo zmieni¢ hasto logowania w systemie
sandbox, prosze sie tam zalogowac i w zakfadce "moje dane" -> "zmiana
hasta" dokona¢ modyfikacji hasta. Do przetestowania dziatania ptatnosci
nalezy w ustawieniach modutu w sklepie zaznaczy¢ opcje Tryb testowy -
Tak. W $rodowisku testowym kazda transakcja zostaje automatycznie
uznana za prawidtowg. Srodowisko testowe nie moze by¢ wykorzystywane

Dodatkowe pola, ktére nalezy uzupetni¢ w trakcie edycji modutu w sklepie to ID posiadany w serwisie Przelewy24 oraz klucz potwierdzajacy

CRC. W panelu transakcyjnym, w zaktadce "Moje dane" jest ciag o nazwie ,Klucz do CRC”. Warto$¢ z tego pola (16 znakéw alfanumerycznych)

nalezy wpisa¢ w ustawieniach modutu w sklepie.

Dodatkowo mozna ustawi¢ status zamoéwienia jaki zostanie
automatycznie ustawiony po otrzymaniu
Przelewy24 informacji o zakonczeniu ptatnosci. W takim
przypadku jesli serwis Przelewy24 przekaze te informacje, to
status zamowienia zostanie ustawiony na zdefiniowany w

konfiguracii.

Szczegoty dotyczace catej historii transakcji sg zapisywane

w komentarzu do zaméwienia.

20073017 15:45:06

-

momiena Zamawisnie otrryrrans

200172013 10:44:84

Mus ramdmiera Zamawianie olrzymone



Edycja - ptatnosci PayByNet

W przypadku modutu ptatnosci obstugiwanego przez serwis PayByNet nalezy wprowadzi¢ dodatkowe specyficzne parametry w ustawieniach

modutu.

Przed rozpoczeciem konfiguracji modutu w sklepie nalezy posiada¢ podpisang umowe z serwisem PayByNet i aktywne konto.

Kosz plaknoscl

Meinimainy koS ptatnosol

Hacho w sar

Nazwa spreedawty

@ whitzony wikaezon

& fal nia

288002

abc123

Studio Komputerowe Kamella-Nel
B7-809

Wioctawek

Latnia 289

Polska

2311402017000046

30

Zamiowienis realizowane |+

Modut obstugujacy ptatnosci za posrednictwem serwisu PayByNet
umozliwia przed jego produkcyjnym uruchomieniem przetestowanie w
warunkach symulujgcych rzeczywiste operacje.

W tym celu nalezy w ustawieniach modutu zaznaczy¢ opcje Czy wtaczyé
tryb testowy - Tak. Srodowisko testowe nie moze by¢ wykorzystywane do

realizacji transakcji produkcyjnych.

Dane wykorzystywane w $rodowisku testowym sg nastepujace:

Po przejsciu do serwisu PayByNet trzeba wybra¢ bank testowy i poda¢ dane do

logowanie takie jak ponizej:

login: Adam
hasto: 123
kod: 2222

Dodatkowe pola, ktore nalezy uzupetni¢ w trakcie edycji modutu w sklepie
to Identyfikator klienta - jest nim numer NIP zapisany bez spacji i
mysinikow, hasto w serwisie PayByNet oraz dane sprzedawcy towarow,
ktory podpisat z Izbg umowe o $wiadczenie ustugi PayByNet. Nalezy takze
poda¢ czas w minutach przez jaki dana transakcja jest wazna (na tej
podstawie jest wyliczana doktadna data i godzina, do ktorej nalezy

dokona¢ ptatnosci pod rygorem odstapienia przez Sprzedawce od umowy kupna-sprzedazy).

Dodatkowo mozna ustawi¢ status zamoéwienia jaki zostanie automatycznie ustawiony po otrzymaniu z serwisu PayByNet informacji o zakonczeniu

ptatnosci. W takim przypadku jesli serwis PayByNet przekaze te informacje, to status zamoéwienia zostanie ustawiony na zdefiniowany w

konfiguraciji.

WAZNE: W celu uruchomienia koniecznej jest przekazanie do KIR adresu URL na
ktéry maja by¢ wysylane statusy transakcji - jest nastepujacy adres:

http://www.adres.sklepu.pl/moduly/platnosc/raporty/pbn/raport.php

31| 03-07-2013 21:18:24
Status zamdwienia: Zamowienie realizowana

Data tranzakcji. 03-07-2013 21:18:24
Status tranzakcji transakcja zatwierdzona
Zamowienie IOt 236

Szczegoly dotyczace catej historii transakcji sa zapisywane w komentarzu do  [3I] 03-07-2012 21:17:44

zamoéwienia.

Status zamowienis: Zamowienia otrzymana



Edycja - ptatnosci PayPal

W przypadku modutu ptatnosci obstugiwanego przez serwis PayPal nalezy wprowadzi¢ dodatkowe specyficzne parametry w ustawieniach

modutu.

Przed rozpoczeciem konfiguracji modutu w sklepie nalezy posiada¢ podpisang umowe z serwisem PayPal i aktywne konto. Jezeli nie posiadaja

Panstwo jeszcze konta w serwisie PayPal, to mozna je zatozy¢ klikajgc w ten link.

Modut obstugujacy ptatnosci za posrednictwem serwisu PayPal umozliwia przed jego produkcyjnym uruchomieniem przetestowanie w warunkach

symulujacych rzeczywiste operacje.

W tym celu nalezy w ustawieniach modutu zaznaczy¢ opcje Czy wiaczyé tryb testowy - Tak. Ponadto nalezy utworzy¢ testowe konto w serwisie
PayPal. Konto takie mozna utworzy¢ pod adresem - https://www.sandbox.paypal.com/pl/webapps/mpp/home

UWAGA: Konto utworzone w serwisie SANDBOX nie powoduje zadnych faktycznych operacji finansowych i nie moze by¢ uzywane do

rzeczywistego realizowania transakcji.

domysing strone kodowa UTF-8.

i AF s [20@wp.pl

KowTiika AP 000

® 000006

logo.png

adaczony

Zamawienle realizowans |-

Ustawienie strony kodowej w panelu PayPal.

Uzyskiwanie danych do APl w serwisie PayPal.

W celu uzyskania danych umozliwiajgcych korzystanie z ptatnosci w
serwisie PayPal nalezy zalogowac sie na swoje konto na stronie

www.paypal.pl

Nastepnie w menu nalezy wybra¢ opcje Profil > Wiecej opcji. Na A

Dodatkowe pola, ktére nalezy uzupetni¢ w trakcie edycji modutu w sklepie
to dane umozliwiajgce dostep uzytkownika do APl w serwisie PayPal.

Dodatkowo mozna ustawi¢ status zamoéwienia jaki zostanie automatycznie
ustawiony po otrzymaniu z serwisu PayPal informacji o zakonczeniu
ptatnosci. W takim przypadku jesli serwis PayPal przekaze te informacje, to
status zamoéwienia zostanie ustawiony na zdefiniowany w konfiguraciji.
Mozna takze poda¢ obrazek logo, ktory bedzie wyswietlany na stronie
serwisu PayPal podczas dokonywania pfatnosci.

Szczegdly dotyczace catej historii transakcji sg zapisywane w komentarzu
do zamoéwienia.
W celu

zapewnienia poprawnosci funkcjonowania odbierania

potwierdzen o platnosciach nalezy w serwisie PayPal ustawi¢

1. Zalogowac sie do serwisu PayPal.

2. Klikna¢ zaktadke Profil.

3. Nastepnie wybra¢ opcje Moje narzedzia sprzedazy.

4. Na dole strony klikng¢ w link Kodowanie jezyka przyciskow PayPal.

5. Klikng¢ przycisk Wiecej opcji.

6. Po wybraniu tej opcji wyswietlony zostanie formularz, na ktérym mozna
ustawi¢ kodowanie w jakim bedg przesytane dane.

7. Po ustawieniu poprawnych warto$ci nalezy zapisa¢ informacje.

wyswietlonej stronie w menu po lewej stronie Klikamy pozycie Moje L R N

narzedzia sprzedazy.

Po kliknieciu w link Dostep do API Zaktualizuj wy$wietlona zostanie s
strona na ktorej uzytkownik mado wyboru dwie opcje.
Wybieramy opcje numer 2 - Opcja 2 - Zazadaj uprawnien dostepu do

Mspe NI 1peesaty -

B 4 o Dt rtin S e At P
g e L e s h—
e




API, aby utworzy¢ wlasng nazwe uzytkownika oraz hasto API.
Wystarczy klikngé w link Wyswietl podpis APIl. Zostang woéwczas wys$wietlone informacje, ktére umozliwiajg realizacje ptatnosci ze sklepu
poprzez API serwisu PayPal. Dane te nalezy wprowadzi¢ w ustawieniach modutu ptatnos$ci w sklepie w menu Moduty / Ptatnosci / PayPal.

Strona zawierajgca dane do konfiguracji modutu ptatnosci w sklepie.

W prrypadhu watgpnie skonfigurowanych Kosoykow: Sopiuj narw ulylosnica AP, Rasio | podaes | wide)

KEszyea b sdminisirowanianim

i ekraneg konfiguracy

W praypodiu tworrenia niestandardowego kosryka: Zapesz nasigpuace dane uwigrzyteinsaace w becpsecne| lokalizacy o

egramiczonym dostgpie

| T A |
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Edycja - ptatnosci Cashbill

W przypadku modutu ptatnosci obstugiwanego przez serwis CashBill nalezy wprowadzi¢ dodatkowe specyficzne parametry w ustawieniach
modutu.

Przed rozpoczeciem konfiguracji modutu w sklepie nalezy:

daraly platnoto | Transsicje | Lk pratrotc

= Posiada¢ podpisang umowe z serwisem CashBill i aktywne konto. AT ey
Serwis CashBill dostepny jest pod adresem www.cashbill.pl

» Pierwszym etapem uruchomienia Ptatno$ci Cashbill w sklepie Platterma sidepova

internetowym jest zatozenie Punktu Ptatnosci w panelu ) ' e e e

administracyjnym CashBill. Kazdy sklep internetowy powinien posiada¢

wiasny Punkt Ptatnosci. tworzgc nowy Punkt Pfatnosci nalezy wybrac

opcje Punkt Platnosci Sklep Internetowy.

= W formularzu zgtoszenia sklepu internetowego nalezy okresli¢ : i v

nastepujgce parametry:

e Rodzaj interfejsu komunikacji: Prosty Formularz HTML

o Adres URL sklepu internetowego: adres gtéwnej strony sklepu, prezentowany klientowi w procesie ptatnosci

e Nazwa sklepu internetowego: nazwa sklepu prezentowana klientowi w procesie ptatnosci

o Adres powrotu przegladarki - adres URL na ktéry zostanie przekierowany klient po sfinalizowaniu transakcji.

o Adres serwerowego potwierdzenia transakcji - adres URL, na ktéry system wysle powiadomienie dotyczgce zmiany statusu transakcji
kanatem serwer-serwer

Wprowadzajac adresy URL nalezy podaé nastepujgce wartosci:

Adres powrotu przegladarki: http://www.adres_sklepu.pl/platnosc_koniec.php?typ=cashbill
Adres serwerowego potwierdzenia transakcji: http://www.adres_sklepu.pl/moduly/platnosc/raporty/cashbill/raport.php

gdzie w miejscu www.adres_sklepu.pl nalezy podac adres swojego sklepu

Po utworzeniu Takim skonfigurowaniu opcji w serwisie CashBill mozna przystgpi¢ do konfigurowania modutu w sklepie. Po wybraniu edycji tego
modutu - poza standardowymi polami w formularzu znajduja sie dodatkowe pola specyficzne dla tego modutu ptatnosci.

Dane: Identyfikator Punktu Ptatnosci, Klucz Punktu Ptatnosci nalezy doktadnie przepisa¢ z ustawien w serwisie CashbBill.

Dodatkowo mozna ustawi¢ status zaméwienia jaki zostanie automatycznie

ustawiony po otrzymaniu z serwisu CashBill informacji o zakonczeniu
& ITHSETEN01 234567300
ptatnosci. W takim przypadku jesli serwis CashBill przekaze te informacje,

Zanéwienis realmawese =

to status zamoéwienia zostanie ustawiony na zdefiniowany w konfiguracii.

Szczegoty dotyczace catej historii transakcji sa zapisywane w komentarzu do zamdéwienia.



Edycja - ptatnosci Transferuj.pl

W przypadku modutu ptatno$ci obstugiwanego przez serwis Transferuj.pl nalezy wprowadzi¢ dodatkowe specyficzne parametry w ustawieniach
modutu.

Przed rozpoczeciem konfiguracji modutu w sklepie nalezy:

= Posiada¢ podpisang umowe z serwisem Transferuj.pl i aktywne konto

= W serwisie Transferuj.pl nalezy w ustawieniach Ustawienia / Powiadomienia wpisa¢ w zaktadce Bezpieczenstwo wpisa¢ Kod potwierdzajacy
(maks. 32 znaki)

= W serwisie Transferuj.pl nalezy w ustawieniach Ustawienia / Powiadomienia wigczy¢ opcje "Zezwo6l na nadpisanie”.

Po utworzeniu Takim skonfigurowaniu opcji w serwisie Transferuj.pl mozna przystapi¢ do konfigurowania modutu w sklepie. Po wybraniu edycji
tego modutu - poza standardowymi polami w formularzu znajdujg sie dodatkowe pola specyficzne dla tego modutu ptatnosci.

Dane:

= Pozwdl tylko na ptatnosci online - uniemozliwia wybér kanatu, ktéry w danej chwili nie jest w stanie zaksiegowaé ptatnosci w czasie
rzeczywistym

» Liczbowy identyfikator Sprzedawcy nadany w serwisie Transferu;.pl,
= Kod potwierdzajacy, ustawiony w Transferuj.pl - doktadnie przepisa¢ z ustawien w serwisie Transferuj.pl.

= Adres IP serwera Transferuj.pl - tego wpisu nie nalezy zmieniaé. Jest to adres, z ktérego sg przesytane powiadomienia do sklepu. Wpis
mozna zmodyfikowac¢ w przypadku, gdy nastapi zmiana tego adresu w serwisie Transferuj.pl

o tho-na plamoac k@ Hie Dodatkowo mozna ustawi¢ status zamoéwienia jaki zostanie
automatycznie ustawiony po otrzymaniu z serwisu Transferuj.pl
LU informacji 0 zakonczeniu ptatnosci. W takim przypadku jesli serwis

Transferuj.pl przekaze te informacje, to status zaméwienia zostanie

= 1234567890 . .. ..
ustawiony na zdefiniowany w konfiguracji.

= 195.142.220.109

Szczegély dotyczace catej historii transakcji sg zapisywane w
Staius zamowienia pa Zaméwienie realizowsnis || komentarzu do zamoéwienia.

plowaniu wnioskL




Edycja - ptatnosci Payeezy

W przypadku modutu ptatno$ci obstugiwanego przez serwis Payeezy nalezy wprowadzi¢ dodatkowe specyficzne parametry w ustawieniach
modutu.

Przed rozpoczeciem konfiguracji modutu w sklepie nalezy:

= Posiada¢ podpisang umowe z serwisem Payeezy i aktywne konto

= Po zarejestrowaniu umowy na kontaktowy e-mail techniczny podany w umowie przychodzi mail zawierajgcy dane do logowania do platformy
Payeezy. Opiekun handlowy lub Centrum Obstugi Klienta kontaktuje sie z Akceptantem podajac identyfikator Merchanta (MID) oraz
identyfikator sklepu internetowego (pos_id).

= Akceptant podaje nastepujace informacije:

e URL sklepu kontrahenta : http://www.adres_sklepu.pl

e URL dla odpowiedzi negatywnej : http://www.adres_sklepu.pl/platnosc_koniec.php?typ=payeezy&status=FAIL
o URL dla odpowiedzi pozytywne;j : http://www.adres_sklepu.pl/platnosc_koniec.php?typ=payeezy&status=OK

e URL dla powiadomien o transakcjach: http://www.adres_sklepu.pl/moduly/platnosc/raporty/payeezy/raport.php

Ustawienia do obstugi ptatno$ci w serwisie Payeezy

08 Dods g Ak La i Konfiguracia eCommerce KEorNGUracs V. me Mpefigur acis MC Pass

Konfiguraca ushigl eCommerce

URL diz odpowiedn pozytywnel:

URL di edpowieds negatywnel:

URL dia odpowieds potwierdzenia:

URL skdapu kontrshenta:

Punkt sprzedaky:

Mec:

Tryb:

Typ rezhcrana:

Khicr wendidnelony: 0263f8302a736552e9410
Potwiardzenta asynchromicne:

Po tym etapie mozna przystapi¢ do konfigurowania modutu w sklepie. Po wybraniu edycji tego modutu - poza standardowymi polami w
formularzu znajduja sie dodatkowe pola specyficzne dla tego modutu ptatnosci.

Dane: Identyfikator punktu sprzedazy, Klucz wspoétdzielony - dostepny w panelu klienta w Payeezy.

Cay wiaczye ryb testowy 8) =k L Dodatkowo mozna ustawi¢ status zamoéwienia jaki zostanie
automatycznie ustawiony po otrzymaniu z serwisu Payeezy informacji
o0 zakonczeniu ptatnosci. W takim przypadku jesli serwis Payeezy
przekaze te informacje, to status zamoéwienia zostanie ustawiony na
w  OCODOOCORODCODCG0N
zdefiniowany w konfiguracji.

Zambwienie fealzowans

Szczegdly dotyczace catej historii transakcji sg zapisywane w
komentarzu do zamoéwienia.

Podczas wdrazania ustugi eKarta na Srodowisku produkcyjnym konieczne jest poprawne zrealizowanie 3-5 transakcji testowych. Transakcje
testowe moga by¢ zrealizowane na dowolne numery kart, weryfikowany jest format przekazywanych komunikatéw, a nie ich merytoryczna
poprawno$¢. Uzyskanie zgody $wiadczy o poprawnej zrealizowanej integracji. Po zrealizowaniu testowych transakcji i zweryfikowaniu ich po
stronie FDP, Akceptant zostanie powiadomiony o przetgczeniu na tryb produkcyjny.



Edycja - ptatnosci ratalne Credit Agricole

W przypadku modutu ptatnosci ratalnych obstugiwanego przez serwis Credit Agricole nalezy wprowadzi¢ dodatkowe specyficzne parametry w

ustawieniach modutu.

Przed rozpoczeciem konfiguracji modutu w sklepie nalezy posiada¢ podpisang umowe z serwisem Credit Agricole i aktywne konto.

amawients od 300.00

10000.00

identyfikatar PSP = PEP1013

Hagto do komunisac) « haglo123

Zamdwienie pravete -

Adres sklepu - http://www.adres.sklepu.pl

Poza standardowymi danymi takie ja ID klienta w
serwisie czy hasto lub dostepno$¢ ptatnosci dla
produktow, ktérych cena miesci sie w podanym
przedziale wartosci - w przypadku serwisu Credit
Agricole nalezy jeszcze zaznaczy¢ kategorie
produktéw, ktére zgodnie z regulaminem banku nie
moga podlegac kredytowaniu.

W tym celu po przej$ciu do edycji modutu nalezy w
oknie z rozwijang listg kategorii pozaznaczac te dla
ktorych nie bedzie dostepna ptatno$¢ ratalna za
posrednictwem Credit Agricole.

Informacje o kategoriach ktére nie podlegajg
kredytowaniu nalezy pobra¢ z serwisu CA.

Po poprawnym skonfigurowaniu modutu nalezy w
serwisie Credit Agricole poda¢ adresy, ktore
pozwolg na obstuge wniosku ratalnego :

Adres powrotu pozytywnego: http://www.adres.sklepu.pl/platnosc_koniec.php?typ=agricole&status=OK

Adres powrotu negatywnego: http://www.adres.sklepu.pl/platnosc_koniec.php?typ=agricole&status=FAIL



Podsumowanie zamowienia

M Meoduly podsumowanla zamewienia

W tej opcji mozna ustawi¢ moduty,
" " ktore beda mialy wplywa na taczng

S S -' : wartos¢ zamowienia i beda

wys$wietlane w podsumowaniu przez
zakonczeniem przez klienta procesu
zakupu.

Po wybraniu w menu opcji Moduty /
Eanowta warssic seméwena e ¢ Podsumowanie zamoéwienia
wyswietlana jest lista dostepnych w

programie modutdw, ktére moga zosta¢ uwzglednione w podsumowaniu zamdéwienia.

W pierwszej kolumnie jest wy$wietlane id modutu w bazie danych. W drugiej kolumnie nazwa modutu, w nastepnej jak dany modut wptywa na
warto$¢ zamoéwienia. Mozliwe sg trzy opcje: zwieksza warto$¢ zamoéwienia, zmniejsza wartos¢ lub nie wptywa.

Modutami, ktére sa najistotniejsze punktu dziatania sklepu sa: Warto$¢ produktéw, Koszt wysytki oraz Catkowita warto$¢ zaméwienia. Te moduty
powinny by¢ zawsze witaczone i ustawione w takiej kolejnosci jak podano powyzej. Modut Catkowita warto$¢ zamoéwienia jest sumg wszystkich
wczesniej wystepujgcych i wigczonych modutow.



Edycja - ustawienia ogodlne

Ustawienia modutéw podsumowania zamowienie ograniczajg sie do podania Mazwa mdu »| Karg e
nazwy jaka ma by¢ wyswietlana klientowi w sklepie - nalezy ja wprowadzi¢ we
wszystkich wystepujacych w sklepie jezykach oraz kolejno$ci w jakiej dany
modut ma by¢ wyswietlany w podsumowaniu zaméwienia i jego wptyw na

Woatwysyin

taczng warto$¢ zamoéwienia.

Podczas ustalania kolejno$ci wy$wietlania modutéw nalezy kierowac sie
nastepujgcymi zasadami: ) swepia
= Na pierwszym miejscu musi by¢ warto$¢ produktow

= Na ostatnim miejscu w kolejnosci musi sie znalez¢ catkowita warto$¢ zamoéwienia

Wszystkie pozostate moduty, ktére bedg wiaczone muszg mie¢ kolejno$¢ wyswietlania zawartg pomiedzy dwoma powyzszymi modutami - w
przeciwnym wypadku catkowita warto§¢ zaméwienia moze zosta¢ btednie wyliczana.

Kolejnym istotnym elementem dla obliczenia warto$ci zamoéwienia jest to jaki dany modut ma wptyw na sumowanie zamoéwienia. Mozliwe sg trzy
warianty: zwiekszenie warto$ci, zmniejszenie wartosci brak wptywu na warto§¢ zamoéwienia. taczna warto§¢ zamowienia jest wynikiem
zsumowania wszystkich wiaczonych w sklepie modutéw podsumowania.

UWAGA: moduly podsumowania zamdwienia takie jak Punkty rabatowe - dziataja wéwczas gdy odpowiednie opcje sa wigczone w programie
(Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia punktow rabatowych)



Edycja - znizki dla statych klientow

Flatno£€ ratalna Santander ¥ 25,002 Modut znizek dla statych klientow pozwala na udzielnie klientowi w sklepie dodatkowej
znizki od warto$ci catego zaméwienia w przypadku, gdy dokonuje on po raz kolejny
Calkowita wartosc zamowienia . . L . . . cep

zakupu. Jezeli modut jest wigczony i klient spetnia warunki otrzymania znizki dla statych

klientobw - woéwczas w koszyku w podsumowaniu zamoéwienia wystepuje dodatkowa
pozycja i okre$lona kwota zostaje odjeta od warto$ci zamawianych produktow.
Rar=m do zapiaty 426,21 !
Po przejsciu do edycji modutu wy$wietlony zostaje formularza, w ktérym mozna
zdefiniowa¢ wszystkie parametry niezbedne do dziatania modutu. W pierwszej czesci
formularza sa informacje tekstowe, ktére sg wyswietlane po stronie sklepu. Nalezy wprowadzi¢ we wszystkich jezykach, ktére sg wiaczone w
sklepie.

W kolejnej czesci formularza sg do zdefiniowania kryteria wedtug ktérych bedg naliczane znizki.
Przy  wypemianiu pola Kolejnos¢

wyswietlania nalezy zwroci¢ uwage aby — Felsmostwswistanis e 4
warto$¢ ta byla wieksza od kolejnosci Status ® wiaczon
wys$wietlania w sklepie warto$ci produktow  yyaioie 2amawienia @ zmnigjsza

i mniejsza od podsumowania catego

Okres naliczania zamdwien wartalnie oenie @ wszystide

zamowienia - w przeciwnym razie znizkKi

i . . Zamdwienie proyjets = |
nie bedg poprawnie wys$wietlane. o
Frogi mnize 'y
powy2e| | 30.00 # 200 %
Pole Okres naliczania znizek okre$la z
powyza] | 150000 A 200 %
jakiego przedziatu czasowego majg byc¢
brane zamoéwienia do wyliczenia wartosci POWERY: | BOBEG: 4 [0 X
znizki. Mozliwe sg do wyboru trzy opcje: dodaj porycie 4 usui pozycie
kwartalnie, rocznie, wszystkie zamowienia. .
Zaleznie od tego parametru beda e Witions bt

wybierane zamoéwienia, ktore klient ztozyt

Podstawowa

w zadanym przedziale czasowym. Spradas Burkws
Kolejnym parametrem niezbednym do

ustalania znizek dla statych klientow jest

Status zamoéwienia - tylko zamoéwienia

posiadajgce okreslony status bedg brane

pod uwage przy wyliczaniu wielkoSci

znizki. Sugerujemy ustawi€ taki status jaki

w sklepie posiadajg zamoéwienie, ktore juz Ay Jezsi pie costanie wybrana adna grupa kentiw

zostaly na pewno zakonczone.

Zapobiegnie to sytuacjom, gdy do znizki mogtyby by¢ brane zamoéwienia, ktére klient ztozyt a ich nie zrealizowat (np. zaméwienie otrzymane,
przyjete, itp.)

Nastepna pozycja w formularzu, to przedziaty wartosci ztozonych przez klienta zaméwien oraz procent znizki jaki przystuguje. W podanym na
rysunku przyktadzie klient, ktéry dotychczas ztozyt zaméwienia o tacznej wartosci powyzej 1000,00 zt, a nie przekroczyt jeszcze 1500,00 -
otrzyma dodatkowy rabat w wysokosci 5% od warto$ci biezgcego zamoéwienia. Klient, ktérego tgczna warto$¢ wszystkich zakup6éw wyniosta
wiecej niz 1500,00 ale mniej niz 2000,00 otrzyma 10% rabatu od warto$ci biezgcego zamoéwienia. Natomiast klient, ktory dokonat zakupow za
taczna kwote ponad 2000,00 zI otrzyma 20% znizki na biezgce oraz wszystkie kolejne zamoéwienia. W razie potrzeby przedziaty mozna usuwac
lub dodawac kolejne.

W ostatniej czesci formularza mozna zadecydowaé czy znizka dla statych klientéw bedzie dotyczyta wszystkich grup czy tylko okreslonych -
moze to by¢ np. znizka tylko dla grupy hurtownikow.

UWAGA: Znizki dla statych klientow nie obejmujg tych, ktérzy kupowali w sklepie bez rejestracji - nawet jezeli sktadali kilka zaméwien na taczng
kwote, ktora by uprawniata do uzyskania znizki.



Konfiguracja potacznia Allegro

Przed rozpoczeciem wystawiania aukcji ze sklepu

na Allegro nalezy skonfigurowaé parametry

potaczenia. W tym celu przechodzimy do menu .8

Integracje / Allegro / Parametry polaczenia

allegro. W zaktadce tej wy$wietlony zostanie

formularz, w ktérym nalezy wprowadzi¢ dane,

ktore umozliwiajg korzystanie z Allegro API i

wystawianie towaréw na aukcjach bezpos$rednio o e o s e
ze sklepu.

W pierwszej kolejno$ci nalezy wybrac¢ serwer — sssws

allegro na ktérym bedg wystawiane aukcji. Do ; :

wyboru sg dwie mozliwosci: Serwer rzeczywisty T S N

oraz Serwer testowy. Serwer testowy umozliwia mimmns L

sprawdzenie poprawno$ci wystawiania aukgji.

Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na to, ze testowe $rodowisko allegro praktycznie nie odpowiada rzeczywistemu, wiec cze$¢ opcji moze nie dziatac¢

w nim prawidtowo.

Kolejnym polem niezbednym do wystawiania aukcji jest klucz WebAPI. Klucz WebAPI nalezy wygenerowac¢ w serwisie allegro. Klucz WebAPI
wygenerowac¢ moze praktycznie kazdy uzytkownik Allegro. Takiej mozliwos$ci nie majg jedynie: uzytkownicy kont bez petnej aktywaciji, posiadacze
kont Junior, wtasciciele kont zarejestrowanych na zagranicznych odpowiednikach Allegro oraz Ci z natozong na konto blokada.

Nastepne dwa pola nie sg zwigzane z wystawianiem aukcji, ale mogg zosta¢ wykorzystane w szablonach - mogg zosta¢ podstawione pod
odpowiednie zmienne w celu utworzenia odpowiednich linkéw w szablonie. Sg to pola Login - nazwa, jakg uzytkownik loguje sie do serwisu
allegro oraz id uzytkownika - jest to unikalny identyfikator uzytkownika w serwisie allegro. Mozna go zobaczy¢ np. w linkach do strony
uzytkownika lub jego ofert, np. http://allegro.pl/listing/user/listing.php?us_id=3994488

W polach opisanych jako Status zaméwienia i Domys$iny komentarz mozna ustawi¢ informacje, ktére beda wykorzystywane po zakonczeniu
aukcji. Status zamoéwienia - taki status jaki bedzie ustawiony w tym miejscu otrzymajg automatycznie zaméwienia utworzone na podstawie
zakonczonych sprzedazg aukcji. Natomiast Domys$iny komentarz - taka tre$¢ zostanie wstawiona podczas wystawiania komentarzy do
zakonczonych sprzedazg aukcji.

Ostatnia cze$¢ formularza zawiera informacije o tym jakie sg aktualnie w wersje kategorii Allegro oraz struktury p6l. Program generuje formularz
wystawiania aukcji na podstawie pobranych z allegro definicji pél - w zaleznosci od wybranej kategorii pola te moga sie zmienia¢. Nalezy
zwraca¢ uwage na to, zeby wersje kategorii i definicji pol, ktore sa w sklepie byty aktualne z tymi, ktore sg obecnie na allegro.

et A LT A irwh n AT Jezeli wersje nie sg aktualne nalezy klikng¢ przycisk Aktualizuj - woéwczas

program pobierze i zapisze w bazie aktualne dane z serwisu allegro. Z uwagi na
[ — ilos¢ danych proces aktualizacji moze trwac kilkanascie minut.

Stopled reslzacic 1%

Preetworzono 4500



Konfiguracja wystawiania aukcji Allegro

Edycja danych

Parametry ogalng
Czas wania. (4 . | 10 -
Licrtia stk {5 . 100
Kral wi [ B
Wajewddzwa: {10] kujawskg-pomorskie -
Migscowose (11 . Wiackawak
Kod pocziowy; (32 . B7-800

Tylko Kup Teraz! (bez licylacii) lub Licytacia ||

Ldjgecin

300

@

B0

plesalach

Galeria rdjed

280

12

Parametry wysylki

Kosd prrEavik pakrywa

14 & Ki

w tresci aukcji w zaleznos$ci od innych wystawionych przez sprzedajacego aukgji.
sie nie przekraczanie 12-15 pozostatych aukgji.

W tej opcji menu mozna zdefiniowa¢ domysine wartosci, ktére
beda automatycznie wstawiane podczas wystawiania aukcji
na allegro bezposrednio ze sklepu. Formularz zawiera szereg
pol okreslajgcych parametry wystawianej aukcji.

Przy kazdym polu jest szczeg&towy opis dotyczacy jego
zawarto$ci - opis jest generowany bezposrednio z serwisu
allegro.

Sa to dane adresowe sprzedajacego, informacje oraz dane
dotyczace wptaty za wylicytowane towar.

Podczas definiowania pola Format sprzedazy nalezy zwréci¢
uwage na to, ze opcja Sklep (bez licytacji) dostepna jest tylko
dla tych uzytkownikéw, ktérzy posiadajg zarejestrowany sklep
w serwisie allegro. Jezeli zostanie wybrana taka forma
sprzedazy, a uzytkownik nie posiada na allegro sklepu -
wowczas podczas wystawiania aukcji zostanie zwrécony
komunikat btedu Nie mozesz wystawi¢ przedmiotu w sklepie
w tym kraju. W takiej sytuacji mozna wystawia¢ tylko aukcje z
licytacja lub w opcji Kup teraz.

Zaznaczenie opcji dodatkowych (pogrubienie, miniaturka, itp.)
wigze sie z dodatkowymi optatami podczas wystawiania
aukcji - wszystkie optaty sg zgodne z cennikami allegro i
ponoszone s3 na rzecz serwisu allegro.

W przypadku zdje¢ allegro na serwer allegro wysytane jest
tylko gtéwne zdjecie (jest ono wy$wietlane takze w listingu
aukcji w allegro w postaci miniaturki). Za wysytane gtéwne
zdjecie ponosi sie opfaty zgodnie z cennikiem allegro.
Pozostate zdjecia aukcji, w tym zdjecia wstawiane w tresci
aukcji poprzez znacznik [ZDJECIA] oraz uzyte do tworzenia
galerii przy uzyciu znacznika [GALERIA] sg zapisywane na
serwerze na ktérym znajduje sie sklep i nie sg wysytane na
serwer allegro - przez to witasciciel sklepu nie ponosi optat z
tytulu wyswietlania tych zdje¢. Podczas wysSwietlania aukcji
przez klientéw na allegro zdjecia sa wy$wietlane z serwera na
ktorym zainstalowany jest sklep.

Kolejne cze$ci formularza umozliwiajg zdefiniowanie wielko$ci
zdje¢ w galerii produktu oraz ilo$ci wyswietlanych pozostatych
aukcji. Galeria zdje¢ jest wysSwietlana w aukcji na podstawie
zdje¢, ktore ma przypisane produkt w sklepie internetowym.
Podczas wystawiania aukcji mozna wybraé, ktore zdjecia
majg zosta¢ wykorzystane do stworzenia galerii zdje¢
produktu. Pozostate aukcje sprzedajacego sg wyswietlane w
tresci aukcji w formie grafik, ktére zawieraja zdjecie produktu,
nazwe, cene oraz ilos¢ dni do zakonczenia aukcji. Pozostate
aukcje sa wyswietlane dynamicznie - czyli mogg sie zmienia¢
Pozostate aukcje sg wySwietlane wg daty wystawienia. Zaleca

W ostatniej czesci formularza jest lista dotyczaca oferowanych przez sprzedajacego form wysytek. Nalezy w niej wpisa¢ dane dotyczace

mozliwych rodzajow wysytek oraz ich kosztéw. Jezeli nie chcemy oferowac niektorych wysyltek - nalezy woéwczas pozostawi¢ pola puste. W razie

potrzeby mozna wpisa¢ dane w trakcie wystawiania aukcji, jezeli chcemy zaoferowac¢ jaka$ wysytke sporadycznie tylko do wybranego produktu.



Konfiguracja szablonow aukgji

W menu Integracje / Allegro / Konfiguracja M *=vien sukl dleses
szablonéw aukcji jest mozliwo$¢ zarzadzania 2
dostepnymi w programie szablonami aukcji. Po

wybraniu tej opcji menu na ekranie jest ' -
wyswietlona lista zainstalowanych szablonéw.

Na liscie znajduje sie miniaturka szablonu,

podkatalog w ktérym jest on umieszczony oraz

informacja o tym, ktory szablon jest ustawiony jako domysiny.

Szablony aukcji umieszczone sg w katalogu /allegro. Budowa szablonu nie odbiega od standardowych szablonéw aukcji, ktére sg uzywane
podczas wystawiania bezposrednio z serwisu allegro. Jedyng réznicg jest zastosowanie dodatkowych tagow, ktére mozna uzywac¢ w celu

podstawiania odpowiednich zdefiniowanych wczes$niej warto$ci podczas generowania aukgji ze sklepu.

Szablony mozna edytowa¢ w edytorze HTML po kliknigeciu w ikonke edycji. Mozna réwniez je modyfikowa¢ poza sklepem w dowolnym edytorze i
pozniej umiesci¢ w katalogu /allegro w celu wykorzystania w sklepie.

Budowa szablonu jest nastepujaca :

katalog w ktorym sg umieszczone wszystkie szablony allegro - wspolny dla wszystkich

lallegro i

szablonow
lallegro/nazwa_szablonu podkatalog w ktérym jest umieszczony konkretny szablon
lallegro/nazwa_szablonu/obrazki podkatalog w ktérym sg umieszczone wszystkie grafiki wykorzystywane w danym szablonie

lallegro/nazwa_szablonu/szablon.txt plik w formacie tekstowym w ktérym jest zapisany szablon allegro

lallegro/nazwa_szablonu/screen.jpg  plik zawierajacy podglad szablonu

W szablonie moga zosta¢ wykorzystane nastepujace znaczniki :

Adres serwera, na ktorym jest zainstalowany sklep - adres sklepu w petnej postaci z

[SERWER]
http://adres ....

Znacznik wyswietla opis produktu - dane sg zwracane w formie tekstu (formatowanie html
takie jak podczas definiowania opisu w panelu zarzadzania sklepu). W miejsce znacznika

[OPIS] jest podstawiany opis zdefiniowany w menu Asortyment / Produkty - zaktadka Opis lub
jezeli jest wypetniony indywidualny opis produktu dla allegro to zwracany jest opis z
zaktadki Dane Allegro.

Znacznik wys$wietla nazwe produktu - dane sg zwracane w formie tekstu (bez formatowania
INAZWA] html). W miejsce znacznika jest podstawiana nazwa zdefiniowana w menu Asortyment /

Produkty - zaktadka Podstawowe dane lub jezeli jest wypetniona indywidualna nazwa

produktu dla allegro to zwracana jest nazwa z zakfadki Dane Allegro.

Znacznik wy$wietla dodatkowy tekst do naz roduktu (definiowany przy nazwie produktu
[DODATKOWA_NAZWA] w . W wy P ¢ v prey P

podczas edycji produktu w panelu zarzadzania w menu Asortyment / Produkty).

Znacznik wy$wietla zdjecia produktu wybrane do wy$wietlania podczas wystawiania aukcji

produktu. Kazde zdjecie znajduje sie w tagu html <(div)>. Wynik znacznika [ZDJECIA] jest

zwracany w postaci:

[ZDJECIA] <(div)><(img src="..... nazwa obrazka ....." /)><(/div)>
<(div)><(img src="..... nazwa obrazka ....." /)><(/div)>
<(div)><(img src="..... nazwa obrazka ....." /)><(/div)>

W szablonie allegro poprzez zastosowanie styléw css mozna zdefiniowa¢ wyglad



[ID_ALLEGRO]

[UZYTKOWNIK_ALLEGRO]

[CECHY_PRODUKTU]

[CENA_WYWOLAWCZA]

[CENA_MINIMALNA]

[CENA_KUP_TERAZ]

[LICZBA_SZTUK]

wyswietlanych zdjec i elementu <(div)>.

Ponizej prezentujemy przyktad stylow css do wyswietlania zdje¢ produktu jednego pod
drugim z wysrodkowaniem wy$wietlanego zdjecia oraz marginesem zdje¢ 10px. Caty
znacznik [ZDJECIA] nalezy wstawi¢ w nadrzedny element div:

<(div id="ZdjeciaProduktu")>[ZDJECIA]<(/div)>

Kod css do w/w przyktadu:

#ZdjeciaProduktu div { margin:10px; text-align:center; }

Id uzytkownika w serwisie Allegro - zwraca numer uzytkownika zdefiniowany w menu
Integracje / Allegro / Konfiguracja potaczenia Allegro.

Login uzytkownika w serwisie Allegro - zwraca numer uzytkownika zdefiniowany w menu
Integracje / Allegro / Konfiguracja potaczenia Allegro.

Znacznik wy$wietla cechy produktu wystawianego produktu (wybrane podczas wystawiania
aukcji - nie wszystkie cechy jakie ma produkt). Cechy sg generowane w postaci kodu html.
Kazda cecha jest zawarta w tagu <(span)> oraz dodatkowo nazwa i warto$¢ cechy w tagu
<(b)>. Wynik znacznika [CECHY_PRODUKTU] jest zwracany w postaci:

<(span)><(b)>..... nazwa cechy .....<(/b)><(b)>..... warto$¢ cechy .....<(/b)><(/span)>
<(span)><(b)>..... nazwa cechy .....<(/b)><(b)>..... wartos$¢ cechy .....<(/b)><(/span)>

W szablonie allegro poprzez zastosowanie styléw css mozna zdefiniowa¢ wyglad
wyswietlanych tagoéw html, np wyr6zni¢ kolorem warto$é cechy.

Ponizej prezentujemy przyktad stylow css do wyswietlania cech produktu jednej pod druga
z wys$rodkowaniem cech na ekranie, kolor nazwy cechy w kolorze czerwonym, margines
pomiedzy cechami 5px, rozmiar czcionki wartosci cechy 15px. Caty znacznik
[CECHY_PRODUKTU] nalezy wstawi¢ w nadrzedny element div:

<(div id="CechyProduktu")>[CECHY_PRODUKTU]<(/div)>

Kod css do w/w przyktadu:

#CechyProduktu span {
display:block;
text-align:center;
margin:5px;

}

#CechyProduktu span b:first-child {
color:#ff0000;

}

#CechyProduktu span b:last-child {
font-size:15px;

}

Znacznik wys$wietla cene wywotawczg produktu na aukcji - zwraca warto$¢ wpisang w
formularzu przy wystawianiu aukcji. Warto$¢ sformatowana w formie waluty np 10,00 zt

Znacznik wy$wietla cene minimalna produktu na aukcji - zwraca warto$¢ wpisang w
formularzu przy wystawianiu aukcji. Warto$¢ sformatowana w formie waluty np 10,00 zt

Znacznik wy$wietla cene KUP TERAZ produktu na aukcji - zwraca warto$¢ wpisang w
formularzu przy wystawianiu aukcji. Warto$¢ sformatowana w formie waluty np 10,00 zt

Znacznik wy$wietla ilos¢ produktu wystawionego na aukcji - zwraca warto$¢ liczbowg
wpisang w formularzu przy wystawianiu aukgji.



[STAN_PRODUKTU]

[GWARANCJA]

[CZAS_WYSYLKI]

[NUMER_KATALOGOWY]

[KOD_PRODUCENTA]

[KOD_EAN]

[PKWIU]

[PRODUCENT]

[LOGO_PRODUCENTA]

[WAGA]

[DODATKOWA_ZAKLADKA_x_NAZWA]

[DODATKOWA_ZAKLADKA_x_TRESC]

[DODATKOWE_POLA_OPISOWE]

Znacznik wy$wietla stan produktu zdefiniowany w stowniku stanéw produktéw - w formie
tekstu (bez formatowania html).

Znacznik wyswietla informacje o gwarancji produktu zdefiniowang w stowniku gwaranciji
produktu - w formie tekstu lub linku - w zalezno$ci od przypisanej do produktu gwaranciji.

Znacznik wys$wietla czas wysyiki produktu wystawionego na aukcji - zwraca wartos¢
liczbowa (ilo$¢ dni) wpisang w formularzu przy wystawianiu aukcji. Warto$¢ formatowana do
iloéci godzin lub dni, np 24 godziny lub 2 dni.

Znacznik wy$wietla numer katalogowy produktu - w formie tekstu (bez formatowania html).
Jezeli wystawiany na aukcji produkt posiada cechy i dana kombinacja cech posiada
indywidualny numer katalogowy zostaje wys$wietlony nr katalogowy wybranej kombinacji
cech.

Znacznik wy$wietla kod producenta produktu - w formie tekstu (bez formatowania html).
Znacznik wys$wietla kod EAN - w formie tekstu (bez formatowania html).

Znacznik wy$wietla PKWiU - w formie tekstu (bez formatowania html).

Znacznik wy$wietla nazwe producenta produktu - w formie tekstu (bez formatowania html).

Znacznik wyswietla logo producenta produktu - w formie obrazka graficznego. Wielko$¢
logotypu jest definiowana w menu Integracje / Allegro / Konfiguracja wystawiania
aukgiji. Grafika logotypu nie jest wysytana na serwer allegro i jest wy$wietlana z serwera na
ktorym znajduje sie sklep internetowy.

Znacznik wy$wietla wage produktu w KG - w formie tekstu (bez formatowania html).

Znacznik zwraca tytut dodatkowej zaktadki o nr x - x to warto$ci od 1 do 4 - wy$wietla
nazwy zakfadki definiowanej podczas edycji lub dodawania produktu w menu Asortyment /
Produkty. Wynik wyswietlany jest w formie tekstu (bez formatowania html).

Znacznik zwraca tre$¢ dodatkowej zaktadki o nr x - x to warto$ci od 1 do 4 - wyswietla tre$¢
zaktadki definiowanej podczas edycji lub dodawania produktu w menu Asortyment /
Produkty. Dane sg zwracane w formie tekstu (formatowanie html takie jak podczas
definiowania tre$ci zaktadki w panelu zarzadzania sklepu).

Znacznik wy$wietla dodatkowe pola opisowe wystawianego produktu. Dodatkowe pola
opisowe sg generowane w postaci kodu html. Kazde pole opisowe jest zawarte w tagu
<(span)> oraz dodatkowo nazwa i warto$¢ pola w tagu <(b)>. Wynik znacznika
[DODATKOWE_POLA_OPISOWE] jest zwracany w postaci:

<(span)><(b)>..... nazwa pola .....<(/b)><(b)>..... warto$¢ pola .....<(/b)><(/span)>
<(span)><(b)>..... nazwa pola .....<(/b)><(b)>..... warto$¢ pola .....<(/b)><(/span)>

W szablonie allegro poprzez zastosowanie styléw css mozna zdefiniowa¢ wyglad
wyswietlanych tagoéw html, np wyr6zni¢ kolorem warto$¢ pola opisowego.

Ponizej prezentujemy przyktad stylow css do wy$wietlania dodatkowych pél opisowych
produktu jednego pod drugim z wy$rodkowaniem poél na ekranie, margines pomiedzy
poszczegdlnymi polami 5px; szeroko$¢ nazwy pola 150px. Caty znacznik
[DODATKOWE_POLA_OPISOWE] nalezy wstawi¢ w nadrzedny element div:

<(div id="PolaOpisoweProduktu"y>[DODATKOWE_POLA_OPISOWE]<(/div)>

Kod css do w/w przyktadu:

#PolaOpisoweProduktu {
display:inline-block;
margin:0px auto;

}

#PolaOpisoweProduktu span {



[GALERIA]

display:block;
text-align:center;
margin:5px;

}

#PolaOpisoweProduktu span b {
display:inline-block;
vertical-align:middle;

}

#PolaOpisoweProduktu span b:first-child {
width:150px;

WAZNE: Pola opisowe mogag mogg by¢ zaréwno w formie tekstu jak i grafik. Tak samo jak
wys$wietlane dodatkowe pola w sklepie internetowym. Jezeli w produkcie warto$¢ pola ma
postac¢ graficzng to zostanie wyswietlony obrazek w miejscu wartos$ci pola. Grafiki
dodatkowych pol nie sg wysytane na serwer allegro i sg wyswietlane z serwera na ktérym
znajduje sie sklep internetowy.

W menu Konfiguracja / Dodatkowe pola / Dodatkowe pola do produktéw mozna
zdefiniowac, ktore pola opisowe majg by¢ wyswietlane w aukcjach allegro. Do allegro sa
przesyfane tylko te pola, ktére majg zaznaczong opcje wy$wietlania w allegro.

Znacznik wy$wietla galerie zdje¢ produktu; galeria jest generowana w postaci gotowego
kodu html do ktérego w aukcji trzeba umiescic¢ style css

Obok na zdjeciu pokazany jest wyglad gotowej
galerii zdje¢ produktu; galeria sktada sie z
duzego zdjecia oraz miniaturek wyswietlanych
pod duzym zdjeciem produktu. Po najechaniu
kursorem myszy na miniaturke zostaje
wys$wietlone duze zdjecie produktu.

Podczas wystawiania aukcji produktu mozna
wybrac jakie zdjecia bedg wySwietlane w galerii
zdje¢ produktu. Domysinie zaznaczone sg

‘ - ﬁ ‘ —r wszystkie zdjecia.
. . W menu Integracje / Allegro / Konfiguracja
wystawiania aukcji definiuje sie wielko$¢
miniaturek zdje¢ oraz wielko$¢ duzego zdjecia (rozmiar w pikselach). Podczas ustawiania
wielko$ci obrazkow nalezy pamietac, zeby szeroko$¢ duzego zdjecia nie byta wieksza niz
szeroko$¢ kolumny w ktorej jest wy$wietlana galeria.

Dla poprawnego dziatania galerii w kodzie szablonu w stylach css nalezy umiescic style
(kolorystyke ramek czy innych elementéw nalezy dopasowa¢ do wtasnego szablonu allegro;
prosimy nie zmienia¢ nazw klas oraz obiektoéw - zmiana moze spowodowac btedne
wyswietlanie galerii zdjec):

#GaleriaZdjeciaAllegro {
position:relative;
overflow:hidden;
display:inline-block;
padding:10px;
border:1px solid #dbdbdb;

}

#GaleriaZdjeciaMiniaturki {
text-align:center;
padding:10px Opx 10px Opx;



#GaleriaZdjeciaMiniaturki .GaleriaZdjeciaMiniatura {
display:inline-block;
padding:5px;
margin:5px;
cursor:pointer;
border:2px solid #cccccc;
transition: all 0.50s ease-in-out;
-moz-transition: all 0.50s ease-in-out;
-webkit-transition: all 0.50s ease-in-out;
-o-transition: all 0.50s ease-in-out;

}

#GaleriaZdjeciaMiniaturki .GaleriaZdjeciaMiniatura:hover {
border:2px solid #000000;

}

#GaleriaZdjeciaMiniaturki .GaleriaZdjeciaMiniatura span {
opacity:0;
filter:alpha(opacity=0);
position:absolute;
left:Opx;
top:0px;
text-align:center;
width:100%;
transition: all 0.50s ease-in-out;
-moz-transition: all 0.50s ease-in-out;
-webkit-transition: all 0.50s ease-in-out;
-o-transition: all 0.50s ease-in-out;

}

#GaleriaZdjeciaMiniaturki .GaleriaZdjeciaMiniatura:hover span {
opacity:1;
filter:alpha(opacity=100);

}

#GaleriaZdjeciaMiniaturki .GaleriaZdjeciePierwsze {
opacity:1;
filter:alpha(opacity=100);
position:absolute;
left:0px;
top:0px;
text-align:center;
width:100%;
transition: all 0.50s ease-in-out;
-moz-transition: all 0.50s ease-in-out;
-webkit-transition: all 0.50s ease-in-out;
-o-transition: all 0.50s ease-in-out;

}

#GaleriaZdjeciaMiniaturki:hover .GaleriaZdjeciePierwsze {
opacity:0;
filter:alpha(opacity=0);

}

#GaleriaZdjeciaDuze {
position:relative;
overflow:hidden;
padding:10px Opx 10px Opx;

}

Znacznik wy$wietla pozostate aukcje jakie sg oferowane przez sprzedajgcego. Wynik jest

zwracany w postaci linkéw do poszczegoélnych aukcji oraz obrazkéw z aukcjami (obrazek
[INNE_AUKCJE] zawiera zdjecie produktu, nazwe produktu, cene produktu oraz date zakonczenia aukcji).

ﬁ g Y ﬁ o ot g Obok na zdjeciu pokazany jest wyglad
- -



K‘“ R K'-.AJ ey innych aukcji oferowanych przez

sprzedajgcego. Kazdy obrazek jest
jednoczesnie linkiem do danej aukcji.

W menu Integracje / Allegro /

Konfiguracja wystawiania aukcji definiuje

sie ilo$¢ wyswietlanych na aukc;ji linkéw do
pozostatych aukcji sprzedajacego.

Rozmiar obrazkéw prezentujacych inne aukcje to 250px szerokosci x 110px wysokosci. Kod
jaki zwraca znacznik jest wys$wietlany w postaci:

<(a href="http://adres-sklepu.pl/allegro.php?link=x")>
<(img src="http://adres-sklepu.pl/allegro.php?aukcja=x,xx")>
<(/a)>

Dla poprawnego wyswietlania obrazkéw innych aukcji w kodzie szablonu w stylach css
nalezy umiesci¢ odpowiednie style; ponizej zamieszczamy przykladowy kod css, ktory
uktada obrazki obok siebie z 5px marginesem. Caty znacznik [INNE_AUKCJE] nalezy

wstawi¢ w nadrzedny element div, np:

<(div id="InneAukcje")>[INNE_AUKCJE]<(/div)>

Kod css do wiw przyktadu:

#lnneAukcje a {
display:inline-block;
margin:5pXx;

WAZNE: Grafiki aukcji sg zapisywane w katalogu w ktorym sg przechowywane zdjecia
produktéw w podkatalogu /allegro_foto - katalog ten musi posiada¢ prawa do zapisu i
odczytu - bez petnych praw sklep nie bedzie mégt utworzy¢ grafik aukciji.

Przyktady wykorzystania znacznikéw w szablonie allegro:

#naglowek { background: url("[SERWER]/naglowek.jpg") repeat-x; height:170px; } - w definiowaniu stylu wy$wietlanego elementu w miejsce
[SERWER] zostanie podstawiony adres sklepu i w wystawionej aukcji powyzsza definicja stylu przyjmie posta¢ - #naglowek { background:
url("[http://www.adres.sklepu.pl/allegro/nazwa_szablonu/obrazki/naglowek.jpg") repeat-x; height:170px; } i zostanie poprawnie wys$wietlona
grafika w szablonie.

http://www.allegro.pl/show user auctions.php?uid=[ID ALLEGRO] - w miejsce [ID_ALLEGRO] zostanie wstawiony znacznik
zdefiniowany podczas konfiguracji potaczenia allegro i kod w wystawionej aukcji bedzie miat posta¢ - http://www.allegro.pl
/show_user auctions.php?uid=9877897 - kierujgc do listy aukcji danego uzytkownika



Wystawianie aukcji

W celu wystawienia produktu na aukcji

#4100

allegro nalezy przej$¢ do menu Asortyment /

Produkty. Na liscie produktéw w kolumnie z
VAT

wystawianie aukeji allegro +
ikonami nawigacyjnymi dostepna jest ikona pramsemm

umozliwiajgca wystawienie wybranego
produktu na aukcji w serwisie allegro.

Po kliknieciu ikony jezeli uzytkownik nie jest aktualnie zalogowany w serwisie allegro - zostanie wy$wietlony formularz logowania. Logowac¢ sie
nalezy za pomocg loginu i hasta, ktére jest ustawione w serwisie allegro. Ze wzgledéw bezpieczenstwa dane do logowania nie sg zapisywane w
bazie danych. Sg zapisane w ses;ji i ich wazno$¢ wynosi 30 minut. Jezeli w tym czasie
e ienaaseiive o8 uzytkownik nie wykonuje zadnych operacji zwiazanych z obstugg allegro nastapi
automatyczne usuniecie danych i tym samym wylogowanie z serwisu allegro. Jezeli
natomiast uzytkownik caly czas wykonuje jakie$ operacje - woéwczas czas zalogowania
* Egin_alegrn zostaje automatycznie przedtuzany.

Po zalogowaniu do serwisu allegro mozna juz przystgpi¢ do wystawiania wybranych

produktéw na aukcjach.

Na samej gorze formularza wy$wietlane sg informacje o tym do jakiego serwera allegro jesteSmy aktualnie zalogowani, jakie sg aktualne wersje
kategorii i definicje pdél w serwisie allegro oraz w bazie danych w sklepie. Nalezy zwraca¢ uwage, aby zawsze posiada¢ aktualne wersje -
aktualizacje mozna wykona¢ w menu Integracje / Allegro / Konfiguracja potaczenia z allegro.

Ponizej znajdujg sie wszystkie informacje, ktére nalezy wprowadzi¢ podczas wystawiania aukcji. Cze$¢ z nich jest automatycznie wypetniana na
podstawie danych zapisanych w konfiguracji allegro oraz pobieranych z informacji o wystawianym produkcie.

Na poczatku nalezy wybra¢ kategorie, w ktorej dana aukcja zostanie — wstwwiny srosust
wystawiona. Jezeli podczas dodawania czy edycji produktu w menu . . | SonrARRAAZG Fu

Asortyment |/ Produkty w zaktadce Dane Allegro zostata o ke ounnched
Huabiesh -

zdefiniowana kategoria Allegro - zostanie ona automatycznie
wstawiona w pole kategorii. W zaleznosci od wybranej kategorii moga == z
zosta¢ wczytane dodatkowe pola, ktére nalezy wybra¢ w celu

poprawnego wystawienia aukgcji.
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Opis produktu
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jezeli nie zostang wybrane zostanie zwrdcony komunikat btedu

Profesypnalny aparat cyfiowy, nastgpca K100, przeznaczony dia wszystkich entuzastiw fotografii, zaawansowanych amatoriw i prof

podczas wystawiania aukcji. 5.6 mm
Podczas wystawiania aukcji elementy takie jak nazwa produktu, opis,

dostepna ilo$¢ czy cena sg automatycznie pobierane z bazy danych i wstawiane do formularza. Uzytkownik moze te warto$ci samodzielnie
modyfikowa¢ przed wystawieniem aukcji.

Do aukcji mozna dotgczy¢ zdjecia produktu. Zdjecie gtéwne jest automatycznie dodawane jako podstawowe zdjecie na wystawianej aukcji.
Mozna réwniez dotgczy¢ zdjecia dodatkowe - jezeli zostaly do produktu dopisane. Zdjecia dodatkowe - w zaleznos$ci od tego czy w ustawieniach
wystawiania aukcji zostata okre$lona opcja czy zdjecia majg by¢ wysytane do allegro, czy zapisywane na wiasnym serwerze bedg w aukcji
odpowiednio wy$wietlane w galerii zdje¢ - jezeli zostang wystane na serwer allegro lub w miejscu znacznika [ZDJECIA] w szablonie jezeli beda
wys$wietlane z wtasnego serwera. Dodatkowo mozna wybra¢ ktére zdjecia maja by¢ wykorzystane do tworzenia galerii produktu. Domysinie
zaznaczone sg wszystkie zdjecia produktu. Zdjecia do galerii nie sg przesytane na serwer allegro - w przypadku wys$wietlania aukcji zdjecia sa
wyswietlane z serwera na ktérym znajduje sie sklep internetowy.

Wszystkie pozostate pola formularza sg zgodne z polami dostepnymi podczas wystawiania aukcji bezposrednio w serwisie allegro. Wpisuje sie w



nie czas trwania, aukcji, forme aukcji, cene licytowanego produktu, ilo$¢ oraz informacje o ptatnosci i dostawie.

W ostatniej czesci formularza sa informacje o sposobach wysyiki jakie

LA FOCSHan e L) 1000 14 chcemy udostepni¢ na aukcji. Standardowo sg wypetnione wysytki dla

e i ktérych parametry zostaly zdefiniowane w konfiguracji wystawiania

Pervasa seune Wb o it aukcji. Natomiast jezeli zachodzi potrzeba udostepnienia innych opcji dla

51 ahnany aktualnie wystawianego produktu - to wystarczy wpisa¢ parametry w

o prerytey dodatkowych opcjach wysylki. Jezeli dodatkowe opcje zostang
P wypetnione, to znajdg sie one w aktualnie wystawianej aukc;ji.

Ponizej pdél wyboru wysytek i dodatkowych opcji znajduje sie pole wyboru
szablonu jaki ma zosta¢ uzyty do wystawienia aukcji. Domysinie wybrany
jest szablon, ktéry zostat ustawiony jako domys$iny w menu Integracje / Allegro / Konfiguracja szablonéw aukcji.

Po poprawnym wypetnieniu wszystkich pél formularza, mozna jeszcze przed ostatecznym wystawieniem aukcji kliknaé na dole formularza
przycisk Sprawdz poprawnos¢ - program wéwczas przeprowadzi symulacje wystawienia produktu na allegro. W przypadku wystapienia btedéow
w formularzu zostanie wys$wietlony komunikat informujgcy o przyczynie btedu. Natomiast jezeli wszystko zostato wypetnione poprawnie -
wowczas wy$wietlona zostanie informacja o tym, ze aukcja jest przygotowana poprawnie i jakie sa szacunkowe koszty jej wystawienia.

Po tym jak otrzymamy informacje, ze aukcja zostata przygotowana
poprawnie - mozna klikng¢ przycisk Wystaw aukcje.

Aukcja zostanie automatycznie wystawiona w serwisie allegro. W

programie wy$wietlona zostanie informacja o numerze aukcji oraz link

s o | [ E— il do niej w serwisie allegro.



Zarzadzanie aukcjami
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wege osestany W tej  opcji  obstuga sklepu ma

& Halety wykenad wynchroarach £ ABegio - e waIys|

kel mapakiuse dane— mozliwo$¢ zarzadzania aukcjami, ktére

PrverT siitmine dane o mibgach 2 Asgrn

zostaly wystawione na allegro ze

# daty Konca male|gon

sklepu.
S = U
Koy AMeba A0 1470 e Po wybraniu z menu opcji Integracje /
et . shrrihietbiines - : " ’ X s Allegro | Zarzadzanie aukcjami
it ittt wys$wietlona zostanie lista aukgji, ktére
ey zostaly wystawione w serwisie Allegro.
4TI THE5E n g - : - .} =
) ] W celu uaktualnienia informacji o
e e . <] . . .
e ‘ £ s ¢ . wystawionych aukcjach nalezy klikngé
Kart . ak harty paiis . . . . .
sia znajdujacy sie na dole strony przycisk
HpL rjed PGS . :
i (g e R | RS DI gy 0 2 o 9 Pobierz aktualne dane o aukcjach z
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sklepu faczy sie z serwisem allegro i
uaktualnia zapisy o wszystkich trwajacych aktualnie aukcjach.

Jezeli w liscie aukcji znajdujg sie aukcje, ktére posiadajg nieaktualne dane (np $wiezo wystawione) dodatkowo bedzie wy$swietlany komunikat
nad lista aukcji oraz przycisk do pobrania aktualnych danych bedzie sie takze wys$wietlat nad listg aukcji.

W poszczegdlnych kolumnach wy$wietlone sg nastepujgce informacje: ID aukcji - jest to identyfikator aukcji nadawany podczas wystawiania
przez allegro. Nastepne kolumny to zdjecie produktu oraz szczeg6ty dotyczace nazwy produktu, producenta i dodatkowych cech, ktére zostaty
wybrane podczas wystawiania aukcji.

Jezeli pozycja aukcji posiada niepetne dane aukcji przy ID aukcji bedzie wy$Swietlana dodatkowo ikona w kolorze z6itym informujaca, ze dana
aukcja nie jest w petni zsynchronizowana z danymi w allegro.

W kolumnie Format wy$wietlona jest ikonka informujaca o formie sprzedazy. Dostepne opcje to Kup teraz, Sklep oraz Aukcja z licytacja. W
nastepnych dwoch kolumnach wy$wietlone sg informacje o dacie rozpoczecia i zakonczenia danej aukcji. Kolejne kolumny to informacje
statystyczne dotyczace ilosci wystawionych produktéw, ilosci ztozonych ofert oraz wys$wietlen aukcji. W kolumnie Status wys$wietlona jest ikonka
informujaca o tym czy dana aukcja trwa, czy zostata juz zakonczona. lkona wznowienia aukcji jest aktywna pomimo zakonczenia aukcji tak dtugo
jak dtugo dana aukcja nie jest przeniesiona do archiwum przez serwis Allegro.

W ostatniej kolumnie znajduja sie ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one przegladanie szczegotowych informacji o wybranej aukcji, w tym réwniez
informacji o ewentualnych transakcjach jezeli zostaly w aukcji zawarte. Ponadto jest ikonka umozliwiajgca ponowne wystawienie wybranej aukc;ji
- po jej kliknieciu zostanie w serwisie Allegro wystawiona aukcja o identycznych parametrach jak aukcja zrodtowa. Jezeli aukcja w danej chwili
trwa - aktywna jest réwniez ikona zakonczenia aukcji przed terminem. Po jej kliknieciu wy$wietlane jest dodatkowe pytanie czy podczas
konczenia aukcji odwota¢ oferty, ktére zostaty w niej ztozone. Jedna z ikon stuzy do aktualizowania stanu ilo$ci wystawionych produktéw na
allegro. Jezeli w sklepie stan magazynowy jest mniejszy niz ilo§¢ wystawiona na allegro - przy uzyciu tej ikony mozna zmniejszy¢ ilo§¢ produktow
wystawionych na allegro (zostanie zmniejszona do ilosci produktu w magazynie). Jezeli w sklepie jest wtaczona kontrola stanéw magazynowych
(menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia magazynu) to dodatkowo jezeli stan magazynowy w sklepie jest nizszy niz ilos¢ na
allegro - warto$ci ilosci bedg wys$wietlane w kolorze czerwonym z ostrzezeniem.

Ponadto mozna réwniez usung¢ z bazy danych zapis o wybranej aukcji klikajac w ikonke krzyzyka - usuwa to tylko zapis informacji o aukcji w
bazie sklepu - nie wptywa w zaden sposob na informacje, ktére znajdujg sie w serwisie allegro.

Po wybraniu akcji wy$wietlenia szczegotow danej
aukcji pokaze sie okno, w ktérym znajdujg sie
doktadne informacje o wystawionej aukcji.

Jezeli w wybranej aukcji byly oferty kupna, to

wyswietlona jest ich lista wraz z informacjami o
kupujacym, dacie transakcji, cenie za ktora zostat
sprzedany produkt.




W ostatniej kolumnie jest informacja o tym, czy
kupujacy wypetnit po zakonczeniu  aukcji
formularza pozakupowy. Jezeli formularz zostat

wypetniony, to woéwczas podczas tworzenia w
sklepie zaméwienia na podstawie aukcji zostang
automatycznie pobrane informacje dotyczace
wybranej przez kupujacego formy dostawy i ptatno$ci. W przeciwnym wypadku dane te trzeba recznie uzupetni¢ w generowanym zaméwieniu.

W poszczegoélnych pozycjach listingu ikony nawigacyjne umozliwiajg operacje na pojedynczej aukcji. Sklep umozliwia takze operacje na wielu
aukcjach na raz. Stuzy do tego pierwsza kolumna w listingu aukcji oznaczona jak Akcja. Zaznaczajac wybrane pozycje (aukcje) mozna poprzez
dostepng pod listingiem liste wyboru dokona¢ okreslonych operacji na wielu aukcjach na raz. Funkcja ta umozliwia masowe usuniecie,
wznowienie czy aktualizacje stanu ilosci dla wielu aukcji na raz. Po wyborze okreslonej aukcji do wykonania jest realizacja nastepuje poprzez
zatwierdzenie przyciskiem Wykonaj, ktéry znajduje sie pod lista wyboru mozliwych akcji do wykonania.



Sprzedaz

2015 15:47:00

VV tej OpCji mamy mOZ|IWOéé tWOrZenia w & Obsluga spreedaly - doto estatrie) synchronteachl : 22-09
sklepie ~ zamowien na podstawie ' ’ '
sprzedazy produktow na allegro.

Po wybraniu w menu pozycji Integracje /
Allegro / Sprzedaz wys$wietlona zostanie ™ D .
lista ofert kupna zlozonych w aukcja
wystawionych ze sklepu na allegro. W — L IE—— ¢ wadimire

celu pobrania aktualnych informacji o

zakonczonych sprzedazach nalezy

klikna¢ przycisk Pobierz aktualne dane o aukcjach z Allegro. W wyniku tego program potaczy sie z serwisem allegro i zaktualizuje w bazie
dane o wszystkich operacjach sprzedazy dotyczacych aukcji wystawionych poprzez sklep.

W pierwszej kolumnie znajduje sie ikonka po najechaniu na ktéra wy$wietlone zostang szczeg6ty dotyczace dane sprzedazy. W nastepnej
kolumnie znajduja sie chceckboxy umozliwiajgce zaznaczenie kilku transakcji i zbiorcze wystawienie do nich komentarzy lub utworzenie
zamoéwien dla wybranych transakcji. W nastepnej kolumnie wy$wietlona jest jest nazwa produktu, ktérego aukcja dotyczy.

W dalszej kolejnosci wyswietlane sg informacje dotyczace kupujacego takie jak nick, adres e-mail, ilo§¢ zakupionych przedmiotéw w jednej
aukcji, data zakupu, cena za jakg zostat produkt zakupiony.

W kolumnie o nazwie Formularz wy$wietlona jest informacja o tym czy kupujacy wypeit formularz pozakupowy na allegro. Ma to wptyw na
sposob generowania w sklepie zamoéwienia.

Jezeli kupujacy wypetnit formularz pozakupowy, to w trakcie generowania zaméwienia automatycznie jest w nim wstawiany sposob wysyiki oraz
ptatnosci jakie kupujacy wybrat w formularzu. Jezeli natomiast formularz nie zostat wypetniony przez kupujgcego - wéwczas informacje te nalezy
w zamowieniu uzupeic recznie.

Jezeli w sklepie zostato juz wygenerowane zamoéwienie - jego numer wys$wietla sie w kolumnie Numer zaméwienia. W ostatniej kolumnie
umieszczona zostata ikonka umozliwiajgca wygenerowanie zamoéwienia na podstawie transakcji zawartej na allegro. W przypadku gdy ikona
zostanie kliknieta, a zamoéwienie bylto juz utworzone - woéwczas program wys$wietli informacje o tym fakcie i nie pozwoli na wygenerowanie
kolejnego zamoéwienia.

kd 2k . W tym miejscu mozna roéwniez wystawi¢ komentarze do
" ' ’ : *  transakcji na allegro. Po zaznaczeniu wybranych aukcji i
i wybraniu z listy w polu Wykonaj akcje na dole formularza opciji
Napisz komentarz do zaznaczonych wys$wietlone zostang
dodatkowe pola umozliwiajace wystawienie komentarzy do
aukcji.

Domyslnie wpisany jest tekst, ktory zostat zdefiniowany w menu ustawien aukcji. W trakcie wystawiania komentarzy tekst ten moze zosta¢
zmieniony przez obstuge sklepu.

Po wybraniu oceny oraz wpisaniu tresci komentarza nalezy klikna¢ przycisk Wykonaj. W tym momencie do zaznaczonych transakcji zostang
przestane do allegro komentarze. Podobnie poprzez wybranie opcji utwérz zaméwienia dla zaznaczonych aukcji mozna utworzy¢ masowo
zamowienia dla wielu aukcji na raz.



Porownywarki cen

Po wybraniu z menu pozycji Integracje
| Poréwnywarki wyswietlona zostanie
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Ostatnia kolumna zawiera ikony nawigacyjne umozliwiajgce wykonanie poszczegélnych akcji takich jak: generowanie pliku XML, edycja

parametrow generowanych plikéw oraz podglad wygenerowanego pliku.

sprawd w skdepie

Przed
odpowiednio ustawi¢ parametry dla danej poréwnywarki. Po

rozpoczeciem generowania plikow XML nalezy

wybraniu ikony edycji wys$wietlony zostanie formularz
umozliwiajgcy zdefiniowanie opcji w jaki spos6b ma by¢
generowany plik. Zawarto$¢ formularza jest zalezna od opgiji,
ktére zostang w nim zaznaczone. Do podstawowego
wygenerowania pliku - wystarczy tylko zaznaczy¢ opcje tak

jak rysunku obok.

Przy takim ustawieniu program uwzgledni wszystkie produkty znajdujgce sie w sklepie i wygeneruje plik XML wedtug podstawowego schematu

dla danej poréwnywarki okreslonego w jej dokumentaciji.

Jezeli nie chcemy, zeby do poréwnywarki byly przesytane wszystkie produkty znajdujgce sie w sklepie, to mamy do wyboru dodatkowe opcje:

tylko zaznaczone produkty - eksportowane bedg woéwczas produkty, ktére w ustawieniach majg zaznaczong opcje do poréwnywarek -

dotyczy to wéwczas kazdego produktu indywidualnie. Inng mozliwo$cia jest zaznaczenie opcji tylko wybrane kategorie. WWéwczas w formularzu

zostanie wy$wietlone dodatkowe okno, w ktorym mamy mozliwo$¢ zaznaczenia kategorii z ktérych produkty zostang przestane do poréwnywarki.

Tip ekspodu weiysthie produlidy blko

Po wybraniu tej opcji i zaznaczeniu kategorii do

plku XML dla  okreslonej

poréwnywarki

eksportowane bedg tylko produkty, ktére nalezg do

wybranych kategorii w sklepie.

Jak napisano wcze$niej - standardowo do pliku

XML sa zapisywane produkty zgodnie z ogding

XML
przeznaczong dla wiekszosci sklepow.

strukturg  pliku danej

poréwnywarki

zaznaczone produfidy @ fiko zaznasczone kslegorie

HKategorie eksportowane do porawnywarki

W przypadku, gdy sklep prowadzi specyficzng
sprzedaz okreslong w dokumentacji poréwnywarki
taka jak np. ksiazki, perfumy, filmy, itp. moze by¢
wymagane zapisanie do pliku XML dodatkowych
informacji o produktach. W takiej sytuacji mozna
skorzysta¢ z dodatkowych pdl do produktéw - pod

warunkiem, ze zostatly one wcze$niej zdefiniowane w menu Konfiguracja / Dodatkowe pola / Dodatkowe pola do produktow oraz ze zostaty

uzupetnione podczas wprowadzania produktow. Woéwczas w ustawieniach dla danej poréwnywarki mozna skorzysta¢ z opcji Format pliku:

wiasny.

[

Dodathown pola eksponowant do parowayenarki

[

Po wybraniu tej opcji w formularzu ustawien zostang wy$wietlone pola,
ktére zostaty wczesniej zdefiniowane do produktow.

W formularzu nalezy zaznaczy¢ ktére pola majg zosta¢ uwzglednione w
generowanym pliku XML oraz wpisa¢ ich nazwe pod jakg maja zostac



umieszczone. Informacje dotyczace nazw pél dostepne sa w dokumentacjach udostepnianych przez serwisy poréwnywarek.

Dla przyktadu jezeli generujemy plik dla poréwnywarki CENEO i w sklepie posiadamy w sprzedazy ksiazki, to w pliku XML powinny znalez¢ sie
nastepujace pola:

Autor, ISBN, llosc_stron, Wydawnictwo, Rok_wydania, Oprawa, Format

nazwy po6l nalezy wpisa¢ doktadnie w takiej formie jaka jest zapisana w dokumentacji (wielko$¢ liter, podkres$lenia, brak polskich znakéw).

Po takim zdefiniowaniu w generowanym pliku XML znajda sie dodatkowe informacje specyficzne dla okre$lonej branzy sklepu.



Systemy sledzace i afiliacyjne

Program posiada wbudowang
Googlevave o mozliwo$é integracji z wieloma
serwisami umozliwiajgcymi
prowadzenie statystyk oraz
kampanii reklamowych takich
jak Google, Zaufane Opinie
CENEO, Opineo Facebook,
Nasza klasa i inne. Wigczenie

Zagnz tanw

. wybranych integracji sprowadza
R Gougle  ge go wpisania id Iub kodu
iboiabatictind otrzymanego w danym serwisie

FIp— i wtgczeniu wybranej opcji.

Po wpisaniu tych parametrow w panelu administracyjnym sklepu kod dla danego systemu zostanie automatycznie umieszczony na stronach
sklepu.

Systemy sledzace.

Aby korzysta¢ z Google Analytics trzeba wtaczy¢ modut oraz wpisaé kod otrzymany w Google dla danej domeny sklepu. Numer powinien mie¢
posta¢ np UA-2623593-4. Tylko ten fragment otrzymanego kodu nalezy wpisa¢ w pole ldentyfikator google. Google Analytics to bardzo
przydatne narzedzie do analityki internetowej, ktére pomaga wtascicielom stron uzyskac informacje, jak uzytkownicy korzystajg ze sklepu. Dzieki
Google Analytics wtasciciel sklepu ma wglad w najrézniejsze raporty dotyczace sposobu zachowywania sie uzytkownikéw odwiedzajgcych sklep.
W celu korzystania z opcji e-commerce Google Analytics nalezy dodatkowo opcje te wigczy¢ w serwisie Google w ustawieniach dla danej strony
(po zalogowaniu sie na swoje konto w Google Analytics).

Kolejny system to narzedzia Google dla Webmasteréw, ktére sg przydatne dla osoéb, ktére chca analizowa¢ informacje na temat danych
zwigzanych z pozycjonowaniem sklepu. Jest to bardzo uzyteczne narzedzie, ktére stuzy do zbierania informacji na temat swoich witryn
internetowych. Umozliwia weryfikowanie indeksowania stron sklepu, optymalizowanie go pod katem wyszukiwarek, dostarcza wielu innych
danych interesujgcych z punktu widzenia SEO. Aby mdc korzysta¢ z funkcji narzedzi google, nalezy zweryfikowa¢ prawa do wtasnosci domeny
(sklepu). W tym celu nalezy wprowadzi¢ Kod weryfikacyjny, ktory otrzymuje sie po rejestracji w Google dla Webmasteréw. Po wpisaniu kodu i
zapisaniu go - bedzie mozna w Google dokonaé weryfikacji witryny. Po poprawnej weryfikacji bedzie mozna korzysta¢ z funkcji, ktére udostepnia
to narzedzie, np mozliwo$¢ przesytania mapy sklepu w formacie XML.

Kolejne systemy to system Ceneo Zaufane Opinie, Opineo oraz Wiarygodne Opinie okazje.info. Sg to systemy stuzace do zbierania opinii o
transakcjach w sklepach internetowych. Zasada dziatania systemoéw polega na wysytaniu do klientéw po ztozeniu zamoéwienia (po okreslonym
czasie) informacji z prosbg o wyrazenie opinii na temat sklepu oraz transakcji. Takie informacje sg przydatne dla innych kupujacych, ktéry moga
zapoznac sie opiniami o sklepie. Zebrane informacje moga wyswietla¢ sie w sklepie np w wysuwanych zakfadkach, ktére mozna wigczy¢ w menu
Integracje / Wysuwane zaktadki.

Systemoéw afiliacyjne.

Sg to systemy umozliwiajace przesytanie linkéw, informacji dotyczacych produktéw w sklepie do innych stron internetowych - na zasadzie
polecania danego produktu czy informacji. W sklepie szczeg6lny nacisk zostat potozony na integracje z portalami spotecznosciowymi np
Facebook, NaszaKlasa, Google. Wigczenie odpowiedniego modutu powoduje wys$wietlanie odpowiedniego dla danego portalu przycisku na
stronie karty produktu. Klient wciskajac dany przycisk moze przestac link produktu do wybranego portalu lub jak np w przypadku Facebook -
"polubi¢ produkt". W ramach tego modutu sklep umozliwia dodatkowo integracje z WWebePartners.

W ramach systemoéw afiliacyjnych

FRESHMAIL  gklep ma wbudowang integracje z
systemem FreshMail. Jest to system
ufatwiajacy tworzenie newsletterow,
wysytanie do klientow mailingu.
Wiaczenie w  sklepie integracji
powoduje, ze kazdy klient, ktory

zapisze sie w sklepie do newslettera bedzie dodany do list mailingowych na Panstwa koncie w systemie FreshMail. Do integracji z systemem



FreshMail jest wymagany klucz API oraz klucz API sekret. Oba te klucze sg dostepne w ustawieniach systemu na stronie FreshMail po
zalogowaniu sie na Panstwa konto. Integracja umozliwia dodawaniu do okre$lonej listy mailingowej klientow, ktérzy zapisali sie do newslettera.
Umozliwia utworzenie osobnych list mailingowych dla klientow, ktérzy zarejestrowali sie w sklepie, ztozyli zaméwienia lub dokonali zakupow
poszczegdlnych produktéw. Dzieki temu w systemie FreshMail mozna tworzy¢ indywidualne newslettery dla konkretnych grup klientéw. Jezeli w
sklepie jest wigczona integracja to wypisanie sie klienta z newslettera sklepu powoduje takze wypisanie go z list mailingowych w systemie
FreshMail.

Wysuwane zaktadki.

Poza integracjg z systemami $ledzacymi program umozliwia réwniez wy$wietlanie gotowych widgetéw oferowanych przez rézne systemy czy
strony takie jak Facebook, Google, Ceneo, Okazje.info czy Opineo. Wy$wietlenie widgetéw nie wymaga zadnej ingerencji w kod strony sklepu.
Wystarczy pobra¢ kod widgetu lub identyfikator z wybranej przez siebie platformy i wklei¢ go w menu Integracje / Wysuwane zaktadki.

Po wklejeniu kodu, program automatycznie — rimessssms e e o
dotaczy go w odpowiednim miejscu w kodzie —_—
strony sklepu i wySwietli zaktadke z
widgetem.

W analogiczny sposéb mozna wstawi¢ kod
widgetow z innych serwisow.

UWAGA: Zaktadki widgetéow Ceneo, Okazje.info i Opineo dziata niezaleznie od zaktadek systemoéw spoteczno$ciowych, ktére réwniez mozna
wiaczy¢ w konfiguracji sklepu - ich zawarto$¢ konfiguruje sie w panelu w wybranym serwisie - skad nalezy pobra¢ gotowy kod do wklejenia w

ponizszy formularz.

e sensnd oo L Oddzielng grupe stanowig wysuwane zaktadki serwiséw spotecznos$ciowych takich jak
' ' Facebook, Nasza klasa, Twitter, Google+ itp. W menu Integracje / Wysuwane
- zakladki mozna je wtaczy¢ okreslajac po ktérej stronie ekranu majg sie wyswietla¢ i w
o jakiej kolejnosci.

' 5 Dodatkowo jako niezalezna wy$wietlana jest zaktadka Allegro. Umozliwia ona

s wyswietlanie losowych komentarzy z Allegro. Zaktadka ma za zadanie zwiekszenie

zaufania do sklepu poprzez prezentacje opinii klientéw z portalu Allegro. Do dziatania

zaktadki jest wymagana integracja sklepu z Allegro poprzez aktywny klucz Webapi i poprawng konfiguracje z Allegro w menu Integracje /

Allegro / Konfiguracja potaczenia z Allegro. Przed uruchomieniem zaktadki nalezy pobraé komentarze z konta Allegro. Pobieranych jest 25

najnowszych komentarzy i na stronie wy$wietlane sg losowo. Zalecane jest pobieranie co pewien czas komentarzy w celu aktualizacji danych

wys$wietlanych na stronie sklepu. Sklep automatycznie nie pobiera nowych komentarzy (automat powodowatby zbyt duze, niepotrzebne
obcigzenie sklepu).

I A i s D i Oprocz zdefiniowanych w sklepie na state wysuwanych
zakfadek, uzytkownik sklepu ma mozliwo$¢ dodania do trzech
witasnych zdefiniowanych zaktadek, ktére moga mie¢ dowolng
grafike oraz wyswietla¢ dowolne informacje.
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2. W przypadku indywidualnych zaktadek nalezy wybrac¢ jaki
: obrazek bedzie wyswietlany w sklepie jako zaktadka (po
najechaniu na ten obrazek nastgpi wysuniecie zaktadki).
2-krotne Kklikniecie w pole wyboru obrazka spowoduje
otworzenie przegladarki zdje¢ z mozliwoscig wybrania grafiki
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lub wgrania nowej z komputera klienta. Rozmiar obrazka nie
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powinien by¢ duzy - zalecamy zeby nie byt szerszy niz 50

pikseli. W kolejnym kroku nalezy zdefiniowa¢ jaka tre$¢ ma sie
wyswietla¢ w oknie po wysunieciu zaktadki. Tre$¢ wpisuje sie w
edytorze tekstu - moze ona zawiera¢ tekst, obrazki i mie¢
body div dowolne formatowania html. Kolejnym polem koniecznym do
@ 2507 wyswietlania zakfadki jest szeroko$¢ pola z trescig. W tym
miejscu okresla sie jakg szeroko$¢ bedzie miato okno
wysunietej zaktadki (o ile pikseli ma sie wysuwac¢ zaktadka po

Palsk -
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Zapisz dane

najechaniu na grafike zaktadki). Dodatkowo mozna takze
przypisa¢ wyswietlanie zaktadki tylko do okre$lonego jezyka, a
takze podobnie jak w przypadku innych zakladek okresli¢
strone ekranu po ktérej ma sie wyswietla¢ oraz kolejnos¢
wys$wietlania.



Firmy kurierskie

Edycja danych - Firma Paczkomaty InPost
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Zapuesz dane

Program sklepu oferuje integracje z firmami
kurierskimi oraz pos$redniczacymi w obstudze
firm kurierskich. W celu skorzystania z
integracji nalezy mie¢ podpisang umowe z
wybrang firmg i skonfigurowa¢ odpowiednie
parametry w menu Integracje / Firmy
wysytkowe. Po wybraniu okreslonej firmy
wyswietlany jest formularz do wprowadzenie
danych konfiguracyjnych. Poniewaz
konfiguracja zalezna jest od konkretnej firmy
obstugujacej przesytki opiszemy tutaj modut
na przyktadzie jednej wybranej przyktadowo.

Po wybraniu z menu Integracje / Firmy
wysytkowe opcji Paczkomaty inPost
wys$wietlony  zostanie  formularz,  ktory

umozliwia wprowadzenie danych do potaczenia z API serwisu inPost oraz ustawienie domys$inych parametréw nadawanych przesytek.

Do sprawdzenia poprawnosci dziatania tego modutu mozna skorzysta¢ z konta testowego. Do logowania do konta testowego w serwisie inPost

mozna postuzy¢ sie adresem: test@testowy.pl oraz hastem: WqJevQy*X7. Przesyiki w tej opcji nie bedg nadawane ani dorgczane.

Jezeli modut jest wigczony wowczas w edycji zamoéwienia w menu obstugi zaméwien w zaktadce Wysytki wySwietlone zostanie logo operatora

obstugujacego dany serwis. Klikniecie w nie umozliwi wygenerowanie poprzez API przesytki, wydrukowanie etykiet oraz dokumentéw

przewozowych (zalezne to jest réwniez od konkretnego operatora - jakie akcje oferuje jego API).

Na rysunku przedstawiony zostat przyktadowy
formularz tworzenia wysytki dla serwisu inPost
Paczkomaty.

Po wypetnieniu formularza wystarczy klikng¢
przycisk Utworz przesytke - co spowoduje
wygenerowanie paczki w serwisie inPost. Po tej
operacji mozna od razu wydrukowac etykiete
bezposrednio do pliku PDF, ktérg mozna naklei¢ na
przesyike.

Rozliczenie przesyiki nastepuje juz na koncie
uzytkownika w serwisie obstugujgcym dany rodzaj

wysytek.
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Statystyki sprzedazy

Statystyki sprzedazy przedstawiajg raporty dotyczace elementéw, ktére majg wplyw na sprzedaz produktéw w sklepie. Sg to m.in. raporty
dotyczace wybieranych form wysytek, sposob ptatnosci, raporty sprzedazy produktow czy zamoéwien wg typdw. Analiza poszczeg6lnych raportow
umozliwia whascicielowi sklepu lepsze dopasowanie oferty sklepu, wysytek czy ptatnosci do oczekiwan klienta.



Formy ptatnosci

Statystyka formy ptatnosci wyswietla informacje na temat
wybieranych podczas skladania zamoéwien przez klientow
form ptatnosci. Raport prezentuje dane w formie graficznej
(wykres kotowy) oraz w formie tabeli z nazwg formy ptatnosci
oraz ilo$cig zamoéwien dla danej ptatnosci. Dodatkowo mozna
ograniczy¢ wy$wietlanie danych wg okre$lonego przedziatu
czasowego.




Formy dostawy

Statystyka formy dostawy wys$wietla informacje na temat
wybieranych podczas sktadania zaméwien przez klientéw
form dostawy (wysyiki). Raport prezentuje dane w formie
graficznej (wykres kotowy) oraz w formie tabeli z nazwa formy
dostawy oraz iloscig zaméwien dla danej wysyiki. Dodatkowo
mozna ograniczy¢ wys$wietlanie danych wg okre$lonego
przedziatu czasowego.




Wykres sprzedazy

Statystyka wykres sprzedazy prezentuje w formie graficznej
(wykres6w) dane sprzedazy za ostatnie 17 miesiecy. Wykres
prezentuje w formie wykresu warto$¢ ztozonych zamoéwien
oraz ilo§¢ ztozonych zamoéwien w poszczegéinych
miesigcach. Jezeli w sklepie sprzedaz jest prowadzona w
réznych walutach - dla kazdej waluty jest generowany osobny
wykres (tylko jezeli dla danej waluty byta sprzedaz w
prezentowanym okresie).

Powyzej wykresow sprzedazy wy$wietlane sg dwa wykresy
wyswietlajace prognoze sprzedazy na aktualny miesiac
rozliczeniowy. Wykres po lewej stronie prezentuje prognoze
na podstawie sprzedazy z danego miesigca (na podstawie
sprzedazy z poszczegoélnych dni miesigca), wykres z prawej
strony wysSwietla prognoze na podstawie sprzedazy z
ostatnich trzech miesiecy.

Dane w prognozach sg rozbite na poszczeg6lne waluty, w
zaleznosci od sprzedazy w danej walucie.



Raport sprzedazy produktow dla kategorii

Raport sprzedazy produktéw dla kategorii umozliwia

wygenerowanie raportu sprzedazy produktéw wraz z ich

cechami (jezeli dane produkty posiadajg cechy) w okreslonym =" e ST
przedziale czasowym w podziale na kategorie produktow.
Przy generowaniu raportu mozna wybra¢ za jaki okres majg

by¢ generowane dane oraz status zamowien jakie majg by¢

uwzgledniane do przygotowania danych.

Wygenerowane dane sa wys$wietlane w formie tabeli. Tabela
sktada sie z pieciu kolumn: nr katalogowy, nazwa produktu
(razem z nazwami cech jezeli produkt posiada cechy), ilo$¢ sprzedanych produktéw oraz warto$¢ netto i brutto sprzedazy danego produktu.

SR | - Dane w tabeli sg wy$wietlane wg nazw kategorii i podkategorii, a wewnatrz kategorii wg nazw produktow.

T T— | Jako nagtowki sg wyswietlane nazwy kategorii, a ponizej znajduje sie lista szczegdtowa produktéw wraz z

e cechami.

WAZNE Jezeli do generowania raportu zostanie przyjety zbyt duzy przedziat czasowy - przy duzej ilosci

. axcengoly produkisw | zamoéwien - generowanie raportu moze spowodowac zbyt duze obcigzenie sklepu i btad w generowaniu

danych. Dlatego zaleca sie generowanie danych w nieduzych przedziatach czasowych.



Raport sprzedazy produktow w przedziale czasowym

Raport sprzedazy produktow w przedziale czasowym umozliwia
wygenerowanie raportu sprzedazy produktow wraz z ich cechami (jezeli dane
produkty posiadajg cechy) w okreslonym przedziale czasowym. Przy === === ) =i i e o
generowaniu raportu mozna wybrac za jaki okres majg by¢ generowane dane
oraz status zamoéwien jakie maja by¢ uwzgledniane do przygotowania danych.

Wygenerowane dane sg wys$wietlane w formie tabeli. Tabela sklada sie z
pieciu kolumn: nr katalogowy, nazwa produktu (razem z nazwami cech jezeli produkt posiada cechy), ilo§¢ sprzedanych produktéw oraz warto$é
netto i brutto sprzedazy danego produktu.

it i Dane w tabeli sg wy$wietlane wg nazw produktéw. Nazwy produktéw sg wyswietlane jako nagtowki, a
L nezwaprodddu winaglowlu | honizej znajduje sie lista szczeg6towa dane produktu wraz z poszczeg6lnymi cechami.
sy il
Ly :ﬁd’zfﬂ WAZNE Jezeli do generowania raportu zostanie przyjety zbyt duzy przedziat czasowy - przy duzej

cachami

illosci zamowien - generowanie raportu moze spowodowac zbyt duze obcigzenie sklepu i btad w
generowaniu danych. Dlatego zaleca sie generowanie danych w nieduzych przedziatach czasowych.




Raport sprzedazy wybranego produktu w przedziale czasowym

Raport sprzedazy wybranego produktu w przedziale czasowym umozliwia wygenerowanie raportu sprzedazy wybranego produktu wraz z
jego cechami (jezeli dany produkt posiada cechy) w okre$lonym przedziale czasowym. Przy generowaniu raportu mozna wybra¢ za jaki okres
majg by¢ generowane dane oraz status zamoéwien jakie majg by¢ uwzgledniane do przygotowania danych.

Raport jest podobny do Raportu sprzedazy produktéw w przedziale czasowym z tg roznica, ze pozwala wyswietli¢ dane tylko dla wybranego
produktu.

Poniewaz raport generuje dane dla wybranego
produktu - najpierw nalezy wybra¢ produkt. Przy

pierwszym uruchomieniu raportu zostaje wyswietlone

okno drzewa kategori. W oknie nalezy wybra¢ L
kategorie z jakiej bedzie pobierany produkt. Po

kliknieciu w wybrang kategorie¢ po prawej stronie w ;
oknie wys$wietli sie lista produktéow z danej kategorii.  « = —~

Jest to skrécona forma listingu - zawiera podstawowe

dane: id, zdjecie, ceng, nr katalogowy oraz nazwe -

wyswietla takze stan produktu - czy produkt jest

aktywny czy wytgczony. Z listy nalezy wybrac¢ produkt dla ktérego bedzie generowany raport poprzez zaznaczenie produktu w kolumnie o nazwie
Wybér.

Po wybraniu produktu znikng okna wyboru kategorii i
& B e | ey 5 38 eyt inry produktow, a w ich miejsce zostanie wySwietlony raport dla
danego produktu. Wygenerowane dane sg wyswietlane w
formie tabeli. Tabela sktada sie z pieciu kolumn: nr
- ‘““‘“" feapeteneh manmien waisibete - katalogowy, nazwa produktu (razem z nazwami cech jezeli
o : = “" produkt posiada cechy), ilos¢ sprzedanych produktow oraz

warto$¢ netto i brutto sprzedazy danego produktu.
Klikajac na przycisk wybierz inny produkt - mozna wroci¢ do opcji wyboru produktéw i wybra¢ inny produkt do wygenerowania raportu.
WAZNE Jezeli do generowania raportu zostanie przyjety zbyt duzy przedziat czasowy - przy duzej ilosci zaméwien - generowanie raportu moze

spowodowac zbyt duze obcigzenie sklepu i btad w generowaniu danych. Dlatego zaleca sie generowanie danych w nieduzych przedziatach
czasowych.



Raport sprzedazy produktéw wg cech

Raport sprzedazy produktéw wg cech umozliwia wygenerowanie raportu sprzedazy dla poszczegélnych produktéw w rozbiciu na
poszczegdine cechy produktu. Raport jest przydatny tylko dla produktow, ktére posiadajg cechy - umozliwia sprawdzenie jakie cechy produktéw
sprzedaly si¢ w poszczegolnych produktach. Przy generowaniu raportu mozna wybra¢ za jaki okres majg by¢ generowane dane oraz status

zamoéwien jakie majag by¢ uwzgledniane do przygotowania danych.

Poniewaz raport generuje dane dla wybranego
produktu - najpierw nalezy wybra¢ produkt. Przy
pierwszym uruchomieniu raportu zostaje wy$wietlone
okno drzewa kategorii. W oknie nalezy wybrac
kategorie z jakiej bedzie pobierany produkt. Po
kliknieciu w wybrang kategorie po prawej stronie w
oknie wys$wietli sie lista produktow z danej kategorii.
Jest to skrécona forma listingu - zawiera podstawowe
dane: id, zdjecie, ceng, nr katalogowy oraz nazwe -
wy$wietla takze stan produktu - czy produkt jest

aktywny czy wylgczony. Z listy nalezy wybra¢ produkt dla ktérego bedzie generowany raport poprzez zaznaczenie produktu w kolumnie o nazwie

Wybér.

e habningesy  inarwa prasakan

Po wybraniu produktu znikng okna wyboru kategorii i
produktéw, a w ich miejsce zostanie wys$wietlony raport dla
danego produktu. Wygenerowane dane sg wysSwietlane w
formie tabeli. Tabela sktada sie z pieciu kolumn: nr
katalogowy, nazwa produktu (razem z nazwami cech jezeli
produkt posiada cechy), ilo§¢ sprzedanych produktow oraz
wartos¢ netto i brutto sprzedazy danego produktu.

Klikajgc na przycisk wybierz inny produkt - mozna wréci¢ do opcji wyboru produktéw i wybra¢ inny produkt do wygenerowania raportu.
WAZNE Jezeli do generowania raportu zostanie przyjety zbyt duzy przedziat czasowy - przy duzej ilogci zamoéwien - generowanie raportu moze
spowodowac zbyt duze obcigzenie sklepu i btad w generowaniu danych. Dlatego zaleca sie generowanie danych w nieduzych przedziatach

czasowych.



Zamowienia wg typu

Statystyka zamoéwienia wg typu wy$wietla informacje na temat ilo$ci
zamowien wg typow zamoéwien. Typy zamoéwien to:

m zamoéwienia ztozone przez klientéw z rejestracjg konta

= zamoéwienia zfozone przez klientow bez rejestracji konta

= zamoéwienia dodawane recznie przez administratora sklepu z poziomu
panelu zarzadzania

m zaméwienia z allegro

Raport prezentuje dane w formie graficznej (wykres kotowy i stupkowy)
oraz w formie tabeli - ilo§¢ zamoéwien na poszczegoéine typy zaméwien
oraz warto$¢ kwotowg zamoéwien w rozbiciu na waluty. Dodatkowo mozna
ograniczy¢ wy$wietlanie danych wg okreslonego przedziatu czasowego.




Raport sprzedazy wg zamowien

Raport sprzedazy wg zamowien przedstawia
w formie tabeli liste zaméwien w rozbiciu na
poszczegoblne pozycje zamoéwienia. W tabeli
kazde zamowienie jest wysSwietlane w
osobnym wierszu. Tabela sktada sie z o$miu
kolumn, ktore przestawiaja po kolei:

= nr zamoéwienia

= dane klienta - nazwa firmy, imie i nazwisko,
adres

m liczbe zamowionych produktow

= warto§¢ zamowienia - w walucie jakiej
zostato ztozone

= koszt wysytki + koszt ptatnosci
» warto$¢ samych towaréw w zamoéwieniu
= forma ptatnosci za zamoéwienie

» rodzaj wybranej formy dostawy

Pod listingiem zamoéwien wy$wietlane jest podsumowanie raportu w rozbiciu na poszczegéine waluty zamoéwien.




Statystyki klientow

Statystyki klientow przedstawiajg raporty dotyczace zarejestrowanych w sklepie klientéw. Sg to m.in. raporty dotyczace rejestracji klientow w
sklepie w okre$lonych przedziatach czasowych oraz generujacy liste klientéw sklepu wg ilosci i warto$ci zamoéwien. Dzieki raportom mozna
sprawdzi¢ czy np przeprowadzona kampania reklamowa miata wptyw na ilo$¢ zarejestrowanych klientow.



Rejestracje klientow

Raport rejestracje klientow prezentuje w formie graficznej (wykresoéw)
ilo$¢ zarejestrowanych klientéw w okre$lonych przedziatach czasowych.

Gorny wykres wyswietla dane w rozbiciu na poszczegélne dni za okres
ostatnich 30 dni. Dolny wykres prezentuje dane za okres ostatnich 18
miesiecy w rozbiciu na poszczegoélne miesigce.



Klienci wg zaméwien

Raport klienci wg zamoéwien przedstawia w

rhmianer o W WATIONE] FAmdRTRA (1 W D085 Fam e Pus waluty g Petuki ity ' 1 fiant hoyryini

formie tabeli liste klientow wg ilosci lub
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wartosci zamoéwien. Raport wy$wietla tylko
zarejestrowanych klientow sklepu. W tabeli Sprciadd s i il
kazdy klient jest wy$Swietlany w osobnym
wierszu. Tabela sktada sie z o$Smiu kolumn,

ktore przedstawiajg po kolei:
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= liczbe porzadkowa - klienci sg wy$wietlani
od najwyzszej do najnizszej wartosci - wg [l

Wyhwinllanie 1 804 54

warto$ci lub ilosci zaméwien
m id klienta w bazie sklepu
= dane klienta - imie i nazwisko - dane sg linkiem do konta klienta
m grupa Klienta - do jakiej grupy rabatowej dany klient jest przypisany
m jlos¢ logowan - ile razy klient logowat sie do sklepu
= ilo§¢ zamowien - ile zamowien ztozyt w sklepie klient
= warto$¢ zamoéwien - wy$wietla ogding warto§¢ zaméwien klienta
= znizki klienta - w ostatniej kolumnie wy$wietlane sg wszystkie znizki jakie posiada dany klient

Dodatkowo raport nad listingiem posiada opcje sortowania. Umozliwia ona wyswietlenie klientbw wg warto$ci zamowien lub ilosci zamowien.
Obok sortowania znajduje sie opcja zmiany waluty - przetaczajgc sie na inng walute mozna wygenerowac raport klientéw dla innych walut.

Opisywany raport umozliwia sprawdzenie, ktorzy klienci dokonujg najwigekszych zakupoéw w sklepie i ewentualnie zmiane wybranym klientom
grup rabatowych badz znizek. Poprzez ilo§¢ zamoéwien mozna sprawdzi¢ takze czy klient sktada wiele mniejszych zaméwien czy kilka o duzej
wartos$ci.



Asortyment

Statystyki asortymentu przedstawiajg raporty dotyczace produktéw sklepu. Umozliwiaja przeprowadzenie inwentaryzacji sklepu, sprawdzenie
jakie produkty sg na wyczerpaniu, sprawdzi¢ jakie produkty sg najczesciej wyswietlane czy wyszukiwane w sklepie. Analiza poszczegéinych
raportow daje witascicielowi sklepu wiedze jakie produkty w magazynie nalezy uzupetni¢ lub jakie produkty lepiej wypromowac na stronie (np te
ktore sg za mato wySwietlane, a wtascicielowi zalezy na ich sprzedazy).



Wyswietlenia produktéow

Statystyka wysSwietlen produktéw przedstawia
informacje na temat 100 najczesciej wy$Swietlanych w
sklepie produktéow. Raport prezentuje dane w formie
graficznej (wykres stupkowy) oraz w formie tabeli
gdzie wg ilosci wyswietlen przedstawione sg nazwy
produktow wraz z iloScig wySwietlen. Przy kazdej
pozycji znajduje sie ikona krzyzyka, ktéra umozliwia
wyzerowanie licznika wySwietlen dla danego
produktu. Na samym dole listingu znajduje sie opcja
wyzerowania wszystkich licznikow. Wykres w formie 1 ey . e

graficznej przedstawia 20 najczeSciej ogladanych :

produktow, tabela ponizej wykresu - 100 produktow.

Raport przedstawia osobne dane dla poszczegoéinych wersji jezykowych. Zmiana jezyka nastepuje poprzez klikniecie w ikone flagi danego jezyka
na wykresem. Kazdy produkt ma osobne statystyki wyswietlen dla poszczeg6lnych jezykow.



Najczesciej kupowane produkty
Statystyka najczesciej kupowane produkty
przedstawia informacje na temat 100 najczesciej
kupowanych w sklepie produktéw. Raport prezentuje
dane w formie graficznej (wykres stupkowy) oraz w
formie tabeli gdzie wg ilo$ci sprzedanych produktéw
przedstawione sg nazwy produktow wraz z iloscig
sprzedazy. Wykres w formie graficznej przedstawia

20 najlepiej sprzedajacych sie produktéw, tabela
ponizej wykresu - 100 produktéw. Dodatkowo przy
generowaniu raportu mozna ograniczy¢ wyswietlanie
danych wg okre$lonego przedziatu czasowego.




Konczace sie produkty

Raport konczace sie produkty umozliwia
wygenerowanie raportu z produktami, ktore maja stan -
magazynowy ponizej okreslonego w parametrach

[T ¥ TS PR S e e— s produkty [ T
raportu. Domysinie wy$wietlane sg produkty, ktore
maja stan magazynowy mniejszy od 2. Raport dziata

wytacznie jezeli w sklepie jest wigczona kontrola

i 48

stanéw magazynowych produktow (menu
Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia
magazynu / Kontrola stanow magazynowych produktéw).

Wygenerowane dane sg wys$wietlane w formie tabeli. Tabela sktada sie z siedmiu kolumn: id produktu, zdjecie produktu, nr katalogowy, nazwa
produktu (bez cech produktu), cena brutto, ilo§¢ w magazynie oraz stan produktu - czy produkt jest aktywny czy wytgczony. Stan magazynowy
(ilo¢ w magazynie) jest wyswietlany dla catego produktu - tzn jezeli w sklepie jest wtaczona kontrola stanu magazynowego cech to jako ilo$¢ jest
wyswietlana suma wszystkich stanéw magazynowych cech danego produktu, np bluza XL jest dostepna w 3 szt, rozmiar L w 2 szt - w polu llo$¢
zostanie wyswietlona warto$¢ 5. Jezeli produkt nie posiada cech lub jest wytgczona kontrola stanéw magazynowych cech - bedzie wy$wietlony
cato$ciowy stan magazynowy danego produktu.

Nad tabelg z produktami znajduje sie pole ilosci produktéw. Standardowo jest w tym miejscu wstawiona cyfra 2 - oznacza to, ze beda
wys$wietlane produkty, ktére majg stan magazynowy mniejszy od 2. Warto$¢ tg mozna zmieni¢ - raport zostanie wygenerowany ponownie dla
innej wartosci liczbowej. Dodatkowo mozna zaznaczy¢ zeby w raporcie byty wy$wietlane tylko produkty aktywne.

Obok pola ilosci znajduje sie opcja wyboru: wszystkie produktu, tylko z wybranej kategorii lub tylko producenta. Po wybraniu tylko z wybranej
kategorii - zostanie wy$wietlona lista dostepnych w sklepie kategorii (w formie rozwijanego drzewa). Po kliknieciu w wybrang kategorie zostang
wys$wietlone tylko produkty z danej kategorii ze stanem magazynowym ponizej ustalonego. Podobnie po wybraniu producenta, zostanie
wys$wietlona lista producentéw i klikniecie w wybranego spowoduje wy$wietlenie produktéw danego producenta.



Konczace sie cechy produktéow

Raport konczace sie cechy produktow umozliwia
wygenerowanie raportu z produktami, ktére maja niski SRR SIS, Wk 6 wlgct hitry

stan magazynowy cech - ponizej okreslonego w

W rdyecse e katalegony Rarms produbtu Cona bruite  Hodd  Stan

o

parametrach raportu. Raport wys$wietla wytgcznie . ?

produkty, ktére posiadaja cechy oraz stany
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wytacznie jezeli w sklepie jest wigczona kontrola

stanbw magazynowych produktéw oraz powigzanie

cech produktéw z magazynem (menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia magazynu).

Wygenerowane dane sg wys$wietlane w formie tabeli. Tabela sktada sie z siedmiu kolumn: id produktu, zdjecie produktu, nr katalogowy, nazwa
produktu, cena brutto, ilo§¢ w magazynie oraz stan produktu - czy produkt jest aktywny czy wytaczony. Stan magazynowy (ilo$¢ w magazynie)
jest wySwietlany dla poszczegolnych cech produktu.

Nad tabelg z produktami znajduje sie pole ilosci produktéw. Standardowo jest w tym miejscu wstawiona cyfra 2 - oznacza to, ze beda
wys$wietlane produkty, ktérych cechy majg stan magazynowy mniejszy od 2. Warto$¢ tg mozna zmieni¢ - raport zostanie wygenerowany
ponownie dla innej warto$ci liczbowej. Dodatkowo mozna zaznaczy¢ zeby w raporcie byly wy$wietlane tylko produkty aktywne.

Obok pola ilosci znajduje sie opcja wyboru: wszystkie produktu, tylko z wybranej kategorii lub tylko producenta. Po wybraniu tylko z wybranej
kategorii - zostanie wy$wietlona lista dostepnych w sklepie kategorii (w formie rozwijanego drzewa). Po kliknieciu w wybrang kategorie zostang
wys$wietlone tylko produkty z danej kategorii ze stanem magazynowym ponizej ustalonego. Podobnie po wybraniu producenta, zostanie
wys$wietlona lista producentéw i klikniecie w wybranego spowoduje wy$wietlenie produktéw danego producenta.



Wyszukiwane frazy

Statystyka  wyszukiwane frazy przedstawia
informacje na temat 100 najczesciej wyszukiwanych
w sklepie fraz poprzez wyszukiwarke. Raport
prezentuje dane w formie graficznej (wykres kotowy)
oraz w formie tabeli gdzie wg ilosci wyszukan
przedstawione sg frazy wraz z ilo$cig wyszukan. Przy
kazdej pozycji znajduje sie ikona krzyzyka, ktora
umozliwia wyzerowanie licznika dla danej frazy. Na
samym dole listingu znajduje sie opcja wyzerowania
wszystkich licznikow. e
Raport przedstawia osobne dane dla poszczeg6lnych .
wersji jezykowych. Zmiana jezyka nastepuje poprzez

klikniecie w ikone flagi danego jezyka na wykresem.

Kazda wersja jezykowa ma osobne statystyki wyszukan.

Dane do raportu z poziomu sklepu dodajg sie automatycznie na podstawie wyszukiwan klientow. Jezeli w
- wyszukiwarce w sklepie klient wpisze szukang fraze i zostanie ona odnaleziona w wynikach wyszukiwania to

anon
Sl = automatycznie zostanie dodana do raportu. Na podstawie tego raportu jest réwniez w sklepie tworzony box tzw

"chmury tagow".



Inwentaryzacja

Inwentaryzacja umozliwia wygenerowanie raportu ze
wszystkimi produktami w sklepie (ktére maja stan
P hatabogoary  Marms prodhiu Cana brithin ok Shes

magazynowy wiekszy od 0) i ich stanami
magazynowymi. Domysinie wy$wietlane sg wszystkie
produkty w kolejnosci wg ilosci stanu magazynowego

oraz nazwy. Raport dziata wytacznie jezeli w sklepie
stan magazynowy cech jezeli jest wigczone | e
pawigzanie cech produktcw = magazynem

produktéw (menu Konfiguracja / Konfiguracja A |. — "

Beeei

jest witaczona kontrola stanéw magazynowych

sklepu / Ustawienia magazynu / Kontrola stanéw »
magazynowych produktéw). Jezeli dodatkowo jest

wiaczone w sklepie powigzanie cech produktéw z

magazynem to przy produktach, ktére posiadajg cechy jest wySwietlony stan magazynowych poszczegoélnych cech.

Wygenerowane dane sg wys$wietlane w formie tabeli. Tabela sktada sie z siedmiu kolumn: id produktu, zdjecie produktu, nr katalogowy, nazwa
produktu, cena brutto, ilo§¢ w magazynie oraz stan produktu - czy produkt jest aktywny czy wytaczony. Stan magazynowy (ilo$¢ w magazynie)
jest wySwietlany dla catego produktu oraz dla poszczeg6inych cech produktu.

Nad tabelg z produktami znajduje sie opcja wyboru: wszystkie produktu, tylko z wybranej kategorii lub tylko producenta. Po wybraniu tylko z
wybranej kategorii - zostanie wy$wietlona lista dostepnych w sklepie kategorii (w formie rozwijanego drzewa). Po kliknigciu w wybrang kategorie
zostang wyswietlone tylko produkty z danej kategorii ze stanem magazynowym ponizej ustalonego. Podobnie po wybraniu producenta, zostanie
wyswietlona lista producentéw i klikniecie w wybranego spowoduje wyswietlenie produktéw danego producenta.

& e Nad tabelg po prawej stronie znajduje sie opcje
i eksportu danych do pliku. Umozliwia ona
wygenerowanie pliku w formacie csv z danymi. Po

@ = wci$nieciu przycisku zostanie wygenerowany plik csv,

ktéry mozna pobrac i zapisa¢ na dysku (plik zostaje
réwniez zapisany na serwerze w katalogu /export). Po otworzeniu pliku np w OpenOffice (zalecamy ten pakiet do oborki plikéw csv) mozna
edytowac pobrane dane. Plik posiada kodowanie polskich znakéw w standardzie UTF-8, a pola sa rozdzielone znakiem $rednika (separator pol).

Wygenerowany plik po otworzeniu w arkuszu kalkulacyjnym wys$wietla dane w formie kolumn. Poszczegélne kolumny wy$wietlajg: numer
katalogowy, nazwe produktu, cene poprzednig oraz cene netto, a takze ilo§¢ w magazynie i status produktu. Stowo tak przy statusie oznacza, ze
produkt jest aktywny.



Mapa XML dla Google

Mapy witryn pozwalajg poinformowa¢ Google o stronach w witrynie, ktérych nie udatoby sie odnalez¢ robotom. Méwigc najpro$ciej, mapa witryny
w formacie XML — nazywana zazwyczaj po prostu mapa witryny — jest listg stron znajdujacych sie w Twojej witrynie. Tworzac i zgtaszajgc mape
witryny, zyskujesz pewno$¢, ze Google ma informacje o wszystkich stronach w Twojej witrynie, tgcznie z adresami URL, ktorych nie udatoby sie
wykry¢ w normalnym procesie indeksowania witryny.

Mapy witryn sg szczegélnie przydatne, gdy:

= Witryna zawiera tre$¢ generowang dynamicznie.

= Witryna zawiera strony, ktére nie sa tatwo wykrywane przez Googlebota w trakcie procesu indeksowania, na przyktad strony zawierajace
aplikacje AJAX lub grafiki.

= Witryna jest nowa i prowadzi do niej niewiele linkéw (Googlebot indeksuje sie¢, $ledzac linki miedzy stronami, dlatego jesli Twoja witryna nie
jest dobrze pofaczona z innymi, mozemy mie¢ trudno$ci z jej odnalezieniem).

= Witryna zawiera pokazne archiwum stron z trescig, ktére sa ze sobg stabo potgczone lub nie sg potaczone w ogole.

Google nie gwarantuje pobrania ani zaindeksowania wszystkich adreséow URL. Dane z mapy witryny umozliwiaja jednak poznanie struktury
witryny, dzieki czemu mozna lepiej zaindeksowa¢ dang witryne w przysztosci. W wiekszoéci przypadkéw webmasterzy odnoszg korzysci ze
zgtoszenia mapy witryny, a w zadnym przypadku nie powoduje to negatywnych konsekwencji.

W celu wygenerowania mapy nalezy w menu
wybra¢ opcje Integracje / Mapa XML dla Google.
Po wybraniu tej opcji wy$Swietlony zostanie

formularz, ktéry umozliwi wprowadzenie H4r 9075
indywidualnych ustawien do generowanej mapy -
wartosci ustawione domysinie dobrane zostaty w
sposob optymalny dla wygenerowania poprawnego
pliku mapy sklepu i nie wymaga zmiany ustawien.

Po kliknieciu w przycisk Generuj plik XML program

utworzy plik o nazwie sitemap.xml w katalogu
gtéwnym sklepu. a7

Po wygenerowaniu mapy mozna bezposrednio z
poziomu panelu zarzgdzania poinformowa¢ Google
o fakcie utworzenia mapy. Po zakonczeniu
generowania mapy sklep wyswietli informacje o
zapisaniu mapy oraz dodatkowo link, ktéry umozliwi
powiadomienie Google.

Innym sposobem aby utworzong mape przesta¢ do Google jest skorzystanie z narzedzi Narzedzi Google dla Webmasterow.

Aby przesta¢ mape witryny:

= \Wygeneruj mape strony w panelu administracyjnym sklepu.

= Na stronie gtéwnej Narzedzi dla webmasteréw w serwisie Google kliknij wybrang witryne.
= W menu po lewej stronie kliknij Optymalizacja, a nastepnie Mapy witryn.

n Kliknij Dodaj/testuj mape witryny.

» W polu tekstowym uzupetnij $ciezke do mapy witryny (je$li na przykiad mapa witryny jest pod adresem http://www.adressklepu.pl
[sitemap.xml, wpisz sitemap.xml).

= Kliknij Zgto$ mape witryny.

W obu przypadkach nalezy posiada¢ konto utworzone w Narzedzia Google dla Webmasteréw. System ten jest bardzo przydatny dla osob, ktére
chcg analizowa¢ informacje na temat danych zwigzanych ze sklepem. Jest to bardzo uzyteczne narzedzie, ktére stuzy do zbierania informacji na
temat swoich witryn internetowych. Aby méc zarzadza¢ mapg sklepu z poziomu Narzedzi Google nalezy zweryfikowa¢ strone w Google. W tym
celu nalezy wprowadzi¢ odpowiedni kod otrzymany od Google w menu Integracje / Systemy afiliacyjne. Po wpisaniu kodu bedzie mozna



zweryfikowa¢ witryne sklepu w Google i zarzadza¢ informacjami zbieranymi przez Google, np sprawdzi¢ kiedy byta pobrana mapa XML sklepu.



Meta Tagi

Meta Tagi sg doskonatym rozwigzaniem dla webmasteréw, ktérzy chca przekazywac¢ wyszukiwarkom dodatkowe informacje na temat swoich
witryn. Pozwalajg one na dostarczanie informacji réznym systemom klienckim, z ktérych kazdy interpretuje tylko te meta tagi, ktére rozumie,
natomiast pozostate ignoruje. Meta Tagi sa dodawane do sekcji strony HTML

W sklepie mozna zdefiniowa¢ 3 podstawowe Meta Tagi dla réznych podstron. Sa to :

= Tytut strony - Cho¢ z technicznego punktu widzenia nie jest to Meta Tag, czesto towarzyszy on tagowi "opis". Jego zawarto$¢ jest
zazwyczaj wyswietlana na licie wynikow wyszukiwania jako tytut strony (i naturalnie pojawia sie tez w przegladarce uzytkownika).

= Opis strony - Ten tag zapewnia krétki opis strony. Czasami tekst ten jest wykorzystywany jako cze$¢ krotkiego opisu strony pokazywanego
na stronie z wynikami wyszukiwania

= Stowa kluczowe - Znacznik jest elementem, ktérego nie wyswietlajg ani przegladarki, ani wyszukiwarki. Stuzy on do umieszczenia listy stow
kluczowych, na ktére chcemy, by pojawiata sie nasza strona internetowa. Frazy umieszczone w tym meta tagu nalezy rozdzielaé
przecinkami.

Nalezy pamieta¢ o tym, ze o ile Meta Tagi sa jednym z elementéw, ktére moga pomoc zaistnie¢ naszej stronie w wyszukiwarkach - o tyle nie
spowodujg one, ze zostanie ona od razu wy$wietlona na pierwszych stronach wynikéw wyszukiwania. Dotyczy to zwtaszcza popularnych fraz,
ktére moga wystepowac w bardzo wielu serwisach. Istotna jest tre$¢ zawarta w catym serwisie a nie tylko w Meta Tagach. Google dazy caly czas
do tego, aby jako wynik wyszukiwania zwréci¢ najbardziej powigzane z wpisanym stowem kluczowym strony. W takiej sytuacji optymalizacja
samych meta tagoéw nie wystarczy.

Ponizej przedstawiamy kilka porad dotyczacych tworzenia opisanych powyzej Meta Tagow.

Tytut strony

= Zwiezly (zbyt dtugie nie bedg poprawnie wyswietlane) i zrozumiaty.

= Dobry tytut strony powinien opisywa¢ tematyke strony, ktéra jest wyswietlana.

m Kazda z podstron serwisu powinna mie¢ odrebny tytut.

= Nie moze by¢ dtuzszy niz 80 znakéw.

= Stowa najwazniejsze z punktu widzenia pozycjonowania powinny znajdowac sie na poczatku tytutu.

= Stowa najtrudniejsze, ktére uwazasz za najtrudniejsze w pozycjonowaniu mozesz napisa¢ wielkimi literami.
= Tytut powinien zawiera¢ nazwe strony lub firmy.

= Jego tre$¢ powinna zachecaé uzytkownika do odwiedzenia strony (tytut strony jest wyswietlany w wynikach wyszukiwania).
Stowa kluczowe

= Stowa kluczowe powinny doktadnie odzwierciedla¢ zawartos¢ opisywane;j strony,
» Kazda podstrona powinna posiada¢ swoje, odrebne stowa kluczowe,

m Kolejnos¢ stéw kluczowych jest bardzo wazna — na pierwszym miejscu powinno by¢é wymienione stowo najtrudniejsze do
wypozycjonowania lub najwazniejsze z punktu widzenia sklepu,

= Na wpisywanie stéw kluczowych mozna uzy¢ do 100 znakéw.
Opis strony

= Znacznik ten jest zatem wazny nie tyle z punktu widzenia pozycjonowania, ile z punktu widzenia uzytkownika. Im ciekawszy opis i im
bardziej odpowiada on informacjom poszukiwanym przez uzytkownika, tym wieksze prawdopodobienstwo, ze odwiedzi on strone. Opis
strony nie moze by¢ zbyt diugi. Google wyswietla ok. 200 znakéw opisu. Jesli zostanie przekroczony ten limit, nic strasznego sie nie
stanie — ponadprogramowa cze$¢ opisu zostanie zastgpiona trzema kropkami.



Wartosci domysine

W menu Pozycjonowanie / Meta Tagi / Wartosci
domysine nalezy wprowadzi¢ ustawienia dla Meta Tagow,
ktore bedg uzywane dla wszystkich podstron sklepu, ktére
nie maja swoich indywidualnych ustawienn Meta Tagow.

W formularzu nalezy wprowadzi¢ osobne domys$ine wartosci
wys$wietlane na stronie gtéwnej sklepu oraz domys$ine
wartosci dla innych podstron sklepu.

Przy wpisywaniu tresci nalezy kierowac sie¢ wytycznymi
opisanymi w instrukcji w czesci dotyczacej ogdinych zasad
tworzenia sekcji META na stronie.

sowyiva sas shezsan



Wartosci dla podstron

W menu Pozycjonowanie / Meta Tagi / Wartosci dla podstron mozna wprowadzi¢ indywidualne ustawienia Meta Tagéw dla poszczeg6inych
podstron sklepu. Opcja ta nie dotyczy stron zwigzanych z produktami takich jak listing produktéw, karta produktu czy strony informacyjne - dla
tych stron warto$ci sg ustawiane przy definiowaniu konkretnych pozyciji.

KL Wartodei sekeji META dla padstran Po wybraniu menu  wyswietlona
zostanie lista zdefiniowanych podstron,
ktore majg ustawione indywidualne

ey 3 ! - Meta Tagi.

s Na liscie wySwietlona jest nazwa

» skryptu, ktéry odpowiedzialny jest za

generowanie danej strony sklepu,

zdefiniowane warto$ci META: tytut strony, opis i stowa kluczowe. W nastepnej kolumnie zawarta jest informacja, czy dla danej strony maja zosta¢

dotgczone réwniez wartosci domysine zdefiniowane dla catego sklepu. W ostatniej kolumnie znajdujg sie ikony nawigacyjne umozliwiajgce

edycje danej pozycji lub jej usuniecie. Jezeli dana podstrona sklepu nie znajduje sie na liscie - oznacza to, ze dla takiej podstrony wy$wietlane sg
tylko wartosci domysine.

Po Kliknigciu linku dodaj nowa pozycje lub . —_—
ikony edycji wys$wietlony zostanie formularz
pozwalajgcy na wprowadzenie

poszczegdlnych informaciji.

Informacje nalezy wprowadza¢ we wszystkich
jezykach jakie sg uzywane w sklepie.

W pierwszej cze$¢ formularza wpisujemy
tresci, ktore znajdg sie w znacznikach meta
danej podstrony: tytut, opis oraz stowa
kluczowe.

W nastepnej cze$¢ formularza jest mozliwosé B
zaznaczenia opcji czy poza wartosciami aiiatedt iy
indywidualnymi dla danej strony majg zosta¢

) ) «  a0res dostawy sdycja.php -
réwniez dotgczone wartosci domysine dla
catego serwisu oraz ich ulokowanie - czy Zapiszdane  Powrdt
majg  by¢ wysSwietlane przed czy po

wartosciach indywidualnych.
Ostatnim elementem formularza jest rozwijana lista podstron, dla ktérych mozna zdefiniowa¢ wartosci indywidualne.

Po wprowadzeniu wszystkich niezbednych danych i ich zapisaniu sekcja Meta Tagéw dla zdefiniowanej strony w sklepie bedzie zawierata
wszystkie informacje, ktére zostaly dla niej zdefiniowane. Na przykiad jezeli dodamy strone wyszukiwania zaawansowanego i zdefiniujemy dla
niej indywidualny tytut oraz zaznaczymy wys$wietlanie wartosci domysinych - wowczas tytut tej strony w sklepie bedzie miat posta¢ np.: Domysiny
tytut tytut podstrony (Sklep internetowy shopGold wyszukiwanie zaawansowane).



Automatyczne wypetnianie pol META

Kolejnym elementem sklepu wspomagajacym zarzadzanie mata tagami jest funkcja automatycznego ich wypetniania. Dostepna jest w menu

Pozycjonowanie / Meta Tagi / Automatyczne wypetnianie pol META. Standardowo podczas recznego wprowadzania produktéw w formularzu

jest dostepna zakiadka Pozycjonowanie, w kitérej mozna wprowadzi¢ odpowiednie warto$ci do pol META. Jezeli nie zostanie w nich nic

wpisane, program automatycznie podczas zapisu wypetni je nazwa produktu. Jezeli jednak sklep jest zintegrowany z zewnetrznymi programami

lub hurtowniami wéwczas pola te moga by¢ puste. W takiej sytuacji mozna skorzysta¢ wtasnie z opcji automatycznego wypetniania p6l META.

Funkcja ta wypetnia pola tytut, opis oraz stowa kluczowe dla kategorii, produktow oraz producentow.

Po wybraniu tej opcji w menu wyswietlony zostanie formularz
umozliwiajgcy zdefiniowanie odpowiednich parametréw do
wypetniania, Zawarto$¢ formularza zmienia sie zaleznie od
wybieranych kolejno opcji.

W pierwszej kolejno$ci nalezy wybra¢ dla jakiego jezyka beda
wypetniane pola. Nastepnie wybieramy opcje czy wypetnianie
ma dotyczy¢ wszystkich pozycji w sklepie czy tylko
wybranych kategorii. Po zaznaczeniu opcji tylko zaznaczone
kategorie w formularzu zostanie wy$wietlona lista kategorii
produktéw w sklepie, w ktérej mozna zaznaczy¢ dla ktérych z
nich ma by¢ wykonana operacja automatycznego wypetniania
pol META.

Parometry wypelnianio

Adtualiau dane

Nastepng opcjg w formularzu jest wybér w jaki sposéb majg zosta¢ wypetnione pola META. Dostepne sa tutaj dwie opcje. Pierwsza z nich

umozliwia wypetnienie danych nazwg i opisem produktu, kategorii lub producenta i nie wymaga ona zadnych dodatkowych ustawien.

Druga bardziej zaawansowana opcjg jest mozliwo$¢ wypetnienia pot META wiasnymi, zdefiniowanymi informacjami. Po zaznaczeniu opc;ji

zdefiniowane warto$ci w formularzu zostanie wyswietlony szereg dodatkowych pdl, ktére umozliwiajg zdefiniowanie wtasnych informacji, ktérymi

zostang wypetnione pola META.

HATEGORIE

| Estagaf [NAZWA_KATEGORI]

{OUZE_MAZWA_KATEGORI (OFIS_KATEGORN

{DUZE_NAZWA_KATEGORI), NAZWA_KATEGORII), (MALE_NAZWA_KATEGORIT)

Formularz umozliwia wprowadzenie wartosci dla
poszczegolnych pozycji sklepu: kategorii, produktow
i producentow.

Poza wpisaniem statych tekstéow w formularzu
mozna uzywa¢ wielu predefiniowanych statych w
miejsce ktorych zostang podstawione odpowiednie
wartosci z wypetnianych w danej chwili rekordow w
bazie danych.

Dla zr6znicowania tresci zawartych w Meta Tagach,

mozna stosowac rézne warianty wprowadzania danych (duze litery, mate litery, itp.). Ponizej znajduje sie lista predefiniowanych warto$ci, ktére

mozna uzy¢ podczas automatycznego wypetniania pol meta dla kategorii, producentéw i produktow.

= {NAZWA_KATEGORII} - Nazwa kategorii

= {DUZE_NAZWA_KATEGORII} - Nazwa kategorii pisana duzymi literami

= {MALE_NAZWA_KATEGORII} - Nazwa kategorii pisana matymi literami

= {Z DUZEJ_NAZWA_KATEGORII} - Nazwa kategorii pisana z duzej litery

= {NAZWA_PRODUCENTA} - Nazwa producenta

= {DUZE_NAZWA_PRODUCENTA} - Nazwa producenta pisana duzymi literami

= {MALE_NAZWA_PRODUCENTA} - Nazwa producenta pisana matymi literami

= {Z DUZEJ_NAZWA_PRODUCENTA} - Nazwa producenta pisana z duzej litery

= {NAZWA_PRODUKTU} - Nazwa produktu

= {DUZE_NAZWA_PRODUKTU} - Nazwa produktu pisana duzymi literami



= {MALE_NAZWA_PRODUKTU} - Nazwa produktu pisana matymi literami
= {Z DUZEJ_NAZWA_PRODUKTU} - Nazwa produktu pisana z duzej litery

= {OPIS_PRODUKTU} - Opis produktu

Kolejnymi pozycjami formularza jest ustalenie zakresu w jakim zostang wypetnione dane Meta. Mozliwe jest automatyczne wypetnienie
wszystkich rekordow zapisanych w bazie danych, tylko tych, ktére majg puste warto$ci oraz wyczyszczenie wszystkich zapisanych wczesniej
informacji. Dodatkowa opcjg jest pozostawienie informacji bez zmian. Przydatne moze to by¢ w sytuacji, gdy chcemy np. zaktualizowaé tylko
informacje dotyczgce kategorii - wowczas dla producentéw oraz produktow nalezy zaznaczyc wtasnie opcje bez zmian.

Po kliknieciu przycisku Aktualizuj dane - program przystapi do zapisywania informacji w bazie danych.

UWAGA: poniewaz opcja ta wykonuje dziatania na bazie danych zalecamy wcze$niejsze utworzenie kopii aktualnej bazy w menu Narzedzia /

Archiwizacja danych



Stawki VAT

W sklepie mozna definiowa¢ dowolne stawki VAT do
produktéow. Standardowo w sklepie s3a zdefiniowane
obowigzujace w Polsce stawki VAT. Podczas edycji czy
dodawania produktu, mozna wybra¢ do jakiej grupy
podatkowej nalezy produkt.

Obstuga stawek VAT w panelu zarzadzania odbywa sie
poprzez menu Konfiguracja / Stowniki / Stawki VAT. Po

wejsciu w menu wys$wietlana jest lista dodanych do sklepu stawek VAT. Powyzej okna z listingiem znajduje sie przycisk dodawania nowej

pozycji.

W liscie kazda stawka jest wysSwietlana w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wys$wietla nr id pozycji w bazie sklepu. W kolejnej kolumnie
wys$wietlana jest warto$¢ procentowa danej stawki VAT. Nastepna kolumna to opis - jest on widoczny podczas edycji czy dodawania produktu -
ten opis jest widoczny tylko w panelu zarzadzania sklepu. W nastepnej kolumnie znajduje sie nazwa skrécona stawki VAT. Teksty z tej kolumny
sg widoczne w generowane;j dla klienta fakturze VAT. Kolejna kolumna to kolejno$¢. Wg kolejnosci bedg wyswietlane stawki VAT. Przedostatnia
kolumna to status stawki podatku. W sklepie musi by¢ ustawiona domysina stawka podatku VAT. Zielona ikonka oznacza, ze dana stawka jest
domys$ina. Podczas edycji czy dodawania stawek VAT mozna ustawié, ktéra stawka w sklepie ma by¢ domysina. W ostatniej kolumnie

wys$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje stawki VAT.

Nowa stawke podatku dodaje sie poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowa pozycje. Po kliknieciu
Kolapioas i zostanie wys$wietlona strona z formularzem do dodania nowej pozycji.

Przy dodawaniu nowego podatku nalezy wpisaé w poszczegolnych polach: warto$¢ procentowg
podatku (od 0 do 100), kolejno$¢ wyswietlania, opis, opis skrécony (widoczny na fakturach) oraz
ustawi¢ czy dodawana stawka ma by¢ domy$inym podatkiem.

Zapisr dane Powrdt

Edycja istniejgcego podatku jest identyczna jak dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola jak

przy dodawaniu.



Kraje

Klient podczas sktadania zamoéwienia lub podczas & "=*

rejestracji w moze wybra¢ w jakim kraju mieszka lub I

do jakiego kraju ma zosta¢ wystane zamoéwienie. W

zalezno$ci od miejsca zamieszkania klienta (kraju)

sklep moze stosowac rézne koszty wysytek. Podczas " ‘ ! i=
edycji modutow wysytek (menu Moduly / Wysytki)

mozna przypisac dla jakich krajow dana wysytka jest

dostepna. Dzieki temu mozna zastosowac

zroznicowane koszty wysytek dla réznych krajow.

Standardowo w sklepie sg zdefiniowane kraje z ktorych klienci najcze$ciej dokonuja zakupow.

Obstuga krajéow w panelu zarzadzania odbywa sie poprzez menu Konfiguracja / Stowniki / Kraje i regiony. Po wej$ciu w menu wys$wietlana
jest lista dodanych do sklepu krajow. W liscie kraje sg domy$inie posortowane wg nazwy. Powyzej okna z listg krajow znajduje sie pole
wyszukiwania. Umozliwia ono wyszukanie wybranego kraju. Ponizej znajduje sie przycisk dodawania nowej pozycji.

W liscie kazdy kraj jest wyswietlany w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wys$wietla nr id pozycji w bazie sklepu. W kolejnej kolumnie
wyswietlana jest nazwa kraju. W kolejnych dwoch kolumnach jest wy$wietlany kod ISO danego kraju. Kody sg podawane wg standardu 1ISO
3166-1, ktory jest czescig standardu ISO 3166 - zawiera on 3 wersje kodéw nazw panstw oraz terytoriéw. Przedostatnia kolumna to status kraju.
W sklepie musi by¢ ustawiony domysiny kraj - bedzie on wy$wietlany jako domy$iny podczas rejestracji klienta w sklepie. Zielona ikonka
oznacza, ze dany kraj jest ustawiony jako domysiny. Podczas edycji czy dodawania kraju mozna ustawi¢, ktéry kraj w sklepie ma by¢ domysiny.
W ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiaja one edycje oraz usuniecie danego kraju. Opcja usuwania panstwo jest
nieaktywna w przypadku kraju domys$inego. Aby usunac¢ kraj ustawiony jako domysiny trzeba najpierw ustawi¢ inny kraj jako domysiny - po tym

bedzie mozna usung¢ dane panstwo. Pierwsza z ikon i= umozliwia edycje wojewodztw (regionéw danego kraju).

Po kliknieciu w ikone wojewddztw zostanie wy$wietlona lista

wojewodztw (regionéw) jakie sg przypisane do danego kraju.
% Wojewodztwa dodane do krajow nie majg wptywu na koszty

wysytek produktow. Majg wytacznie charakter informacyjny i

jezeli jest wigczona opcja wyswietlania wojewodztw (menu

Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia pél
klientéw) to pole wyboru wojewddztwa wyswietla sie podczas rejestracji klienta.

Listing wojewédztw wy$wietla po kolei: id wojewddztwa w bazie sklepu, nazwe wojewddztwa (regionu), kod oraz ikony nawigacyjne. Nad
listingiem znajduje sie opcja dodawania nowego wojewoddztwa. Podczas dodawania nowego wojewddztwa nalezy wpisa¢ jego nazwe oraz kod.
Kod musi by¢ unikalny. Najlepiej jak bedzie sie sktadat z 3-4 duzych liter - kod nie musi by¢ zgodny ze standardem 1SO.

Nowy kraj dodaje sie poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowa pozycje nad Poleti
listingiem panstw. Po kliknieciu zostanie wy$wietlona strona z formularzem do
dodania nowej pozyciji.

Przy dodawaniu nowego kraju nalezy wpisa¢ jego nazwe. Jest to pole obowigzkowe
do wypetnienia. Nazwe trzeba wpisa¢ we wszystkich dostepnych wersjach
jezykowych. Zmiana formularza dla poszczegélnych jezykéw nastepuje poprzez b
klikniecie na zaktadke z nazwag jezyka. Jezeli nie zostanie uzupetniona nazwa kraju w wirane| Eoma
innych wersjach jezykowych - zostanie w to pole wstawiona nazwa z domys$inego

jezyka.
Kolejne pola to kod wg ISO - te pola réwniez sa obowiazkowe. Ostatnie pole to opcja wyboru czy dany kraj ma by¢ krajem domys$inym.
Edycja istniejgcego kraju jest identyczna jak dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola jak przy dodawaniu.

WAZNE Jezeli sklep ma sprzedawaé¢ wylgcznie np na terenie Polski nalezy usungé pozostate kraje. Po usunigciu klient podczas rejestracii
bedzie mogt wybra¢ wytacznie kraj, ktory pozostanie.



Waluty

Waluty sa w sklepie jednym z najwazniejszych elementéw. Kazdy
produkt ma swojg cene, ktore jest wyrazona w okre$lonej walucie.
Sklep obstuguje dowolng

: | ., Wybor waluty przy ilos¢ walut. Sklep
" edycji produktu

standardowo ma

zdefiniowane cztery gtéwne

waluty. Produkty moga by¢ wysSwietlane po stronie sklepu w dowolnej walucie (dostepnej w sklepie) oraz
ceny produktéw po stronie panelu zarzagdzania moga by¢ takze wprowadzone w dowolnych walutach. Jezeli cena produktu bedzie wprowadzona
w innej walucie niz domysina waluta sklepu - po stronie sklepu jej cena bedzie przeliczona i wySwietlona w walucie domysinej. Po stronie sklepu
klient moze zmieni¢ walute w jakiej bedg wyswietlane ceny. Standardowo zmiana waluty nastepuje poprzez
wybor z rozwijanej listy danej waluty w boxie walut - box umozliwiajgcy zmiane walut mozna wtgczy¢ w menu

Wyglad / Ustawienia wygladu / Boxy w kolumnach. Paiski Zioty -

Obstuga walut w panelu zarzadzania odbywa sie poprzez menu Konfiguracja / Stowniki / Waluty. Po wej$ciu
w menu wys$wietlana jest lista dodanych do sklepu walut. Powyzej okna z listingiem znajduje si¢ przycisk dodawania nowej pozycji.

W liscie kazda waluta jest wySwietlana w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wys$wietla nr id pozycji w bazie sklepu. W kolejnej kolumnie
wyswietlana jest nazwa waluty. Kolejna kolumna to kod waluty - nie jest on widoczny po stronie sklepu - musi by¢ unikalny. W nastepnej kolumnie
wys$wietlany jest symbol waluty - ta warto$¢ bedzie widoczna w sklepie przy cenach produktow. Kolejna kolumna to separator dziesietny - rézne
waluty majg rézne zapisy czesci utamkowych. W przypadku ztotego jest to przecinek, ale np juz w euro stosuje sie kropke. Nastepna kolumna to
przelicznik - okre$la ona przelicznik danej waluty w stosunku do waluty domys$inej. Waluta domys$ina zawsze ma przelicznik rowny 1. Dla
przyktadu: 1 euro to 4 zt. Przelicznikiem dla euro (jezeli nie jest ustawione jako waluta domysina) bedzie 0.25 - wynika to z dzielenia 1/4 = 0.25.
Nastepna kolumna to kurs danej waluty w stosunku do waluty domy$inej. Kursy moga by¢ aktualizowane na podstawie notowan NBP. Kolejna
kolumna to marza (prowizja na walucie). Jest to warto$¢ procentowa, ktérej zadaniem jest niwelowanie wahan kurséw walut. Np jezeli kurs euro
to 4 zt - mozna doda¢ marze 10% - wtedy kurs euro w sklepie bedzie miat warto$¢ 4,4 zt - i np produkt ktéry kosztuje 100 euro - bedzie miat w
sklepie cene 440 zt. Jest to przydatne rozwigzanie w przypadku walut, ktére maja czeste wahania w ciggu dnia. Kolejna kolumna to status (czy
waluta jest domy$ing). Zielona ikonka oznacza, ze dana waluta jest domysing. Domys$lna waluta sklepu jest przyjmowana na podstawie
domysinego jezyka sklepu w ktérym definiuje sie w jakiej walucie majg by¢ wys$wietlane produkty. Przedostatnia kolumna to data ostatniej
aktualizacji waluty (kursu waluty). W ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje oraz usuniecie waluty. Nie
mozna w sklepie usuna¢ waluty z nrid 1.

« Polsk Zioty Nowa walute dodaje sie poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowa pozycje. Po kliknieciu
zostanie wys$wietlona strona z formularzem do dodania nowej pozycji.

o Przy dodawaniu nowej waluty nalezy wpisaé w poszczegolnych polach: nazwe waluty, kod
Sepanratiol A (musi by¢ unikalny), symbol waluty, trzeba wybra¢ separator dziesietny (mozliwe do wyboru to

| 10000000 kropka albo przecinek) oraz wpisac przelicznik waluty. Dodatkowo jako opcje mozna wpisac
Piowizia na wallicie 0 5% prowizje na walucie (marze).

hpcrta]) flEomd Edycja istniejacej waluty jest identyczna jak dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola

jak przy dodawaniu.

WAZNE Sklep moze dokonywaé aktualizacji kurséw walut na podstawie notowarn NBP. W celu aktualizacji kurséw nalezy klikngé w link
zaktualizuj kursy w oparciu o dane NBP, ktéry znajduje sie pod listingiem walut. Sklep posiada takze mechanizm automatycznej (co okre$lony
czas) aktualizacji walut. Do tego jest uzywany mechanizm Harmonogramu zadan w menu Narzedzia / Harmonogram zadan (doktadniej
opisany w dalszej czesci instrukcji).



Jezyki

Sklep shopGold w swojej budowie umozliwia wielojezyczno$¢ = "

- sklep nie musi by¢ dostepny dla klientéw wytgcznie w jezyku : — — - - — e :

polskim, ale moze by¢ takze dostepny w wielu jezykach. - ’ ’ x

Standardowo w sklepie sg wbudowane dwie wersje jezykowe: = - =

polski i angielski. Sklep nie ma limitu obstugiwanych jezykéw i

mozna doda¢ do sklepu kolejne jezyki. Jezyk polski jest glownym jezykiem sklepu i tego jezyka nie mozna usuna¢ ze sklepu. Mozna jednak

zmieni¢, ze inny jezyk niz polski bedzie jezykiem domy$inym sklepu (w tym jezyku bedzie sie domy$inie
uruchamiat sklep dla klienta). Po stronie sklepu klient moze zmieni¢ jezyk w jakim chce wy$wietla¢ sklep.

- e Standardowo zmiana jezyka nastepuje poprzez klikniecie w ikone flagi danego jezyka w boxie jezykéw - box

umozliwiajgcy zmiane jezykéw mozna wiaczy¢ w menu Wyglad / Ustawienia wygladu / Boxy w kolumnach.

Dodatkowo zmiana jezyka powoduje zmiane waluty sklepu na przypisang do danego jezyka.

Obstuga jezykéw w panelu zarzadzania odbywa sie poprzez menu Konfiguracja / Stowniki / Jezyki. Po wej$ciu w menu wy$wietlana jest lista
dodanych do sklepu wersji jezykowych. Powyzej okna z listingiem znajduje sie przycisk dodawania nowej pozycji.

W liscie kazdy jezyk jest wyswietlany w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wyswietla nr id pozycji w bazie sklepu. W kolejnej kolumnie
wyswietlana jest nazwa jezyka. Nastepna kolumna to kod (ztozony z matych liter, unikalny cigg znakéw). W nastepnej kolumnie wys$wietlana jest
ikona (flaga) danego jezyka. Obrazki flag wy$wietlane sg w boxie zmiany jezyka i sg linkami do zmiany wersji jezykowej sklepu. Kolejna kolumna
to status jezyka (czy jezyk jest ustawiony jako domys$iny). Zielona ikonka oznacza, ze dany jezyk jest ustawiony w sklepie jako domysiny. W
ostatniej kolumnie wys$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje lub usuniecie wersji jezykowej. Nie mozna w sklepie usunaé
jezyka z nrid 1.

Tz . Nowa wersje jezykowa sklepu dodaje sie poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowa pozycje. Po
Kod E kliknieciu zostanie wy$wietlona strona z formularzem do dodania nowej pozyciji.

Przy dodawaniu nowej waluty nalezy wpisa¢ w poszczegélnych polach: nazwe jezyka, kod (musi
by¢ unikalny - napisany z matych liter bez spacji - jeden wyraz), ikone (flage) jezyka - 2-krotne

Polsks Zioty -

klikniecie w pole Ikona spowoduje otworzenie sie przegladarki zdje¢ z mozliwoscia wybrania

¥ Jezyk st comyshy o' e ek zdjecia lub wgrania nowego z komputera klienta. Dodatkowo trzeba ustawi¢ kolejno$¢ wyswietlania

ikon w boxie oraz wybra¢ domy$ing walute dla jezyka. W ostatnim polu trzeba dokona¢ wyboru czy

dany jezyk ma by¢ domysiny. Jezeli zostanie ustawiony jako domys$iny - zmieni si¢ réwniez w sklepie domys$ina waluta - na taka jaka jest
przypisana w danej wersji jezykowe;j.

Edycja istniejacej wersji jezykowej jest identyczna jak dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola jak przy dodawaniu. Podczas edycji nie
mozna dokonaé¢ modyfikacji (zmiany) nazwy jezyka oraz kodu.

WAZNE - dodawanie nowego jezyka: W sklepie przy dodawaniu produktéw, kategorii, wysylek, formularzy, tre$ci maili etc - podczas
wpisywania nazw i tekstow nalezy wpisywac tre$¢ we wszystkich dostepnych jezykach. Dlatego dodanie nowego jezyka zalecamy wykona¢
przed konfiguracjg sklepu, dodaniem produktéw czy kategorii. Dodanie jezyka w trakcie dziatania sklepu bedzie powodowato konieczno$¢ edyc;ji
wszystkich elementéw sklepu w ktorych nalezy wpisywac ttumaczenia.

Po dodaniu nowego jezyka do sklepu zaraz po instalacji (bez wprowadzonych produktéw, kategorii itd) nalezy dokonaé¢ dodatkowych ttumaczen
w elementach sklepu, ktére sg zdefiniowane tylko w standardowych jezykach w wersji instalacyjnej sklepu tj:

= nazwy statusow zaméwien - menu Sprzedaz / Zamoéwienia / Statusy zamoéwien

nazwy statuséw reklamacji - menu Sprzedaz / Reklamacje / Statusy reklamacji
= nazwy boxéw - menu Wyglad / Boxy

= nazwy modutéw $rodkowych - menu Wyglad / Moduly srodkowe

nazwy standardowych formularzy - menu Wyglad / Formularze

nazwy standardowych stron informacyjnych - menu Wyglad / Strony informacyjne / Zarzadzanie stronami
= nazwy panstw - menu Konfiguracja / Stowniki / Kraje

= nazwy termindéw wysytek - menu Konfiguracja / Stowniki / Terminy wysytek

nazwy dostepnos$ci produktéw - menu Konfiguracja / Stowniki / Dostepnosci produktéow



= nazwy statusow systemu punktéw - menu Konfiguracja / Stowniki / Statusy punktéw klientéw
= nazwy jednostek miar - menu Konfiguracja / Stowniki / Jednostki miary

m tre$¢ szablony e-maili - menu Konfiguracja / Stowniki / Szablony e-maili

» tre$¢ wiadomosci e-maili - menu Konfiguracja / Stowniki / Tresci wiadomosci e-mail

= tlumaczenia tekstow sklepu - menu Konfiguracja / Thumaczenia

= nazwy wysytek - menu Moduly / Wysy#ki

= nazwy metod ptatnosci - menu Moduly / Ptatnosci

= nazwy modutéw podsumowania zamoéwienia - menu Moduty / Podsumowanie zamoéwienia



Terminy wysytek

Terminy wysytek sg to informacje tekstowe, ktére maja charakter informacyjny. W sklepie mozna

» Informacia o c2ase

Pentax K20 D Bed BENTAX
entax ody b 1 zdefiniowa¢ w stowniku wysylek dostepne czasy wysytek i podczas dodawania czy edycji produktu
oy pawing i WYSYIHRI
F

(menu Asortyment / Produkty) przypisa¢ do niego czas wysytki danego produktu. Czas wysyiki do
produktéw mozna przypisa¢ takze w menu Asortyment / Magazyn produktéw. Pole terminu wysyiki
przy produkcie nie jest obowigzkowe i produkt nie musi mie¢ wypetnionego tego pola. Po stronie sklepu informacja o czasie dostawy jest
wys$wietlana na karcie produktu - po wejsciu przez klienta w szczegoéty produktu. Informacja o terminie wysytek nie jest powigzana z magazynem
sklepu ani z dostepnos$cig produktu - jest to informacja stata.

Informacja o czasie wysykki jest takze wysSwietlana w potwierdzeniu

zamoéwienia - w ostatnim kroku realizacji zaméwienia - ma ona charakter e + czas wysylki produktu

informacyjny i ma informowa¢ klienta w jakim czasie zostanie do niego e
dostarczony zamoéwiony towar. Dodatkowo jezeli wszystkie produkty it

dodane przez klienta do zamoéwienia maja uzupetniony czas wysyiki -

sklep okresli maksymalny czas wysytki dla wszystkich produktéw i ponizej listy produktéw wys$wietli dodatkowg informacje o szacowanym czasie
wysyiki catego zamowienia. Dla przyktadu jezeli do koszyka sg dodane 2 produkty, jeden ma czas wysyiki 2 dni, drugi 5 dni to sklep wy$wietli
informacje: Szacowany czas wysytki zamdéwienia to 5 dni. Tre$¢ wy$wietlanej informacji mozna zmieni¢ w menu Konfiguracja / Ttumaczenia -

do wys$wietlanego tekstu mozna doda¢ informacje, ze czas wysyiki bedzie liczony od dokonania ptatno$ci przez klienta.

Obstuga terminéw wysytek w panelu zarzadzania odbywa sig & Tt
poprzez menu Konfiguracja / Stowniki / Terminy wysytek.

Po wejsciu w menu wyswietlana jest lista dodanych do sklepu

czasOw wysytek. Powyzej okna z listingiem znajduje sie

przycisk dodawania nowej pozycji. Sklep standardowo ma
zdefiniowane najczesciej stosowane czasy dostawy.

W liscie kazdy termin wysylki jest wySwietlany w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wys$wietla nr id pozycji w bazie sklepu. W kolejnej
kolumnie wys$wietlana jest nazwa terminu wysytki. Kolejna kolumna okresla ilo§¢ dni w jakim czasie zostanie wystany towar. W ostatniej
kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje oraz usuniecie terminu wysytek.

Nowy termin wysytki dodaje sie poprzez kliknigcie w przycisk dodaj nowa pozycje. Po kliknieciu zostanie wyswietlona strona z formularzem do
dodania nowej pozycji. Przy dodawaniu nowego terminu wysyiki nalezy wpisa¢ w poszczegolnych polach: nazwe terminu wysyiki oraz ilos¢ dni.
Nazwe trzeba wpisa¢ we wszystkich dostepnych wersjach jezykowych. Zmiana formularza dla poszczegdinych jezykéw nastepuje poprzez
klikniecie na zakladke z nazwg jezyka. Jezeli nie zostanie uzupetniona nazwa w innych wersjach jezykowych - zostanie w to pole wstawiona
nazwa z domysinego jezyka.

Edycja istniejgcego terminu wysyiki jest identyczna jak dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola jak przy dodawaniu.



Gwarancje produktow

Sony Alpha A200 + DT 18-70 mm Informacja o gwarancji produktu - podobnie jak w przypadku terminéw wysytek - to informacja

fl3.5-5.6

tekstowa, ktéra ma charakter informacyjny. W sklepie mozna zdefiniowa¢ w stowniku gwaranciji

SN SRIR S W Goeg dostepne formy gwarancji i podczas dodawania czy edycji produktu (menu Asortyment / Produkty)

informacja o gwarancji

-

10 szt

Informacja o gwarancji produktu jest takze wyswietlana w potwierdzeniu zaméwienia - w
ostatnim kroku realizacji zaméwienia - ma ona charakter informacyjny. Jezeli do formy
gwarancji bedzie przypisany link do informacja bedzie takze linkiem, gdzie w ostatnim
kroku zamowienia klient bedzie mogt dodatkowo zapoznac sie z gwarancjg produktu i jej

warunkami.

Obstuga gwarancji produktéw w panelu zarzgdzania odbywa
sie poprzez menu Konfiguracja / Stowniki / Gwarancje
produktéw. Po wejsciu w menu wysSwietlana jest lista
zdefiniowanych w stowniku form gwarancji. Nad oknem
listingu znajduje sie przycisk do dodawania nowej pozycji.
Sklep standardowo nie ma zdefiniowanych zadnych form

przypisa¢ do niego okreslong forme gwarancji. Po stronie sklepu informacja od gwarancji produktu jest
r—<omYRTENDS P wys$wietlana na karcie produktu. Dodatkowo informacja (tekst) o gwarancji moze by¢ linkiem, ktory
— moze prowadzi¢ do pliku znajdujgcego sie na serwerze sklepu - np pliku PDF z gwarancjg produktu
e e DYoL lub do strony informacyjnej sklepu - w ktérej opisana zostata gwarancja produktu.

Sony Alpha A200 « DT 18.70 mm I1).5.56
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", informacja o gwarancji produktu
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gwarancji, poniewaz jest to pole nieobowigzkowe, wtasciciel sklepu moze wprowadzi¢ wtasne, dowolne pozycje.

W liscie kazda forma gwarancji jest wy$wietlana w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wy$wietla nr id pozycji w bazie sklepu. W kolejnej

kolumnie wy$wietlana jest nazwa gwarancji. Kolejna kolumna okre$la link do jakiego przenosi tekst gwarancji. W ostatniej kolumnie wy$wietlane

sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje oraz usuniecie form gwarancji.

ndres LIRL go strany — Wytierz — B

Zapiss dane Powrit

Nowa forme gwarancji dodaje sie poprzez klikniecie w przycisk
dodaj nowa pozycje. Po kliknieciu zostanie wys$wietlona strona
z formularzem do dodania nowej pozycji. Przy dodawaniu nowej
gwarancji nalezy wpisa¢ nazwe nowej formy gwarancji.
Dodatkowo mozna wstawi¢ link do jakiego ma prowadzi¢ dana
gwarancja. Jezeli linkiem ma by¢ plik - np w formacie PDF -
znajdujacy sie na serwerze sklepu - wystarczy klikng¢ 2-krotnie
w pole adresu URL - po czym otworzy sie przegladarka plikow
gdzie bedzie mozna wybra¢ plik do jakiego ma prowadzi¢ forma
gwarancji lub wgra¢ nowy plik. Dla utatwienia wstawiania linkéw

do stron informacyjnych sklepu - ponizej pola adresu URL zostata dodana lista stron informacyjnych dostepnych w sklepie. Wybranie z listy

okreslonej strony informacyjnej spowoduje wstawienie adresu do tej strony bezpos$rednio w polu adresu URL - w takim przypadku forma

gwarancji bedzie prowadzita do strony informacyjnej. Pole linku nie jest obowigzkowe i wymagane. Zalecamy jednak podlinkowywanie gwarancji

produktu - tak zeby klient mégt w prosty spos6b zapoznac sie z gwarancjg danego produktu. Jezeli link do gwarancji ma prowadzi¢ do strony z

poza sklepu link nalezy wpisa¢ w petnej postaci z http://....

Nazwe formy gwarancji trzeba wpisa¢ we wszystkich dostepnych wersjach jezykowych. Zmiana formularza dla poszczegoélnych jezykéw

nastepuje poprzez klikniecie na zaktadke z nazwa jezyka. Jezeli nie zostanie uzupetniona nazwa w innych wersjach jezykowych - zostanie w to

pole wstawiona nazwa z domysinego jezyka.

Edycja istniejgcej formy gwarancji jest identyczna jak dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola jak przy dodawaniu.



Stan produktow
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realizacji zamowienia - ma ona charakter informacyjny i ma informowac klienta jaki jest stan
zakupionego towaru. Jest to do$¢ istotna informacja, aby klient miat $wiadomos$¢ czy

Stan produktu sg to informacje tekstowe, ktére majg charakter informacyjny. W sklepie mozna
zdefiniowa¢ w stowniku stanéw produktéw dostepne stany i podczas dodawania czy edycji produktu
(menu Asortyment / Produkty) przypisa¢ do niego stan produktu. Pole stanu przy produkcie nie jest
obowigzkowe i produkt nie musi mie¢ wypetnionego tego pola. Po stronie sklepu informacja o stanie
produktu jest wy$wietlana na karcie produktu - po wejsciu przez klienta w szczegéty produktu.

oy Abebos A0 o 0T A8 D s H3 KK

Informacja o stanie produktu jest takze wys$wietlana informacja o stanie produktu

w potwierdzeniu zamoéwienia - w ostatnim kroku
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zakupiony towar jest nowy, uzywany czy regenerowany - w zaleznosci od stanu produktu
obowigzuja rézne warunki gwarancji produktu o czym klient musi by¢ poinformowany.

Obstuga stanu produktéw w panelu zarzadzania odbywa sie

KE Stan produbion

poprzez menu Konfiguracja / Stowniki / Stan produktow.
Po wejsciu w menu wyswietlana jest lista dodanych do sklepu e X

stanéw produktéw. Powyzej okna z listingiem znajduje sie

przycisk dodawania nowej pozycji. Sklep standardowo ma
zdefiniowane najcze$ciej stosowane stany produktu: nowy,

uzywany i regenerowany.

W liscie kazdy stan produktu jest wyswietlany w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wys$wietla nr id pozycji w bazie sklepu. W kolejnej kolumnie
wyswietlana jest nazwa stanu produktu, nastepnie informacja czy dany stan produktu jest ustawiony w sklepie jako domysiny dla produktéw. W

ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje oraz usuniecie.

Nowy termin wysyiki dodaje sie poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowa pozycje. Po kliknieciu zostanie wy$wietlona strona z formularzem do
dodania nowej pozycji. Przy dodawaniu nowego stanu produktu nalezy wpisa¢ jego nazwe. Nazwe trzeba wpisa¢ we wszystkich dostepnych
wersjach jezykowych. Zmiana formularza dla poszczegoélnych jezykéw nastepuje poprzez klikniecie na zaktadke z nazwa jezyka. Jezeli nie
zostanie uzupetniona nazwa w innych wersjach jezykowych - zostanie w to pole wstawiona nazwa z domys$inego jezyka.

Edycja istniejacego stanu produktu jest identyczna jak dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola jak przy dodawaniu.



Dostepnosci produktow

Dostepnos$ci produktéw to informacja tekstowa lub graficzna informujaca klienta czy dany produkt jest

Pentax K20 D Body PENTAR . . . - . : f
aktualnie dostepny w sklepie - ewentualnie w jakim czasie bedzie dostepny. W sklepie mozna

L

"o  dostgpnade produkiu | zdefiniowaé dostepnosci produktow, ktore podczas dodawania czy edycji produktu mozna przypisa¢ do

danego produktu. Dostepnosci produktéw mozna przypisa¢ takze w menu Asortyment / Magazyn
produktéw. Pole dostepnosci produktu przy produkcie nie jest obowigzkowe i produkt nie musi mie¢ wypetnionego tego pola. Po stronie sklepu
informacja o dostepnosci produktu jest wyswietlana na karcie produktu - po wejsciu przez klienta w szczegoty produktu. Informacja o dostepnosci
produktu moze by¢ powigzana z magazynem sklepu i zmienia¢ sie zaleznie od aktualnego stanu magazynowego produktu (w tym réwniez
poszczegdélnych wariantéw / cech produktu - cechom produktu mozna przypisywaé indywidualne dostepnosci oraz jezeli jest wigczone
potaczenie stanu magazynowego z cechami to przy wyborze réznych cech produktu przez klienta moze sie zmienia¢ dostepnos$¢ produktu).

K Dostgprotel produktew

Obstuga  dostepno$ci  produktéw w  panelu

zarzadzania odbywa sie poprzez menu Konfiguracja
| Stowniki / Dostepnosci produktéw. Po wejsciu w

menu wyswietlana jest lista dodanych do sklepu

dostepnosci. Powyzej okna z listingiem znajduje sie
przycisk dodawania nowej pozycji. Sklep
standardowo ma zdefiniowane najczesciej stosowane
dostepnosci produktow.

W liscie kazda dostepnos$c¢ jest wyswietlana w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wy$wietla nr id pozycji w bazie sklepu. W kolejnej kolumnie
wyswietlana jest nazwa dostepnosci produktu. Nastepna kolumna wys$wietla tryb dziatania dostepno$ci. Sg dwa rodzaje dostepno$ci produktu.
Dostepno$¢ reczna - oznacza, ze przypisana do produktu bedzie stata - niezalezna od stanu magazynowego produktu. Druga to dostepno$¢
automatyczna - przypisanie do produktu dostepnosci automatycznej powoduje, ze na karcie produktu jest wy$wietlana dostepno$¢ zalezna od
stanu magazynowego produktu. Opcje te dziatajg jezeli w sklepie jest wigczona kontrola stanéw magazynowych (menu Konfiguracja /
Konfiguracja sklepu / Ustawienia magazynu). Nastepna kolumna jest powigzana z dostepno$ciami automatycznymi - okre$la od jakiej iloci
produktéw dana dostepno$c¢ jest widoczna.

Przyktad uzycia dostepnosci automatycznych:
W sklepie dodane sg trzy dostepnosci automatyczne:

= niedostepny - od ilosci 0
m zapytaj o dostepnosc - od ilosci 1

m dostepny - od ilosci 5

Produkt ma stan magazynowy 8 szt. Przy takim stanie magazynowym na karcie produktu wyswietli sie, ze produkt jest dostepny. Jezeli zostanie
zakupione 5 szt produktu to stan magazynowy zmniejszy sie¢ do 3 szt. Przy takim stanie dostepno$¢ produktu zmieni sie na zapytaj o
dostepnosc. Gdy zostang zakupione kolejne 3 szt i stan magazynowy zmniejszy sie do 0 - to dostepno$¢ zmieni sie na niedostepny.

Kolejna kolumna listingu to informacja czy mozna kupowac¢ produkt przy danej dostepnoséci. Zielona ikonka oznacza, ze przy danej dostepnosci
klienci moga kupowaé produkty. Na podstawie powyzszego przyktadu mozna przypisa¢ do statusu niedostepny - brak mozliwosci kupowania - i
jezeli produkt przyjmie dostepno$¢ niedostepny to nie bedzie mozna zakupi¢ produktu. Nastepna kolumna to obrazek - dostepno$ci w sklepie
oprécz formy tekstowej mogg by¢ takze obrazkowe. Czyli zamiast tekstu na karcie produktu wy$wietli sie obrazek informujgcy o dostepnosci
produktu. Kolejne cztery kolumny to nr id dla poréwnywarek cen. Sg one uzywane do generowania oferty w formacie XML dla poréwnywarek
cen. Pod tabela z listingiem znajduje sie legenda z opisami poszczegoélnych id dla poszczeg6inych poréwnywarek. Przy dodawaniu czy edycji
dostepnosci trzeba wybra¢ jakim dostepno$ciom w poréwnywarkach odpowiada dostepno$¢ ze sklepu. W ostatniej kolumnie wy$wietlane sa
ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje oraz usuniecie dostepnosci.

Nowa dostepno$¢ dodaje sie poprzez klikniecie w przycisk dodaj nowa
pozycje. Po kliknieciu zostanie wys$wietlona strona z formularzem do dodania
8 nowej pozyciji.

a Przy dodawaniu nowej dostepnosci nalezy wpisa¢ jej nazwe. Jest to pole
obowigzkowe do wypetnienia. Nazwe trzeba wpisa¢é we wszystkich
dostepnych wersjach jezykowych. Zmiana formularza dla poszczegdinych

jezykéw nastepuje poprzez klikniecie na zaktadke z nazwa jezyka. Jezeli nie
aatgpa g . zostanie uzupetniona nazwa dostepnosci w innych wersjach jezykowych -



s s e ) z zostanie w to pole wstawiona nazwa z domysinego jezyka.
* Kolejne pola to wybér trybu wysSwietlania, dostepne opcje to tryb
automatyczny lub reczny (szczeg6towo opisane powyzej).

Nastepne pole - od jakiej ilosci produktéw dostepnos$é¢ jest widoczna - jest powigzane z dostepno$cig automatyczng i znika jezeli zostanie
wybrana dostepno$c¢ reczna. W pole to nalezy wpisac ilo$¢ produktéw od jakiej bedzie widoczna dostepno$c¢ - przyktady opisane powyzej.

Kolejne pole wyboru to pytanie czy mozna przy danej dostepnosci kupi¢ produkt. Jezeli zostanie wybrana opcja - nie - to jezeli produkt bedzie
miat dang dostepnos$¢ - nie bedzie go mozna zakupi¢ (nie bedzie opcji koszyka)

Nastepne pole to Sciezka zdjecia - umozliwia ono przypisanie do danej dostepnosci obrazka zamiast tekstu. 2-krotne klikniecie w to pole
spowoduje otworzenie sie przegladarki zdje¢ z mozliwo$cig wybrania zdjecia lub wgrania nowego z komputera klienta. Jezeli pole pozostanie
puste to dostepno$¢ bedzie wyswietlana w formie tekstowej.

Ostatnie pola wyboru to dopasowanie danej dostepno$ci do dostepnosci stosowanych w poréwnywarkach cen. Jest to istotne - poniewaz przy
zlym dopasowaniu dostepno$ci, jezeli zostanie wystany do poréwnywarki cen plik XML ze ztymi dostepnos$ciami - w poréwnywarkach beda
zafalszowane dane, ktére moga wplyna¢ na sprzedaz w sklepie.

Edycja istniejacej dostepnosci jest identyczna jak dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola jak przy dodawaniu. Podczas edycji nie
mozna zmienic¢ trybu dostepnosci.

WAZNE Dostepnosci produktéw majg pierwszenstwo przed stanem magazynowym produktéw. Jezeli produkt ma przypisang dostepno$é, ktéra
ma wylaczone kupowanie - to pomimo tego, ze jego stan magazynowy pozwala na zakup produktu - produktu nie bedzie mozna kupi¢ (dodac
do koszyka). Réwniez w przypadku jezeli jest wigczona mozliwos¢ kupowanie pomimo braku w magazynie lub jest wylgczona kontrola stanu

magazynowego - w przypadku w/w opisanej dostepno$ci - produktu nie bedzie mozna zakupic.



Statusy systemu punktéw

Podczas zarzgdzania systemem punktéw jedng z

opcji jest zmiana statusu punktéw klienta. Zmiany

statusu punktéw klienta mozna dokona¢ podczas =
edycji zamowienia lub podczas edycji konta klienta. W

menu Konfiguracja / Stowniki / Statusy systemu PR — =
punktéw - administrator sklepu moze zarzadzaé O
statusami punktéw - definiowac jakie statusy bedzie -

mozna stosowaé podczas obstugi punktow klientow.

Standardowo w sklepie sg zdefiniowane najczes$ciej stosowane statusy systemu punktéw. Po dokonaniu przez klienta zakupow w sklepie -
punkty, ktére klient otrzymuje za zakupy standardowo otrzymujg status: oczekujace. Jezeli punkty zostaty wykorzystane przy zakupach klienta -
otrzymajg status: wykorzystane. Punkty ze statusem - oczekiwane - administrator sklepu moze zmieni¢ status na zatwierdzone - wtedy klient
bedzie mogt wykorzysta¢ punkty przy zakupach. Te trzy statusy sg gtownymi statusami, ktérymi obstuguje sie system punktéw. Administrator
sklepu moze doda¢ wiasne - nowe statusy - bedg one petnity role stanéw posrednich pomiedzy zdefiniowanymi statusami. Listing statusow
wyswietla wszystkie dostepne statusy. Pierwsza kolumna listingu wy$wietla id danego statusu w bazie, druga kolumna to nazwa statusu. W
kolejnej kolumnie wy$wietlany jest kolor - w poszczeg6lnych statusach mozna definiowa¢ kolory w jakich beda sie wyswietla¢ (tylko w panelu
zarzgdzania). Kolejna kolumna wys$wietla informacje, ktory status jest dostepny dla nowych punktéw, a ktéry dla wykorzystanych na zakupy. W
ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje statusu lub jego usuniecie. Ze sklepu nie mozna usung¢ czterech
podstawowych statuséw. Mozna jednak zmieni¢ ich nazwy.

Dodawanie i edycja statusu to prosty formularz, ktéry wy$wietla pola do wypetienia. Pierwsze pole to nazwa statusu (nazwa jaka bedzie
widoczna dla klienta). Nazwe nalezy wprowadzi¢ we wszystkich jezykach jakie sg wtgczone w sklepie - przetgczenie na inng wersje jezykowa
nastepuje poprzez klikniecie na zaktadke z nazwa jezyka. Jezeli nie zostanie uzupetniona nazwa statusu w innych wersjach jezykowych -
zostanie w te pola wstawiona nazwa z domys$inego jezyka. Nastepnie nalezy wybra¢ typ statusu, kolor (po kliknieciu w pole koloru wy$wietli sie
tablica koloréw).



Definicje etykiet adresowych

Program posiada mozliwos¢ drukowania etykiet
adresowych bezposrednio na podstawie ztozonych
zamoéwien. Wydruk moze sie odbywac na gotowych
dostepnych w handlu arkuszach zawierajacych
pociete naklejki adresowe. W programie zostato
zdefiniowane kilkanascie standardowych formatéw
etykiet zgodnych z produktami firmy AVERY.

------------

W menu Konfiguracja / Stowniki / Definicje etykiet adresowych istnieje mozliwo$¢ zmodyfikowania dostepnych formatéw lub dodania swoich

wiasnych w przypadku, gdy uzytkownik posiada naklejki w innym formacie niz zostaty zdefiniowane domys$lnie.

Edycjs danych

Ayery
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nastepnie je pocigé i naklei¢ na przesyiki.

Po wybraniu opcji edycji lub dodania nowego formatu etykiet
wyswietlony zostanie formularz, w ktérym nalezy wprowadzi¢
parametry posiadanych arkuszy z gotowymi naklejkami.

Pierwsze trzy pola formularza sg polami informacyjnymi - i majg na
celu tylko tatwiejsze zidentyfikowanie typu wybranego arkusza.

Pozostate pola nalezy wypetni¢ doktadnymi parametrami posiadanych
etykiet, takimi jak marginesy, odstepy pomiedzy poszczeg6linymi
naklejkami, ilo§¢ kolumn i ilo$¢ wierszy w jakich sg pociete naklejki.

Jezeli naklejki sg standardowe, wéwczas mozna sprébowaé poszukac
informacji o nich na stronie producenta. Jezeli nie to nalezy pomierzy¢
wszystkie parametry linijkg na posiadanym arkuszu i wpisac
odpowiednie dane w formularzu.

Dodatkowym parametrem jest mozliwo$¢ drukowania ramek wokoét
kazdej etykiety. Mozna te opcje wykorzysta¢ np. jezeli posiadamy tylko
cafe arkusze papieru bez zaznaczonych naklejek (wystarczy wowczas
zwykta kartka papieru), na ktérych mozna wydrukowac¢ etykiety a



Jednostki miary

Wi | E Jednostki miary sg to informacje tekstowe, ktore okres$laja w jakiej jednostce miary jest sprzedawany dany produkt. W
=R sklepie mozna zdefiniowa¢ w stowniku dostepne jednostki i podczas dodawania czy edycji produktu przypisa¢ do niego
jednas

| ;marv pﬂt okreslong jednostke miary. Pole jednostki miary jest obowigzkowe i podczas edycji czy dodawania produktu trzeba
Hascr produkiu

wybra¢ okreslong jednostke miary z listy dostepnych. Jednostki miary w sklepie oprécz typowo informacyjnej funkgcji
umozliwiajg takze podziat produktéw na kupowane w ilo$ciach catkowitych lub utamkowych. Przy wybranych
jednostkach miary mozna zaznaczy¢ opcje zakupu utamkowego co oznacza, ze produkty z tg jednostkg miary bedzie
mozna zakupi¢ w utamkach - tzn np 1,5. Jednostki miary w sklepie standardowo sg wysSwietlane przy polu ilosci obok
ikony dodania do koszyka oraz w informacjach na karcie produktu - po wejsciu przez klienta w szczeg6ty produktu.

Canon EDS 580 body

Obstuga jednostek miar w panelu zarzadzania odbywa sig & -#rssinin

poprzez menu Konfiguracja / Stowniki / Jednostki

miary. Po wej$ciu w menu wysSwietlana jest lista dodanych

do sklepu jednostek. Powyzej okna z listingiem znajduje

sie przycisk dodawania nowej pozycji. Sklep = o aim
standardowo ma zdefiniowane najczesciej stosowane
jednostki miary.

W liscie kazda jednostka miary jest wySwietlana w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wy$wietla nr id pozycji w bazie sklepu. W kolejnej
kolumnie wy$wietlana jest nazwa jednostki miary. Kolejna kolumna wys$wietla typ pola iloéci - czy przy danej jednostce miary mozna zakupic¢
produkt w iloci utamkowej czy catkowitej. W ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje oraz usuniecie
jednostek miar. Opcja usuwania jest nieaktywna w przypadku jednostki miary ze statusem domysiny. Aby usuna¢ jednostke miary ustawiong jako
domysina trzeba najpierw ustawi¢ inng pozycje jako domy$ing - po tym bedzie mozna usunaé¢ dang jednostke miary.

i Nowg jednostke miary dodaje sie poprzez kliknigcie w przycisk dodaj nowa pozycje.
Po kliknieciu zostanie wy$wietlona strona z formularzem do dodania nowej pozycji.

Przy dodawaniu nowej jednostki miary nalezy wpisa¢ w poszczeg6lnych polach:

nazwe jednostki miary, wybra¢ czy format ilosci produktu ma by¢ liczba catkowitg czy

moze by¢ utamkowy oraz trzeba wybra¢ czy jednostka ma by¢ domy$ing. Nazwe

jednostki trzeba wpisaé we wszystkich dostepnych wersjach jezykowych. Zmiana

formularza dla poszczegélnych jezykéw nastepuje poprzez klikniecie na zaktadke z

ittt M M nazwa jezyka. Jezeli nie zostanie uzupetniona nazwa w innych wersjach jezykowych -

zostanie w to pole wstawiona nazwa z domysinego jezyka.

Edycja istniejgcej jednostki miary jest identyczna jak dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola jak przy dodawaniu.



Szablony e-maili

W programie mozna zdefiniowa¢ dowolne
wiasne szablony wiadomosci e-mail. Po
wybraniu w menu opcji Konfiguracja /
Stowniki / Szablony e-maili wys$wietlona
zostaje lista zdefiniowanych szablonéw
wiadomosci.

cheacta| e ey

Hawn

Pty wealsns akims s g

Shmaciasin

y diniaen ki

Mty iy

o o

Szablony e-maili pozwalajg na stworzenie wlasnego szablonu uktadu wiadomos$ci wysytanych ze sklepu. W definiowanym szablonie mozna

umiesci¢ dowolne tresci takie jak grafiki czy elementy HTML. Szablony maili mogg by¢ definiowane we wszystkich dziatajgcych w sklepie

wersjach jezykowych - dla kazdej mogg one mie¢ inny uktad i wyglad. Dodatkowo w definiowaniu szablonu wiadomos$ci e-mail mozna stosowac

wiele innych znacznikéw. Znaczniki to ciagi znakéw, ktére podczas wysytania maila sg zamieniane na odpowiednie warto$ci (inne teksty). Dla

przyktadu jezeli w tresci tekstu wpiszemy znacznik {ADRES_URL_SKLEPU} to podczas wysytania maila zostanie ten cigg znakéw zamieniony

na adres internetowy naszego sklepu - lista tych znacznikéw wraz z ich opisami jest wySwietlana na stronie dodawania/edycji szablonu.
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Po wybraniu opcji dodania/edycji szablonu
wiadomo$ci e-mail wys$wietlony zostanie
edytor umozliwiajgcy wizualne tworzenie
szablonu.

W szablonie mozna umieszcza¢ grafiki, state
teksty oraz znaczniki, pod ktére bedg
podstawiane zdefiniowane warto$ci.

Mozna réwniez przygotowa¢ szablon w

dowolnym  zewnetrznym  edytorze, a
nastepnie jego zrodto wklei¢ w edytorze
szablonéw w sklepie po przetgczeniu go w

tryb wyswietlania Zrodfa dokumentu.

UWAGA: Jedynym wymaganym w szablonie
elementem jest znacznik {CONTENT} - w
jego miejsce program bedzie podstawiat

tre$¢ wiadomosci zalezng od kontekstu wysytanego maila - same tre$ci wiadomosci sg definiowane w osobnym menu.



Tresci wiadomosci e-mail

Program wyposazony jest w mozliwo$¢ samodzielnego definiowania niektorych tre$ci przesytanych w wiadomos$ciach e-mail generowanych
przez sklep. W menu Konfiguracja / Stowniki / Tresci wiadomosci e-mail dostepna jest mozliwo$¢ edycji wstepnie zdefiniowanych tresci.
Tre$¢ zdefiniowanej wiadomo$ci moze skfadac¢ sie ze statych tekstow oraz znacznikéw. Znaczniki to ciggi znakéw, ktére podczas wysytania
wiadomos$ci sg zamieniane na odpowiednie wartosci (inne teksty). Dla przykfadu jezeli w tresci tekstu wpiszemy znacznik
{ADRES_URL_SKLEPU} to podczas wysytania maila zostanie ten ciag znakéw zamieniony na adres internetowy naszego sklepu.

Po wybraniu menu na stronie zostanie i -

wy$wietlona lista zdefiniowanych w L L E-maie e e
programie tresci wiadomosci e-mail. W
kolumnach wys$wietlona jest nazwa H e s T —————
opisowa danego szablonu, do jakiego L " T —

typu szablonéw on nalezy oraz ikona & Prayomnass hask dera

umozliwiajgca edycje danego szablonu.

Zdefiniowane w tej opcji tresci szablonéw wiadomosci sg w trakcie wysytania wstawiane w miejsce znacznika {CONTENT} do zdefiniowanych
wczes$niej szablonéw e-maili. Dla kazdego maila wysytanego przez sklep jest zdefiniowany osobny szablon tresci wiadomosci.

Po Kliknieciu ikony edycji tresci wiadomosci

o M 2w N, WAER, ZALOWENLA) wyswietlony zostanie formularz, w ktérym
- znajduje sie edytor umozliwiajacy na wizualne

@ B U - H & 1020 =no
2y 2% | Aee s definiowanie tresci oraz pola formularza

ustalajgce dodatkowe paramet sytanej
Szanowny Panie/Pani {IME_NAZWISKO_KUPUJACEGO} Ja p ry wysy ]
wiadomosci.
(INANE _HAZWA_FIRMY PELNA]
(ADRES URL_SKLEPU|
(DARNE_RIF)
Tresci wiadomosci moga by¢ zdefiniowane
Dizighujarmy ia dokonarss sabupdw w naszym skleps miemetosym fHFO_NAZWA_SHLEPU)

réznie dla kazdego jezyka osobno w

Humar. L fe e O programie - wystarczy przetgczyé zaktadke w

Srerogdly ramiwionla

Data zarwionia: [DATA_Z

edytorze, aby modyfikowaé tre$¢ w wybranym
jezyku.

Fooma platnodel: FORMA PL

o Wszystkie znaczniki, ktére mogg by¢ uzyte w
ke danym szablonie sg opisane w dolnej czesci
strony zawierajacej formularz edycji szablonu -

Eomate 0o Mientiv wimpy | v

sg one rézne dla poszczegolnych wiadomosci.

Standardowy szabon wiegu -

Podczas edycji treSci wiadomosci mozna

- T zdefiniowa¢ réwniez informacje czy dany mail
= == ma by¢ przestany do wiadomosci innej osoby.
Mozna to wykorzysta¢ np. w wiadomos$ciach o nowym zamoéwieniu wpisujgc adres e-mail sklepu w polu Przeslij do wiadomosci - wéwczas
wiadomo$¢ o ztozeniu nowego zamoéwienia zostanie przestana réwniez na adres mailowy sklepu. Podobnie mozna zrobi¢ w przypadku rejestracji

nowego klienta.

Kolejnym parametrem jaki mozna ustawi¢ jest szablon maila, ktéry zostanie wykorzystany przy wysytaniu wiadomosci. Szablony e-maili definiuje
sie w menu Konfiguracja / Stowniki / Szablony e-maili. R6zne tre$ci maili moga by¢ wysytane przy uzyciu réznych szablonéw - bardziej lub
mniej ztozonych.

Ostatnim parametrem jest mozliwo$¢ dodania do maila zatacznika. Po kliknieciu w przycisk dodaj plik do dotaczenia do maila zostanie
wyswietlone dodatkowe pole. Po dwukrotnym kliknieciu w pole zostanie wy$wietlona przegladarka plikow i w oknie przegladarki bedzie mozna
wybra¢ plik jaki ma by¢ dotagczany do danego maila. Do kazdego maila wysytanego ze sklepu mozna dodac kilka zatacznikéw. Opcja ta moze by¢
szczegolnie przydatna dla maila o nowym zamoéwieniu. Jako plik moze zosta¢ dodany plik w formacie PDF np z regulaminem sklepu czy
formularzem zwrotu towaru - w zalezno$ci od tego czego wymagaja przepisy prawne.



Dodatkowe pola do klientow

Poza standardowymi polami w formularzu rejestracyjnym klientéw w sklepie, program umozliwia definiowanie dodatkowych wtasnych pdl, ktére
klient bedzie musiat wypetni¢ w formularzu rejestracyjnym. W menu Konfiguracja / Dodatkowe pola / Dodatkowe pola do klientéw jest
mozliwo$¢ definiowania takich dodatkowych pél.

0 Warue pola Typ poia tort wymngare 2t Po wybraniu tej opcji w menu
| . ’ % wyswietlana jest lista
zdefiniowanych aktualnie

dodatkowych pdl dla klientow.

X Na liscie pol kolejne kolumny
zawierajg informacje na temat
zdefiniowanych pdl takie jak nazwa

pola, typ, kolejno$¢ wyswietlania na formularzu rejestracyjnym klienta, czy pole jest wymagane i czy jest w danej chwili aktywne. W ostatniej

kolumnie znajdujg sie ikony nawigacyjne umozliwiajace edycje lub usuniecie danego pola. UWAGA: usuniecie dodatkowego pola do klientow -

powoduje, ze z bazy sg usuwane wszystkie dotychczas wpisane przez klientéw informacje zwigzane z tym polem.

Po wybraniu linku dodaj nowa pozycje lub ikony edycji pola,
wyswietlony zostanie formularz umozliwiajgcy wprowadzenie

informacji niezbednych do wys$wietlenia pola w formularzu
rejestracyjnym.

Formularz sktada sie z kilku pol, w ktérych mozna okresli¢ : ot t Pt t Faco Es ® o
format dodatkowego pola na formularzu rejestracyjnym.

Nazwa pola - nazwa wyswietlana na formularzu, nalezy ja el Bl

wprowadzi¢ we wszystkich jezykach wystepujacych w sklepie.

Wartos¢ pola - zalezna jest od typu pola jaki bedzie prezentowany klientowi. W przypadku pél typu input i textarea pole to nie bedzie
wyswietlane - klient bedzie jego zawarto$¢ wypetniat podczas rejestracji. W przypadku pozostatych typéw pél nalezy wprowadzi¢ warto$ci,
bedace etykietami pola na formularzu. Kazdg warto$¢ nalezy wpisa¢ w osobnej linii - tak jak to jest podane na przyktadowym zdjeciu
zamieszczonym obok. Po takim wprowadzeniu danych kazdy kolejny wiersz bedzie osobng opcjg ktorg klient bedzie mégt wybra¢ podczas
rejestraciji.

Wymagane - ta opcja okresla czy wypetnienie danego pola (dotyczy to pél tekstowych oraz wyboru) bedzie wymagane w formularzu.

Dodatkowe pole zdefiniowane wediug parametrow tak jak na przyktadowym obrazku powyzej

= rag bedzie dla klienta w sklepie tak jak na screenie zamieszczonym obok.
[T internat

Informacje wprowadzone przez klienta widoczne sg dla obstugi sklepu podczas edycji klienta w
menu Sprzedaz / Klienci / Klienci w zaktadce Podstawowe dane.



Dodatkowe pola do zamoéwien

Dodatkowe pola do zaméwien dziatajg na identycznej zasadzie jak — "w#mmes
dodatkowe pola dla klientow. Sg jednak wyswietlanie nie podczas dodatkowe pola do zamowien

rejestracji klienta, a podczas skfadania zamoéwienia. W przypadku

rejestracji - klient wypetnia takie pola tylko raz - przy zakfadaniu konta i ma . ... e &

mozliwo$¢ edycji pél w swoim Panelu klienta. W przypadku dodatkowych -

pol do zamoéwien - pola (jezeli sg obowigzkowe) nalezy uzupetni¢ przy ,,n
kazdym sktadanym zamoéwieniu i klient po ztozeniu zaméwienia nie ma =

mozliwosci zmiany tych pél (taka mozliwo$¢ ma tylko administrator sklepu

z poziomu edycji zamoéwienia). m _
Zamawiam | place

W ostatnim kroku zaméwienia klienta - na stronie gdzie klient ma

mozliwo$¢ wpisania komentarza do zaméwienia wys$wietlane sg zdefiniowane dodatkowe pola do zaméwien. Dodatkowe pola wy$wietlane w
tym miejscu moga by¢ obowiazkowe (bez wybrania czy uzupetnienia pél klient nie ztozy zaméwienia) lub moga by¢ pominiete przez klienta przy
zamowieniu.

W menu Konfiguracja / Dodatkowe pola / Dodatkowe pola do zamoéwien jest mozliwo$¢ definiowania takich dodatkowych pol.

Typ pols Po wybraniu tej opcji w menu

i ) L ® wyswietlana jest lista zdefiniowanych
aktualnie  dodatkowych  pdél  do
zamowien.

Na liscie pol kolejne kolumny zawierajg informacje na temat zdefiniowanych pél takie jak nazwa pola, typ, kolejno$¢ wyswietlania na stronie
potwierdzenia zamoéwienia, czy pole jest wymagane i czy jest w danej chwili aktywne. W ostatniej kolumnie znajdujg sie ikony nawigacyjne
umozliwiajgce edycje lub usuniecie danego pola. UWAGA: usunigcie dodatkowego pola do zamoéwien - powoduje, ze z bazy sg usuwane

wszystkie dotychczas wpisane przez klientoéw do zaméwien informacje zwigzane z tym polem.

Po wybraniu linku dodaj nowa pozycje lub ikony edycji pola,
wyswietlony zostanie formularz umozliwiajgcy wprowadzenie ) + Coppevnse

informacji niezbednych do wyswietlenia. o

Formularz sktada sie z kilku p6l, w ktérych mozna okresli¢
format dodatkowego pola na formularzu rejestracyjnym. S

Nazwa pola - nazwa wys$wietlana na formularzu, nalezy ja wprowadzi¢ we wszystkich jezykach wystepujacych w sklepie.

Wartos¢ pola - zalezna jest od typu pola jaki bedzie prezentowany klientowi. W przypadku pél typu input i textarea pole to nie bedzie
wyswietlane - klient bedzie mogt wypeni¢ wartos¢ pola bezposrednio na stronie zaméwienia. W przypadku pozostatych typéw pdél nalezy
wprowadzi¢ warto$ci, bedace etykietami pola na formularzu. Kazda warto$¢ nalezy wpisa¢ w osobnej linii. Po takim wprowadzeniu danych kazdy
kolejny wiersz bedzie osobng opcjg ktora klient bedzie mogt wybrac.

Wymagane - ta opcja okresla czy wypetnienie danego pola (dotyczy to pél tekstowych oraz wyboru) bedzie wymagane w formularzu.

Informacje wprowadzone przez klienta widoczne sg dla obstugi sklepu w podczas przegladania szczegétow zamoéwienia w menu Sprzedaz /
Zamowienia / Zarzadzanie zaméwieniami w zaktadce Podstawowe dane.



Dodatkowe pola do produktéw

Dodatkowe pola do produktéw spetniajg wazng funkcje informacyjng przy produktach - uzupetniajgc ot ia o

opis produktu. Czym sg dodatkowe pola opisowe ? Sg to wartosci ktére sg definiowane i wspoélne dla i e e
pod optsem produsty

niektorych produktéw. Doktadny opis funkcjonowania dodatkowych pél opisowych produktéw znajduje e e el
sie w instrukcji dotyczacej dodawania / edycji produktu - Asortyment / Produkty / Zaktadka Dodatkowe : ' '

pola opisowe. Sg tam podane przyktady stosowania oraz zasada dziatania p6l opisowych. s

B e @a® Obstuga dodatkowych pél produktéw w panelu zarzadzania odbywa
sie poprzez menu Konfiguracja / Dodatkowe pola / Dodatkowe
pola do produktéow. Po wejsciu w menu wys$wietlana jest lista
dodanych do sklepu dodatkowych poél. Powyzej okna z listingiem
znajduje sie przycisk dodawania nowej pozycji oraz opcja
sortowania, ktéra umozliwia ustawienie Zzadanej Kkolejnosci
wyswietlania dodatkowych pol w listingu. Powyzej opcji sortowania
" znajduje sie pole wyszukiwania. Umozliwia ono wyszukanie
wybranego pola..

W liscie kazde dodatkowe pole jest wyswietlane w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wys$wietla nr id pozycji w bazie sklepu. W kolejnej
kolumnie wys$wietlana jest nazwa dodatkowego pola (nazwa jest wys$wietlana w sklepie i jest widoczna dla klientéw). Nastepna kolumna to
przypisanie do jezyka. Okre$la ona w jakim jezyku dane pole bedzie widoczne. Pola moga by¢ przypisane do poszczegdinych wersji jezykowych
sklepu lub moga by¢ wspdine dla wszystkich jezykéw. Kolejna kolumna wys$wietla informacje czy dane pole dodatkowe jest wys$wietlane w formie
obrazka czy tekstu. Jezeli pole jest wy$wietlane w formie obrazka to wys$wietlana jest ikonka obrazka - jezeli w formie tekstu wyswietlany jest
znak "minus". Kolejna kolumna wys$wietla pole do wpisania numeru sortowania - wpisujagc odpowiednie wartosci mozna ustawi¢ kolejno$¢
wyswietlania pol opisowych na karcie produktu. Po wpisaniu nowych warto$ci zatwierdzenie nastepuje poprzez naci$niecie przycisku Zapisz
zmiany na dole strony. Nastepna kolumna wys$wietla informacje czy dane pole opisowe jest uzywane przy filtrach produktéw w listingach. Zielona
ikonka oznacza, ze przy dane pole jest uzywane do generowania filtrow. Nastepnie wys$wietlana jest informacja czy dane pole ma by¢
uwzgledniane jako parametry wyszukiwania w wyszukiwaniu zaawansowanym w sklepie. VWtaczenie tej opcji umozliwia zaznaczenie wybranego
pola w warunkach wyszukiwania. Kolejna kolumna wy$wietla potozenie danego pola na karcie produktu, standardowo sg to dwie mozliwosci:
obok zdjecia gtéwnego produktu lub pod opisem produktu. Nastepna kolumna wy$wietla informacje czy dane pole ma by¢ wys$wietlane na karcie
produktu. Nie wszystkie dodatkowe pola muszg by¢ widoczne w produktach. Wytgczenie widoczno$ci danego pola powoduje, ze nie bedzie ono
wyswietlane na karcie produktu. Wytgczenie widoczno$ci moze by¢ potgczone z uzyciem danego pola w filtrach listingéw. Dzieki temu klienci
beda mogli wyszukiwa¢ (filtrowaé) produkty réwniez w oparciu o dane pole opisowe - ale sama tre$¢ pola nie bedzie widoczna po wejsciu w
produkt - taka opcja umozliwia tworzenie dowolnych filtréw produktéw. Kolejna kolumna wys$wietla informacje czy dane pole jest uzywane w
aukcjach Allegro. Przy wystawianiu aukcji Allegro z poziomu panelu zarzadzania sklepu wraz z opisem produktu mogg by¢ przekazywane do
allegro takze dodatkowe pola produktu. Jednak do aukcji nie muszg by¢ przekazywane wszystkie dodatkowe pola jakie posiada dany produkt.
Czy dane pole jest przekazywane do Allegro jest sygnalizowane przez ikonke. Zielony kolor ikonki oznacza, ze dane pole jest przekazywane do
Allegro, szary - ze pole nie bedzie przekazywane do Allegro przy wystawianiu produktu na portalu aukcyjnym Allegro. Przedostatnia kolumna
wyswietla informacje o statusie pola opisowego. Status jest sygnalizowany poprzez ikonke. Jezeli ikona ma kolor zielony, znaczy to, ze pole jest
wyswietlane w sklepie, jezeli szary - pole jest niewidoczne. Zmiane aktywnosci (Wtgczenie / wylaczenie) dokonuije sie poprzez klikniecie na ikone
aktywnosci. W ostatniej kolumnie wys$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje oraz usuniecie dodatkowego pola opisowego.

W$rod ikon nawigacyjnych znajduje sie takze ikona stownika

dodatkowych pél *=. Po kliknieciu w ikone otworzy sie kolejna
podstrona z listg zdefiniowanych pozycji stownika dla danego pola.

F—— \ W module stownika dodatkowych pol mozna wpisa¢ warto$ci jakie
= bedzie pdzniej mozna wybra¢ podczas edycji czy dodawania produktu
2 w menu Asortyment / Produkty w zakladce Dodatkowe pola
opisowe. Dzieki temu uzupetnianie tresci dodatkowych pél jest
znacznie szybsze i nie powoduje koniecznosci wprowadzania za
kazdym razem recznie tekstu w pole dodatkowego pola podczas
dodawania czy edycji produktu.

W module stownika dodatkowych pol warto$ci pola moga mie¢ warto$¢ tekstowa lub byé w formie obrazka - w zaleznosci od tego jakg forme ma
dodatkowe pole (czy jest tekstowe czy obrazkowe).

Obstuga dodatkowych pdl produktéw w panelu zarzgdzania odbywa sie poprzez menu Konfiguracja / Dodatkowe pola / Dodatkowe pola do



produktéw. Po wejsciu w menu wyswietlana jest lista dodanych do sklepu dodatkowych p6l. Powyzej okna z listingiem znajduje sie przycisk

dodawania nowej pozycji oraz o

Twa Dol = ESBN
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Nowe dodatkowe pole opisowe dodaje si¢ poprzez klikniecie
w przycisk dodaj nowa pozycje. Po kliknieciu zostanie
wyswietlona strona z formularzem do dodania nowej pozyciji.
Przy dodawaniu nowego pola nalezy wpisaé w
poszczegolnych polach: nazwe pola, z listy rozwijanej trzeba
wybra¢ w jakiej wersji jezykowej pole bedzie dostepne,
nastepnie nalezy wybra¢ czy pole ma by¢ wyswietlane w
formie obrazka czy tekstu. Jezeli zostanie wybrana opcja
wyswietlania w formie obrazka - znikng pola wyswietlania
pola w filtrach oraz w wyszukiwaniu zaawansowanym. W
filtrach oraz wyszukiwaniu mogg by¢ wyswietlane wytgcznie
pola tekstowe. Nastepnie mozna wybra¢ czy dane pole ma
by¢ wysSwietlane na karcie produktu oraz czy ma by¢
przekazywane do Allegro przy wystawianiu aukcji produktu.
Ponizej znajduje sie pole wyboru miejsca wy$wietlania pola -

mozliwe opcje to: obok gtéwnego zdjecia produktu lub pod opisem. Sa to standardowe mozliwosci - mogg one by¢ inne w indywidualnych

szablonach. Ostatnie pole to pole kolejnosci wys$wietlania. Umozliwia ono ustawienie okreslonej kolejnosci wys$wietlania dodatkowych pol na

stronie sklepu.

Edycja istniejgcego pola opisowego jest identyczna jak dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola jak przy dodawaniu.

UWAGA Dodatkowe pola do produktéw bedg wys$wietlane w filtrach listingu dopiero po wtgczeniu wy$wietlania filtrow dodatkowych pél w menu

Konfiguracja / Ustawienia listingu produktow, kategorii i producentow.



Dodatkowe pola tekstowe do produktow

Dodatkowe pola opisowe do produktéw umozliwiaja dodanie przez klienta dodatkowych informacji do kupowanego produktu. Jezeli do produktu
zostanie przypisane dodatkowe pole opisowe to klient bedzie mégt wpisa¢ na karcie produktu dodatkowg informacje lub zataczy¢ do
kupowanego produktu plik. Przyktad wykorzystania dodatkowych p6l opisowych znajduje sie w instrukcji dotyczgcej dodawania / edycji produktu -
Asortyment / Produkty / Zaktadka Dodatkowe pola tekstowe.

Obstuga dodatkowych pol tekstowych w panelu zarzagdzania odbywa
sie poprzez menu Konfiguracja / Dodatkowe pola / Dodatkowe
pola tekstowe do produktéw. Po wejsciu w menu wy$wietlana jest
lista dodanych do sklepu dodatkowych pél tekstowych. Powyzej okna
z listingiem znajduje sie przycisk dodawania nowej pozycji.

W liscie kazde dodatkowe pole jest wySwietlane w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wy$wietla nr id pozycji w bazie sklepu. W kolejnej
kolumnie wy$wietlana jest nazwa dodatkowego pola (nazwa jest wyswietlana w sklepie i jest widoczna dla klientéw). Nastepna kolumna okre$la
typ pola. Pola moga by¢ dostepne w trzech formach:

= |nput - jest to jednowierszowe pole do wpisania tekstu
= Textarea - jest to wielowierszowe pole do wpisania tekstu - uzywane tam gdzie klient ma mie¢ mozliwos¢ wpisania dtuzszego tekstu

= Wgrywanie pliku - bedzie to pole w ktérym klient bedzie mogt dodac plik, ktéry zostanie zatagczony do kupowanego produktu

Kolejna kolumna wys$wietla pole do wpisania humeru sortowania - wpisujgc odpowiednie warto$ci mozna ustawi¢ kolejno$¢ wys$wietlania pol
opisowych na karcie produktu. Po wpisaniu nowych warto$ci zatwierdzenie nastepuje poprzez nacisniecie przycisku Zapisz zmiany na dole
strony. Przedostatnia kolumna wyswietla informacje o statusie pola tekstowegp. Status jest sygnalizowany poprzez ikonke. Jezeli ikona ma kolor
zielony, znaczy to, ze pole jest wySwietlane w sklepie, jezeli szary - pole jest niewidoczne. Zmiane aktywnos$ci (wlgczenie / wytgczenie) dokonuje
sie poprzez klikniecie na ikone aktywnosci. W ostatniej kolumnie wy$wietlane sg ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one edycje oraz usuniecie
dodatkowego pola tekstowego.

Nowe dodatkowe pole tekstowe dodaje sie poprzez klikniecie
w przycisk dodaj nowa pozycje. Po kliknieciu zostanie
BT v ioky wys$wietlona strona z formularzem do dodania nowej pozycji.
armvding tekst Jakis takal Przy dodawaniu nowego pola nalezy wpisa¢ nazwe pola. Jest

to pole obowigzkowe do wypetnienia. Nazwe trzeba wpisac
[g Erddio dekumenty WM & @||% L) B I U S
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we wszystkich dostepnych wersjach jezykowych. Zmiana
S > || Format - || Caclota - || Ro. = || %, x! (| A- B3~ ]| 2 formularza dla poszczegolnych jezykéw nastepuje poprzez
R I—— klikniecie na zaktadke z nazwa jezyka. Jezeli nie zostanie
uzupetniona nazwa w innych wersjach jezykowych - zostanie
w to pole wstawiona nazwa z domy$inego jezyka. Ponizej
nazwy znajduje sie pole do
wpisania tekstu domysinego. A [Ekstgraweunku
Pole nie jest obowigzkowe -
® Input Tastares Warywanie pliku jezeli zostanie wypetnione -
Kilapnob& wiliwigbania 1 tekst ktéry zostanie wpisany bedzie wy$wietlat sie jako
domysiny na karcie produktu. Po kliknieciu przez klienta w
ol W bl pole (W celu wpisania wiasnego tekstu) domysiny tekst
zniknie. Nastepne pole to pole edytora, ktére umozliwia
wpisanie opisu dla danego pola. Jezeli pole bedzie miato wpisany opis (nie jest obowigzkowy) - na karcie produktu obok nazwy pola bedzie
wyswietlona ikona informacyjna - i klikniecie w nazwe pola spowoduje otworzenie dodatkowego okna z opisem. Ponizej opisu znajduje sie wybor
typu pola oraz kolejnos¢ wyswietlania. Jezeli zostanie wybrany typ pola - wgrywanie pliku - to ponizej wy$wietlg sie dodatkowe dwa pola:
dopuszczalne formaty plikéw - w tym polu nalezy wstawi¢ rozdzielajgc przecinkiem dopuszczalne formaty plikéw jakie klient moze doda¢ do
produktu - np jpg,gif,png - to pole powinno by¢ wypetnione ze wzgledéw bezpieczenstwa - wazne jest zeby klient mogt wgrac tylko okreslone
formaty plikéw oraz drugie pole maksymalny rozmiar pliku - w ktérym nalezy wpisa¢ jaki maksymalny plik klient moze doda¢ do produktu.
Rozmiar nalezy podawac jako warto$¢ liczbowg w MB - np wpisanie 2 bedzie oznaczato, ze maksymalny plik jaki klient bedzie mogt doda¢ to
2MB.

Edycja istniejgcego pola tekstowe jest identyczna jak dodawanie. Formularz edycji ma takie same pola jak przy dodawaniu.



Masowa zmiana parametrow produktow

Zmiana cen produktéw

Modut stuzy do masowej zmiany cen produktow.
Umozliwia manipulowanie cenami produktéw bez
wchodzenia i edycji kazdego produktu po kolei.
Zmiany cen dokonuje sie wg okreslonych wzoréw,
ktore mozna wpisywac w pole zmiany cen.

Po uruchomieniu modutu w gérnym lewym narozniku
wyswietlane sg pola do wpisania wzoru wg jakiego
maja by¢ zmienione ceny w sklepie.

Mozna dokona¢ zmian we wszystkich lub tylko w
okreslonych cenach. Jezeli okre$lone ceny majg pozosta¢ niezmienione - pola ich dotyczace nalezy pozostawi¢ puste.

W module mozna dokonac¢ operacji na gtébwnych cenach produktu oraz cenie poprzedniej (uzywanej przy promocjach).

W tabeli po prawej stronie pokazane sa przyktady wzoréw jakie mozna stosowaé podczas modyfikacji cen. Jezeli ceny maja by¢ zmienione na
okreslong warto$c¢ liczbowa wystarczy wpisa¢ w pola tylko same liczby. Wtedy wszystkie ceny zostang zamienione na podang warto$¢. Jezeli
ceny majg by¢ np obnizone o okre$long warto$¢ trzeba uzy¢ wzoru, dla przyktadu: x - 10. W miejsce x sklep podstawi cene produktu i efektem
dziatania bedzie obnizenie ceny o 10. W przypadku wpisywania wzoréw nie mozna w tek$cie stosowac spacji, a jako separator dziesietny nalezy
stosowac kropke - zgodnie z przyktadami podanym w tabeli opisu.

Ponizej definiowania cen znajdujg sie dodatkowe
parametry dla zmiany cen. Umozliwiajg one
ograniczenie aktualizacji cen do produktéw, ktére
spetniajg okre$lone parametry. W parametrach
mozna zaznaczy¢, zeby byly aktualizowane ceny z
okreslonych kategorii lub okreslonych producentéw.
Mozna takze dodatkowo zaktualizowa¢ np tylko
nowosci czy promocje lub ceny w okre$lonej walucie.

Modut daje bardzo duze mozliwosci manipulowania
cenami i duze mozliwo$ci parametryzowania - dzieki
czemu mozna dokona¢ modyfikacji $cisle okreslonych
cen produktow.

Po ustawieniu odpowiednich parametréw zmiany cen - w celu wykonania aktualizacji nalezy wcisnaé¢ przycisk ==
Aktualizuj dane. Po wykonanej aktualizacji zostanie wys$wietlony komunikat o iloSci zaktualizowanych — esd skmsimassngeh proouii: B2
produktow.

WAZNE Operacje na cenach sa wykonywane bezposrednio na bazie sklepu - dokonanych modyfikacji nie mozna odwrécié (cofna¢). Dlatego
zawsze przed dokonaniem aktualizacji cen zalecamy wykonanie kopii bazy danych w menu Narzedzia / Archiwizacja danych



Zmiana statusu produktow

Modut stuzy do masowej zmiany statusu produktéw,
usuwania produktéw nieaktywnych lub wytgczenia

Aluainyg dans

kupowania produktow.

Po uruchomieniu modutu w gérnym lewym narozniku

wys$wietlane sg mozliwe do wybrania opcje / operacje
jakie mozna wykona¢ na produktach. Wybér operaciji
jaka ma by¢ wykonana odbywa sie poprzez
zaznaczenie wybranej pozyciji.

Ponizej opcji mozliwych zmian - podobnie jak przy

masowej zmianie cen produktow - znajdujg sie dodatkowe parametry dla zmiany statuséw. Umozliwiajg one ograniczenie aktualizacji produktow
do tych, ktére spetniajg okreslone parametry. W parametrach mozna zaznaczy¢, zeby byly aktualizowane statusy z okreslonych kategorii lub
okreslonych producentéw. Mozna takze dodatkowo zaktualizowa¢ np tylko nowosci czy promocje lub ceny w okre$lonej walucie.

Po ustawieniu odpowiednich parametréw zmiany statuséw - w celu wykonania aktualizacji nalezy wcisng¢
s 82 przycisk Aktualizuj dane. Po wykonanej aktualizacji zostanie wy$wietlony komunikat o ilo$ci zaktualizowanych
produktow.

WAZNE Operacje na produktach sg wykonywane bezposrednio na bazie sklepu - dokonanych modyfikacji nie mozna odwrécié (cofna¢). Dlatego
zawsze przed dokonaniem aktualizacji produktow zalecamy wykonanie kopii bazy danych w menu Narzedzia / Archiwizacja danych



Menadzer produktow

Menadzer produktow jest narzedziem umozliwiajgcym & Mensaierprecuties
szybkie zarzadzanie wieloma produktami na raz -
usuwanie,  przenoszenie pomigdzy kategoriami,
powigzanie produktéw z innymi kategoriami i zmiane

Harmwe u et e hstabegureey foma Beid  Glalsm | Alege

wielu innych parametréw produktéw. Za jego pomocg

mozna w szybki sposéb zarzadza¢ réwnocze$nie .
wieloma produktami. : d

Poniewaz jest to narzedzie wykonujgce operacje SR REV RGO
bezposrednio na bazie danych nalezy z niego
korzystac¢ ostroznie i przed kazda operacjg dotyczaca
zarzadzania wieloma produktami nalezy pamieta¢ o

e prrderesis modatse

bezwzglednym wykonaniu kopii bazy danych !!!

Po uruchomieniu modutu wysSwietlane jest okno z i ——————
kategoriami i produktami jakie znajdujg sie w sklepie.

Klikajac z wybrang kategorie mozna wejs¢ do danej kategorii i wy$wietli¢ produkty oraz podkategorie jakie zawiera wybrana kategoria. W liscie
produktow oprocz nazwy produktu wyswietlany jest nrid produktu, zdjecie, numer katalogowy, a takze cena i status produktu.

W ostatniej kolumnie znajdujg sie pola ktére umozliwiajg zaznaczenie produktéw na ktérych majg by¢ przeprowadzane okreslone operacje.
Ponizej listy znajduje sie réwniez opcja zaznaczenia / odznaczenia wszystkich produktow w danej kategorii. Operacje na produktach sa
wykonywane tylko na produktach ktére zostaly zaznaczone.

Nad oknem z kategoriami i produktami wyswietlane jest pole do wyszukiwania produktow. Wyszukiwarka umozliwia wys$wietlenie produktow,
ktére maja szukang fraze w: nazwie produktu, w numerze katalogowym lub w kodzie producenta. Dzieki czemu mozna wys$wietli¢ tylko wybrane
produkty i dokona¢ na nich okreslonych operacji. Jezeli zostanie uruchomione wyszukiwanie w liscie produktéw zostang wy$wietlone wszystkie
produkty spetniajace szukany warunek - bez podziatu na kategorie produktéw.

Modut menadzera produktéw umozliwia:

= przeniesienie produktéw do innej kategorii - po wybraniu tej opcji produkty zostang przeniesione do wybranej kategorii (poprzednie
informacje o przypisanych do produktéw kategorii zostang usuniete) - po wybraniu opcji nalezy wybra¢ kategorie do jakiej beda przenoszone
produkty

powiazanie produktéw z inng kategoria - opcja umozliwia przypisanie do produktéw wybranej kategorii produktéw - opcja tworzy tylko link
produktu do innej kategorii (produkt nie zostaje zduplikowany, a tylko jest tworzony link do kolejnej kategorii - taki produkt wystepuje w bazie
tylko raz, natomiast jest powiazany z kilkoma kategoriami) - po wybraniu opcji nalezy wybra¢ kategorie do jakiej beda dodatkowo przypisane
produkty

zmiane statusu produktéw - opcja umozliwia wytgczenie lub wigczenie wybranych produktéw - po wybraniu opcji nalezy wybraé¢ czy
produkty majg zosta¢ wytaczone czy wiaczone

usuniecie opcji produktéw - umozliwia usuniecie z wybranych produktéw opcji nowosci, hitu, produktu polecanego etc - po wybraniu opcji
nalezy zaznaczy¢, ktére opcje majg zosta¢ usuniete w produktow

dodanie opcji produktéw - umozliwia dodanie do wybranych produktéw opcji nowosci, hitu, produktu polecanego etc - po wybraniu opc;ji
nalezy zaznaczy¢, ktére opcje majg zosta¢ dodane do produktéw

usuniecie produktéw - umozliwia usuniecie produktéw - po wybraniu opcji nalezy wybra¢ jaka opcja ma by¢ uzyta do usuniecia - jezeli w
listingu sg wys$wietlane produkty z wybranej kategorii dostepne sg dwie opcje: tylko z wys$wietlanej kategorii - po wybraniu tej opcji produkt
jest usuwany tylko w wys$wietlanej kategorii (produkt nie jest usuwany ze sklepu - usuwana jest tylko informacja o przypisanej do niego
kategorii), druga opcja: catkowite usuniecie produktu - w takim przypadku produkt zostaje catkowicie usuniety z bazy sklepu

przypisanie indywidualnego kosztu wysylki - umozliwia przypisanie do produktéw indywidualnego kosztu wysytki towaru - po wybraniu
opcji zostanie wyswietlone pole do wpisania kwoty

przypisanie dostepnych form wysyltki - umozliwia przypisanie do produktéw dostepnych form wysylek - po wybraniu opcji nalezy
zaznaczy¢ jakie formy wysytki maja mie¢ wybrane produkty - jezeli nie zostanie wybrana zadna forma wysytki spowoduje to wyzerowanie
wysytek dla zaznaczonych produktow

= zmiana rodzaju produktu - umozliwia zmiane rodzaju produktow - po wybraniu opcji nalezy wybra¢ nowy rodzaj produktu jaki bedzie



przypisany do produktow

zmiana czasu wysylki - umozliwia zmiane czasu wysyki produktéw - po wybraniu opcji nalezy wybra¢ nowy czas wysyiki jaki bedzie
przypisany do produktéw - wybranie opcji --- brak --- spowoduje usunig¢cie czasu wysytki w wybranych produktach

zmiana dostepnosci produktéw - umozliwia zmiane dostepno$ci produkidéw - po wybraniu opcji nalezy wybra¢ nowg dostepno$¢ jaka
bedzie przypisana do produktéw - wybranie opcji --- brak --- spowoduje usuniecie dostepnos$ci w wybranych produktach

zmiana stanu produktéw - umozliwia zmiane stanu produktéw (nowy/uzywany) - po wybraniu opcji nalezy wybra¢ nowy stan produktow
jaki bedzie przypisany do produktow - wybranie opcji --- brak --- spowoduje usuniecie stanu w wybranych produktach

zmiana gwarancji produktéw - umozliwia zmiane gwarancji produktéw - po wybraniu opcji nalezy wybraé nowy rodzaj gwarancji jaki
bedzie przypisany do produktéw - wybranie opcji --- brak --- spowoduje usuniecie informacji o gwarancji w wybranych produktach

zmiana jednostki miary produktéw - umozliwia zmiane jednostki miary produktéw - po wybraniu opcji nalezy wybra¢ nowa jednostke
miary jaka bedzie przypisana do produktéw

zmiana produkt gabarytowy / zwykly - umozliwia zmiane wielko$ci produktu - po wybraniu opcji nalezy wybra¢ czy produkty sa normalnej
wielko$ci czy gabarytowe

mozliwosé kupowania produktéw - umozliwia wiaczenie lub wylaczenie mozliwosci kupowania produktéw - po wybraniu opcji nalezy
wybrac¢ czy produkty majg mie¢ mozliwo$¢ kupowania czy tez nie

zmiana widocznosci produktéow dla grup klientow - umozliwia przypisanie produktéw do wybranej grupy klientéw - tylko klienci z
wybranej grupy beda widzieli w sklepie przypisane produkty - po wybraniu opcji nalezy wybra¢ nazwe grupy klientéw - wybranie opcji ---
dowolna --- spowoduje, ze produkty bedg widoczne dla wszystkich klientow

zmiana producenta produktéw - umozliwia przypisanie producenta do produktéw - po wybraniu opcji nalezy wybra¢ nazwe producenta jaki
ma by¢ przypisany do produktéw - wybranie opcji --- brak --- spowoduje usuniecie danych o producencie w wybranych produktach

zmiana daty dostepnosci produktéow - umozliwia przypisanie do produktéw daty od jakiej beda dostepne - po wybraniu opcji zostanie
wyswietlone pole do wpisania daty - po kliknieciu w pole tekstowe zostanie wy$wietlony kalendarz z ktérego mozna wybra¢ date -
pozostawienie pola pustego spowoduje usuniecie daty dostepnosci w wybranych produktach

zmiana wartosci dodatkowego pola opisowego (w formie tekstu) - umozliwia zmiane warto$ci oraz linki dodatkowych pél opisowych
produktéw - pél w formacie tekstu - po wybraniu opcji zostanie wy$wietlona lista dodatkowych pél - z listy nalezy wybrac¢, ktére pole ma by¢
modyfikowane - pod lista wyboru pola - wy$wietlone sg dodatkowa dwa pola - jedno do wpisania warto$ci na jakg ma by¢ zmieniona warto$¢
pola oraz drugie do wpisania adresu URL - jezeli z wybranego pola opisowego ma zosta¢ usuniety adres URL nalezy zaznaczy¢ opcje: usun
adresy URL w produktach dla tego pola

zmiana wartosci dodatkowego pola opisowego (w formie obrazkéw) - opcja dziata podobnie jak opcja opisana powyzej - z tg réznica,
ze dotyczy dodatkowych p6l opisowych w formie obrazkéw - w polu nowa warto$¢ pola zamiast tekstu nalezy wstawic link do obrazka -
dwukrotne klikniecie w pole tekstowy spowoduje otworzenie przegladarki zdje¢ z ktérej mozna wybraé obrazek, ktory ma wyswietla¢
wybrane pole



Przegladarka plikow

Przegladarka plikbw umozliwia zarzgdzanie (usuwanie lub podglad)
plikami z tzw katalogéw (folderéw) operacyjnych sklepu. Sg to -

katalogi w ktorych sg zapisywane lub mogg by¢ zapisywane na

biezaco podczas dziatania sklepu pliki. Zadaniem gtownym -

przegladarki jest mozliwo$¢ utrzymywania porzadku w plikach na == —— repatms e
serwerze poprzez usuwanie niepotrzebnych plikow - bez koniecznosci : ; x
taczenia sie z serwerem poprzez potgczenie ftp. e :

HHAA
-

W sklepie jest 9 gtownych katalogow, ktore stuzg do przechowywania

plikbw operacyjnych sklepu. Nie sg to katalogi w ktérych znajdujg sie
pliki samego sklepu, ktére sg odpowiedzialne za dziatanie sklepu.

» Zdjecia - zawiera zdjecia produktéw, pliki mp3, filmy flv, bannery. Jest to najcze$ciej uzywany katalog w sklepie przechowujacy pliki. Katalog
zdje¢ jest definiowany w menu Konfiguracja / Obrazki i dokumenty / Obrazki - ustawienia ogélne. W menu tym definiuje sie jak nazywa
sie katalog do przechowywania zdje¢, banneréw etc.

= Pliki do importu - jest to katalog w ktérym sg przechowywane pliki stuzace do importu - aktualizowania danych w sklepie - pliki do tego
katalogu sg wgrywane podczas importu w menu Narzedzia / Import i eksport danych.

= Pliki wyeksportowane - jest to katalog w ktérym sg przechowywane pliki, ktére zostaty wyeksportowane ze sklepu (pliki z danymi) - pliki te
$g generowane przez opcje eksportu w menu Narzedzia / Import i eksport danych.

» Pliki do pobierania - zawiera pliki, ktére mogg by¢ pobierane przez klientéw z karty produktu (jezeli do produktu zostaty dodane pliki do
pobrania) - pliki do tego katalogu sg dodawane podczas przypisywania do produktu plikow do pobrania - menu Asortyment / Produkty -
edycja lub dodawanie produktu - zaktadka Pliki.

= Pliki wgrywane - zawiera pliki, ktére sg dodawane do produktéw przez klientéw - dotyczy mozliwosci wgrywania zdje¢ do produktow
poprzez dodatkowe pola tekstowe - menu Konfiguracja / Stowniki / Dodatkowe pola tekstowe do produktow.

= Bannery programu partnerskiego - zawiera bannery, ktére sg uzywane do programu partnerskiego sklepu - menu Sprzedaz / Program
partnerski - bannery sg dodawane poprzez menu Sprzedaz / Program partnerski / Bannery reklamowe.

= Pliki xml - katalog zawiera pliki wygenerowane dla poréwnywarek cen w menu Integracje / Porownywarki.

m Pliki szablonu sklepu - zawiera pliki aktualnie uzywanego szablonu graficznego sklepu. Podczas przegladania katalogu szablonu mozna z
poziomu przegladarki dokona¢ edycji wybranych plikow szablonu.

= Pliki podstron szablonéw - zawiera pliki znajdujace sie w katalogu szablony/_tresc - sg to pliki odpowiedzialne za wyglad
poszczegdbinych podstron sklepu w szablonach.

Zmiana katalogu z jakiego maja by¢ wy$wietlane pliki nastepuje poprzez kliknieci w duzg ikone z nazwa katalogu. Przy ikonie aktualnie
wyswietlanego folderu zostanie wyswietlona ikona lupy. Po kliknieciu w ikone w oknie ponizej zostanie wys$wietlona lista plikow oraz katalogow
jakg zawiera dany folder. Poruszanie sie po danym katalogu jest podobne jak w przypadku folderéw Windows (wej$cie w podkatalog nastepuje
poprzez klikniecie w jego nazwe). Z poziomu przegladarki mozna usungé¢ wybrane pliki - klikajac na znak X przy pliku lub folderze. Jezeli
usuwany jest katalog - to wraz z nim sg usuwane pliki ktére zawiera. W przypadku plikéw zdje¢ (oznaczonymi ikonkg obrazka) istnieje mozliwo$é
podgladu miniaturki zdjecia w oknie po prawej stronie. Po kliknieciu w dany plik po prawej stronie zostanie wy$wietlona jego miniatura oraz dane
o pliku: rozmiar, rozdzielczo$¢ oraz data utworzenia.

Ze wzgledow bezpieczenstwa w przegladarce nie mozna przegladac innych folderéw, np z plikami zrédtowymi sklepu. Taka operacje mozna
wykona¢ wytacznie poprzez potgczenie ftp bezposrednio na serwerze sklepu. Nie mozna takze wgrywa¢ ani tworzy¢ nowych plikow -
przegladarka ma mozliwo$¢ wytgcznie usuwania plikéw oraz edycji w przypadku plikow szablonéw.



Archiwizacja danych

Sklep umozliwia stworzenie kopii bazy danych. Dzigki & " s s st

temu modutowi mozemy stworzy¢ kopie bazy SQL i w H . T—

razie awarii serwera mozna tatwo przywroci¢ dane sklepu. ... = ._ = Ty
Baza danych zawiera ustawienia sklepu wraz z produktami = weses s P g x
i kategoriami, zamoéwieniami i klientami. Ze wzgledow oo il L L

bezpieczenstwa zaleca sie tworzenie kopii
bezpieczenstwa minimum raz w tygodniu. Wiekszo$¢ serweréw wykonuje kopie bezpieczenstwa (tzw backup) co okreslony czas ale dodatkowo
zalecamy réwniez wykonywanie kopii bazy i pobieranie jej bezpo$rednio na wlasny komputer jako dodatkowe zabezpieczenie danych.

Obstuga archiwizacji bazy danych w panelu zarzadzania odbywa sie poprzez menu Konfiguracja / Narzedzia / Archiwizacja danych. Po
wejsciu w menu wys$wietlana jest lista plikéw baz danych, ktére zostaly zarchiwizowane. Pliki baz danych sg to pliki tekstowe zapisywane w
formacie SQL. SQL jest to rodzaj baz danych - z takiego rozwigzania korzysta sklep.

W liscie kazdy plik bazy danych jest wy$wietlany w osobnym wierszu. Pierwsza kolumna wy$wietla nazwe pliku. Nazwa zapisanego pliku sktada
sie z tekstu, daty utworzenia oraz losowego ciggu - uniemozliwiajgcego pobranie bazy danych przez osoby niepowofane. Nastepna kolumna
wys$wietla wielko$¢ danego pliku (bazy danych). Kolejna kolumna to data utworzenia. W ostatniej kolumnie wySwietlane sg ikony nawigacyjne.
Umozliwiaja one pobranie pliku bazy i zapisanie na komputerze lokalnym, wczytanie zapisanej bazy do sklepu (zastgpienie istniejgcej bazy) oraz
usuniecie pliku bazy z serwera. Zalecamy, zeby co pewien czas usuwac stare pliki baz, gdyz zajmuja one niepotrzebnie miejsce na serwerze.

Nad lista z plikami baz znajduje sie przycisk tworzenia kopii bazy danych. Po kliknieciu w

Sispiah rmalinis AN przycisk zostanie wyswietlone nowe okno i rozpocznie si¢ proces zapisu kopii bazy do

pliku. Proces generowania pliku archiwizacji moze trwa od kliku sekund do kilku minut - w

zaleznosci od wielkosci bazy. Po zakonczeniu zapisu wy$wietlony zostaje komunikat o zakoriczeniu archiwizacji zawierajacy nazwe pliku pod
jaka zostata zapisana baza. Po powrocie do listy mozna pobra¢ zarchiwizowany plik.

Podobnie wyglada wczytywanie bazy danych. Wczytanie bazy danych odbywa sie poprzez s

Slopwn rewkocy: 755

kliknigcie w ikone =. Po kliknieciu w ikone przy pozycji, ktéra ma by¢ wczytywana -
rozpocznie sie proces wczytywania bazy danych. Proces odtwarzania bazy danych moze trwa
do kliku minut - w zaleznosci od wielko$ci bazy. Nie wolno przerywac procesu odtwarzania gdyz spowoduje do uszkodzenie bazy danych. Po
zakonczeniu przywracania bazy zostanie wy$wietlony komunikat o zakonczeniu procesu przywracania. Po kliknieciu w przycisk Powr6t
administrator sklepu zostanie wylogowany ze sklepu i musi zalogowac sie ponownie.

UWAGA Podczas przywracania bazy sa usuwane wszystkie dotychczasowe dane, ktore znajdowaly sie w bazie i w ich miejsce wstawiane sg
dane z bazy (pliku), ktéra jest wczytywana. Procesu przywracania nie mozna odwr6ci¢ (cofngc). Zalecamy bardzo uwazne i ostrozne
przywracanie plikéw bazy danych.



Harmonogram zadan

Harmonogram  zadan umozliwia planowane e - sadame
automatycznie wykonywanie okreslonych skryptow VANEE Wyhonyaio any ax ) s
sklepu, ktérych zadaniem jest wykonanie okreslonych e
czynnosci. Sklep umozliwia dodanie do czterech

dowolnych skryptow, ktore moga by¢ wykonywane co D i e
okreslony czas.

Kazde zadanie dodaje sie¢ w osobnym oknie. W

opcjach zadania znajdujg sie opcje: mozliwosé i
wigczenia czy zadanie ma by¢ wykonywane, pole
nazwy skryptu jaki ma by¢ uruchamiany (pliki do harmonogramu zadan muszg znajdowaé w katalogu o nazwie /harmonogram), opis zadania
(widoczny tylko dla administratora sklepu jako informacja) oraz pole wyboru - co ile godzin ma sie uruchamia¢ skrypt. Po wypetieniu pol i

zaznaczeniu odpowiednich opcji nalezy zapisa¢ dane przyciskiem Zapisz dane (osobno dla kazdego zadania harmonogramu)

Standardowo w harmonogramie zadan dodany jest jeden skrypt stuzacy do aktualizacji walut. Jest on uruchamiany co okreslony czas i
aktualizuje kursy walut wg notowan NBP.

Czas ktory ustawia sie do wykonywania skryptu jest to minimalny czas jaki musi uptyna¢ od ostatniego wykonania, aby zadanie byto wykonane
ponownie. Harmonogram nie dziata automatycznie w tle - nie odlicza czasu ktéry uptynat od ostatniego wykonania (budowa aplikaciji
internetowych na to nie pozwala). Harmonogram zadan zadziata w momencie kiedy sklep zostanie wyswietlony przez jakiegokolwiek klienta. Dla
przyktadu: skrypt jest ustawiony, ze ma sie wykonywaé co 12 godzin. Nastepne wykonanie jest zaplanowane na godz. 20.00. Skrypt zostanie
uruchomiony automatycznie przez pierwszego klienta, ktéry wejdzie do sklepu po godz 20.00. Oczywiscie klient nie odczuje tego, ze cokolwiek
zostato wykonane, ale zanim wys$wietli mu sie strona sklepu - harmonogram zadan najpierw sprawdzi czy nie ma do wykonania jakiego$ zadania
- jezeli tak - wykona je - dlatego w przypadku aktualizacji walut - wykona sie skrypt aktualizacji i klientowi wys$wietli sie sklep juz z
zaktualizowanymi cenami. Od momentu uruchomienia przez klienta harmonogramu zadan zostanie doliczone kolejne np 12 godzin. Jezeli
dowolny klient w w/iw przyktadzie uruchomi sklep dopiero o godz 22.00 to do tej godziny zostanie doliczone 12 godzin i nastepne uruchomienie
nastgpi dopiero o godzinie minimum 10.00 nastepnego dnia.

Harmonogram dziata w oparciu o wejécia / uruchomienia sklepu przez klientéw. Z zatozenia kazdy sklep zostaje minimum kilka razy dziennie
uruchomiony przez klientow co spowoduje zadziatanie harmonogramu. W skrajnych przypadkach jezeli nikt z klientébw nie odwiedzi sklepu -
harmonogram moze sie nie uruchamia¢ przez dluzszy czas - pierwsze wejscie dowolnego klienta automatycznie uruchomi skrypty
harmonogramu.

UWAGA Opisana funkcja jest przeznaczona dla zaawansowanych uzytkownikéw sklepu. Jezeli kto§ z Panstwa bedzie chciat doda¢ wtasny
skrypt do automatycznego wykonywania prosze wzorowacé sie na budowie skryptu do aktualizacji walut lub o kontakt z autorami oprogramowania
sklepu.



Przekierowania URL

Modut przekierowar‘n S'Uiy do Arren pierwotny Adrea witimy
automatycznego poinformowania

{e‘" Cay modul przokisrownl adresdw URE ms Byé wigezny 7 00 i @ e

przegladarki internetowej, ze ma
[ CAN0N-E25-503- Dody-E- 3 T x

wyswietli¢ inny adres niz wpisany w

przegladarce. Modut jest szczegélnie e = a
przydatny jezeli Panstwa sklep zostat iooo bl
przeniesiony z innej platformy gdzie 2ugiss dane

cze$¢ linkéw byta inna niz w

aktualnym sklepie. Jest takze bardzo przydatny dla linkéw produktéw, ktére zostaly wycofane ze sprzedazy, a w ich miejsce trafity np nowe
wersje. Jezeli takie linki byly zaindeksowane przez wyszukiwarke Google (i byty to mocne linki - np na wysokich pozycja w wyszukiwarce), to
zaleca sie przekierowanie takich adreséw (linkbw) poprzez uzycie przekierowania na nowe linki (tzw przekierowanie 301 - oznacza, ze strona
zostata na state przeniesiona do nowej lokalizacji). Jest to najlepszy sposob, aby zapewni¢, ze uzytkownicy i wyszukiwarki sg kierowani do
wiasciwej strony.

W module mozna doda¢ dowolng ilo$¢ przekierowan. Sklep przy kazdym uruchomieniu sprawdza czy link ktéry jest aktualnie uruchamiany w
sklepie nie musi zosta¢ przekierowany na inny adres - jezeli znajdzie link - dokonuje przekierowania.

Obstuga modutu jest bardzo prosta. Pierwsza giéwna opcja to ustawienie czy modut ma by¢ aktywny czy wytgczony. Ponizej znajdujg sie pola do
wpisywania adresow. W kazdym wierszu znajdujg sie dwa pola. W pierwsze wpisuje sie adres jaki ma by¢ przekierowywany, a w drugim adres na
jaki ma by¢ przekierowany. W kazdym wierszu znajduje sie ikona kasowania, ktéra umozliwia usuniecie danego przekierowania. Zapisu
wszystkich przekierowan dokonuje sie poprzez nacisniecie na przycisk Zapisz dane.

Adresy wpisywane do pdl linkéw nie moga zawiera¢ http:// - musza to by¢ same nazwy linkéw. Np. adres produkt?id=3 zostanie przekierowany
na canon-eos-p-3.html



Kto jest w sklepie ?

Modut spetnia zadanie informacyjne i umozliwia
podglad - kto aktualnie znajduje sie w sklepie. Dane
nie sg nigdzie zapisywane - wy$wietlane sg na
biezgco dane klientébw przegladajgcych zawarto$¢
sklepu.

Kazdy klient przegladajacy sklep jest wyswietlany w osobnym wierszu. W pierwszej kolumnie wy$wietlana jest informacja czy dany klient jest
aktywny (zielona ikonka oznacza ze tak). Klient jest okre$lany jako aktywny jezeli w ciggu ostatnich 15 minut kliknat w jakikolwiek link w sklepie.
Po tym czasie jezeli nie klikngt w zadng podstrone przechodzi w tryb nieaktywny (szara ikonka). Jezeli klient w przeciagu 30 minut w nic nie
kliknie zostaje usuniety z listy. Druga kolumna wys$wietla informacje czy dany klient ma co$ w koszyku. Jezeli w tym miejscu wy$wietlana jest
ikona koszyka oznacza to, ze klient ma dodane do koszyka produkty. Klikniecie w ikone koszyka pozwala sprawdzi¢ jakie produkty klient dodat
do koszyka (wy$wietli sie dodatkowe okno z listg produktow oraz podsumowaniem wartosci koszyka). Kolejna kolumna w liscie wy$Swietla czas
jaki klient przebywa w sklepie. Nastepna kolumna wy$wietla informacje o kliencie. Jezeli jest to klient bez zalogowania jest oznaczony jako Go$¢.
Jezeli klient sie zaloguje to wys$wietlane jest jego imie i nazwisko. Jezeli jest to robot wy$wietlana jest nazwa robota oraz informacja, ze dany
klient jest robotem. Kolejna kolumna wyswietla informacje na temat nr IP klienta. Przed numerem IP
wyswietlana jest ikona informacyjna. Klikniecie i ikonke powoduje
wys$wietlenie szczego6towych informacji na temat nr IP danego

ok s klienta. Dzieki temu mozna sprawdzi¢ czy np klient pochodzi z
wenj Potand .

[— Polski czy z zagranicy. Kolejne kolumny wyswietlajg czas wejscia
do sklepu przez klienta oraz czas ostatniego klikniecia. W

nastepnej kolumnie wyswietlany jest adres URL (link) jaki klient ostatnio odwiedzit w sklepie. Kolejna

kolumna wys$wietla ikone umozliwiajacg podglad ostatnio przeglagdanych przez klienta stron. Klikniecie w ikone powoduje otworzenie si¢ okna
popup w ktoérym sg wyswietlane ostatnio ogladane przez klienta strony (maksymalnie 40 pozycji). Opcje $ledzenia ostatnich odwiedzin klienta
mozna wylgczy¢ / wigczy¢ w menu Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia panelu zarzadzania. W ostatniej kolumnie wys$wietlana
jest ikona Skad trafit ? Jest ona wys$wietlana tylko wowczas jezeli sklep ma mozliwo$¢ okre$lenia skad klient trafit do sklepu (z jakiego adresu w
internecie). Jezeli sklep moze ustali¢ tg informacje - wys$wietla ikone po kliknieciu ktérej wyswietlany jest link z ktérego klient trafit do sklepu.



Wytaczenia sklepu

Sklep posiada mozliwo$¢ wytaczenia. Po wylaczeniu zamiast /70 S a0 SERaUE, e BEE An s EEny G et it

. Lo . . Preefwa KOnIemacne
sklepu bedzie wy$wietlana stosowna informacja. . i

Przegraszamy a utnudnienda
W menu Narzedzia / Wylaczanie sklepu mozna wylgczy¢

127.0,01,77 9149 15105171121 344

sklep. Mozna w tym miejscu zdefiniowa¢ jaki komunikat ma
wyswietla¢ sig¢ na stronie sklepu oraz nr IP dla jakich sklep | =esew a4 v e

ma by¢ widoczny. Takie rozwigzanie umozliwia wytgczenie
sklepu dla klientéw - a poprzez ustawienie odpowiedniego nr
IP - sklep bedzie widoczny dla administratora sklepu. Mozna wpisac kilka nr IP - numeru nalezy rozdzieli¢ przecinkami. Pozostawienie pola
pustego spowoduje, ze sklep bedzie wytgczony dla wszystkich.

_ Obrazek obok prezentuje jak bedzie wygladata informacja ktéra wyswietli sie klientom sklepu.
Przerwa konsemnwacyina
Zapraszamy do zakupdw za okolo tydzief Wyglad strony wylgczenia jest definiowany w szablonie - jest za nia odpowiedzialny plik

Przepraszamy za unudnienia wylaczony_sklep.tp (kod HTML) - plik znajduje sie w katalogu szablony/nazwa_szablonu/tresc.

Edytujac plik mozna dopasowac wyglad strony wytgczenia sklepu do wtasnych potrzeb.



Grupy uzytkownikow

Uprawnienia do uruchamiania
poszczegblnych  pozycji menu w
panelu administracyjnym opierajg sie
na nadawaniu odpowiednich
uprawnien poszczegélnym grupom
uzytkownikow. Uzytkownik przypisany
do okres$lonej grupy posiada w panelu administracyjnym takie uprawnienia jakie zostaty zdefiniowane dla grupy.

Program pozwala na tworzenie grup uzytkownikéw panelu administracyjnego sklepu. Kazda grupa moze mie¢ przypisany inny zakres uprawnien
do uruchamiania poszczeg6lnych pozycji w menu panelu. Uprawnienia mogg by¢ ustalane do pojedynczej pozycji menu. Po wybraniu w menu
opcji Narzedzia / Grupy uzytkownikéw wyswietlona zostanie lista zdefiniowanych w programie grup. W kolejnych kolumnach listy wyswietlane
sg informacje dotyczace poszczegoéinych grup uzytkownikéw: id grupy, ilo$¢ uzytkownikéw, ktéra jest do danej grupy przypisana, nazwa grupy
oraz w ostatniej kolumnie znajdujg si¢ ikony nawigacyjne.

Ikony nawigacyjne pozwalajg na przegladanie listy uzytkownikow nalezgcych do wybranej grupy, zarzadzanie uprawnieniami, edycje oraz
usuniecie grupy. Klikajgc w edycje mozna zmieni¢ nazwe grupy oraz krotki opis - opis stuzy tylko do celéw informacyjnych np. dla administratora
sklepu. Program nie daje mozliwo$ci usuniecia grupy Administratorzy - jest to grupa w ktérej uzytkownicy majg uprawnienia do wszystkich opcji
menu w programie. W przypadku gdyby zostata usunieta mogtaby zosta¢ zablokowana funkcjonalno$¢ panelu administracyjnego sklepu. Nie
mozna réwniez usuna¢ grupy Obstuga sprzedazy - nalezacy do niej uzytkownicy sa powigzani z funkcjonalno$cig opiekunéw zaméwien i
reklamacji.

Po wybraniu ikony zarzadzania uprawnieniami danej
grupy, wys$wietlona zostanie lista odpowiadajaca
strukturze menu w sklepie. Przy kazdej pozycji znajduje
sie znacznik okre$lajacy czy grupa ma uprawnienia do
uruchamiania tej opcji czy nie. Klikajac w ikone edyc;ji
uzyskujemy dostep do mozliwo$ci zmiany uprawnien.

Ustawienia mozna modyfikowa¢ dla kazdej pozycji menu
dostosowujgc  je do potrzeb wybranej grupy
uzytkownikow.

Program ma dodatkowe zabezpieczenie przed
wywotaniem  skryptow  bezposrednio z  adresu
przegladarki jezeli uzytkownik nie ma ich w menu.



Uzytkownicy

Program umozliwia dodawanie dowolnej
liczby uzytkownikéw panelu
administracyjnego sklepu. Kazdy
uzytkownik musi naleze¢ do okreslonej
grupy  uzytkownikéw. Posiada  on
uprawnienia do wykonywania tych funkcji

T | N Ecmsail OREmie oguwE e Doswaking |1 liht: jog o

z menu, ktére sg przypisane dla danej grupy. Po wybraniu w menu Narzedzia / Grupy uzytkownikow i nastepnie kliknieciu ikony uzytkownicy -

wyswietlona zostanie lista uzytkownikéw nalezacych do danej grupy.

W pierwszej kolumnie jest wys$wietlane id uzytkownika. UWAGA: uzytkownika posiadajacego id o numerze 1 nie mozna usung¢ z bazy danych -

jest to uzytkownik, ktory posiada uprawnienia do wszystkich opcji menu. Jego konto jest generowane podczas instalacji programu.

Nastepna kolumna to imie i nazwisko uzytkownika. Dalej wy$wietlony jest jego adres e-mail - adres ten jest jednoczes$nie adresem do logowania

do panelu administracyjnego sklepu. W kolejnej kolumnie wy$wietlona jest data ostatniego logowania danego uzytkownika. Kolumna Dozwolone

IP umozliwia okre$lenie adreséw komputerow z ktérych dany uzytkownik moze sie zalogowa¢ do panelu. Dozwolone adresy IP mozna

definiowa¢ w nastepujacy sposob:

192.168.1.1
192.168.1.*
192.**.*

* ok ok ok

konkretny adres
pula adres6w z konkretnej podsieci
pula adreséw

dowolny adres

W ostatniej kolumnie znajdujg sie ikony nawigacyjne. Pozwalajg one na edycje lub usuniecie konta oraz ewentualnie zmiane hasta. Jezeli

zalogowany jest uzytkownik o ID=1 - wéwczas ma on mozliwo$¢ zmiany hasta wszystkim uzytkownikom programu. W przeciwnym razie mozna

zmieni¢ tylko swoje hasto - czyli uzytkownika aktualnie zalogowanego.

.

Jacek

Kryslak

.

nfo@oscgold. com

Admmnistratorzy

Zapesr dang Powrdt

Po kliknieciu edycji wy$wietlony zostanie formularz umozliwiajacy wprowadzenie
zmian w danych uzytkownika. Przy zmianie adresu e-mail nalezy pamigta¢ o
tym, ze stuzy on nie tylko do wysytania maili ale jest takze loginem do panelu
administracyjnego sklepu.

Zmiana przynaleznosci do grupy uzytkownikoéw wiaze sie ze zmiang uprawnien
danego uzytkownika, poniewaz automatycznie przejmuje on takie uprawnienia
jakie ma nadane wybrana grupa.



Eksport i import - informacje ogélne

Istotng funkcjg w sklepie internetowym jest mozliwo$¢ wymiany danych pomiedzy réznymi programami oraz szybka edycja danych poza
sklepem. Mozliwo$¢ szybkiego zarzadzania bazg produktow w sklepie jest wazng sprawa dla wiascicieli sklepoéw, ktorzy prowadzac sklep chca
importowac lub eksportowa¢ duze ilosci produktéw. Sklep shopGold posiada wbudowang mozliwo$¢ obstugi importu i eksportu poprzez dwa
rodzaje plikow.

= Pierwszy format importu i eksportu danych do pliki w formacie CSV - sg to pliki tekstowe w ktorych poszczegoéine pola do importu sa
rozdzielone odpowiednim separatorem. Najcze$ciej stosowany separator w sklepie to $rednik (taki separator jest stosowany podczas
eksportu danych). Pliki CSV posiadajag strukture podobng do arkusza kalkulacyjnego. Plik CSV zawiera odpowiednio zapisane kolumny,
ktore zawierajg dane. Kazdy wiersz w pliku to kolejny wiersz arkusza kalkulacyjnego, a poszczegoélne kolumny w wierszu sg oddzielone
separatorem. Kazdy plik CSV musi zawiera¢ sformatowane nagtéwki / tytuty kolumn (informacje co oznacza dana kolumna w pliku /
arkuszu). Nagtowki musza by¢ zawsze zawarte w pierwszej linii pliku CSV. Bez poprawnych nagtéwkéw kolumn sklep nie bedzie widziat
gdzie ma zaimportowaé dane z poszczeg6lnych kolumn arkusza. Plik CSV jest to zwykty plik tekstowy, ktéry mozna edytowaé przy pomocy
edytoréw tekstowych np. Notepad++. Jednak duzo tatwiejszy jest odczyt i obrébka pliku CSV w arkuszu kalkulacyjnym - np pakiecie
OpenOffice.

Ponizej pokazany jest przyktad w jaki sposob wyswietlane sg dane w arkuszu kalkulacyjnym.

| A | B | € ‘ W linii nr 1 sg zdefiniowane nagtéwki / tytuty poszczegéinych kolumn.
1 [Nr_katalogowy Nazwa_produkiu  Cena_brutto L ) N .
2 |cDE Bheza meska 90.00 Dzieki temu sklep bedzie wiedzial, ze kolumna A dotyczy numeru
3 |EFG Rower damski. 1450.00 katalogowego, a kolumna B - nazwy produktu. Sklep posiada

zdefiniowane nagtowki poszczegdlnych kolumn, ktére sg opisane w
dalszej czesci instrukcji dotyczacej importu i eksportu plikéw CSV.

Plik CSV otworzony bezposrednio w edytorze tekstowym bedzie wygladat tak:

Nr_katalogowy;Nazwa_produktu,Cena_brutto
CDE;Bluza meska;90.00

EFG;Rower damski:1450.00

Plik moze by¢ takze zapisany ze znakami specjalnymi, gdzie kazda warto$¢ znajduje sie pomiedzy cudzystowami:

Nr_katalogowy;Nazwa_produktu,Cena_brutto
"CDE";"Bluza meska";"90.00"

"EFG"; "Rower damski";"1450.00"

Uwagi do plikéw CSV:

1. Kazdy produkt musi by¢ zapisany w osobnym wierszu.

2. Kazdy produkt musi zawiera¢ numer katalogowy.

3. Pierwszy wiersz w pliku zawiera¢ nagtéwki kolumn.

4. Wartos$ci p6l moga by¢ ujete w cudzystowy.

3. Warto$ci zawierajace uzywany znak separatora (przecinek, $rednik, znak tabulacji lub znaki konca linii) musza by¢ ujete w cudzystowy.

4. Aby w tresci pola umies$ci¢ cudzystow nalezy wpisa¢ znak cudzystowu dwukrotnie, catg warto$¢ ujmujac w cudzystowy, np zdanie: on
powiedziat "tak" nalezy zapisac¢ "on powiedziat ""tak™" " - zamieniajac jeden cudzystéw przy stowie tak na dwa.

5. Podczas eksportu plikow CSV w sklepie kazdy wiersz jest zakonczony stowem KONIEC. Przy imporcie plikéw - importowane pliki - nie
muszg posiadac takiego elementu.

Dane w pliku tekstowym sg do$¢ trudne do edycji - ze wzgledu na to, ze trudno jest rozpoznaé gdzie zaczynajg sie i konczg poszczegoéine
kolumny. Dlatego najlepiej jest dokonywa¢ ewentualnych modyfikacji danych w arkuszu kalkulacyjnym (polecamy OpenOffice) i po obrébce
danych zapisa¢ plik do formatu CSV. Przy zapisie nalezy wybiera¢ kodowanie polskich znakéw UTF-8, separator - najlepiej $rednik. Dzieki
mozliwosci edycji danych mozna tatwo zmodyfikowa¢ dane wielu produktéw lub przystosowac plik otrzymany np od dostawcy produktéw do
formatu CSV jaki uzywa sklep.

WAZNE Pliki CSV maja okreslong - wspoing budowe - ale kazdy plik CSV jest inny (ma np inne nazwy nagtéwkoéw). Oznacza to, ze nie da
sie zaimportowa¢ pliku CSV otrzymanego np od dowolnego dostawcy produktow bez odpowiedniego dopasowania nagtowkéw. Whasnie
edycja pliku w arkuszu kalkulacyjnym pozwala fatwo zmodyfikowa¢ nazwy nagtéwkéw oraz kolumny - tak zeby dopasowaé je do pliku
odczytywanego przez sklep.



= Drugi format importu i eksportu danych do pliki w formacie XML. XML to jezyk formalny przeznaczony do reprezentowania ré6znych danych.
Pliki w formacie XML obstugiwane sg miedzy innymi przez przegladarki internetowe, ktére traktujg zapisane w nim dane jako zwykly tekst.
Pliki XML podobnie jak pliki CSV sa zapisywane w formacie tekstowym jako pliki tekstowe - majg jednak zupetnie inng budowe -
przypominajacg troche zasady programowania komputera. W plikach XML nie ma kolumn, dane sa zawarte pomiedzy okre$lonymi
znacznikami, a zapisane dane po odczycie pliku sg bardziej czytelne - pliki mozna edytowac¢ kazdym edytorem dla programistéw lub
wiekszoscig edytorow tekstowych.

Ponizej pokazany jest przyktadowy plik XML.

<?2¥ml veraion="1.0" encoding="UTF-8"7>
<Produkty>
<Produkt> informacje o wersji XML, z jakim jest zgodny oraz o
<Kategoria><! [CDATA[Fotografia/Lustrzanki cyfrowe]]></Kategoria>
<Nr_katalogowy><! [CDATA[SONYRTEOO91] ] »></Nr_katalogowy>

Plik rozpoczyna sie instrukcja sterujaca, ktéra zawiera

sposobie kodowania polskich znakéw. Gtéwng czescia

<Iloac_produktow>6.00</I1oac_produktow> dokumentu sg linie ponizej, ktore zawierajg

<Podatek Vat>23</Podatek Vat>r i . i

<Cena brutta»490.00</Cena bruttos> poszczegolne dane do importu. Kazdy produkt w pliku
SIPTHCUELS zawiera sie pomiedzy znacznikami o nazwie
</ Produkty>

<(Produkt)>. Niektére dane w pliku zaczynaja sie od
<(![CDATA ... ]] - oznacza to, ze dane zawarte w tym
miejscu s3 to dane znakowe i nie bedg przetwarzane przez analizator sktadni XML.

Sklep posiada zdefiniowane poszczegdlne elementy XML, ktére skiadajg sie na produkt. Sg one opisane w dalszej czesci instrukciji
dotyczacej importu i eksportu plikow XML.

WAZNE Pliki XML majg okreslong - wspoing budowe - ale kazdy plik XML jest inny (ma np inne nazwy pdl). Oznacza to, ze nie da sie
zaimportowac pliku XML otrzymanego np od dowolnego dostawcy produktéw bez napisania odpowiedniego modutu importu (modut bedzie
odczytywat poszczeg6ine elementy pliku i dopasowywat je do sklepu). Generalnie kazdy dostawca ma wtasny format plikow XML i nie ma
jednego wspdlnego rozwigzania.

Korzystajac z obu rodzajéw plikow mozna doda¢ do sklepu lub zmodyfikowaé produkty oraz kategorie (w opcji CSV takze klientéw). W sklepie

cecha wspding importu i eksportu produktéw jest numer katalogowy. Kazdy produkt, ktéry bedzie importowany (aktualizowany) musi posiada¢
unikalny numer katalogowy - odpowiadajgcy produktowi, ktéry bedzie aktualizowany w sklepie. Po numerze katalogowym sklep rozpoznaje, ktory

produkt ma zaktualizowa¢. Plikéw bez numeru katalogowego nie mozna zaimportowac - sklep nie widziatby gdzie ma wstawi¢ poszczegoéine

dane i nie zaimportuje pliku. Kazdy numer katalogowy musi by¢ unikalny, numery nie moga sie powtarzac.



Pliki CSV

Obstuga plikéw CSV

Eksportu oraz importu produktéw oraz kategorii ¢
poprzez pliki CSV mozna dokona¢ poprzez

Wy

menu Narzedzia / Import i eksport danych / B i B R i i

na [ene. Baa

Obstuga plikébw CSV. Po wejSciu w menu Lo ALY PR e PR

zostang  wySwietlone  okna w  ktorych
poszczegblne opcje umozliwiajg import oraz
eksport danych poprzez pliki CSV.

Lewa strona dotyczy importu i aktualizacji . Kol 1T o e B et
danych. W oknie znajduje sie lista plikéew z """ "

ktérych mozna dokona¢ importu. Sg to pliki,
ktére znajduja sie w katalogu /import na
serwerze. Pliki do importu mozna wgraé do
katalogu bezposrednio poprzez potaczenie z
serwerem (ftp) lub mozna wykorzystaé opcje purata
wgrywania plikéw, ktéra znajduje sie na dole po e b
prawej stronie.

Aby wgra¢ nowy plik nalezy wcisng¢ przycisk Przegladaj. Po tym otworzy sie okno w ktérym zostang wyswietlone pliki z Panstwa komputera. W
oknie trzeba wybra¢ plik, ktéry ma zosta¢ wgrany oraz wcisng¢ przycisk wgraj wybrany plik. Sklep rozpocznie wgrywanie pliku - po poprawnym
wgraniu wys$wietli sie on w oknie listy plikow opisanym powyzej. Maksymalna wielko$¢ pliku jaki mozna wgraé poprzez modut sklepu to 15MB
(lub mniej jezeli ograniczenie ma serwer na ktérym znajduje sie sklep). Czas wgrywania pliku zalezy od jego wielko$ci - nie wolno przerywaé
procesu wgrywania, gdyz spowoduje to uszkodzenie pliku.

Pliki z katalogu /import (niepotrzebne) mozna usuna¢ poprzez Przegladarke plikow - menu Narzedzia / Przegladarka plikow.

Ponizej listy plikéw do importu znajduja sie opcje importu. Pierwsza pozycja to separator pél. W tym miejscu trzeba wybra¢ jakim separatorem
sg oddzielone poszczeg6lne kolumny w pliku. Domysinie jest to $rednik. W plikach CSV nalezy pamieta¢, zeby jezeli w importowanym tekscie
wystepuje znak separatora to caty tekst musi by¢ ujety w cudzystowy - doktadny opis w poprzednim dziale Informaciji ogéinych.

Kolejna pozycja to zakres importu. Mozliwe opcje to import produktéw i kategorii lub samych produktow (w zaleznosci od danych
zawartych w pliku - jezeli zawiera tylko produkty zostang zaimportowane tylko produkty, jezeli zawiera kategorie i produkty - zostang
zaimportowane wszystkie dane). Kolejna opcja to tylko kategorie - z pliku zostang pobrane i zaimportowane tylko kategorie. Ostatnia opcja to
tylko aktualizacja stanéw magazynowych i dostepnosci cech produktéw. Stuzy ona wytaczenie do aktualizacji i przy tej opcji dane nie beda
dodawane. W przypadku dwoch pierwszych opcji jest mozliwe wybranie jako rodzaju importu dodawanie lub aktualizacja - w przypadku
dodawania zostang dodane nowe produkty, jezeli nie bedzie w bazie importowanego produktu o danym numerze katalogowym. W przypadku
aktualizacji - jezeli nie bedzie produktu o danym numerze katalogowym - zostanie on pominiety.

Stoplen realizaciic 100%

W oknie po prawej stronie znajdujg sie opcje eksportu.
W opcjach mozna zaznaczy¢ jakie dane majg zostaé — «, " vene sostay sopmane v pbios export cav 26 00 2013 389148 60y
wyeksportowane oraz mozna wybra¢ czy majg byc¢ AT
eksportowane wszystkie produkty lub tylko danego producenta czy wybranej kategorii. Po wybraniu

odpowiedniej opcji i zakresu eksportowanych danych trzeba wcisng¢ przycisk Eksportuj dane CSV. Po tym nastapi eksport danych (na ekranie
zostanie wy$wietlony pasek postepu). Po zakonczeniu procesu eksportu zostanie wy$wietlona informacja oraz nazwa pliku do jakiego zostaty
wyeksportowane dane. Nazwa pliku jest jednoczesnie linkiem - klikniecie w nazwe umozliwia pobranie pliku na dysk lokalny. Plik zostaje takze

zapisany na serwerze w katalogu /eksport.

WAZNE: Obstuga plikow CSV dotyczy formatu CSV (struktury pliku) sklepu shopGold. Nie mozna przy pomocy tego modutu zaimportowaé
dowolnego pliku CSV - plik musi posiada¢ odpowiednig strukture (nagtéwki) opisang w instrukcji do sklepu. Modut obstugi CSV stuzy do wymiany
danych pomiedzy sklepami shopGold lub dostawcami oferujgcymi CSV zgodny ze strukturg sklepu.



Struktura plikow CSV

Pliki CSV do poprawnego importu muszg zawiera¢ odpowiednie nagtéwki - czyli informacje co oznacza dana kolumna w pliku / arkuszu.
Nagtowki muszg by¢ zawsze zawarte w pierwszej linii pliku CSV. Bez poprawnych nagtéwkéw kolumn sklep nie bedzie widziat gdzie ma
zaimportowa¢ dane z poszczegdlnych kolumn arkusza. Ponizej opisane sa nagtowki jakie moga by¢ zastosowane podczas importu plikéw CSV
w sklepie. W nagtéwkach bardzo wazny jest zapis oraz wielko$¢ liter. Zamiana np znaku _ na spacje lub matych liter na duze i odwrotnie

spowoduje, ze nagtéwek nie zostanie odczytany.

Nagtowki produktow:

Nr_katalogowy

Kod_producenta

Id_produktu_magazyn

Kod_ean

Waga

llosc_produktow

Data_dostepnosci

Notatki_produktu

Min_ilosc_zakupu

Max_ilosc_zakupu

Przyrost_ilosci

Gabaryt

Podatek_Vat

Cena_brutto

Cena_brutto_x

Cena_poprzednia

Cena_poprzednia_x

Okresla numer katalogowy produktu - jest to gtéwny nagtéwek kazdego pliku importu produktéw. Bez
tego nagtéwka zaden produkt nie zostanie zaktualizowany lub dodany do sklepu. Caty import
produktéw w sklepie opiera sie na numerach katalogowych, ktére muszg by¢ unikalne dla kazdego
produktu. Po numerze katalogowym sklep rozpoznaje produkt i go aktualizuje.

Okresla kod producenta produktu.

Okresla id produktu w zewnetrznym programie magazynowym. Pole moze by¢ uzyte do powigzania
sklepu z programem magazynowym / fakturujgcym w ktérym produkty maja inne id niz w sklepie.

Okres$la kod EAN produktu.

Okresla wage produktu w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym jest kropka (do 4
miejsc po przecinku).

Okresla ilos¢ produktow w magazynie (ogdéing ilos¢) w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem
dziesietnym jest kropka (do 2 miejsc po przecinku).

Okreéla date dostepnosci produktu w formacie ROK-MIESIAC-DZIEN - rok w petnym formacie
liczbowym - np 2017-07-15. Pole nieobowiazkowe.

Notatki wtasciciela sklepu do produktu (niewidoczne dla klientow sklepu). Pole nieobowigzkowe.

Okresla ilos$¢ produktéw jaka mozna minimalnie zakupi¢. llo§¢ w formacie liczbowym Xxxx.xx -
separatorem dziesietnym jest kropka (do 2 miejsc po przecinku). Opcje po przecinku nalezy stosowac
tylko jezeli produkt mozna zakupi¢ w formacie dziesietnym. Pole nieobowigzkowe.

Okresla ilos¢ produktéw jaka mozna maksymalnie zakupi¢. llo§¢ w formacie liczbowym xxxx.xx -
separatorem dziesietnym jest kropka (do 2 miejsc po przecinku). Opcje po przecinku nalezy stosowac¢
tylko jezeli produkt mozna zakupi¢ w formacie dziesietnym. Pole nieobowigzkowe.

Okresla jakg wielokrotnos¢ ilosci jakg klient moze zakupi¢, np podanie liczby 2 spowoduije, ze klient
bedzie mégt zakupi¢ tylko 2, 4, 6 itd szt. llo§¢ w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem
dziesietnym jest kropka (do 2 miejsc po przecinku). Opcje po przecinku nalezy stosowac tylko jezeli
produkt mozna zakupi¢ w formacie dziesietnym. Pole nieobowiazkowe.

Okresla czy produkt jest produktem gabarytowym - dostepne formy stowo: tak lub nie.

Okresla stawke podatku VAT w formacie liczbowym np 23 - jezeli wpisana stawka podatku nie
wystepuje w sklepie zostanie do produktu przypisana domysina stawka podatku VAT.

Okresla cene produktu brutto w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym jest kropka (do
2 miejsc po przecinku).

Okresla kolejne ceny produktu brutto w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym jest
kropka (do 2 miejsc po przecinku). Znak x trzeba zastgpi¢ numerem ceny, czyli: Cena_brutto_2,
Cena_brutto_3 itd - w zaleznos$ci ile w sklepie wigczonych jest pozioméw cen (menu Konfiguracja /
Konfiguracja sklepu / Ustawienia dla hurtowni).

Okresla cene jaka bedzie wyswietlana w sklepie jako przekre$lona - format liczbowym xxxx.xx -
separatorem dziesietnym jest kropka (do 2 miejsc po przecinku). Jezeli produkt jest dodawany jako
promocja to pole jest wymagane.

Okresla kolejne ceny poprzednie produktu w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym
jest kropka (do 2 miejsc po przecinku). Jezeli produkt jest dodawany jako promocja to pole jest
wymagane. Cena umozliwia ustawienie innych cen poprzednich dla réznych pozioméw cen. Opcja



Cena_katalogowa

Cena_katalogowa_x

Nowosc
Nasz_hit

Polecany

Promocja

Do_porownywarek

Negocjacja

Darmowa_wysylka

Zdjecie_glowne

Zdjecie_glowne_opis

Status

Nazwa_produktu

Dodatkowa_nazwa_produktu

Opis

Opis_krotki
Meta_tytul

Meta_opis

Meta_slowa

uzywana jezeli w sklepie jest wigczone kilka pozioméw cen produktéw. Znak x trzeba zastgpi¢
numerem ceny, czyli: Cena_poprzednia_2.

Okresla cene katalogowa produktu - format liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym jest kropka
(do 2 miejsc po przecinku). Cena katalogowa nie jest wymagana.

Okresla kolejne ceny katalogowe produktu w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym
jest kropka (do 2 miejsc po przecinku). Cena katalogowa nie jest wymagana. Cena umozliwia
ustawienie innych cen katalogowych dla ré6znych pozioméw cen. Opcja uzywana jezeli w sklepie jest
wiaczone kilka pozioméw cen produktow. Znak x trzeba zastgpi¢é numerem ceny, czyli

Cena_katalogowa_2.

Okresla czy produkt bedzie wyswietlany jak nowos$¢ - dostepne formy stowo: tak lub nie.
Okresla czy produkt bedzie wys$wietlany jak hit - dostepne formy stowo: tak lub nie.
Okresla czy produkt bedzie wys$wietlany jak polecany - dostepne formy stowo: tak lub nie.

Okresla czy produkt bedzie wy$wietlany jak promocja - dostepne formy stowo: tak lub nie. Do tego
pola konieczne jest wypetnienie pola ceny poprzednie;.

Okresla czy produkt bedzie eksportowany do poréwnywarek cen - dostepne formy stowo: tak lub nie.
Opcja nie jest wymagana jezeli w opcjach eksportu do poréwnywarek nie bedzie wybrana opcja - tylko
zaznaczone produkty.

Okresla czy ma by¢ mozliwo$¢ negocjacji ceny produktu - dostepne formy stowo: tak lub nie.
Okresla czy produkt ma by¢ objety darmowa wysytka - dostepne formy stowo: tak lub nie.

Okresla $ciezke oraz nazwe gtéwnego zdjecia produktu - $ciezka nie moze zawiera¢ nazwy gtéwnego
katalogu zdje¢. Dla przyktadu - katalog w ktérym znajdujg sie wszystkie zdjecia w sklepie nazywa sie:
obrazki. Nazwa zdjecia produktu to produkt.jpg. Warto$¢ musi by¢ podana jako produkt.jpg, a nie jako
obrazki/produkt.jpg. Sklep automatycznie sam dodaje nazwe gtéwnego katalogu zdje¢ do $ciezki.

Podczas importu sklep doda do bazy wytgcznie nazwe zdjecia wraz ze $ciezka. Zeby zdjecie
wyswietlato sie w sklepie musi zosta¢ wgrane do miejsca gdzie bedzie wskazywata $ciezka zdjecia.
Import danych CSV nie importuje zdje¢ produktow.

Okresla tytut (dla znacznika alt/title) gtownego zdjecia produktu. Pole nieobowiazkowe. Pole
importowane tylko w potaczeniu ze znacznikiem Zdjecie_glowne_opis.

Okresla czy produkt ma by¢ wigczony czy wytaczony - dostepne formy stowo: tak lub nie.

Okresla nazwe produktu. Jest to pole wielojezyczne. Nazwa nagtéwka bez dodatkowych oznaczen
jezykowych powoduje dodanie nazwy i przypisanie jej do domysinego jezyka. Jezeli ma by¢ dodana
nazwa np do jezyka angielskiego nalezy zastosowa¢ nazwe nagtéwka w postaci Nazwa_produktu_en.
Jezeli sklep jest wielojezyczny nalezy dodaé nazwe we wszystkich jezykach czyli muszg by¢ nagtéwki:
Nazwa_produktu oraz Nazwa_produktu_en

Dodatkowa informacja dodawana do nazwy produktu przy eksporcie do poréwnywarek. Nazwa
nagtéwka bez dodatkowych oznaczen jezykowych powoduje dodanie nazwy i przypisanie jej do
domys$inego jezyka. Jezeli ma by¢ dodana nazwa np do jezyka angielskiego nalezy zastosowac
nazwe nagtéwka w postaci Dodatkowa_nazwa_produktu_en. Jezeli sklep jest wielojezyczny nalezy
doda¢ nazwe we wszystkich jezykach czyli muszg by¢ nagtéwki: Dodatkowa_nazwa_produktu oraz
Dodatkowa_nazwa_produktu_en

Okresla opis produktu. Podobnie jak w przypadku nazwy produktu jest to pole wielojezyczne.
Nagtéwek opisu do wersji angielskiej bedzie miat nazwe: Opis_en.

Okresla krotki opis produktu. Pole wielojezyczne. Wersja angielska Opis_krotki_en.
Okresla tytut produktu w meta tagach. Pole wielojezyczne. Wersja angielska Meta_tytul_en.
Okresla opis produktu w meta tagach. Pole wielojezyczne. Wersja angielska Meta_opis_en.

Okresla stowa kluczowe produktu w meta tagach. Pole wielojezyczne. Wersja angielska

Meta_slowa_en.



Jednostka_miary

Dostepnosc

Termin_wysylki

Stan_produktu

Gwarancja

Producent

Waluta

Zdjecie_dodatkowe_x

Zdjecie_dodatkowe_opis_x

Dodatkowa_zakladka_x_nazwa
Dodatkowa_zakladka_x_opis

Link_x_nazwa
Link_x_url
Link_x_opis

Plik_x_nazwa
Plik_x_plik
Plik_x_opis
Plik_x_logowanie

Okresla jednostke miary produktu. To pole jest réwniez wielojezyczne. Wersja angielska
Jednostka_miary_en. Sklep przy imporcie sprawdzi czy dana jednostka jest w bazie sklepu (wielko$¢
liter w nazwie ma znaczenie ! - np szt. i Szt. bedg w sklepie traktowane jako osobne jednostki). Jezeli
danej jednostki nie ma w bazie zostanie ona dodana. Nazwe nalezy podawaé¢ w formie tekstowej np:
szt. Nowa jednostki jest dodawana z typem pola ilo$ci - warto$ci catkowite (mozliwo$¢ kupowania tylko
w wartosciach catkowitych - po imporcie w stownikach jednostek miar mozna zmienic¢ tg warto$c¢).

Okresla dostepno$¢ produktu. Jest to pole wielojezyczne. Wersja angielska ma postac
Dostepnosc_en. Podobnie jak przy jednostce miary sklep sprawdzi przy imporcie czy dana
dostepno$¢ znajduje sie w stownikach dostepno$ci - jezeli nie - zostanie dodana (wielko$¢ liter w
nazwie ma znaczenie !). Nowo dodana dostepnos¢ bedzie dodawana jako tryb reczny. Jezeli
importowany produkt ma mie¢ dostepno$¢ automatyczng to pole musi mieé¢ warto$¢:
AUTOMATYCZNY

Okresla termin wysytki produktu. Przy imporcie sklep sprawdzi czy podany termin wysytki znajduje sie
w stownikach sklepu. Jezeli sklep nie znajdzie terminu wysyiki w stowniku - to do produktu nie zostanie
dodany termin wysytki. W przeciwienstwie do w/w pol nowy termin nie zostanie dodany do stownika
sklepu jezeli nie zostanie znaleziony w stowniku - przez to nagtéwek nie jest wielojezyczny.

Okresla stan produktu. Jest to pole wielojezyczne. Wersja angielska ma posta¢ Stan_produktu_en.
Podobnie jak przy terminie wysytki sklep sprawdzi przy imporcie czy dany stan produktu znajduje sie w
stownikach - jezeli nie - zostanie dodany do stownika i przypisany do produktu (wielko$¢ liter w nazwie
ma znaczenie !).

Okresla gwarancje produktu. Jest to pole wielojezyczne. Wersja angielska ma posta¢é Gwarancja_en.
Podobnie jak przy stanie produktu sklep sprawdzi przy imporcie czy dana nazwa gwarancji znajduje
sie w stownikach - jezeli nie - zostanie dodana do stownika i przypisana do produktu (wielko$¢ liter w
nazwie ma znaczenie !).

Okresla producenta produktu. Przy imporcie sklep sprawdzi czy jest dany producent w bazie sklepu
(wielko$¢ liter w nazwie ma znaczenie !). Jezeli nie ma to zostanie dodany do bazy.

Okresla walute produktu. Pole musi zawiera¢ kod waluty zgodny ze stownikiem walut w sklepie - menu
Konfiguracja / Stowniki / Waluty - np PLN czy EUR. Jezeli produkt jest dodawany podczas importu i
nie bedzie posiadat zdefiniowanego tego nagtéwka zostanie do produktu przypisana domys$ina waluta
sklepu.

Okresla $ciezke oraz nazwe zdje¢ dodatkowych do produktu. Znak x trzeba zastgpi¢ numerem
zdjecia, czyli: Zdjecie_dodatkowe_1, Zdjecie_dodatkowe_2 itd. Zapis ($ciezki i nazwy katalogéw)
podobny jak w przypadku zdjecia gtéwnego. Mozna doda¢ maksymalnie 10 dodatkowych zdje¢
poprzez plik CSV - czyli maksymalna warto$¢ to: Zdjecie_dodatkowe_10. W przypadku aktualizacji
produktu wszystkie dodatkowe zdjecia produktu sg usuwane i dodawane do bazy nowe wg pliku CSV
(tylko jezeli plik CSV zawiera dane o dodatkowych zdjeciach).

Okresla tytut (dla znacznika alt/title) dodatkowego zdjecia produktu. Znak x trzeba zastapi¢ numerem
zdjecia, czyli: Zdjecie_dodatkowe_opis_1, Zdjecie_dodatkowe_opis_2 itd Pole nieobowigzkowe. Pole
importowane tylko w potaczeniu ze znacznikiem Zdjecie_dodatkowe_x.

Okresla nazwe oraz opis dodatkowej zaktadki do produktu. Znak x trzeba zastgpi¢ numerem zakfadki -
dopuszczalne wartoéci 1,2,3 Ilub 4. Pole jest wielojezyczne. Wersja angielska to:
Dodatkowa_zakladka_x_nazwa_en oraz Dodatkowa_zakladka_x_opis_en. Oba pola - nazwa oraz
opis sg ze sobg powigzane podczas importu - muszg by¢ oba aby sklep dodat zaktadke,

Okresla link do produktu (do zaktadki Linki). Znak x trzeba zastgpi¢ numerem linku - dopuszczalne
warto$ci 1,2,3 lub 4. Pola Link_x_nazwa oraz Link_x_opis sg wielojezyczne. Wersja angielska
Link_x_nazwa_en oraz Link_x_opis_en. Pola nazwa i url sg ze sobg powigzane podczas importu -
muszg by¢ oba aby sklep dodat link.

Okresla plik do pobrania (do zaktadki Do pobrania). Znak x trzeba zastgpi¢ numerem pliku -
dopuszczalne wartosci 1,2,3,4 lub 5. Pola Plik_x_nazwa oraz Plik_x_opis sg wielojezyczne. Wersja
angielska Plik_x_nazwa_en oraz Plik_x_opis_en. Pola nazwa i plik sg ze sobg powigzane podczas
importu - muszg by¢ oba aby sklep dodat plik. Pole Plik_x_logowanie okresla czy plik ma by¢ dostepny
tylko dla klientéw zalogowanych - dostepne formy stowo: tak lub nie. Pole Plik_x_plik okresla $ciezke

oraz nazwe pliku. Pliki do pobrania muszg by¢ wgrywane do katalogu /pobieranie. Czyli $ciezka musi



Plik_elektroniczny_x_nazwa
Plik_elektroniczny_x_plik

Youtube_x_nazwa
Youtube_x_url
Youtube_x_opis
Youtube_x_szerokosc
Youtube_x_wysokosc

Film_x_nazwa
Film_x_plik
Film_x_opis
Film_x_ekran
Film_x_szerokosc
Film_x_wysokosc

Nazwa_mp3_x
Plik_mp3_x

Cecha_nazwa_x
Cecha_wartosc_x
Cecha_cena_x
Cecha_waga_x

Dodatkowe_pole_x_nazwa
Dodatkowe_pole_x_wartosc

wygladac np tak: pobieranie/nazwa_pliku.zip

Okresla plik do sprzedazy w formie elektronicznej. Do produktu mozna przypisa¢ pliki, ktére klient
bedzie moégt pobra¢ po zakupie produktu w formie elektronicznej. Znak x trzeba zastapi¢ numerem
pliku - dopuszczalne warto$ci od 1 do 10. Przy pomocy pliku csv mozna przypisa¢ do produktu
maksymalnie 10 plikow. Oba pola sa wielojezyczne - tzn ze moga by¢ osobne pliki dla jezyka
polskiego i innych jezykéw. Wersja angielska Plik_elektroniczny_x_nazwa_en oraz
Plik_elektroniczny_x_plik_en. Pola nazwa i plik sg ze sobg powiazane podczas importu - muszg by¢
oba aby sklep dodat plik. Pliki do pobrania muszg by¢ wgrywane do katalogu /pobieranie. Czyli
$ciezka musi wygladac np tak: pobieranie/nazwa_pliku.zip

Okresla film Youtube (do zaktadki Klipy filmowe). Znak x trzeba zastgpi¢ numerem filmu -
dopuszczalne wartosci 1,2,3 lub 4. Pola Youtube_x_nazwa oraz Youtube_x_opis sg wielojezyczne.
Wersja angielska Youtube_x_nazwa_en oraz Youtube_x_opis_en. Pola nazwa i url sg ze sobag
powigzane podczas importu - muszg by¢ oba aby sklep dodat film. Przy dodawaniu adresu URL
nalezy wklei¢ tylko nr id filmu, np. z linku http://www.youtube.com/watch?v=BvtXXXAF8 bedzie to
BVitXXXAF8. Pola szeroko$¢ i wysoko$c¢ sg to pola liczbowe (tylko liczby bez dodatkowych znakow).

Okresla film w formacie FLV (do zakfadki Klipy filmowe). Znak x trzeba zastgpi¢ numerem filmu -
dopuszczalne wartosci 1,2,3 lub 4. Pola Film_x_nazwa oraz Film_x_opis sa wielojezyczne. Wersja
angielska Film_x_nazwa_en oraz Film_x_opis_en. Pola nazwa i plik sg ze sobg powiazane podczas
importu - muszg by¢ oba aby sklep dodat film. Film_x_plik okresla sciezke oraz nazwe pliku filmu. Pliki
muszg sie znajdowa¢ w katalogu w ktérym sg przechowywane zdjecia do produktéw. - dlatego
podobnie jak w przypadku zdjecia gtbwnego do produktu - $Sciezka nie moze zawiera¢ nazwy
gtébwnego katalogu zdje¢. Dla przykfadu - katalog w ktérym znajdujg sie wszystkie zdjecia w sklepie
nazywa sie: obrazki. Nazwa filmu to przyklad.flv. Wartos¢ w polu pliku musi by¢ podana jako
przyklad.flv, a nie jako obrazki/przyklad.fiv. Sklep automatycznie sam dodaje nazwe gtéwnego
katalogu zdje¢ do $ciezki. Pole Film_x_ekran okresla czy film moze by¢ odtwarzany na petnym ekranie
- dostepne formy stowo: tak lub nie. Pola szeroko$¢ i wysoko$¢ sa to pola liczbowe (tylko liczby bez
dodatkowych znakoéw).

Okresla plik Mp3 (do zakfadki Muzyka). Znak x trzeba zastgpi¢ numerem pliku. W pliku CSV
maksymalnie mozna doda¢ do 15 plikéw Mp3. Oba pola sg powigzane ze sobg powigzane podczas
importu - musza by¢ oba aby sklep dodat plik muzyczny do produktu. Plik_mp3_x okresla $ciezke oraz
nazwe pliku muzycznego. Pliki musza sie znajdowac¢ w katalogu w ktérym sg przechowywane zdjecia
do produktow. - dlatego podobnie jak w przypadku zdjecia gtébwnego do produktu - $ciezka nie moze
zawiera¢ nazwy gtbwnego katalogu zdje¢. Dla przyktadu - katalog w ktorym znajdujg sie wszystkie
zdjecia w sklepie nazywa sie: obrazki. Nazwa filmu to przyklad.mp3. Warto$¢ w polu pliku musi by¢
podana jako przyklad.mp3, a nie jako obrazki/przyklad.mp3. Sklep automatycznie sam dodaje nazwe
gtéwnego katalogu zdje¢ do Sciezki.

Okresla ceche (atrybut) produktu. Znak x trzeba zastgpi¢ numerem. W pliku CSV moze by¢
maksymalnie do 100 cech. Czyli maksymalna warto$¢ to Cecha_nazwa_100. Pola Cecha_nazwa_x
oraz Cecha_wartosc_x sag wielojezyczne. Wersja angielska Cecha_nazwa_x_en oraz
Cecha_wartosc_x_en. Pola nazwa oraz warto$¢ sa ze sobg powigzane podczas importu - musza by¢
oba aby sklep dodat ceche do produktu. Przy imporcie sklep sprawdza czy dana cecha - jej nazwa
oraz warto$¢ sg juz w bazie cech. Jezeli nie ma to cecha lub warto$¢ zostanie dodana (wielko$¢ liter w
nazwie ma znaczenie !). Cena cechy zapisywana jest w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem
dziesietnym jest kropka (do 2 miejsc po przecinku). Waga cechy jest réwniez zapisywana w formacie
liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym jest kropka (do 4 miejsc po przecinku). Pola ceny i wagi
sg opcjonalne - cecha przy produkcie nie musi mie¢ wagi oraz ceny. Jezeli cena cechy ma mie¢
warto$¢ ujemng nalezy poda¢ warto$¢ ze znakiem minusa. W przypadku aktualizacji produktu
wszystkie cechy produktu sg usuwane i dodawane do bazy nowe wg pliku CSV (tylko jezeli plik CSV
zawiera dane o cechach). Ceny cech sg uwzgledniane tylko w przypadku jezeli cena produktu jest
obliczana wg wartosci cech i nie sg definiowane koncowe ceny dla poszczeg6lnych wartosci
kombinacji cech produktu.

Okresla dodatkowe pole do produktu. Znak x trzeba zastgpi¢ numerem. W pliku CSV moze by¢
maksymalnie do 100 dodatkowych po6l do produktu. Czyli maksymalna warto$¢ to
Dodatkowe_pola_100_nazwa. Oba pola sg wielojezyczne. W wersji angielskiej do nazwy pola trzeba
doda¢ _en. Pole nazwa oraz warto$¢ sg ze sobg powigzane podczas importu - muszg by¢ oba aby



sklep dodat pole do produktu. Przy imporcie sklep sprawdza czy dane pole jest juz w bazie sklepu.
Jezeli nie ma to dodatkowe pole zostanie dodane do stownika dodatkowych pol - zostanie przypisane
do jezyka domys$inego sklepu (wielko$¢ liter w nazwie ma znaczenie !). W przypadku aktualizaciji
produktu wszystkie dodatkowe pola produktu sg usuwane i dodawane do bazy nowe wg pliku CSV
(tylko jezeli plik CSV zawiera dane o dodatkowych pola produktu).

Nagtéwki kategorii produktow:

Kategoria_x_nazwa

Kategoria_x_opis

Kategoria_x_zdjecie

Kategoria_x_meta_tytul

Kategoria_x_meta_opis

Kategoria_x_meta_slowa

Przy imporcie produktow pola kategorii - opis, zdjecie, tytul meta, opis meta oraz slowa meta - sg uzglednianie tylko jezeli kategoria jest
dodawana do sklepu (nie ma takiej kategorii w sklepie). Jezeli produkt jest aktualizowany lub dodawany - a kategoria w sklepie juz istnieje w/w
pola sg pomijane. W takim przypadku do produktu jest przypisywane id kategorii juz istniejacej w sklepie. Pol sg uzywane zaréwno przy

Okresla nazwe kategorii. Jest to pole wielojezyczne. W wersji angielskiej do nazwy pola trzeba doda¢ _en.
Plik CSV moze zawiera¢ maksymalnie do 10 kategorii - tzn drzewo kategorii produktu moze by¢ do
maksymalnie 10 podkategorii.

Dla przyktadu: produkt bedzie znajdowat sie w kategorii - Odziez / Meska / Bluzy / Zielone

W pliku CSV musi by¢ taki zapis:
Kategoria_ 1 nazwaj;Kategoria_2 nazwa;Kategoria_ 3 _nazwa;Kategoria_ 4 nazwa

Odziez;Meska;Bluzy;Zielone

Numer 1 zamiast x oznacza nazwe gtéwnej kategorii, kolejne numery do kolejne podkategorie dla gtownej
kategorii.

Przy imporcie sklep sprawdza czy dana kategoria znajduje sie juz w bazie. Jezeli nie ma to zostanie dodana
do bazy sklepu (wielko$¢ liter w nazwie ma znaczenie !).

Ten nagtéwek jest wymagany, zeby kategoria zostata zaimportowana.

Okresla opis kategorii. Pole jest rowniez wielojezyczne. W wersji angielskiej do nazwy pola trzeba dodaé
_en. Podobnie jak w przypadku nazwy kategorii numer 1 zamiast x oznacza gtéwng kategorie, kolejne
numery do podkategorie dla gtéwnej kategorii.

Okresla $ciezke oraz nazwe zdjecia kategorii - $ciezka nie moze zawiera¢ nazwy gtéwnego katalogu zdjec.
Dla przyktadu - katalog w ktérym znajdujg sie wszystkie zdjecia w sklepie nazywa sie: obrazki. Nazwa
zdjecia kategorii to kategoria.jpg. Warto§¢ musi by¢ podana jako kategoria.jpg, a nie jako
obrazki/kategoria.jpg. Sklep automatycznie sam dodaje nazwe gtéwnego katalogu zdje¢ do $ciezki.

Okresla tytut kategorii w meta tagach. Pole wielojezyczne. Wersja angielska Kategoria_x_meta_tytul_en.
Okresla opis kategorii w meta tagach. Pole wielojezyczne. Wersja angielska Kategoria_x_meta_opis_en.

Okresla stowa kluczowe kategori w meta tagach. Pole wielojezyczne. Wersja angielska
Kategoria_x_meta_slowa_en.

aktualizacji jak i dodawaniu samych kategorii (bez produktéw - przy tworzeniu drzewa kategorii produktow).



Import kategorii poprzez CSV

Sklep umozliwia import samych kategorii produktéw. Zanim zostang do sklepu dodane produkty mozna przygotowa¢ sam plik kategorii wraz z
opisami, meta tagami oraz definicjg zdje¢ kategorii. Takie rozwigzanie pozwoli na ograniczenie wielko$ci pliku importu produktéw (nie bedzie
musiat zawiera¢ pozostatych pol kategorii oprécz nazw kategorii do jakich majg by¢ przypisane produkty).

Do przygotowania pliku importu kategorii trzeba wykorzysta¢ nagtéwki kategorii opisane w instrukcji w pozycji Struktura plikéw CSV. Najlepszym
sposobem zaprezentowania importu bedzie przedstawienie przyktadu pliku. Ponizej przedstawiamy przykiad pliku importu nowych kategorii
(poniewaz w jednej linii nie zmieszczg sie wszystkie dane kazda kolumna jest wys$wietlana w osobnym wierszu - poprawny zapis to
pozycja;pozycja;pozycja itd)

Kategoria_ 1 nazwa;
Kategoria 1 nazwa_en;
Kategoria 1 opis;
Kategoria_ 1 zdjecie;
Kategoria 1 opis_en;
Kategoria_ 2 nazwa;

Kategoria 2 nazwa_en

"Odziez";

"Clothing";

"Tutaj prezentujemy sprzedawana przez nas odziez";
"kategorie/odziez.jpg";

"Here we present the clothing sold by us";
"Meska";

"Men"

W podanym przykiadzie do sklepu zostang dodane 2 kategorie (tylko jezeli w sklepie nie bedg istniaty importowane kategorie). Gléwna o nazwie
Odziez oraz podkategoria o nazwie Meska. Dodatkowo do gtéwnej kategorii zostanie dodany opis oraz zdjecie. Obie kategorie zostang dodane
w polskiej i angielskiej wersji jezykowej. W podkategorii zostanie dodana tylko nazwa, bez opisu, zdjecia itd - poniewaz nie ma p6l definiujacych
te warto$ci. Do pliku mozna dodac¢ takze inne pola z kategorii, np meta tagi lub doda¢ opis do kazdej kategorii. Przy imporcie wymaganym
nagtoéwkiem jest wytacznie nazwa - pozostate nagtéwki sa opcjonalne i nie s3 wymagane do importu kategorii.

Najprostszy import kategorii bedzie wygladat tak jak ponizej w zapisie tekstowym oraz w arkuszu kalkulacyjnym.

A i [ | c D |
| 1 |Kategona 1 nazwa Kategoria 2 nazwa Kategona 3 nazwa Kategoria 4 nazwa
| 2 |Odziez Meska Bluzy Zielona
| 3 [Odziez Damska Bluzki
| 4 |Aparaty Cyfrowe

Kategoria_1 nazwaj;Kategoria_2 nazwa;Kategoria 3 _nazwa;Kategoria 4 nazwa
"Odziez";"Meska";"Bluzy";"Zielona"
"Odziez";"Damska";"Bluzki";

"Aparaty";"Cyfrowe";;

W podanym przyktadzie zostang dodane kategorie w postaci:

Odziez / Meska / Bluzy / Zielona
Odziez / Damska / Bluzki
Aparaty / Cyfrowe

Jak wida¢ pierwsza pozycja ma trzy podkategorie, druga dwie, a trzecia tylko jedna. W przypadku drugiej kategorii pole Kategoria_4_nazwa
pozostato puste, w przypadku trzeciej pozycji puste pozostaty pola z nagtéwkéw 3 i 4. W pliku importu pola moga pozostawac puste jezeli nie sg
konieczne lub nie majg wartosci. Cze$¢ kategorii moze mie¢ opis, a cze$¢ nie - podobnie z zdjeciami czy meta tagami.



Majac przygotowany plik importu kategorii mozna dokona¢ importu poprzez menu Narzedzia / Import i eksport danych / Obstuga plikow CSV.
W oknie po lewej stronie nalezy wybra¢ plik do importu (lub wgra¢ jezeli pliku nie ma na liscie). Nastepnie nalezy wybra¢ separator pél (jakim
znakiem sg rozdzielone kolumny w pliku), zaznaczy¢ w zakresie importu - tylko kategorie. Rodzaj importu - dodawanie danych. Po wci$nieciu
przycisku Importuj dane CSV rozpocznie sie proces importu. Sam proces importu mozna trwa¢ od kilku sekund do kilkunastu minut - w
zaleznosci od ilosci danych. Nie wolno przerywac procesu importu, gdyz spowoduje to uszkodzenie danych.

W podobny spos6b mozna dokona¢ aktualizacji kategorii (podczas rodzaju importu trzeba wybraé - aktualizacja danych). Podczas aktualizacji
mozna zmodyfikowac¢ opis, zdjecie kategorii, meta tagi oraz nazwy kategorii w innych jezykach. Nie mozna zmieni¢ nazwy kategorii w jezyku
domys$inym - poniewaz sklep wyszukuje kategorie do aktualizacji po tej wtasnie nazwie. W przyktadzie ponizej zostata dodana kolumna z opisem

kategorii.
a B | c D | E | Po imporcie takiego pliku w kategorii Aparaty
| 1 |Kategona 1_nazwa HKategoria 2 nazwa Kategona 3 nazwa Kategoria 4 nazwa Kategoria 1 _opis . . .
2 |Odziez Maska Bluzy Tielona zostanie dodany opis kategorii.
| 3 |Odziez Damska Bluzki
4 |Aparaty Cyfrowe tutaj bedzie opis

WAZNE W przypadku importu pliku CSV zalecamy wykonanie kopii aktualnej bazy danych (menu Narzedzia / Archiwizacja danych). Dzieki
temu w przypadku niepowodzenia importu lub btedéw w pliku importu bedzie mozna przywréci¢ wprowadzone wczesniej dane bez ich utraty.



Import produktow poprzez CSV

Do przygotowania pliku importu produktéw trzeba wykorzysta¢ nagtéwki produktéw opisane w instrukcji w pozycji Struktura plikéw CSV. Plik do
importu moze zawiera¢ rézne nagtowki / kolumny. W przypadku dodawania produktéw plik moze byé¢ bardziej lub mniej ztozony. Kazdy plik musi
zawiera¢ numer katalogowy produktu - bez tego produkt nie bedzie dodany do sklepu.

Ponizej przedstawiamy najprostszy plik importu nowego produktu (w formacie tekstowym oraz widok w arkuszu kalkulacyjnym):

Nr_ katalogowy;Nazwa produktu;Ilosc_produktow;Cena brutto;Zdjecie glowne;Kategoria 1 nazwa;Kategoria 2 nazwa

"ABC123";"Aparat fotograficzny";"1";"145.00"; "aparaty/aparat.jpg";"Aparaty";"Cyfrowe"

| A [ B | ' b | E | F | G
1 'I'Jr_katalugnwy Nazwa_produktu llosc_produktosy Cena brutto Zdjecie glowne Kategoria_1_nazwa Kalegoria 2 nazwa
2 |ABC123 Aparat fotograficzny 1145.00 aparatyfaparat jpg Aparaty Cyfrowe

Jest to najprostsza struktura pliku CSV, ktéra doda do sklepu nowy produkt.

Do sklepu zostanie dodany produkt o nazwie Aparat fotograficzny, numerze katalogowym ABC123. llo$¢ produktéw w magazynie zostanie
okreslona na 1, cena brutto na 145.00 zt (zostanie przyjeta domysina waluta sklepu). Do produktu zostanie przypisane zdjecie znajdujgce sie w
katalogu gtéwnym zdje¢ produktéw w podkatalogu aparaty/aparat.jpg. Produkt bedzie widoczny w kategorii Aparaty / Cyfrowe. Jezeli w sklepie
nie istnieje kategoria Aparaty lub podkategoria Cyfrowe - zostang one utworzone. Jezeli plik nie zawiera kolumny ze statusem produktu -
zostanie on dodany jako wytaczony.

Podany przyktad jest najmniej skomplikowanym przyktadem dodawania nowego produktu. Oczywi$cie mozna doda¢ kolejne kolumny z danymi
wg Struktury plikéw CSV. Np moga to by¢ kolumny:

Waga;Nowosc;Status;Opis;Producent

"5";"tak";"tak";"Jest to najnowszy aparat fotograficzny";"Canon"

W podanym przyktadzie jezeli zostang dodane do przyktadowego pliku CSV w/w kolumny to dodatkowo produkt zostanie zaimportowany z waga,
jako nowosé¢, ze statusem wiaczony, opisem oraz przypisany do producenta Canon.

Przy dodawaniu produktu jest takze istotne aby plik zawierat kategorie do jakiej bedzie przypisany produkt. Plik moze byé¢ tak przygotowany, ze
przy imporcie nastgpi takze dodanie nowych kategorii lub kategorie mogg zosta¢ dodane wczes$niej osobnym plikiem CSV, a przy imporcie
produktéw nastapi tylko wskazanie do jakiej kategorii bedzie przypisany produkt. Poprzez pliki CSV mozna przypisa¢ produkt tylko do jednej
kategorii. Jezeli dodawany produkt nie bedzie miat okre$lonych nagtéwkéw z kategoriami - zostanie dodany - ale bez przypisania do kategorii nie
bedzie wyswietlany w sklepie (mozna po imporcie recznie w edycji produktu przypisa¢ kategorie).

Przy dodawaniu produktu mozna wykorzysta¢ dowolne z dostepnych nagtéwkéw danych. W pliku CSV nie muszga mie¢ one okreslonej
kolejnosci, kolumny moga mie¢ dowolna kolejnosc.

Jezeli nowo dodawany produkt ma mie¢ cechy (atrybuty) mozna wykorzysta¢ nagtéwki cech, dla przyktadu dodawany, ktéry produkt bedzie miat
ceche: Rozmiar w opcjach L i XL, a opcja XL bedzie zwiekszata cene produktu o 10 zt. Do pliku CSV w tym przypadku trzeba dodac:

Cecha_nazwa_1l;Cecha_wartosc_1l;Cecha cena_1
"Rozmiar";"L";"O"

"Rozmiar";"XL";"10"

Jezeli produkt bedzie miat dwie cechy - oprocz podanego wyzej rozmiaru dodatkowo Kolor: zielony oraz niebieski (ktéry nie bedzie miat wptywu
na warto$¢ produktu) trzeba dodac:

Cecha nazwa_1;Cecha wartosc 1l;Cecha cena 1;Cecha nazwa 2;Cecha wartosc_2
"ROZmiar"; "L"; lloll; "KOlOr" ; "Zielony"

"Rozmiar";"XL";"10";"Kolor"; "niebieski"

| 1 |Cecha nazwa_1 Cecha warosc 1 Cecha cena 1 Cecha nazwa 2 Cecha waripse 2 W arkuszu kalkulacyjnym bedzie to wygladato tak jak obok
2 [Rozmiar L 0Kolor zielony o ) 3
(3 |Rozriar XL 10 Kolar riebiesk na zdjeciu. W podobny sposéb mozna dodaé do produktu

dodatkowe zdjecia, dodatkowe pola, zaktadki, przypisac¢



pliki do pobrania i wiele innych. Oczywi$cie czym wiecej danych tym plik staje sie mniej czytelny - jednak odczytanie i obrébka w arkuszu
kalkulacyjnym utatwia edycje - dobrze przygotowany plik CSV pozwala na dodanie wielu produktéw z petnymi danymi w krétkim czasie - bez
konieczno$ci recznego dodawania kazdego produktu w sklepie.

W przypadku jezeli sklep jest wielojezyczny zalecamy dodawanie danych w pliku we wszystkich jezykach (nagtéwki z rozszerzeniem _en w
przypadku jezyka angielskiego). Jezeli zostang dodane dane tylko w jezyku domys$inym to po przetgczeniu na inny jezyk w sklepie cze$¢ danych
moze by¢ Zle wy$wietlana lub niewidoczna.

Majac przygotowany plik importu produktéw mozna dokonaé¢ importu poprzez menu Narzedzia / Import i eksport danych / Obstuga plikow
CSV. W oknie po lewej stronie nalezy wybra¢ plik do importu (lub wgra¢ jezeli pliku nie ma na liscie). Nastepnie nalezy wybra¢ separator pol
(jakim znakiem sg rozdzielone kolumny w pliku), zaznaczy¢ w zakresie importu - produkty i kategorie. Rodzaj importu - dodawanie danych.
Po weci$nieciu przycisku Importuj dane CSV rozpocznie sie proces importu. Sam proces importu mozna trwa¢ od kilku sekund do kilkunastu
minut - w zalezno$ci od ilo$ci danych. Nie wolno przerywaé procesu importu, gdyz spowoduje to uszkodzenie danych.

W przypadku aktualizacji produktéw sam plik moze by¢ duzo mniejszy - tzn moze zawiera¢ duzo mniej kolumn. Aby zaktualizowa¢ dane
produktéw podczas rodzaju importu trzeba wybra¢ - aktualizacja danych. Jezeli majg by¢ zaktualizowane tylko ceny produktow wystarczy, ze

plik CSV bedzie miat dwie kolumny:

Nr_katalogowy;Cena_brutto

"ABC";"100"
"CBD";"200"
"DED":"300"

W podanym powyzej przyktadzie zostang w sklepie zaktualizowane trzy produkty o numerach katalogowych ABC, CBD i DFD. Zostang w
produktach zmienione ceny brutto. Jezeli dodatkowo miatby by¢ zmieniony stan magazynowy mozna dodac¢ kolumne ilo$ci:

Nr_katalogowy;Cena_brutto;Ilosc_produktu
"ABC";"100";"10"

"CBD";"200";"4"

"DFD":"300";"6"

W podobny spos6b mozna zaktualizowac¢ zdjecia, opisy i inne dowolne dane zgodne ze strukturg nagtéwkow plikéw CSV.

WAZNE W przypadku importu pliku CSV zalecamy wykonanie kopii aktualnej bazy danych (menu Narzedzia / Archiwizacja danych). Dzieki
temu w przypadku niepowodzenia importu lub btedéw w pliku importu bedzie mozna przywréci¢ wprowadzone wczesniej dane bez ich utraty.



Aktualizacja danych cech produktéw

Stan magaTymowy cech produbity ( dostepnods produitow | nr katalogowy

Poprzez pliki CSV mozna w sklepie

zaktualizowac stany magazynowe Warta pamiec Tarba do apara o ovigonakt e katalugovey
poszczegoélnych cech produktow oraz ich 126 B 200 Dostgpny zawsze = ABCH2
dostepnosci. Jezeli w sklepie jest ZEkia 400 AUTOMATYCZNY = ABC13
wigczone powigzanie cech produktéw z 300 Doatgpny zawsze v ABCH4

magazynem sklepu kazda kombinacja il P i B s
cech produktu (jako kombinacja beda

dalej nazywane cechy gdyz stan magazynowy nie dotyczy jednej cechy, a danej kombinacji np Kolor zielony - Rozmiar XL) ma indywidualny stan
magazynowy. Dzieki temu modutowi mozna dokona¢ szybkiej aktualizacji stanébw magazynowych. Jezeli cechy nie sg powigzane z magazynem

mozna zmieni¢ tylko dostepno$¢ cech.

Dodatkowo jezeli cechy w produkcie sg ustalane koricowo dla danej kombinacji cech - w liscie wySwietlane sa pola umozliwiajace wpisanie
koncowej wartosci ceny netto oraz brutto produktu dla danej kombinacji cech produktu.

Aby mozna byto dokona¢ aktualizacji stanéw magazynowych, dostepno$ci cech oraz cen kazda kombinacja cech musi posiada¢ unikalny numer
katalogowy - musi on by¢ unikalny dla catej bazy - dla wszystkich produktow - nie tylko dla danego produktu. Na obrazku powyzej pokazany jest
przyktad cech produktu - kazda kombinacja cech ma podana ilo§¢ w magazynie oraz dostepno$¢. Przy kazdej jest takze wpisany numer
katalogowy. Wg tego numeru bedg aktualizowane stany. Jezeli kombinacje cech nie bedg miaty numeréw katalogowych - aktualizacja nie bedzie
mogta by¢ wykonana.

Pliki CSV stuzace do aktualizacji dostepnosci oraz ilosci w magazynie muszg zawiera¢ odpowiednie nagtéwki. Sg one inne niz w przypadku
importu produktéw. W przypadku importu produktéw mozna zaimportowac cechy do produkiu - ale nie mozna doda¢ stanéw magazynowych.
Whynika to z tego, ze przy imporcie produktu nie da sie wprowadzi¢ kombinacji cech.

Nagtoéwki muszg by¢ zawsze zawarte w pierwszej linii pliku CSV. Bez poprawnych nagtéowkéw kolumn sklep nie bedzie widziat gdzie ma
zaimportowa¢ dane z poszczegoélnych kolumn arkusza. Ponizej opisane sg nagtéwki jakie moga byé zastosowane podczas aktualizacji. W
nagtowkach bardzo wazny jest zapis oraz wielkos$¢ liter. Zamiana np znaku _ na spacje lub malych liter na duze i odwrotnie spowoduje, ze
nagtéwek nie zostanie odczytany. Jezeli plik importu / aktualizacji bedzie zawierat dodatkowo inne nagtéwki - zostang one pominiete podczas
importu.

Nagtéwki cech produktow:

Okresla numer katalogowy kombinacji cech - jest to gléwny nagtowek kazdego pliku aktualizacji cech
Nr_katalogowy_cechy . . ;
produktéw. Bez tego nagtéwka zadna cecha nie zostanie zaktualizowana.

Okresla stan magazynowy dalej kombinacji cech w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym jest
llosc_produktow o .

kropka (do 2 miejsc po przecinku).

Okresla dostepno$¢ danej kombinacji cech. Przy aktualizacji sklep sprawdzi czy dana dostepno$¢ znajduje sie

w stownikach dostepnosci - jezeli nie - zostanie dodana (wielko$¢ liter w nazwie ma znaczenie !). Nowo dodana
Dostepnosc B . . . o o B

dostepnos¢ bedzie dodawana jako tryb reczny. Jezeli dana kombinacja cech ma mie¢ dostepno$é

automatyczna to pole musi mie¢ warto$¢: AUTOMATYCZNY

Okresla $ciezke oraz nazwe zdjecia dla danej kombinacji cech - $ciezka nie moze zawiera¢ nazwy gtéwnego

katalogu zdje¢. Dla przyktadu - katalog w ktérym znajdujg sie wszystkie zdjecia w sklepie nazywa sie: obrazki.

Nazwa zdjecia produkiu to produkt.jpg. Warto§¢ musi by¢ podana jako produkt.jpg, a nie jako
Zdjecie obrazki/produkt.jpg. Sklep automatycznie sam dodaje nazwe gtéwnego katalogu zdje¢ do $ciezki.

Podczas importu sklep doda do bazy wytacznie nazwe zdjecia wraz ze $ciezkg. Zeby zdjecie wyswietlato sie w

sklepie musi zosta¢ wgrane do miejsca gdzie bedzie wskazywata $ciezka zdjecia. Import danych CSV nie

importuje zdje¢ produktow.

Okresla cene produktu brutto w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym jest kropka (do 2 miejsc
po przecinku). Jest to cena dla danej kombinacji cech produktu. Parametr ceny jest OPCJONALNY i
Cena_brutto_cechy . L . ) . ) o
uwzgledniany tylko w przypadku jezeli cena produktu jest ustalana indywidualnie dla poszczeg6lnych kombinacji

cech produktu.



Okresla kolejne ceny produktu brutto w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym jest kropka (do 2

miejsc po przecinku). Znak x trzeba zastapi¢ numerem ceny, czyli Cena_brutto_cechy 2,

Cena_brutto_cechy_3 itd - w zaleznosci ile w sklepie wiaczonych jest pozioméw cen (menu Konfiguracja /
Cena_brutto_cechy_x : . L . . o

Konfiguracja sklepu / Ustawienia dla hurtowni). Jest to cena dla danej kombinacji cech produktu. Parametr

ceny jest OPCJONALNY i uwzgledniany tylko w przypadku jezeli cena produktu jest ustalana indywidualnie dla

poszczegolnych kombinaciji cech produktu.

Zeby zaktualizowa¢ kombinacje cech pokazane na grafice powyzej trzeba przygotowac plik w postaci:

Nr_katalogowy_cechy;Ilosc_produktow;Dostepnosc
"ABC12";"3";"Dostepny"
"ABC13";"6";"AUTOMATYCZNY"
"ABC14";"1";"Niedostepny"

Slan magm ryremy ach prosakbe | EplppmnaZ procukne | e eatsiegmey

$ zmisnione pozyce Zaimportowany plik zaktualizuje stany magazynowe oraz
f — dostepnosci  trzech  kombinacji cech o numerach

100 Deatggny - | ABCT
- ..-,-::.nm.. = 'p rr katalogowych ABC12, ABC13, ABC14. Po imporcie dane
™ i ‘ e bedg wygladaty jak na obrazku obok.

Plik CSV moze zawiera¢ tylko dane stanu magazynowego,
tylko dane dostepnosci dla kombinacji cech lub tylko ceny koncowe produktu dla danej kombinacji cech. Jezeli importowana warto$¢ bedzie
pusta (komorka w tabeli nie bedzie miata warto$ci) to zostanie pominigta podczas importu.

Podczas eksportu stanéw magazynowych i dostepnosci cech w menu Narzedzia / Import i eksport danych / Obstuga plikéw CSV
wygenerowany plik zawiera dodatkowo kolumny z nagtéwkami: Nr_katalogowy, Nazwa_produktu oraz Nazwa_wartosc_cechy

Maja one za zadanie utatwic¢ I . . = . " : S
e_Vatalngiwy  Hazwa_peodukiu “Hi_catuingerey_cechy Hazwa_wadnsc_cechy “Tiowe_produtow Dosiepnnge
WETENDH Sony Alpha AZ00 + OT 18-70 mm ABCTS Karts pamigci B Torba do apsmte Hebeska 100 ot j priy
T 1670 ABC14 Warts pamigei 513 MB Torim do speewty Disloma 5 00 Tiadostpny
ABC13 Karts pamigei. 256 MB, Torha do sporaiy: Ziskona B0D AUTOMATYCINY
ABC12 Kana parase) 120 M, Torba do spraly Zidoms 300 Diostapny

orientacje w danych

zawartych w pliku, same | i [omTEnon Suny Alpha A200 +

5 ISONYRTEINST Suny Alphs A200 + 0T 16-

nagtowki z numerem

katalogowym cech byly mato czytelne. Dodatkowe znaczniki utatwiajg edycje pliku (rozpoznanie do jakiego produktu nalezy dana pozycja) i
zmiang poszczegolnych parametrow (ilosci i dostepnosci). Nagtowki te moga sie réwniez znajdowa¢ w pliku importu - podczas importu /
aktualizacji zostang pominiete, a pobrane do aktualizacji zostana tylko trzy gtéwne kolumny z nagtéwkami wymienionymi powyzej.

Majac przygotowany plik aktualizacyjny mozna dokona¢ importu poprzez menu Narzedzia / Import i eksport danych / Obstuga plikéw CSV.
W oknie po lewej stronie nalezy wybra¢ plik do importu (lub wgra¢ jezeli pliku nie ma na liscie). Nastepnie nalezy wybra¢ separator pél (jakim
znakiem sg rozdzielone kolumny w pliku), zaznaczy¢ w zakresie importu - tylko aktualizacja cech produktéow. Rodzaj importu zostanie
automatycznie zmieniony na - aktualizacja danych. Po wci$nieciu przycisku Importuj dane CSV rozpocznie sie proces aktualizacji. Sam proces
importu mozna trwaé od kilku sekund do kilkunastu minut - w zaleznosci od ilo$ci danych. Nie wolno przerywac¢ procesu importu, gdyz spowoduje
to uszkodzenie danych.

WAZNE W przypadku importu pliku CSV zalecamy wykonanie kopii aktualnej bazy danych (menu Narzedzia / Archiwizacja danych). Dzieki
temu w przypadku niepowodzenia importu lub bfedéw w pliku importu bedzie mozna przywréci¢ wprowadzone wczesniej dane bez ich utraty.



Pliki XML

Obstuga plikéw XML

Eksportu oraz importu produktow oraz “
kategorii poprzez pliki XML mozna dokonac
poprzez menu Narzedzia / Import i eksport "~ oL P e s s sk
danych / Obstuga plikéw XML. Po wejsciu w
menu zostang wyswietlone okna w ktorych
poszczegdlne opcje umozliwiajg import oraz
eksport danych poprzez pliki XML.

Lewa strona dotyczy importu i aktualizacji _' [e——
danych - jest ona zblizona do dziatania i
obstugi plikéw CSV. W oknie znajduje sie lista

plikéw z ktérych mozna dokona¢ importu. Sg
to pliki, ktére znajdujg sie w katalogu /import
na serwerze. Pliki do importu mozna wgra¢ do
katalogu bezposrednio poprzez potaczenie z
serwerem (ftp) lub mozna wykorzysta¢ opcje
wgrywania plikéw, ktéra znajduje sie na dole po prawej stronie.

Aby wgra¢ nowy plik nalezy wcisng¢ przycisk Przegladaj. Po tym otworzy sie okno w ktérym zostang wyswietlone pliki z Panstwa komputera. W
oknie trzeba wybra¢ plik, ktéry ma zosta¢ wgrany oraz wcisna¢ przycisk Wgraj wybrany plik. Sklep rozpocznie wgrywanie pliku - po poprawnym
wgraniu wys$wietli sie on w oknie listy plikow opisanym powyzej. Maksymalna wielko$¢ pliku jaki mozna wgraé poprzez modut sklepu to 15MB
(lub mniej jezeli ograniczenie ma serwer na ktérym znajduje sie sklep). Czas wgrywania pliku zalezy od jego wielko$ci - nie wolno przerywaé
procesu wgrywania, gdyz spowoduje to uszkodzenie pliku.

Dodatkowa opcjg w poréwnaniu z plikami CSV jest mozliwo$¢ importu danych z zewnetrznego pliku XML. Pod listg plikéw XML znajdujgcych sie
na serwerze - w ostatniej pozycji - znajduje sie pole do wpisania zewnetrznego adresu sklepu. Trzeba wpisa¢ kompletny adres do pliku (z http) -
np http://www.sklep.pl/pliki/import.xml Dane do importu zostang pobrane z pliku, ktéry znajduje sie w innej lokalizacji niz sklep i dodane do
sklepu. Opcja ta dziata duzo wolniej (szczego6lnie przy duzej ilosci produktéw) niz pobieranie danych z pliku XML znajdujgcego sie na serwerze
(sklep musi pobiera¢ dane z innego adresu co jest duzo wolniejsze) - dlatego zalecamy dokonywanie importu z plikbw znajdujacych sie na

serwerze.

Pliki z katalogu /import (niepotrzebne) mozna usung¢ poprzez Przegladarke plikow - menu Narzedzia / Przegladarka plikow.

Ponizej listy plikow do importu znajduja sie opcje importu. Pierwsza pozycja to marza dla cen. W tym miejscu mozna wpisac o ile procent maja
by¢ podwyzszone ceny produktow, ktére zostang zaimportowane do sklepu. Jezeli ceny majg pozosta¢ bez zmian - pole nalezy pozostawic¢
puste.

Kolejna pozycja to zakres importu. Mozliwe opcje to import produktéw i kategorii lub samych produktéw (w zaleznosci od danych
zawartych w pliku - jezeli zawiera tylko produkty zostang zaimportowane tylko produkty, jezeli zawiera kategorie i produkty - zostang
zaimportowane wszystkie dane). Kolejna opcja to tylko kategorie - z pliku zostang pobrane i zaimportowane tylko kategorie. Ostatnia opcja to
tylko aktualizacja stanéw magazynowych i dostepnosci cech produktéw. Stuzy ona wytaczenie do aktualizacji i przy tej opcji dane nie beda
dodawane. W przypadku dwéch pierwszych opcji jest mozliwe wybranie jako rodzaju importu dodawanie lub aktualizacja - w przypadku
dodawania zostang dodane nowe produkty, jezeli nie bedzie w bazie importowanego produktu o danym numerze katalogowym. W przypadku
aktualizacji - jezeli nie bedzie produktu o danym numerze katalogowym - zostanie on pominiety.

W oknie po prawej stronie znajduja sie opcje eksportu. W opcjach mozna zaznaczy¢ jakie dane majg

watsacye it

zosta¢ wyeksportowane oraz mozna wybrac czy majg by¢ eksportowane wszystkie produkty lub tylko
danego producenta czy wybranej kategorii. Po wybraniu odpowiedniej opcji i zakresu eksportowanych
danych trzeba wcisnaé¢ przycisk Eksportuj dane XML. Po tym nastapi eksport danych (na ekranie zostanie wyswietlony pasek postepu). Po
zakonczeniu procesu eksportu zostanie wy$Swietlona informacja oraz nazwa pliku do jakiego zostaty wyeksportowane dane. Nazwa pliku jest
jednoczesnie linkiem - klikniecie w nazwe umozliwia pobranie pliku na dysk lokalny. Plik zostaje takze zapisany na serwerze w katalogu /eksport.

WAZNE: Obstuga plikow XML dotyczy formatu XML (struktury pliku) sklepu shopGold. Nie mozna przy pomocy tego modutu zaimportowaé



dowolnego pliku XML - plik musi posiada¢ odpowiednig strukture opisang w instrukcji do sklepu. Modut obstugi XML stuzy do wymiany danych
pomiedzy sklepami shopGold lub dostawcami oferujgcymi XML zgodny ze struktura sklepu. Do importu danych z innych formatéw XML nalezy
przygotowa¢ odpowiedni modut.



Struktura plikow XML

Pliki XML do poprawnego importu muszg mie¢ odpowiednig budowe. W plikach CSV sa to nagtoéwki kolumn. W plikach XML sg to odpowiednie
znaczniki dzieki ktérym sklep wie gdzie ma doda¢ odpowiednie dane. Ponizej opisane sa znaczniki jakie mogg by¢ zastosowane podczas
importu plikow XML w sklepie. W nagtéwkach bardzo wazny jest zapis oraz wielko$¢ liter. Zamiana np znaku _ na spacje lub matych liter na duze
i odwrotnie spowoduje, ze znacznik nie zostanie odczytany.

Znaczniki produktow (do importu produktéw):

<(Nr_katalogowy)>

<(Kod_producenta)>

<(ld_produktu_magazyn)>

<(Kod_ean)>

<(Waga)>

<(llosc_produktow)>

<(Data_dostepnosci)>

<(Notatki_produktu)>

<(Min_ilosc_zakupu)>

<(Max_ilosc_zakupu)>

<(Przyrost_ilosci)>

<(Gabaryt)>

<(Podatek_Vat)>

<(Cena_brutto)>

<(Cena_brutto_x)>

<(Cena_poprzednia)>

Okresla numer katalogowy produktu - jest to gtéwny znacznik kazdego pliku importu produktow.
Bez tego znacznika zaden produkt nie zostanie zaktualizowany lub dodany do sklepu. Caty import
produktow w sklepie opiera sie na numerach katalogowych, ktére muszg by¢ unikalne dla kazdego
produktu. Po numerze katalogowym sklep rozpoznaje produkt i go aktualizuje - numer musi by¢
zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]]

Okresla kod producenta produktu - kod musi by¢ zawarty pomiedzy <(/[CDATA ... ]]

Okresla id produktu w zewnetrznym programie magazynowym. Pole moze by¢ uzyte do powiazania
sklepu z programem magazynowym / fakturujgcym w ktérym produkty majg inne id niz w sklepie -
kod musi by¢ zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]]

Okresla kod EAN produktu - kod musi by¢ zawarty pomiedzy <(/[CDATA ... ]]

Okresla wage produktu w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym jest kropka (do 4
miejsc po przecinku).

Okresla ilo$¢ produktéw w magazynie (0goéing ilo$¢) w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem
dziesietnym jest kropka (do 2 miejsc po przecinku).

Okreéla date dostepnosci produktu w formacie ROK-MIESIAC-DZIEN - rok w petnym formacie
liczbowym - np 2017-07-15. Pole nieobowiazkowe. Tekst musi by¢ zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]]

Notatki wtasciciela sklepu do produktu (niewidoczne dla klientéw sklepu). Pole nieobowigzkowe.
Tekst musi by¢ zawarty pomiedzy <(![CDATA ... 1]

Okresla ilo$¢ produktéw jaka mozna minimalnie zakupi¢. llos¢ w formacie liczbowym xxxx.xx -
separatorem dziesietnym jest kropka (do 2 miejsc po przecinku). Opcje po przecinku nalezy
stosowac tylko jezeli produkt mozna zakupi¢ w formacie dziesietnym. Pole nieobowigzkowe.

Okresla ilo$¢ produktéw jakg mozna maksymalnie zakupi€. llo$¢ w formacie liczbowym xxxx.xx -
separatorem dziesietnym jest kropka (do 2 miejsc po przecinku). Opcje po przecinku nalezy
stosowac tylko jezeli produkt mozna zakupi¢ w formacie dziesietnym. Pole nieobowiazkowe.

Okresla jakg wielokrotnos$¢ ilosci jakg klient moze zakupi¢, np podanie liczby 2 spowoduije, ze klient
bedzie mogt zakupi¢ tylko 2, 4, 6 itd szt. llo§¢ w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem
dziesietnym jest kropka (do 2 miejsc po przecinku). Opcje po przecinku nalezy stosowac tylko jezeli
produkt mozna zakupi¢ w formacie dziesietnym. Pole nieobowiazkowe.

Okresla czy produkt jest produktem gabarytowym - dostepne formy stowo: tak lub nie.

Okresla stawke podatku VAT w formacie liczbowym np 23 - jezeli wpisana stawka podatku nie
wystepuje w sklepie zostanie do produktu przypisana domysina stawka podatku VAT.

Okresla cene produktu brutto w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym jest kropka
(do 2 miejsc po przecinku).

Okresla kolejne ceny produktu brutto w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym jest
kropka (do 2 miejsc po przecinku). Znak x trzeba zastapi¢ numerem ceny, czyli: <(Cena_brutto_2)>,
<(Cena_brutto_3)> itd - w zaleznosci ile w sklepie wigczonych jest pozioméw cen (menu
Konfiguracja / Konfiguracja sklepu / Ustawienia dla hurtowni).

Okres$la cene jaka bedzie wyswietlana w sklepie jako przekre$lona (bedzie to tylko warto$¢
informacyjna obrazujaca, ze produkt tyle kosztowat przed przeceng) - format liczbowy Xxxx.xx -
separatorem dziesietnym jest kropka (do 2 miejsc po przecinku). Jezeli produkt jest dodawany jako
promocja to pole jest wymagane.



<(Cena_poprzednia_x)>

<(Cena_katalogowa)>

<(Cena_katalogowa_x)>

<(Nowosc)>
<(Nasz_hit)>

<(Polecany)>

<(Promocja)>

<(Do_porownywarek)>

<(Negocjacja)>

<(Darmowa_dostawa)>

<(Zdjecie_glowne)>

<(Zdjecie_glowne_opis)>

<(Status)>

<(Nazwa_produktu)>

<(Dodatkowa_nazwa_produktu)>

<(Opis)>
<(Opis_krotki)>
<(Meta_tytul)>
<(Meta_opis)>

<(Meta_slowa)>

<(Jednostka_miary)>

Okresla kolejne ceny poprzednie produktu w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym
jest kropka (do 2 miejsc po przecinku). Jezeli produkt jest dodawany jako promocja to pole jest
wymagane. Cena umozliwia ustawienie innych cen poprzednich dla ré6znych pozioméw cen. Opcja
uzywana jezeli w sklepie jest wigczone kilka pozioméw cen produktow. Znak x trzeba zastgpic¢
numerem ceny, czyli: <(Cena_poprzednia_2)>.

Okresla cene katalogowa produktu - format liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym jest
kropka (do 2 miejsc po przecinku). Cena katalogowa nie jest wymagana.

Okresla kolejne ceny katalogowe produktu w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesigtnym
jest kropka (do 2 miejsc po przecinku). Cena katalogowa nie jest wymagana. Cena umozliwia
ustawienie innych cen katalogowych dla réznych pozioméw cen. Opcja uzywana jezeli w sklepie jest
wiaczone kilka pozioméw cen produktow. Znak x trzeba zastgpi¢c numerem ceny, czyli
<(Cena_katalogowa_2)>.

Okresla czy produkt bedzie wyswietlany jak nowos¢ - dostepne formy stowo: tak lub nie.
Okresla czy produkt bedzie wyswietlany jak hit - dostepne formy stowo: tak lub nie.
Okresla czy produkt bedzie wyswietlany jak polecany - dostepne formy stowo: tak lub nie.

Okresla czy produkt bedzie wy$wietlany jak promocja - dostepne formy stowo: tak lub nie. Do tego
pola konieczne jest wypetnienie pola ceny poprzednie;.

Okresla czy produkt bedzie eksportowany do poréwnywarek cen - dostepne formy stowo: tak lub nie.
Opcja nie jest wymagana jezeli w opcjach eksportu do poréwnywarek nie bedzie wybrana opcja -
tylko zaznaczone produkty.

Okresla czy ma by¢ mozliwo$¢ negocjacji ceny produktu - dostepne formy stowo: tak lub nie.
Okresla czy produkt ma by¢ objety darmowg wysytka - dostepne formy stowo: tak lub nie.

Okresla $ciezke oraz nazwe gtéwnego zdjecia produktu - $ciezka nie moze zawiera¢ nazwy
gtéwnego katalogu zdje¢. Dla przyktadu - katalog w ktorym znajduja sie wszystkie zdjecia w sklepie
nazywa sie: obrazki. Nazwa zdjecia produktu to produkt.jpg. Warto§¢ musi byé podana jako
produkt.jpg, a nie jako obrazki/produkt.jpg. Sklep automatycznie sam dodaje nazwe gtéwnego
katalogu zdje¢ do $Sciezki.

Podczas importu sklep doda do bazy wylacznie nazwe zdjecia wraz ze $ciezkg. Zeby zdjecie
wys$wietlato sie w sklepie musi zosta¢ wgrane do miejsca gdzie bedzie wskazywata Sciezka zdjecia.
Import danych XML nie importuje zdje¢ produktow.

Okresla tytut (dla znacznika alt/title) gtéwnego zdjecia produktu. Pole nieobowigzkowe. Pole
importowane tylko w potaczeniu ze znacznikiem Zdjecie_glowne_opis - tekst musi by¢ zawarty
pomiedzy <(![CDATA ... 1]

Okresla czy produkt ma by¢ wigczony czy wytaczony - dostepne formy stowo: tak lub nie.
Okresla nazwe produktu - tekst musi by¢ zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]|

Dodatkowa informacja dodawana do nazwy produktu przy eksporcie do poréwnywarek - tekst musi
by¢ zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]]

Okresla opis produktu - tekst musi by¢ zawarty pomiedzy <(I[CDATA ... ]]

Okresla krotki opis produktu - tekst musi by¢ zawarty pomiedzy <(/[CDATA ... ]]

Okresla tytut produktu w meta tagach - tekst musi by¢ zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]

Okresla opis produktu w meta tagach - tekst musi by¢ zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]

Okresla stowa kluczowe produktu w meta tagach - tekst musi by¢ zawarty pomiedzy <(|[CDATA ... ]]

Okresla jednostke miary produktu. Sklep przy imporcie sprawdzi czy dana jednostka jest w bazie
sklepu (wielko$¢ liter w nazwie ma znaczenie ! - np szt. i Szt. bedg w sklepie traktowane jako osobne
jednostki). Jezeli danej jednostki nie ma w bazie zostanie ona dodana. Nazwe nalezy podawa¢ w
formie tekstowej np: szt. Nowa jednostki jest dodawana z typem pola ilosci - wartosci catkowite
(mozliwo$¢ kupowania tylko w wartosciach catkowitych - po imporcie w stownikach jednostek miar
mozna zmienic¢ tg warto$¢). Tekst musi by¢ zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]]



<(Dostepnosc)>

<(Termin_wysylki)>

<(Stan_produktu)>

<(Gwarancja)>

<(Producent)>

<(Waluta)>

<(Zdjecia_dodatkowe)>
<(Zdjecie)>
<Zdjecie_link>...
<Zdjecie_opis>....
<(/zdjecie)>...

<(/Zdjecia_dodatkowe)>

<(Dodatkowe_zakladki)>
<(Dodatkowa_zakladka)>
<(Nazwa)>...
<(Opis)>...
<(/Dodatkowa_zakladka)>

<(/Dodatkowe_zakladki)>

<(Linki)>
<(Link)>
<(Nazwa)>...
<(Url)>...
<(Opis)>...
<(/Link)>

<(/Linki)>

<(Pliki)>
<(Plik)>
<(Nazwa)>...
<(Plik)>...

Okresla dostepno$¢ produktu. Podobnie jak przy jednostce miary sklep sprawdzi przy imporcie czy
dana dostepnos$¢ znajduje sie w stownikach dostepnosci - jezeli nie - zostanie dodana (wielko$¢ liter
w nazwie ma znaczenie !). Nowo dodana dostepno$¢ bedzie dodawana jako tryb reczny. Jezeli
importowany produkt ma mie¢ dostepno$¢ automatyczng to pole musi mie¢ warto$¢:
AUTOMATYCZNY - tekst musi by¢ zawarty pomiedzy <(/[CDATA ... ]]

Okresla termin wysyiki produktu. Przy imporcie sklep sprawdzi czy podany termin wysyiki znajduje
sie w stownikach sklepu. Jezeli sklep nie znajdzie terminu wysytki w stowniku - to do produktu nie
zostanie dodany termin wysytki. W przeciwienstwie do w/w p6l nowy termin nie zostanie dodany do
stownika sklepu jezeli nie zostanie znaleziony w stowniku - tekst musi by¢ zawarty pomiedzy
<([CDATA ... 1]

Okresla stan produktu. Podobnie jak przy terminie wysyiki sklep sprawdzi przy imporcie czy dany
stan produktu znajduje sie w stownikach - jezeli nie - zostanie dodany do stownika i przypisany do
produktu (wielkos¢ liter w nazwie ma znaczenie !) - tekst musi by¢ zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]]

Okresla gwarancje produktu. Podobnie jak przy stanie produktu sklep sprawdzi przy imporcie czy
dana nazwa gwarancji znajduje sie w stownikach - jezeli nie - zostanie dodana do stownika i
przypisana do produktu (wielko$¢ liter w nazwie ma znaczenie !) - tekst musi by¢ zawarty pomiedzy
<([CDATA ... 11

Okresla producenta produktu. Przy imporcie sklep sprawdzi czy jest dany producent w bazie sklepu
(wielkos¢ liter w nazwie ma znaczenie !). Jezeli nie ma to zostanie dodany do bazy. Tekst musi by¢
zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]]

Okresla walute produktu. Pole musi zawiera¢ kod waluty zgodny ze stownikiem walut w sklepie -
menu Konfiguracja / Stowniki / Waluty - np PLN czy EUR. Jezeli produkt jest dodawany podczas
importu i nie bedzie posiadat zdefiniowanego tego nagtéwka zostanie do produktu przypisana
domysina waluta sklepu. Tekst musi by¢ zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]]

Okresla $ciezke oraz nazwe i tytut zdje¢ dodatkowych do produktu. Wszystkie dodatkowe zdjecia
muszg by¢ zawarte pomiedzy znacznikami <(Zdjecia_dodatkowe)> ..... <(/Zdjecia_dodatkowe)>.
Kazde zdjecie musi by¢ zawarte pomiedzy znacznikami <(Zdjecie)> ..... <(/Zdjecie)>. Dodatkowo
wewnatrz kazdej zakiadki sg dodatkowe dwa znaczniki: $ciezka zdjecia oraz tytut (alt/title). Pole
opisu nie jest obowigzkowe - tekst opisu musi by¢ zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]]. Pole opisu jest
importowane tylko jezeli jest podana $ciezka zdjecia. Mozna doda¢ maksymalnie 10 dodatkowych
zdje¢. W przypadku aktualizacji produktu wszystkie dodatkowe zdjecia produktu sg usuwane i
dodawane do bazy nowe wg pliku XML (tylko jezeli plik XML zawiera dane o dodatkowych
zdjeciach).

Okresla nazwe oraz opis dodatkowej zaktadki do produktu. Wszystkie dodatkowe zaktadki muszg
by¢ zawarte pomiedzy znacznikami <(Dodatkowe_zakladki)> ..... <(/Dodatkowe_zakladki)>. Kazda
zaktadka musi byé zawarta pomiedzy znacznikami  <(Dodatkowa_zakladka)> ...
<(/Dodatkowa_zakladka)>. Dodatkowo wewnatrz kazdej zakladki muszg by¢ dwa znaczniki: nazwy
oraz opisu. Pola nazwa i opis sg ze sobg powigzane podczas importu - muszg by¢ oba aby sklep
dodat zaktadke. Tekst zawarty w tych znacznikach musi by¢ zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]]
Mozna doda¢ maksymalnie 4 dodatkowe zakfadki.

Okresla link do produktu (do zaktadki Linki). Wszystkie linki musza by¢ zawarte pomiedzy
znacznikami <(Linki)> ..... <(/Linki)>. Kazdy link musi by¢ zawarty pomiedzy znacznikami <(Link)>
..... <(/Link)>. Dodatkowo wewnatrz kazdego linku sa trzy znaczniki: nazwy, opisu oraz adresu url.
Pola nazwa i url sg ze sobg powigzane podczas importu - muszg by¢ oba aby sklep dodat link. Tekst
zawarty w znacznikach nazwy i opisu musi by¢ zawarty pomiedzy <(I[CDATA ... ]] Mozna dodaé
maksymalnie 4 linki.

Okresla plik do pobrania (do zaktadki Do pobrania). Wszystkie pliki muszg by¢ zawarte pomiedzy
znacznikami <(Pliki)> ..... <(/Pliki)>. Kazdy plik musi by¢ zawarty pomiedzy znacznikami <(Plik)> .....
<(/Plik)>. Dodatkowo wewnatrz kazdego pliku sg cztery znaczniki: nazwy, opisu, pliku oraz
logowania. Pola nazwa i plik sg ze sobg powigzane podczas importu - muszg by¢ oba aby sklep



<(Opis)>...
<(Logowanie)>...
<(/Plik)>

<(/Pliki)>

<(Pliki_elektroniczne)>
<(Plik_elektroniczny)>
<(Nazwa)>...
<(Plik)>...
<(/Plik_elektroniczny)>

<(/Pliki_elektroniczne)>

<(Filmy_youtube)>

<(Youtube)>
<(Nazwa)>...
<(Url)>...
<(Opis)>...
<(Szerokosc)>...
<(Wysokosc)>...

<(/Youtube)>

<(/Filmy_youtube)>

<(Filmy)>

<(Film)>
<(Nazwa)>...
<(Plik)>...
<(Opis)>...
<(Pelen_ekran)>...
<(Szerokosc)>...
<(Wysokosc)>...

<(/Film)>

<(Filmy)>

<(Pliki_mp3)>
<(Plik_mp3)>
<(Nazwa)>...
<(Plik)>...
<(/Plik_mp3)>

<(/Pliki_mp3)>

<(Cechy)>
<(Cecha)>
<(Nazwa)>...
<(Wartosc)>...

dodat plik. Tekst zawarty w znacznikach nazwy i opisu musi by¢é zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]]
Mozna doda¢ maksymalnie 4 pliki. Pliki do pobrania muszg by¢ wgrywane do katalogu /pobieranie.
Czyli $ciezka musi wygladac¢ np tak: pobieranie/nazwa_pliku.zip. Znacznik logowania okresla czy plik
ma by¢ dostepny tylko dla klientéow zalogowanych - dostepne formy stowo: tak lub nie.

Okresla plik do sprzedazy w formie elektronicznej. Do produktu mozna przypisa¢ pliki, ktére klient
bedzie mogt pobraé po zakupie produktu w formie elektronicznej. Wszystkie pliki muszg by¢ zawarte
pomiedzy znacznikami <(Pliki_elektroniczne)> ..... <(/Pliki_elektroniczne)>. Kazdy plik musi by¢
zawarty pomiedzy znacznikami <(Plik_elektroniczny)> ..... <(/Plik_elektroniczny)>. Dodatkowo
wewnatrz kazdego pliku sa dwa znaczniki: nazwy oraz pliku. Pola nazwa i plik sg ze sobg powigzane
podczas importu - muszg by¢ oba aby sklep dodat plik. Tekst zawarty w znaczniku nazwy musi by¢
zawarty pomiedzy <(/[CDATA ... ]] Mozna doda¢ maksymalnie 10 plikéw. Pliki do pobrania musza
by¢é wgrywane do katalogu /pobieranie. Czyli $ciezka musi wygladaé np tak:
pobieranie/nazwa_pliku.zip.

Okresla film Youtube (do zaktadki Klipy filmowe). Wszystkie filmy musza by¢ zawarte pomiedzy
znacznikami <(Filmy_youtube)> ..... <(/[Filmy_youtube)>. Kazdy plik musi by¢ zawarty pomiedzy
znacznikami  <(Youtube)> ... <(/Youtube)>. Dodatkowo wewnatrz kazdego filmu jest pie¢
znacznikéw: nazwy, url, opis, szeroko$¢ oraz wysokos¢ filmu. Pola nazwa i url sg ze soba powigzane
podczas importu - muszg by¢ oba aby sklep dodat film. Tekst zawarty w znacznikach nazwy, url oraz
opisu musi by¢ zawarty pomiedzy <(I[CDATA ... ]] Mozna doda¢ maksymalnie 4 filmy Youtube. Przy
dodawaniu adresu URL nalezy wklei¢ tylko nr ID filmu, np. z linku http:/mwww.youtube.com
Iwatch?v=BvtXXXAF8 bedzie to BvtXXXAF8. Pola szeroko$¢ i wysokos¢ sg to pola liczbowe (tylko
liczby bez dodatkowych znakéw).

Okresla film w formacie FLV (do zaktadki Klipy filmowe). Wszystkie filmy muszg by¢ zawarte
pomiedzy znacznikami <(Filmy)> ..... <(/[Filmy)>. Kazdy plik musi by¢ zawarty pomiedzy znacznikami
<(Film)> ..... <(/Film)>. Dodatkowo wewnatrz kazdego filmu jest sze$¢ znacznikéw: nazwy, plik, opis,
ekran, szeroko$¢ oraz wysoko$¢ filmu. Pola nazwa i plik sa ze soba powigzane podczas importu -
muszg by¢ oba aby sklep dodat film. Tekst zawarty w znacznikach nazwy oraz opisu musi by¢
zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]] Mozna dodaé maksymalnie 4 filmy FLV. Znacznik <(Plik)> okresla
sciezke oraz nazwe pliku filmu. Pliki musza sie znajdowa¢ w katalogu w ktérym sg przechowywane
zdjecia do produktéw. - dlatego podobnie jak w przypadku zdjecia gtéwnego do produktu - $ciezka
nie moze zawiera¢ nazwy gtéwnego katalogu zdje¢. Dla przyktadu - katalog w ktérym znajduja sie
wszystkie zdjecia w sklepie nazywa sie: obrazki. Nazwa filmu to przyklad.flv. Warto$¢ w polu pliku
musi by¢ podana jako przyklad.flv, a nie jako obrazki/przyklad.flv. Sklep automatycznie sam dodaje
nazwe gtéwnego katalogu zdje¢ do $ciezki. Znacznik <(Pelen_ekran)> okresla czy film moze by¢
odtwarzany na petnym ekranie - dostepne formy stowo: tak lub nie. Pola szeroko$¢ i wysoko$¢ sg to
pola liczbowe (tylko liczby bez dodatkowych znakéw).

Okresla plik Mp3 (do zaktadki Muzyka). Wszystkie pliki muzyczne muszg by¢ zawarte pomiedzy
znacznikami <(Pliki_mp3)> ..... <(/Pliki_mp)>. Kazdy plik musi by¢ zawarty pomiedzy znacznikami
<(Plik_mp3)> ..... <(/Plik_mp3)>. Dodatkowo wewnatrz kazdego pliku sg dwa znaczniki: nazwa oraz
plik. Pola nazwa i pliku sg ze sobg powigzane podczas importu - muszg by¢ oba aby sklep dodat
plik. Tekst zawarty w znaczniku nazwy musi by¢ zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]] Mozna doda¢
maksymalnie do 15 plikow muzycznych mp3. Znacznik <(Plik)> okresla $ciezke oraz nazwe pliku
muzycznego. Pliki muszg sie znajdowa¢ w katalogu w ktéorym sg przechowywane zdjecia do
produktow. - dlatego podobnie jak w przypadku zdjecia gtéwnego do produktu - $ciezka nie moze
zawiera¢ nazwy gtéwnego katalogu zdje¢. Dla przykfadu - katalog w ktérym znajduja sie wszystkie
zdjecia w sklepie nazywa sie: obrazki. Nazwa filmu to przyklad.mp3. Warto$¢ w polu pliku musi by¢
podana jako przyklad.mp3, a nie jako obrazki/przyklad.mp3. Sklep automatycznie sam dodaje nazwe
gtéwnego katalogu zdje¢ do $ciezki.

Okresla ceche (atrybut) produktu. Wszystkie cechy muszg by¢ zawarte pomiedzy znacznikami
<(Cechy)> ..... <(/Cechy)>. Kazdy plik musi by¢ zawarty pomiedzy znacznikami <(Cecha)> .....
<(/Cecha)>. Dodatkowo wewnatrz kazdej cechy sg cztery znaczniki: nazwa, warto$¢, waga oraz
cena. Pola nazwa oraz warto$¢ sg ze sobg powigzane podczas importu - muszg by¢ oba aby sklep



<(Waga)>...
<(Cena)>...
<(/Cecha)>

<(/Cechy)>

<(Dodatkowe_pola)>
<(Dodatkowe_pole)>
<(Nazwa)>...
<(Wartosc)>...
<(/Dodatkowe_pole)>

<(/Dodatkowe_pola)>

dodat ceche do produktu. Przy imporcie sklep sprawdza czy dana cecha - jej nazwa oraz warto$¢ sa
juz w bazie cech. Jezeli nie ma to cecha lub warto$¢ zostanie dodana (wielko$¢ liter w nazwie ma
znaczenie !). Cena cechy zapisywana jest w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym
jest kropka (do 2 miejsc po przecinku). Waga cechy jest réwniez zapisywana w formacie liczbowym
XXXX.XX - separatorem dziesietnym jest kropka (do 4 miejsc po przecinku). Pola ceny i wagi sa
opcjonalne - cecha przy produkcie nie musi mie¢ wagi oraz ceny. Jezeli cena cechy ma mie¢ warto$¢
ujemna nalezy poda¢ warto$¢ ze znakiem minusa. W przypadku aktualizacji produktu wszystkie
cechy produktu sg usuwane i dodawane do bazy nowe wg pliku XML (tylko jezeli plik XML zawiera
dane o cechach). Ceny cech sa uwzgledniane tylko w przypadku jezeli cena produktu jest obliczana
wg wartosci cech i nie sg definiowane koncowe ceny dla poszczegéinych wartosci kombinacji cech
produktu.

Okresla dodatkowe pole do produktu. Wszystkie cechy muszg by¢ zawarte pomiedzy znacznikami
<(Dodatkowe_pola)> ..... <(/Dodatkowe_pola)>. Kazde dodatkowe pole musi by¢ zawarte pomiedzy
znacznikami <(Dodatkowe_pole)> ..... <(/Dodatkowe_pole)>. Dodatkowo wewnatrz kazdego pola sa
dwa znaczniki: nazwa oraz warto$¢. Poprzez plik XML mozna doda¢ maksymalnie do 100
dodatkowych pol do produktu. Pole nazwa oraz warto$¢ sg ze sobg powigzane podczas importu -
muszg by¢ oba aby sklep dodat pole do produktu. Przy imporcie sklep sprawdza czy dane pole jest
juz w bazie sklepu. Jezeli nie ma to dodatkowe pole zostanie dodane do stownika dodatkowych pdl -
zostanie przypisane do jezyka domy$inego sklepu (wielko$S¢ liter w nazwie ma znaczenie !). W
przypadku aktualizacji produktu wszystkie dodatkowe pola produktu sg usuwane i dodawane do
bazy nowe wg pliku XML (tylko jezeli plik XML zawiera dane o dodatkowych pola produktu).

Znacznik kategorii produktéw (do imporcie produktow):

Okresla nazwy kategorii do jakich bedzie nalezat produkt. Poszczegéine kategorie do jakich bedzie przypisany produkt

muszg by¢ rozdzielone znakiem /

Dla przyktadu: Fotografia/Lustrzanki cyfrowe - produkt zostanie przypisany do kategorii Lustrzanki cyfrowe, ktéra jest

podkategorig do kategorii Fotografia.

<(Kategoria)> W przypadku dodawania produktow sklep sprawdza czy dana kategoria jest juz w bazie sklepu (wielko$¢ liter w nazwie

ma znaczenie !). Jezeli nie ma to kategoria zostanie dodana do sklepu (bez opisu, zdjecia, meta tagéw).

Nazwy kategorii musza by¢ zawarte pomiedzy <(/[CDATA ... ]]

Poprzez plik XML mozna przypisa¢ produkt tylko do jednej kategorii. Przy eksporcie jest takze zapisywana tylko

jedna - gtéwna - kategoria produktu. Nie sg zapisywane wszystkie kategorie do jakich nalezy produkt.

Znaczniki kategorii produktow (do importu kategorii):

Okresla nazwe kategorii - tre$¢ musi by¢ zawarta pomiedzy <(/[CDATA ... ]] - to pole jest wymagane, zeby kategoria

<(Nazwa)>

zostata zaimportowana.

Okresla $ciezke oraz nazwe zdjecia kategorii - $ciezka nie moze zawiera¢ nazwy gtéwnego katalogu zdjeé. Dla

przykfadu - katalog w ktérym znajdujg sie wszystkie zdjecia w sklepie nazywa sie: obrazki. Nazwa zdjecia kategorii to

<(Zdjecie)>

kategoria.jpg. Warto$§¢ musi by¢ podana jako kategoria.jpg, a nie jako obrazki/kategoria.jpg. Sklep automatycznie

sam dodaje nazwe gtéwnego katalogu zdje¢ do $ciezki.

Okresla $ciezke oraz nazwe zdjecia kategorii - $ciezka nie moze zawiera¢ nazwy gtéwnego katalogu zdje¢. Dla

przykfadu - katalog w ktérym znajduja sie wszystkie zdjecia w sklepie nazywa sie: obrazki. Nazwa zdjecia kategorii to

<(Opis)>

kategoria.jpg. Warto$¢ musi by¢ podana jako kategoria.jpg, a nie jako obrazki/kategoria.jpg. Sklep automatycznie

sam dodaje nazwe gtéwnego katalogu zdje¢ do $ciezki. Tre$¢ musi by¢ zawarta pomiedzy <(/[CDATA ... ]]

<(Meta_Tytul)>  Okresla tytut produktu w meta tagach - tre$¢ musi by¢ zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]]

<(Meta_Opis)>  Okresla opis produktu w meta tagach - tre§¢ musi by¢ zawarty pomiedzy <(![CDATA ... ]]

<(Meta_Slowa)> Okres$la stowa kluczowe produktu w meta tagach - tre§¢ musza by¢ zawarte pomiedzy <(![CDATA ... ]]



Import kategorii poprzez XML

<7xml veraion-"1.0% encoding="UIF-a"2>
<Hacegories
<Hategorias

<Hazwas><! [COATA[Fotogralia] |5/ Naswes
£idisciaskategorisa/spar pa</Idiecies mozna dodac¢ kategorie wraz z opisami, meta
<Opisy<! [COATA[Aparat aficiny - urzy ie siuigce do wyktonywania zdjec focograficanych.]]></Opia>
Meta Tytul><!
<Mera Opdm><! [COATA[Fotografi

Meta Siowad< ! [COATA [Fot qra::ag |3 c/Maca Siowa> przypadku pIIkOW XML trzeba osobno

Sklep umozliwia import samych kategorii
produktéw poprzez plik XML. Poprzez plik

tagami oraz definicja zdje¢ kategorii. W

Esteqorias zaimportowac kategorie (jezeli majg miec
<Hazwn><! [COATA{Lustrzanki cyfrowe]]></Napwa>
¢2djecisdkatego J Fldjmcies

] aparaty 2 rochoog
owe] ] >¢/Mata_T
€M=ra Opias<! [CON i we]]>c/Mata
<Meta_Slowa><! [COATA [Lustrzanki owe] ] ></Heta_Jlowa>

¢/Fategories opisami jak i produkty. W XML jezeli maja

opisy, zdjecia) i osobno produkty. W plikach

frkhem] | v/ opdas CSV mozna przygotowaé jeden plik, ktory

bedzie zawierat zaréwno kategorie wraz z

</Hacegorias zosta¢ dodane kategorie wraz z opisami
DAt musza by¢ dwa osobne pliki - plik XML z
kategoriami oraz plik XML z produktami, ktory
zawiera tylko nazwe kategorii do jakiej bedzie nalezat produkt (nie mozna doda¢ opisu kategorii, zdjecia, meta tagéw). Jezeli jednak kategorie nie
maja zawiera¢ opisow, zdje¢, meta tagow to wystarczy przygotowanie jednego pliku produktéw. Sklep przy dodawaniu produktéw sprawdzi czy

kategorie do ktérych ma nalezec istnieja - jezeli nie to utworzy odpowiednie kategorie (jednak bez opisow, zdjec).

Poprzez pliki XML mozna zaimportowa¢ wytgcznie dane w jezyku domysinym sklepu. Nie mozna doda¢ danych w innych jezykach.

Do przygotowania pliku importu kategorii trzeba wykorzysta¢ znaczniki kategorii opisane w instrukcji w pozycji Struktura plikdw XML. Powyzej na
grafice przedstawiony jest przyktadowy plik XML importu kategorii oraz spos6b zapisu znacznikéw i danych. Plik musi sie zaczyna¢ od instrukcji
sterujgcej, ktéra zawiera informacje o wersji XML, z jakim jest zgodny oraz o sposobie kodowania polskich znakow. W dalszej cze$ci cato$é pliku
musi by¢ zawarta pomiedzy znacznikami <(Kategorie)> ,,,,,, <(/Kategorie)>. Kazda kategoria musi znajdowac¢ sie pomiedzy znacznikiem
<(Kategoria)> ... <(/Kategoria)>. Pomiedzy znacznikiem kategorii moga znajdowac si¢ inne znaczniki dotyczace poszczegélnych elementow
kategorii:

Poprzez import kategorii XML mozna doda¢ do sklepu nieograniczong ilo$¢ kategorii i

<7xml version="1.0" encoding="UTF-3%7>

<E=;===r==> kazda z nich moze mie¢ dowolng ilos¢ podkategorii - sama gteboko$¢ drzewa
<EKategoria>
<Hazwar<! [CORTA[Testows nr 1]]></Nazwa> kategorii nie moze by¢ wieksza niz 10. Podkategorie dla nadrzednej kategorii muszg

by¢ umieszczone pomiedzy znacznikiem danej kategorii nadrzednej. Najlepiej

u:a;eg::'_aa
Chaxwascl [STRTA [Teatons 02 2] P Raal: przedstawi to zamieszczona po lewej stronie grafika.
<HATEgoria>
cHazwasr<! [COATA(Teacowa nr 3] |></Hazwes
Zaimportowanie pliku w postaci przedstawionej = Testowa nr 1
<Kategoria>
<Hagwas<! [COATA[Testowa or 4]]></Hazwa>

na grafice spowoduje dodanie do sklepu
sze$ciu kategorii, jednej gtéwnej o nazwie : Pt

«Hategoria>

Nazwa><! [CDRTA[Testowa nr 5]]></Nazwa> Testowa nr 1 i kOlejnyCh jako podkategorii dla

</Hategoria> . . . - Testowa i 3

</Katagoriss gtéwnej. Jak bedzie to wygladato w sklepie i

Airecriis przedstawiono na grafice po prawej stronie. _ i
“Hazwas<! [COATA [Testowa nr &]]></NHazwa>

</Kategoriay

</¥ategoria> Plik XML jest fatwiejszy do obrobki i bardziej e
&/Katagarias czytelny niz plik CSV. Mozna w fatwy sposob '
e . zbudowac skomplikowane drzewo kategorii. —— Testowa nré
</Hategoriss Oprécz nazw - tak ja w pokazanym po lewej

przyktadzie mozna doda¢ do kazdej kategorii
opis, zdjecie i meta tagi.

W przypadku plikéw XML bardzo wazna jest poprawno$¢ pliku, tzn poprawne nazwy znacznikéw oraz podomykane wszystkie znaczniki. Jezeli w
pliku rozpoczyna sie znacznik np <(Nazwa)> to tresci nazwy musi nastgpi¢ zamknigcie poprzez <(/Nazwa)>. Jakikolwiek btad w pliku moze
spowodowac btedny proces importu i jego niepowodzenie.

Majac przygotowany plik importu kategorii mozna dokona¢ importu poprzez menu Narzedzia / Import i eksport danych / Obstuga plikéw XML.
W oknie po lewej stronie nalezy wybra¢ plik do importu (lub wgra¢ jezeli pliku nie ma na liScie). Nastepnie nalezy zaznaczy¢ w zakresie importu
- tylko kategorie. Rodzaj importu - dodawanie danych. Po wci$nieciu przycisku Importuj dane XML rozpocznie sie proces importu. Sam proces
importu mozna trwac od kilku sekund do kilkunastu minut - w zaleznosci od ilo$ci danych. Nie wolno przerywa¢ procesu importu, gdyz spowoduje
to uszkodzenie danych.



W podobny spos6b mozna dokona¢ aktualizacji kategorii (podczas rodzaju importu trzeba wybraé - aktualizacja danych). Podczas aktualizacji
mozna zmodyfikowa¢ opis, zdjecie kategorii, meta tagi. Nie mozna zmieni¢ nazwy kategorii w jezyku domys$inym - poniewaz sklep wyszukuje
kategorie do aktualizacji po tej wtasnie nazwie.

WAZNE W przypadku importu pliku XML zalecamy wykonanie kopii aktualnej bazy danych (menu Narzedzia / Archiwizacja danych). Dzieki
temu w przypadku niepowodzenia importu lub bfedéw w pliku importu bedzie mozna przywréci¢ wprowadzone wczesniej dane bez ich utraty.



Import produktow poprzez XML

<?aml versiocp="1,0" encoding="UTF-8"3>
<Produkty>
<Produkc>

<Hacegorias<! [COATA[Telefony komdrkowe] ]»</Hategorias
<Nr_katalogowyr<! [COATA[NOEEL3Z]]»</Nxr_katalogowy>
<Ilosc produktow>li. C"J{{'Ilﬁ!ﬂ_ﬁ:Gd'ﬂl:ﬂ“}
<Waga>Z.0000</ Naga>
<Fod ean><! [CDATA[kod EAN]]></Kod ean>
<Gabaryt>nie</Gabaryt>
<Podacek Vat>23</Podacek Var>
<Cena bructo>110,00</Cena bructo>
<Cena_brutto_2>80.00</Cena_brutto_2>
<Cena_poprzednia>190,00«</Cena _poprrednia>
<Nowozcrnied/Howoac>
<Nasz_hit>nie</Nesz hit>
<Polecany»nie</Polecany>
<Fromocjartak</Promocia>
<Do_porownywarek>nied/Do porawnywareks>
<Hegocjacja>tak</Hegocjacia>
<idjecie glowne>telefony/nokia.jpg</Zdiecie glowne>
<Status>tak</Stacus>

<Nazwa_produktu><! [CDATA{Nokia 6133 Fura] J></Hazwa_ produktu>
<0pis><! [COATA[Model Mokia £133 dzigkl bogate] ofercie ....]1></Opis>

<Meta_tytul><![CDATA[Nokia €133 Euro]]></Mera tytul>

<Meta_opis><! [CDATA[Model Nokia 6133 dzigki ....]l1></Meta opis>

<Meta_slowe><! [COATA[Nokia 6133 Euro]]></Meca_slowa>
<Jednostke misry><! [CDATA[szr.]]></Jednoatka miary>
<Doatepnaosc><! [COATA [AUTOMATYCZNY ] ] »></Dostepnosc>
<Producent><! [CDATA[Hokia] J></Producent>
<Waluta><! [COATA[EUR] | ></Waluta>
<Zdjecia dodatkowe>
<2djeciertelefony/nokial .jpg</ 2djeciel
<Zdjecie>telefony/nokial.jpgd/Zdiecie>
cftajecla_anaacroue>
<Dodackows_zakledki>
<D¢u&!k0wa_:eklﬂﬁké>
<Nazwa><! [CDATA[Opis]]></Nazwa>

<Cpis><! [CDATA[Lorem ipsum dolor sic amet ....]]1></Opis>

</Dodatkowa zakladka>
</Dodaticowe_zakladkis
<Link:>
<Linl>
<Nazwa><! [COATA[Google] | ></Hazwa®
<Orizhcop:/ /vww.google, pl</Uri>
<0pis><! [COATA[Link do strony google ...]]1></Opiss>
</Link>
</Linki>
<Filmy youtube>
<Youtube>
<Nazwa><! [CDATA[Nasz Youtube]]></Nazwa>
<Drl><! [CDATA[XDDA023] ] 5>« /Orl>
<Opre><! [COATA[Nowy film nasze) ofercy] |></Opis>
<Szerokasc>500</ Szerokoscy
<Wyaakoac>500</Wyaokase>
</Yourube>
</Filmy voutubesr
<Filmy>
<Film>
<Nazwa><! [CDATA[Film FLV]]></Nazwa>
<Plik>filmy/klip. Flv</Plik>
<Opas><! [CDATA[Frzykiad naszego filmu ...]]></Opi=>
<Pelen ekran>tak</Pelen ekran>
<Szerokoscy300</5zerokoncy
<Hysckoac>300</Wysokoae>
</F1im>
</Filmy>
<PFlikix
<Flik>
<Hazwa><! [CDATA[Sterownik do komorki] ]>»</Hazwa>
<Plik>pobieranie/sterownik.gif</Pliky>

<0Opis><! [COATA[Lorem ipsum dolor =it amet ....]]></Opis>

<Logowanie>tak</Logowanie>»
<fPlik>
<fPliki>
<Pliki mp3>
<Flik mp3>
<NHazwa><! [CDATA[Muzvka klasycznall></Hazwa>
<Plik>muzyka/klasycena.mp3</Filk>
</Plik mp3>
</Pliki_mp3y
<Dodatkowe_pola>
<Dodatkowe. pole>
<Hazwa><! [CDATA[Procesor] | ></Hazwa>
£Wartosac><! [COATA[szybki] | »</Wartosc>
</Dodackowe pole>
<Dodatkowe pole>
<Nezwa><! [CDATA[Pamigt] | ></Nazwa>
<Wartose><! [COATA[duza] | ></Wartosc>
</Dodatkowe pole>
</Dodatkowe pola>
<Cechy>
<Cecha>
<Hazwa><! [COATA[Karta pamieci]]></Hazwa>
<Wartosc><! [COATA[128 MEB]|></Warcoscs
<Waga»0.500</Naga>
<Cena>10,00</Cena>
</Cecha>
<Cecha>
<Hazwa><! [CDATA[Farta pamigci]]></Hazwa>
<Wartosc><! [COATA[Brak karty pamieci] J></Wartosc>»
<Waga>0.000</Waga>
<Cena>0,00</Cena>

AL L

Do przygotowania pliku importu produktéow trzeba
wykorzystaé znaczniki produktéw opisane w instrukcji w
pozycji Struktura plikow XML. Plik do importu moze zawiera¢
rézne znaczniki. W przypadku dodawania produktow plik
moze by¢ bardziej lub mniej ztozony. Kazdy plik musi
zawiera¢ numer katalogowy produktu - bez tego produkt nie
bedzie dodany do sklepu. Po lewej stronie przedstawiony jest
kompletny przyktad pliku XML przy pomocy ktérego mozna
dodac do sklepu nowy produkt.

W pliku sg zawarte wszystkie mozliwe znaczniki jakie mozna
uzy¢ przy dodawaniu produktu - zgodnie z opisem struktury
plikéw XML.

Wymaganym polem podczas dodawania produktu jest pole
numeru katalogowego. Pozostate pola sa opcjonalne w
zaleznosci od potrzeb. Jednak kazdy nowo dodawany produkt
powinien posiada¢ nazwe, cene, przypisanie do kategorii,
status (wlgczony czy wylgczony) oraz ewentualnie stan
magazynowy. Jest minimalna ilo$¢ pél do dodania produktu.

Przy dodawaniu produktu jest istotne aby plik zawierat
kategorie do jakiej bedzie przypisany produkt. Jezeli
dodawany produkt nie bedzie miat okre$lonych nagtowkow z
kategoriami - zostanie dodany - ale bez przypisania do
kategorii nie bedzie wy$Swietlany w sklepie (mozna po
imporcie recznie w edycji produktu przypisac kategorie).

Majac przygotowany plik importu produktow mozna dokonaé
importu poprzez menu Narzedzia / Import i eksport danych
| Obstuga plikéw XML. W oknie po lewej stronie nalezy
wybra¢ plik do importu (lub wgra¢ jezeli pliku nie ma na
liscie). Ponizej mozna ustawi¢ marze cen - tzn wpisac o ile
procent majg by¢ podwyzszone ceny produktow, ktore
zostang zaimportowane do sklepu. Jezeli ceny majg pozostac
bez zmian - pole nalezy pozostawi¢ puste. W kolejnym polu
zaznaczy¢ w zakresie importu - produkty i kategorie.
Rodzaj importu - dodawanie danych. Po wci$nieciu
przycisku Importuj dane XML rozpocznie sie proces importu.
Sam proces importu mozna trwa¢ od kilkku sekund do
kilkunastu minut - w zalezno$ci od iloci danych. Nie wolno
przerywac procesu importu, gdyz spowoduje to uszkodzenie
danych.

W przypadku aktualizacji produktéw sam plik moze by¢ duzo
mniejszy - tzn moze zawiera¢ duzo mniej znacznikow. Aby
zaktualizowa¢ dane produktéw podczas rodzaju importu
trzeba wybra¢ - aktualizacja danych. Jezeli majg byc¢
zaktualizowane tylko ceny produktow wystarczy, ze plik XML
bedzie nastepujaco:
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"2>
<Produkty>
<Produkt>
<Hr katalogowy><![CDATR[NOTE1I33] I></Hr_katalogowy>
<Cana_brutto>110,00</Cens_brutto> -

</ Produkc>
</ Produkcy>

Jezeli dodatkowo miatby by¢ zmieniony stan magazynowy



o rumume

</Cechy> mozna doda¢ kolumne iloSci:
</Produkt>
</Produkty> <7¥ml version="1.0" encoding="UTF-8%?2>
<Brodukcy>
<Produkcy

<Nr katalogowy><![CDATR{NOKE133]]></Nr katalogowy>
<Ilosc produkcow>l8.00</I1oac produkcow>
<Cena bruttoxlli,00</Cena brutto>
</ Produkt>
</ Produkty>

W podobny spos6b mozna zaktualizowac¢ zdjecia, opisy i inne dowolne dane zgodne ze strukturg znacznikéw plikow XML.

WAZNE W przypadku importu pliku XML zalecamy wykonanie kopii aktualnej bazy danych (menu Narzedzia / Archiwizacja danych). Dzieki

temu w przypadku niepowodzenia importu lub btedéw w pliku importu bedzie mozna przywréci¢ wprowadzone wcze$niej dane bez ich utraty.



Aktualizacja danych cech produktéw

Stan magaTymowy cech produbity ( dostepnods produitow | nr katalogowy

Poprzez pliki XML podobnie jak w

przypadku plikow CSV mozna w sklepie Wsrin pamisc Torfss o aporeil o onsgpnais Hr Enfaingavy
zaktualizowac¢ stany magazynowe 128 WE 200 Dostepny zawsse | v ABCE2
poszczegoélnych cech produktéw oraz ich Zekna a0 AUTOMATYCZNY (= asC13
dostepnosci. Jezeli w sklepie jest 1218 300 Dostapny zawsze = ABC14

witgczone powigzanie cech produktow z il P i B PRE
magazynem sklepu kazda kombinacja

cech produktu (jako kombinacja bedg dalej nazywane cechy gdyz stan magazynowy nie dotyczy jednej cechy, a danej kombinacji np Kolor
zielony - Rozmiar XL) ma indywidualny stan magazynowy. Dzieki temu modutowi mozna dokonac¢ szybkiej aktualizacji stanéw magazynowych.

Jezeli cechy nie sg powigzane z magazynem mozna zmienic¢ tylko dostepnos$¢ cech.

Dodatkowo jezeli cechy w produkcie sg ustalane koricowo dla danej kombinacji cech - w liscie wySwietlane sa pola umozliwiajace wpisanie
koncowej wartosci ceny netto oraz brutto produktu dla danej kombinacji cech produktu.

Aby mozna byto dokona¢ aktualizacji stanéw magazynowych oraz dostepnos$ci cech kazda kombinacja cech musi posiada¢ unikalny numer
katalogowy - musi on by¢ unikalny dla catej bazy - dla wszystkich produktéw - nie tylko dla danego produktu. Na obrazku powyzej pokazany jest
przyktad cech produktu - kazda kombinacja cech ma podana ilo§¢ w magazynie oraz dostepno$¢. Przy kazdej jest takze wpisany numer
katalogowy. Wg tego numeru beda aktualizowane stany. Jezeli kombinacje cech nie bedg miaty numeréw katalogowych - aktualizacja nie bedzie
mogta by¢ wykonana.

Pliki XML stuzace do aktualizacji dostepnos$ci oraz ilosci w magazynie muszg zawiera¢ odpowiednie znaczniki. Sq one inne niz w przypadku
importu produktéw. W przypadku importu produktéw mozna zaimportowac cechy do produkiu - ale nie mozna doda¢ stanéw magazynowych.
Whynika to z tego, ze przy imporcie produktu nie da sie wprowadzi¢ kombinacji cech. Jezeli plik importu / aktualizacji bedzie zawierat dodatkowo
inne znaczniki - zostang one pominigte podczas importu. W znacznikach bardzo wazny jest zapis oraz wielko$¢ liter. Zamiana np znaku _ na
spacje lub matych liter na duze i odwrotnie spowoduje, ze znacznik nie zostanie odczytany.

Znaczniki cech produktow:

Okresla numer katalogowy kombinacji cech - jest to gtéwny znacznik kazdego pliku aktualizacji cech
<(Nr_katalogowy_cechy)> produktéw. Bez tego znacznika zadna cecha nie zostanie zaktualizowana - numer musi by¢ zawarty

pomiedzy <(![CDATA ... ]]

Okresla stan magazynowy dalej kombinacji cech w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym
<(llosc_produktow)> . o .

jest kropka (do 2 miejsc po przecinku).

Okres$la dostepno$¢ danej kombinacji cech. Przy aktualizacji sklep sprawdzi przy imporcie czy dana

dostepnos$¢ znajduje sie w stownikach dostepnos$ci - jezeli nie - zostanie dodana (wielko$¢ liter w nazwie ma
<(Dostepnosc)> znaczenie !). Nowo dodana dostepno$¢ bedzie dodawana jako tryb reczny. Jezeli importowany produkt ma

mie¢ dostepno$¢ automatyczng to pole musi mie¢ wartos¢: AUTOMATYCZNY - tekst musi by¢ zawarty

pomiedzy <(![CDATA ... 1]

Okresla $ciezke oraz nazwe zdjecia dla danej kombinacji cech - $ciezka nie moze zawiera¢ nazwy
gtéwnego katalogu zdje¢. Dla przyktadu - katalog w ktérym znajduja sie wszystkie zdjecia w sklepie nazywa
sie: obrazki. Nazwa zdjecia produktu to produkt.jpg. Warto$¢ musi by¢ podana jako produkt.jpg, a nie jako
o obrazki/produkt.jpg. Sklep automatycznie sam dodaje nazwe gtéwnego katalogu zdje¢ do $ciezki.
<(Zdjecie)>

Podczas importu sklep doda do bazy wytgcznie nazwe zdjecia wraz ze $ciezkg. Zeby zdjecie wyswietlato
sie w sklepie musi zosta¢ wgrane do miejsca gdzie bedzie wskazywata $ciezka zdjecia. Import danych XML
nie importuje zdje¢ produktow.

Okresla cene produktu brutto w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym jest kropka (do 2

miejsc po przecinku). Jest to cena dla danej kombinacji cech produktu. Parametr ceny jest OPCJONALNY i
<(Cena_brutto_cechy)> . o ) . . . ]

uwzgledniany tylko w przypadku jezeli cena produktu jest ustalana indywidualnie dla poszczegéinych

kombinacji cech produktu.

Okresla kolejne ceny produktu brutto w formacie liczbowym xxxx.xx - separatorem dziesietnym jest kropka

<(Cena_brutto_cechy_x)> (do 2 miejsc po przecinku). Znak x trzeba zastgpi¢ numerem ceny, czyli: Cena_brutto_cechy_2,

Cena_brutto_cechy_3 itd - w zalezno$ci ile w sklepie wigczonych jest pozioméw cen (menu Konfiguracija /



Konfiguracja sklepu / Ustawienia dla hurtowni). Jest to cena dla danej kombinacji cech produktu.
Parametr ceny jest OPCJONALNY i uwzgledniany tylko w przypadku jezeli cena produktu jest ustalana
indywidualnie dla poszczegoéinych kombinacji cech produktu.

Zeby zaktualizowa¢ kombinacje cech pokazane na grafice powyzej trzeba przygotowac plik w postaci:

<?xml version="l.0" encoding="UTF-8"7>
<Produlkcy>

Zaimportowany plik zaktualizuje stany magazynowe oraz dostepnosci

<Frodukt> . "
e Tatslogrey oethys< ! [ENATAIABES] |3 e/ e datat oqoey: techys trzech kombinacji cech o numerach katalogowych ABC12, ABC13,
<Ilosc_produktow>»3.00</Tlosc produktow> ABC14
<Dostepnoscy»<! [CDATA{Dostepny) | ></Dostepnoacs )

</ Produkt>

<Produke> Plik XML moze zawiera¢ tylko dane stanu magazynowego, tylko dane
<¥r katalogowy cechy><![CDATA[RBCII]|></Hr katalogowy cechy>
<Iloge predulktew>6.00</Ilase produicsous dostepnosci dla kombinacji cech lub tylko ceny koncowe produktu dla
<Dostepnoscy>< ! [COATA [AUTOMATYCINY] | ></Dostepnoacs

</ Produkc> danej kombinacji cech. Jezeli importowana warto$¢ bedzie pusta to

<Produk> zostanie pominieta podczas importu.

<Nr_katalogowy cechy><! [CDATA[ABC14]]></Nr_katalogowy cechy>
<Iloae prodoktow»l.00</Iloac produktow>
<Dostepnoscy<! [COATA [Hiedoscgpny] ] ></Dostepnosc>

</ Prodokc>

</ ProdukTy>

Podczas eksportu stanéw magazynowych i dostepnosci cech w menu Narzedzia / Import i eksport danych / Obstuga plikéw XML
wygenerowany plik zawiera dodatkowo znaczniki <(Nr_katalogowy)>, <(Nazwa_produktu)> oraz <(Nazwa_wartosc_cech)>.

Maja one =za zadanie utatwi¢

<7wml version="1.0" epcoding="UIF-3"7>

orientacie w danych zawartych w  <Fracuktys o dodatkowy znacznik nr katalogowy
<Produke>
produktu oraz nazwy produlduy

pliku, same pola z numerem <iiz_katalogowy><! [COATA[SONYRIEOGS1] I></Nr_ketalogowy> i

<Hazwa produltus-c! [COATA|Sony Alpha A200]|></Nazwa produkcu> |
katalogowym cech byty mato <Nr_katalogawy Cechys<! |COAIAIAOCLID] | F</HE Katalogowy CEChy>

<Hazwa wartosc cechy <! [CDATA[Farta pamigcii 128 M8, Torba do aparatui Niebieska]]></Hazwa wartosc c==h\:>|
czytelne. Dodatkowe znaczniki <Ilosc produktos>6.00</Ilosc produktow>

L. . ) . <Dostepnascs>< | [COATA[Na zamdwienie]]s</Doscepnoses 7

utatwiajg edycje pliku (rozpoznanie </Produke> ® dodatkowy znacznik z nazwami | wartoSciami cech |

</Erodukty>

do jakiego produktu nalezy dana

pozycja) i zmiane poszczegdlinych

parametréw (iloéci i dostepnosci). Znaczniki te moga sie réwniez znajdowaé w pliku importu - podczas importu / aktualizacji zostang pominiete, a
pobrane do aktualizacji zostang tylko trzy gtéwne znaczniki wymienione powyzej.

Majac przygotowany plik aktualizacyjny mozna dokona¢ importu poprzez menu Narzedzia / Import i eksport danych / Obstuga plikow XML.
W oknie po lewej stronie nalezy wybra¢ plik do importu (lub wgrac¢ jezeli pliku nie ma na liscie). W zakresie importu trzeba zaznaczy¢ - tylko
aktualizacja cech produktéw. Rodzaj importu zostanie automatycznie zmieniony na - aktualizacja danych. Po wci$nieciu przycisku Importuj
dane XML rozpocznie sie proces aktualizacji. Sam proces importu mozna trwaé od kilku sekund do kilkunastu minut - w zalezno$ci od ilo$ci
danych. Nie wolno przerywac¢ procesu importu, gdyz spowoduje to uszkodzenie danych.

WAZNE W przypadku importu pliku XML zalecamy wykonanie kopii aktualnej bazy danych (menu Narzedzia / Archiwizacja danych). Dzieki
temu w przypadku niepowodzenia importu lub bfedéw w pliku importu bedzie mozna przywréci¢ wprowadzone wczesniej dane bez ich utraty.



Eksport i import klientow

Sklep oprécz importu i eksportu produktéw

umozliwia takze import i eksport danych g e D B ke
klientéw. Import i eksport danych klientéw s s

oparty jest o pliki CSV.

Eksportu oraz importu klientéw poprzez pliki - o it
CSV mozna dokona¢ poprzez menu ) Vs
Narzedzia / Import i eksport danych /

Import i eksport klientéw. Po wejsciu w

menu zostang wys$wietlone okna w ktérych

poszczegdlne opcje umozliwiajg import oraz eksport danych klientéw poprzez pliki CSV.

Lewa strona dotyczy importu danych. W oknie znajduje sie lista plikéw z ktérych mozna dokona¢ importu. Sg to pliki, ktére znajdujg sie w
katalogu /import na serwerze. Pliki do importu mozna wgra¢ do katalogu bezposrednio poprzez potaczenie z serwerem (ftp) lub mozna
wykorzysta¢ opcje wgrywania plikow, ktora znajduje sie na dole po prawej stronie.

Aby wgra¢ nowy plik nalezy wcisng¢ przycisk Przegladaj. Po tym otworzy sie okno w ktérym zostang wyswietlone pliki z Panstwa komputera. W
oknie trzeba wybra¢ plik, ktéry ma zosta¢ wgrany oraz wcisna¢ przycisk Wgraj wybrany plik. Sklep rozpocznie wgrywanie pliku - po poprawnym
wgraniu wys$wietli sie on w oknie listy plikow opisanym powyzej. Maksymalne wielko$¢ pliku jaki mozna wgra¢ poprzez modut sklepu to 15MB
(lub mniej jezeli ograniczenie ma serwer na ktérym znajduje sie sklep). Czas wgrywania pliku zalezy od jego wielko$ci - nie wolno przerywaé
procesu wgrywania, gdyz spowoduje to uszkodzenie pliku.

Pliki z katalogu /import (niepotrzebne) mozna usuna¢ poprzez Przegladarke plikow - menu Narzedzia / Przegladarka plikow.

Ponizej listy plikéw do importu znajduje sie opcja separatora p6l. W tym miejscu trzeba wybra¢ jakim separatorem sa oddzielone poszczegoéine
kolumny w pliku. Domysinie jest to $rednik. W plikach CSV nalezy pamietaé, zeby jezeli w importowanym tek$cie wystepuje znak separatora to
caty tekst musi by¢ ujety w cudzystowy - doktadny opis w poprzednim dziale Informacji ogéinych o plikach CSV.

W przypadku importu klientéw - sklep ma mozliwo$¢ wytgczenie dodania nowych klientow. Poprzez import nie mozna zaktualizowa¢ danych
klientow.

W oknie po prawej stronie znajduja sie opcje eksportu. Eksport danych do pliku odbywa sie poprzez kliknieci w przycisk Eksportuj dane CSV.
Po tym nastgpi eksport danych (na ekranie zostanie wy$Swietlony pasek postepu). Po zakonczeniu procesu eksportu zostanie wy$wietlona
informacja oraz nazwa pliku do jakiego zostaty wyeksportowane dane. Nazwa pliku jest jednocze$nie linkiem - klikniecie w nazwe umozliwia
pobranie pliku na dysk lokalny. Plik zostaje takze zapisany na serwerze w katalogu /eksport.



Struktura pliku importu CSV

Podobnie jak w przypadku produktéw, plik CSV przeznaczony do importu klientéw musi mie¢ odpowiednie nagtowki. Nagtéwki muszg byé
zawsze zawarte w pierwszej linii pliku CSV. Bez poprawnych nagtéwkéw kolumn sklep nie bedzie widziat gdzie ma zaimportowaé dane z
poszczegoélnych kolumn arkusza. Ponizej opisane sg nagtéwki jakie moga by¢ zastosowane podczas importu klientow. W nagtéwkach bardzo
wazny jest zapis oraz wielko$¢ liter. Zamiana np znaku _ na spacje lub matych liter na duze i odwrotnie spowoduje, ze nagtéwek nie zostanie

odczytany. Jezeli plik importu bedzie zawierat dodatkowo inne nagtéwki - zostang one pominiete podczas importu.

Nagtowki importu CSV dla klientéw:

Nick

IdMagazyn

Imie

Nazwisko

Adres_email

Telefon

Haslo

Newsletter

Znizka

Grupa_klientow

Status

Firma

Nip

Pesel

Ulica
Kod_pocztowy

Miasto

Kraj

Nick klienta, podczas dodawania klienta sklep sprawdza czy dany Nick nie istnieje juz w bazie (wielko$¢ liter w nazwie
ma znaczenie !) - jezeli nie istnieje zostanie dodany, jezeli Nick juz jest przypisany do innego klienta - nie zostanie
dodany. Nick w sklepie stuzy do logowania klienta.

Unikalny id klienta w zewnetrznym programie magazynowym lub fakturujgcym. Pole moze by¢ uzyte do powigzania
sklepu z programem magazynowym / fakturujgcym w ktérym klienci majg inne id niz w sklepie. Pole nie jest
wymagane - moze zosta¢ pominiete w imporcie danych klientow.

Imie klienta.
Nazwisko klienta.

Adres e-mail klienta. Podczas dodawania klienta sklep sprawdza czy dany adres mailowy nie istnieje juz w bazie
(wielkos¢ liter w nazwie ma znaczenie !) - jezeli podany adres istnieje to klient nie zostanie dodany do sklepu.
Poniewaz adres e-mail stuzy do logowania musi by¢ unikalny w sklepie.

Telefon klienta.

Hasto do konta klienta. Hasto powinno by¢ zakodowane systemem MD5 (np
199336156adef16d71f6f6ca8d5b5aca:45). Jezeli dane sg importowane z innych systeméw nie bedzie mozna
dopasowac hasta do sklepu - nie bedzie zgodne z systemem szyfrowania sklepu. Klient przy pierwszym logowaniu
bedzie musiat wygenerowa¢ nowe hasto. Jezeli dane sg importowane ze starszej wersji sklepu lub przenoszone z
innego sklepu na tej samej platformie - hasta beda odczytywane poprawnie.

Okresla czy klient jest zapisany do newslettera - dostepne formy stowo: tak lub nie.

Okresla znizke klienta w formacie liczbowym xx.xx - separatorem dziesietnym jest kropka (do 2 miejsc po przecinku)..
Jezeli klient ma znizke warto$¢ musi by¢ wpisana ze znakiem minusa.

Nazwa grupy klientéw (menu Sprzedaz / Klienci / Grupy klientéw) do jakiej ma by¢ przypisany klient (wielko$¢ liter w
nazwie ma znaczenie !). Jezeli podana grupa nie istnieje w sklepie, klient zostanie przypisany do grupy podstawowe;.

Okresla czy konto klienta ma by¢ aktywne - dostepne formy stowo: aktywny lub nieaktywny.
Nazwa firmy klienta.

NIP firmy klienta.

Numer PESEL.

Ulica adresu zamieszkania klienta.

Kod pocztowy adresu zamieszkania.

Miasto adresu zamieszkania.

Kraj adresu zamieszkania klienta. Jezeli podany kraj nie istnieje w sklepie, jako kraj klienta zostanie przyjety kraj
domysliny sklepu.

Dane klientéw musza by¢ importowane w jezyku domysinym sklepu.



Import klientow

Do przygotowania pliku importu klientéw trzeba wykorzysta¢ nagtéwki produktéw opisane w instrukcji w pozycji Struktura pliku importu CSV. Plik
do importu powinien zawiera¢ wszystkie nagtowki (kolumny) jakie sg opisane w strukturze. Inaczej dane klientéw nie beda poprawne - np bedzie
brakowato adreséw - dlatego trzeba przygotowac plik ze wszystkimi danymi. Kazdy plik musi zawiera¢ adres e-mail klienta - bez tego klient nie
bedzie dodany do sklepu.

Ponizej przedstawiamy przyktadowy plik importu nowego klienta - w formacie tekstowym oraz widok w arkuszu kalkulacyjnym (poniewaz w

jednej linii nie zmieszcza sie wszystkie dane sg one podzielone na linie - poprawny zapis to pozycja;pozycja;pozycja itd):

Nick;Imie;Nazwisko;Adres_email;Telefon;Haslo;Newsletter;Znizka;Grupa_klientow;Status;

Firma;Nip;Pesel;Ulica;Kod_pocztowy;Miasto;Kraj

"Jack";"Jacek";"Krysiak;"biuro@kamelia-net.pl";"664-760-394";"0c985d4£90747";"nie";"0.00"; "Podstawowa";

"aktywny";"Studio komputerowe KAMELIA-NET";"888-002-25-34";"";"Letnia 28g";"87-809";"Wioctawek";"Polska"
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Majac przygotowany plik importu klientbw mozna dokona¢ importu poprzez menu Narzedzia / Import i eksport danych / Import i eksport
klientéw. W oknie po lewej stronie nalezy wybra¢ plik do importu (lub wgraé jezeli pliku nie ma na liscie). Nastepnie nalezy wybra¢ separator
pol (jakim znakiem sg rozdzielone kolumny w pliku). Po wci$nieciu przycisku Importuj dane CSV rozpocznie sie proces importu. Sam proces
importu mozna trwac od kilku sekund do kilkunastu minut - w zaleznosci od ilo$ci danych. Nie wolno przerywa¢ procesu importu, gdyz spowoduje
to uszkodzenie danych.

WAZNE W przypadku importu pliku CSV zalecamy wykonanie kopii aktualnej bazy danych (menu Narzedzia / Archiwizacja danych). Dzieki
temu w przypadku niepowodzenia importu lub btedéw w pliku importu bedzie mozna przywréci¢ wprowadzone wcze$niej dane bez ich utraty.



Szablony importu XML

Modut szablonéw XML umozliwia ograniczenie & Smriem mpem £
importowania wybranych kategorii z zewnetrznych

plikéw XML (szczegoélnie formatu Ceneo oraz Nokaut)

oraz ograniczenie zakresu importowanych danych.

Szablony XML mozna zdefiniowa¢ w menu Narzedzia / Import i eksport danych / Szablony plikéw XML. Mozna doda¢ wiele réznych
szablonéw w réznych konfiguracjach - dla réznych plikow importow.

Dodawanie nowego szablonu odbywa si¢ poprzez klikniecie w link

« ImporitzCeneo

dodaj nowa pozycje. Po uruchomieniu modutu dodawania zostanie

katenan Art blurewe W alecid bawigoe Maza: & % X
wyswietlony formularz dodania nowego szablonu.
Mapwalicieika kategon ‘Wateczki bawiace Waria: 10 % X
dodal pozycie Na goérze formularza znajduje sie pole do wpisania nazwy szablonu.
mpadurndukion ] e s G bk v il Ma ono tylko charakter informacyjny dla administratora sklepu.
Zapiszdane  Powrdt Ponizej znajdujg sie pola do wpisania nazwy/$ciezki kategorii.

Wpisane kategorie mogg stuzy¢ (w zaleznosci od ustawionego
zakresu importu na dole formularza):

1. do importu produktéw tylko z okreslonych kategorii
2. do dodania marzy do produktéw z okreslonych kategorii
3. do importu produktéw tylko z okre$lonych kategorii wraz z dodaniem marzy.

W polach tych w formie tekstu trzeba wpisa¢ nazwy kategorii - zgodne z nazwami w pliku XML. Dla przyktadu: w pliku XML znajduje sie wpis:
<(cat)><(/[CDATA[Art. biurowe/Papiery]])>. Oznacza to, ze dany produkt jest przypisany do kategorii Art. biurowe i podkategorii Papiery. Jezeli
produkty nalezgce do tej kategorii majg zosta¢ dodane do sklepu (lub ma by¢ dodana marza) to w polu nazwy kategorii trzeba wpisa¢: Art.
biurowe/Papiery. Nie wystarczy wpisanie samej nazwy podkategorii (Papiery). Musi by¢ podana cata Sciezka kategorii - tak jak w pliku XML.
Bardzo wazna jest wielko$¢ liter oraz inne znaki w nazwach (np spacje) - jezeli tekst nie bedzie identyczny jak w pliku XML - kategoria zostanie
pominieta. W szablonie XML mozna zdefiniowa¢ nieograniczona ilo§¢ nazw/$ciezek kategorii jakie majg by¢ importowane. Dodatkowa opcjg przy
kategoriach jest ustalenie marzy na importowane produkty. Dla wybranych kategorii mozna wpisac o ile procent majg by¢ podwyzszone ceny w
importowanych kategoriach. Jezeli ceny majg pozosta¢ bez zmian - nalezy pozostawi¢ pole marzy puste. Dzieki tym opcjom mozna do sklepu
zaimportowac tylko produkty z wybranych kategorii produktéw lub dla wybranych kategorii doda¢ okre$long marze do cen produktow.

Ostatnia opcja jest potaczona z listg kategorii. Okre$la sie w niej czy maja by¢ importowane produkty ze wszystkich kategorii czy tylko te ze
zdefiniowanych w polach. Zaznaczenie opcji wszystkie kategorie spowoduje, ze bedg importowane wszystkie produkty, a z podanej listy
kategorii bedzie pobierana tylko marza - czyli dla wybranych kategorii ceny zostang podniesione o ustalony procent. Wybranie opcji tylko
wymienione kategorie spowoduje, ze bedg importowane produkty tylko z wymienionych kategorii wraz z marza.

Zapisany szablon mozna wykorzysta¢ przy importowaniu danych z plikéw XML np poréwnywarki Ceneo.



Import zewnetrzny XML

Sklep umozliwia importowanie danych produktéw do sklepu w oparciu o pliki XML z innych formatéw niz sklepu shopGold - np formatu Ceneo.
Posiadajac plik XML mozna do sklepu doda¢ w prosty i szybki sposob produkty lub zaktualizowaé¢ np stany magazynowe czy ceny.

Importu produktow oraz kategorii poprzez pliki zewnetrzne XML mozna dokonac  ipet i akiuslisacis dan
poprzez menu Narzedzia / Import i eksport danych / Import zewnetrznych XML. PO 0. oiik do imparta

wejsciu w menu zostang wyswietlone okna w ktorych poszczegélne opcje umozliwiajg A
import danych.

W goérnym oknie znajduje sie lista plikéw z ktérych mozna dokona¢ importu. Sa to pliki, -

ktore znajdujg sie w katalogu /import na serwerze. Pliki do importu mozna wgra¢ do

katalogu bezposrednio poprzez potaczenie z serwerem (ftp) lub mozna wykorzystaé  wysiers strubture g
opcje wgrywania plikow, ktéra znajduje sie na dole strony. ~veybiors Strukturg - -
Aby wgra¢ nowy plik nalezy wcisna¢ przycisk Przegladaj. Po tym otworzy sig okno w ~ "onens sl sml e imeanty
ktorym zostang wysSwietlone pliki z Panstwa komputera. W oknie trzeba wybrac¢ plik,
ktory ma zosta¢ wgrany oraz wcisna¢ przycisk Wgraj wybrany plik. Sklep rozpocznie Prsgheld

wgrywanie pliku - po poprawnym wgraniu wyswietli sie on w oknie listy plikow opisanym Weral wybeamy pilk

powyzej. Maksymalne wielko$¢ pliku jaki mozna wgra¢ poprzez modut sklepu to 15MB

(lub mniej jezeli ograniczenie ma serwer na ktérym znajduje sie sklep). Czas wgrywania pliku zalezy od jego wielko$ci - nie wolno przerywac
procesu wgrywania, gdyz spowoduje to uszkodzenie pliku.

Dodatkowa opcja jest mozliwos¢ importu danych z zewnetrznego pliku XML. Pod listg plikow XML znajdujgcych sie na serwerze - w ostatniej
pozycji - znajduje sie pole do wpisania zewnetrznego adresu sklepu. Trzeba wpisa¢ kompletny adres do pliku (z http) - np http://www.sklep.pl/pliki
fimport.xml Dane do importu zostang pobrane z pliku, ktéry znajduje sie w innej lokalizacji niz sklep i dodane do sklepu. Opcja ta dziata duzo
wolniej (szczegolnie przy duzej ilosci produktow) niz pobieranie danych z pliku XML znajdujgcego sie na serwerze (sklep musi pobiera¢ dane z
innego adresu co jest duzo wolniejsze) - dlatego zalecamy dokonywanie importu z plikéw znajdujgcych sie na serwerze.

Ponizej znajduje sie opcja wyboru struktury pliku. Sklep ma zdefiniowane przyktadowe struktury, ktére mozna uzy¢ do importu danych
produktéw. Po wybraniu odpowiedniej struktury zostang wys$wietlone pozostate pola importu - zalezne od wybranej struktury. Jezeli posiadacie
Panstwo plik XML, ktory nie jest obstugiwany przez sklep prosimy o kontakt z autorami sklepu w celu rozpoznania mozliwo$ci dodania struktury
pliku XML do sklepu.



Import danych z plikéw Ceneo

Po wybraniu opcji format Ceneo  zostang  Wibiere strukture plisu

lonmai Cenno -

wyswietlone pola importu powigzane ze strukturg
Ceneo. Bodzo imparty

®

PUTY Sdaw ANy £ phki CEBe0 [HALENG pobians | dodant 9o sklagn

Pierwsza opcja to rodzaj importu. Mozliwe opcje to
dodawanie lub aktualizacja danych. Dane z
importowanego pliku mogg dodawaé nowe dane lub  Wybiesz schemot impariu pliks
aktualizowa¢ istniejace. Jezeli zostanie wybrana " [0

opcja dodawania danych sklep sprawdzi czy ni€ Ma W  yypiers padatek VAT preduktdn
bazie produktu o danym numerze katalogowym i sz -

doda go do sklepu. Jezeli zostanie wybrana opcja TS

aktualizaciji, to sklep bedzie aktualizowat produkty wg
numerow katalogowych zawartych w pliku XML.

W zalezno$ci od wybranego rodzaju importu ponizej zostang wySwietlone dodatkowe opcje importu - mozna w opcjach zaznaczy¢ jakie dane
maja by¢ dodawane lub aktualizowane w sklepie. Cze$¢ danych w przypadku dodawania jest obowiazkowa i nie mozna ich wylaczy¢. W
przypadku aktualizacji mozna wybraé np tylko aktualizacje cen lub stanéw magazynowych.

Kolejna opcja to schemat importu pliku (wybor szablonu XML). W tym miejscu mozna wybra¢ czy do importu danych ma by¢ uzyty zdefiniowany
w menu Narzedzia / Import i eksport danych / Szablony importu XML - szablon importu XML. Szablon moze definiowa¢ importowanie tylko
okreslonych kategorii z pliku lub marzy cen.

Ostatnia opcja to wybor stawki podatku VAT jaki ma by¢ przypisany do importowanych produktéw. Ceny do produktéw sg importowane w cenach
brutto i ustawienie odpowiedniej stawki VAT spowoduje odpowiednie obliczenie cen netto. Opcja wyboru stawki VAT jest widoczna tylko przy
dodawaniu produktéw, w przypadku aktualizacji opcja jest ukrywana.

Po weci$nieciu przycisku Importuj dane XML rozpocznie si¢ proces importu. Sam proces importu mozna trwaé od kilku sekund do kilkunastu
minut - w zalezno$ci od ilo$ci danych. Nie wolno przerywac¢ procesu importu, gdyz spowoduje to uszkodzenie danych.

Ponizej przedstawiona jest ogolna struktura pliku XML Ceneo na podstawie ktérej sklep moze dokona¢ importu.

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"7>»
<offers xmlns:xsi="htcp:/ www.w3.0rg/2001/XMLSchema—inatance™ version="1">
<group name="other">
<0 1d="151% url="htrp://www.sklep.tel, . pl/id=158" price="3280.15" avail="1" set="0" weight="3.5" basket="1" stock=r2">
<cat><! [COATA [Komputery/Monitozry/Monitozry LCD]1></cac>
<name><! [CDATA[Dell UBL3H]]></name>
<imga><main url="hccp://www.sklep.pl/images/151big.jpg"/></imgs>
<desc><! [CDATA [Matryca monitora wykonana z niezwykle...]]>»</desc>
<ATLra>
<a name="Producssnc"><! [COATA[D211] Ix»</a>
<a name="Fod producenta™><! [CDATA[UB13H]]></a>
<& neme="EAN"><![CDATA[142521534124]]1></a>
</attra>
</ o>
</group>
</offers>

Dane importowane z plikow Ceneo majg dos¢ ograniczony zakres. Przy pomocy plikow Ceneo mozna doda¢ dane:

= nazwe produktu

m kategorie do jakich nalezy produkt (jezeli kategorii nie bedzie w sklepie - zostanie utworzona)
= opis produktu

= cene brutto

= dostepno$¢ produktu - w pliku XML jest ona podawana jako warto$¢ numeryczna - np warto$¢ 1 - zeby dostepno$é zostata dodana do
produktu musi by¢ poprawnie potgczona z dostepnosciami zdefiniowanymi w sklepie. W menu Konfiguracja / Stowniki / Dostepnosci
produktéw podczas edycji dostepnosci definiuje sie jaki numer dostepnosci w Ceneo odpowiada dostepnosci w sklepie

= wage produktu
= stan magazynowy produktu

= zdjecie gtéwne produktu



= nazwe producenta (jezeli producenta nie bedzie w sklepie - zostanie dodany)
= kod EAN
= kod producenta

= numer katalogowy - nr katalogowy jest pobierany ze znacznika <(Kod_producenta)>. Jezeli kod producenta nie jest podany w pliku przy
danym produkcie tworzy numer katalogowy na podstawie numeru id produktu - znacznik <(o id="151")>. Jezeli plik nie zawiera tego atrybutu
to numer katalogowy zostanie stworzony przez sklep jako losowa warto$¢ liczbowa

Przy wyborze aktualizacji sklep aktualizuje:

= nazwe produktu

= cene brutto

» dostepno$¢ produktu - wg opisu jak przy dodawaniu
= wage produktu

= stan magazynowy produktu

= kod producenta

= kod EAN

Przedstawiona powyzej struktura pliku XML dotyczy ogdlnej struktury Ceneo. Pomiedzy znacznikami <(attrs)> moga by¢ zastosowane inne
znaczniki - w zalezno$ci od branzy sklepu. Jezeli plik XML zawiera dodatkowe atrybuty (parametry) - oprécz nazwy producenta, kodu EAN oraz
numeru katalogowego produktu - to zostang one dodane w sklepie jako dodatkowe pola produktu.

Przy aktualizacji kazdy produkt musi mie¢ numer katalogowy zgodny z pkt 10 dodawania - jezeli sklep przy imporcie nie ustali numeru
katalogowego importowanego produktu - nie zaimportuje go.



Import danych z plikow StarCode XML

Po wybraniu opcji format StarCode XML zostang Wybierz strukturg pliku
wyswietlone pola importu powigzane ze strukturg format StarCode (=
StarCode.

Rodzaj importu

@ dodawande danych akuaiizacia dznych

Pierwsza opcja to rodzaj importu. Mozliwe opcje to
Prry dodawaniu & pliky starcode 20s5tang pobrane | dodans do skiepu:

dodawanie lub aktualizacja danych. Dane z
importowanego p|iku moga dodawaé nowe dane lub kategona narwa progukdy nrkalalogowy 1 Slan magasmowy cona brutts dostepnoié produidy

aktualizowa¢ istniejace. Jezeli zostanie wybrana
. ) ) ) Wybierz schemat impaortu pliku
opcja dodawania danych sklep sprawdzi czy nie ma w

bazie produktu o danym numerze katalogowym i U~ Z

doda go do sklepu. Jezeli zostanie wybrana opcja ) :
Wybierz podatek VAT produktdw

aktualizaciji, to sklep bedzie aktualizowat produkty wg T
w23 |-
numerow katalogowych zawartych w pliku XML. !

Importuj dane XML
W zalezno$ci od wybranego rodzaju importu ponizej

zostang wysSwietlone dodatkowe opcje importu -
mozna w opcjach zaznaczy¢ jakie dane majg by¢ dodawane lub aktualizowane w sklepie. Cze$¢ danych w przypadku dodawania jest
obowigzkowa i nie mozna ich wytgczy¢. W przypadku aktualizacji mozna wybra¢ np tylko aktualizacje cen lub stanéw magazynowych.

Kolejna opcja to schemat importu pliku (wybor szablonu XML). W tym miejscu mozna wybra¢ czy do importu danych ma by¢ uzyty zdefiniowany
w menu Narzedzia / Import i eksport danych / Szablony importu XML - szablon importu XML. Szablon moze definiowa¢ importowanie tylko
okreslonych kategorii z pliku lub marzy cen.

Ostatnia opcja to wybor stawki podatku VAT jaki ma by¢ przypisany do importowanych produktéw. Ceny do produktéw sg importowane w cenach
brutto i ustawienie odpowiedniej stawki VAT spowoduje odpowiednie obliczenie cen netto. Opcja wyboru stawki VAT jest widoczna tylko przy
dodawaniu produktéw, w przypadku aktualizacji opcja jest ukrywana.

Po weci$nieciu przycisku Importuj dane XML rozpocznie si¢ proces importu. Sam proces importu mozna trwa¢ od kilku sekund do kilkunastu
minut - w zalezno$ci od ilo$ci danych. Nie wolno przerywaé procesu importu, gdyz spowoduje to uszkodzenie danych.

Ponizej przedstawiona jest ogolna struktura pliku XML StarCode na podstawie ktérej sklep moze dokona¢ importu.

<?xml version="1.0" encoding="utf-g2"¥>
<offers>
<stat>
<num»i</nums
<ver»2.1</vers
<fstat>
<product>
<id»l</id>
<name><! [CDATA[Sony Alpha AZ00 + DT 1B-70 mm £/3.5-5.6]]></name>
<producer><! [CDATA[Sony] }></producer>
<code><! [CDATA{SonyABC] 1></code>
<description><! [CDATA[Sony Alphe A200 to wysokiej jakodci, nowoczesna, amatorski aparat cyfrowy.|l></descripution>
<url><! [COATA[http://oscgold-nowy.pl/produkc.php?id=l1sarp; cesc=1] ] ></url>
<price»<! [CDATA[4982.00] |></price>
<category><! [CDATA[Fotografia / Lustrzanki cyfrowe]]|></category>
<image><! [CDATA[htep://cel.sklep.pl/images/sony.3pg) ] ></images
<gquantity>3</quancicys
<weight>l.5</weight>
<availabilicy><! [CDATA[Produkt dostepny] l></availability>
<parma>
<parm name><![CDATA[FKarts pamigci]] ><.r"pam_na.m:>
<parm value><![CDATA[128MB]]></parm value>
<parm name><! [CDATA([Obudowal]></parm name>
<parm_value><! [CDATA[wodoodpornal ] ></parm value>
</parms>
</product>
</offera>

Dane importowane z plikéw StarCode majg do$¢ ograniczony zakres. Przy pomocy plikow mozna dodaé dane:

= nazwe produktu
= kategorie do jakich nalezy produkt (jezeli kategorii nie bedzie w sklepie - zostanie utworzona)
= opis produktu

= cene brutto



= dostepnos¢ produktu - w formie tekstowej (jezeli dostepnosci nie bedzie w sklepie - zostanie utworzona)

= wage produktu - jest to parametr dodatkowy - nie uwzgledniany standardowo w standardzie w StarCode - <(weight)> dodany na potrzeby

sklepu i wymiany danych w sklepie

= stan magazynowy produktu - jest to parametr dodatkowy - nie uwzgledniany standardowo w standardzie w StarCode - <(quantity)> dodany
na potrzeby sklepu i wymiany danych w sklepie

= zdjecie gtéwne produktu
» nazwe producenta (jezeli producenta nie bedzie w sklepie - zostanie dodany)

= numer katalogowy - nr katalogowy jest pobierany ze znacznika <(code)>. Jezeli kod producenta nie jest podany w pliku przy danym
produkcie tworzy numer katalogowy na podstawie numeru id produktu - znacznik <(id)>. Jezeli plik nie zawiera tego parametru to numer
katalogowy zostanie stworzony przez sklep jako losowa warto$¢ liczbowa

Przy wyborze aktualizacji sklep aktualizuje:

® nazwe produktu

= cene brutto

n dostepno$¢ produktu
= wage produktu

= stan magazynowy produktu

Przedstawiona powyzej struktura pliku XML dotyczy ogélnej struktury StarCode. Pomiedzy znacznikami <(parms)> moga by¢ zastosowane inne
znaczniki - w zaleznosci od branzy sklepu. Jezeli plik XML zawiera dodatkowe atrybuty (parametry) to zostang one dodane w sklepie jako
dodatkowe pola produktu.

Przy aktualizacji kazdy produkt musi mie¢ numer katalogowy zgodny z pkt 10 dodawania - jezeli sklep przy imporcie nie ustali numeru
katalogowego importowanego produktu - nie zaimportuje go.



Eksport zamoéwien do pliku CSV

Program umozliwia wyeksportowanie ztozonych zamoéwien do pliku =
Obstugo eksportu zamowier

CSV. Eksport mozna wykona¢ w menu Narzedzia / Import i eksport

danych / Eksport zaméwien do CSV. Po wybraniu tej opcji Status zan — dowolny — ™|
wys$wietlony zostanie formularz, w ktérym mozna okres$li¢ zakres
zamowien ktére zostang wyeksportowane. Jako kryterium eksportu
mozna okresli¢:
ach a ® ni

» status zamoéwienia

Swieni Eksporty] dane CSV
= numer poczatkowy zamoéwienia portu] dane

= numer koncowy zamoéwienia

Dodatkowym parametrem jest okreslenie czy do pliku CSV majg zosta¢ zapisane rowniez informacje o produktach, ktére zostaty zakupione w
danych zaméwieniach.
Po zdefiniowaniu kryteriow eksportu i kliknieciu przycisku Eksport do CSV program wykona

operacje utworzenia i zapisania danych do pliku (na ekranie zostanie wy$wietlony pasek postepu).

o Po zakonczeniu procesu eksportu zostanie Ao
wys$wietlona informacja oraz nazwa pliku do jakiego zostaty wyeksportowane dane.
Nazwa pliku jest jednoczesnie linkiem - klikniecie w nazwe umozliwia pobranie pliku na &y Dene zasy mgmane w plion export_sav_26_00_3013_3siiatany
dysk lokalny. Plik zostaje takze zapisany na serwerze w katalogu /eksport.
Wygenerowany plik zawiera informacje rozdzielone $rednikiem i posiada kodowanie etz
UTF-8. Plik mozna wczyta¢ do arkusza kalkulacyjnego (OfficeWriter, Excel, itp.), w ktorym

mozna go dowolnie przetwarzadé.



Struktura pliku CSV zamoéwien

Pliki CSV eksportu zaméwien jest podzielony na poszczegolne pola, ktére sktadajg sie na cate zamoéwienie. Ponizej przedstawiony jest opis
znaczenia poszczegolnych nagtéwkow pliku CSV. Taka sama struktura pliku jest generowana w menu Sprzedaz / Zamoéwienia / Zarzadzanie
zamoéwieniami podczas generowania pliku CSV dla wybranego zaméwienia.

Nagtéwki pliku zamoéwienia:

Nr_zamowienia Okresla nr zamoéwienia.

Data_zamowienia Okresla date ztozenia zamoéwienia.

d Kiient Okresla id klienta w zewnetrznym programie magazynowym. Pole moze by¢ uzyte do powigzania sklepu z
ienta_zew
- - programem magazynowym / fakturujgcym w ktérym klienci majg inne id niz w sklepie.

Id_klienta
Nazwa_klienta

Ulica

Kod_pocztowy

Miasto

Wojewodztwo

Kraj

Firma

Nip

Telefon

Adres_email
Forma_dostawy
Forma_platnosci
Dostawa_nazwa
Dostawa_firma
Dostawa_ulica
Dostawa_miasto
Dostawa_kod_pocztowy
Dostawa_wojewodztwo
Dostawa_kraj
Faktura_nazwa
Faktura_firma
Faktura_nip
Faktura_pesel
Faktura_ulica
Faktura_miasto
Faktura_kod_pocztowy
Faktura_wojewodztwo
Faktura_kraj

Komentarz

Okre$la id klienta w bazie sklepu.

Okresla nazwe klienta (imie i nazwisko)
Okresla ulice klienta.

Okresla kod pocztowy klienta.

Okresla miasto klienta.

Okresla wojewodztwo klienta.

Okresla kraj klienta.

Okresla nazwe firmy klienta.

Okresla nip firmy klienta.

Okresla telefon klienta.

Okres$la adres email klienta.

Okresla forme dostawy uzytg w zamoéwieniu.
Okresla forme ptatnosci uzytg w zaméwieniu.
Okresla imie i nazwisko w adresie dostawy.
Okresla firme w adresie dostawy.

Okresla ulice w adresie dostawy.

Okresla miasto w adresie dostawy.

Okresla kod pocztowy w adresie dostawy.
Okresla wojewodztwo w adresie dostawy.
Okresla kraj w adresie dostawy.

Okresla imie i nazwisko w danych do faktury.
Okresla firme w danych do faktury.

Okresla nip firmy w danych do faktury.
Okresla pesel w danych do faktury.

Okresla ulice w danych do faktury.

Okresla miasto w danych do faktury.
Okresla kod pocztowy w danych do faktury.
Okresla wojewodztwo w danych do faktury.
Okresla kraj w danych do faktury.

Okre$la komentarz do zamoéwienia.



Suma_zamowienia Warto$¢ zakupionych produktow.

Kupon_rabatowy Rabat za uzycie kuponu rabatowego.
Znizka_za_punkty Rabat za ptatno$¢ punktami.
Znizka_klientow Rabat dla statych klientow.
Koszt_przesylki Okres$la koszt wysytki zamowienia.
Do_zaplaty Koncowa warto$¢ zamowienia.

Nagtéwki dotyczace produktow:

START_PRODUKT | Okres$la miejsce rozpoczecia wys$wietlania danych o produkcie z zamoéwienia.
Id_produktu Okre$la id produktu w bazie sklepu.

d dukt Okresla id produktu w zewnetrznym programie magazynowym. Pole moze by¢ uzyte do powigzania sklepu z
roduktu_zew
P - programem magazynowym / fakturujgcym w ktérym produkty majg inne id niz w sklepie.

llosc_produktow Okresla ilo§¢ zakupionych produktow.
Nazwa_produktu  Okres$la nazwe produktu.

Nr_katalogowy Okresla nr katalogowy produktu.

Cena_netto Okresla cene netto produktu.

Cena_brutto Okresla cene brutto produktu.

Podatek_Vat Okresla podatek VAT produktu.

Suma_netto Okresla sume netto produktu - cena netto x ilo$¢ zakupionych produktow.
Suma_brutto Okresla sume brutto produktu - cena brutto x ilo§¢ zakupionych produktéw.

Waga Okresla wage produktu.



Konfiguracja eksportu CSV i XML

Konfiguracja eksportu umozliwia wybranie jakie pola maja by¢
zapisywane do plikéw w formacie CSV oraz XML podczas ]
eksportu danych w menu Narzedzia / Import i eksport
danych / Obstuga plikow CSV oraz Narzedzia / Import i
eksport danych / Obstuga plikéw XML. Opcja jest uzywana

przy wybraniu opcji eksportu - pobierz wszystkie dane.
Poniewaz zakres kompletnych danych jest duzy i plik
wynikowy ze wszystkimi danymi produktu jest bardzo ztozony

- poprzez konfiguracje eksportu - mozna zmniejszy¢ zakres
eksportowanych danych do wybranych pol. Dzigki temu plik
wynikowy eksportu bedzie zawierat tylko dane jaki sa potrzebne uzytkownikowi sklepu. Konfiguracja p6l eksportu dotyczy zaréwno plikow w
formacie XML jak i CSV.



Wsparcie techniczne sklepu shopGold

Sklep InternetOWy dla TWO]ej Wygody ZOStaI KR Waparcie iechniczne sklepu shopGold

wyposazony w modut pomocy online. Modut stuzy do SR e R

# uany raanacs

komunikacji z tworcami programu w ramach ustugi
opieki technicznej (wraz z zakupem sklepu zostat — w s
objety opieka techniczng przez ustalony okres czasu). 7 T sl smlebenithoai:

Jest to gtowny kanat komunikacji z obstugg
techniczng sklepu. Jezeli masz problemy z
dziataniem sklepu, pytania dotyczace dziatania
poszczegdlnych funkcji - korzystaj z funkcji Pomoc Online. Modut pomocy wysyta bezposrednio do twércéw programu, napisane przez Ciebie
wiadomosci, dzieki czemu trafiajg one do dziatu pomocy technicznej szybciej, co gwarantuje szybsze udzielenie odpowiedzi. Kazde zgtoszenie
otrzymuje indywidualny numer zgtoszeniowy, dzieki czemu mozemy tatwo znalez¢ Twoje zgtoszenie i szybko na nie odpowiedzie¢.

W module pomocy w formie listy sg wy$wietlane wszystkie informacje jakie zostaty przez Ciebie odebrane z systemu pomocy lub przez Ciebie
napisane. Dodatkowo mozna wyszuka¢ zgtoszenia o okreslonym tytule lub wybrac¢ tylko okreslone zgtoszenia. Listing podobnie jak inne moduty
w sklepie ma takze mozliwo$¢ sortowania listowanych zgtoszen.

Lista wyswietla po kolei: nr zgtoszenia, ktory jest indywidualny dla kazdej napisanej przez Ciebie wiadomosci. Kolejna kolumna to data napisania
lub odbioru wiadomos$ci. W kolejnej wys$wietlany jest kierunek wiadomos$ci. Wiadomo$¢ moze by¢ albo odebrana - co oznacza, ze zostata
napisana przez nas lub wystana - co oznacza, ze zostata wystana przez Ciebie do nas. Przedostatnia kolumna to tytut wiadomosci. Oznaczenie
RE informuje, ze jest to kontynuacja poprzedniej wiadomosci - podobnie jak w przypadku programéw pocztowych. Ostatnia kolumna zawiera
ikony nawigacyjne. Umozliwiajg one podglad tresci wiadomosci, jej usuniecie lub w przypadku jezeli wiadomos$¢ zostata odebrana od nas -
udzielenie odpowiedzi na tg wiadomosc.

Nad listingiem znajduje sie przycisk umozliwiajacy napisanie nowej wiadomosci oraz sprawdzenie czy nie ma nowych wiadomosci do
odebrania. Wciéniecie linku sprawdzenia wiadomosci powoduje potgczenie sie modutu z naszym systemem pomocy, ktéry sprawdzi czy sa
jakie$ nowe informacje do pobrania. Jezeli tak, to zostang one pobrane i dodane do listy. Jezeli sklep poprawnie potaczy sie z nhaszym system
pomocy to po zakonczonym potgczeniu zostanie wyswietlony komunikat informujacy, ze zostaty pobrane nowe wiadomosci lub informacje o
braku nowych wiadomo$ci. Nowa wiadomo$¢ zostanie wys$wietlona jako pogrubiona z ikonka informujgca, ze nie zostata przez Ciebie
przeczytana.

Sklep nie synchronizuje automatycznie potaczenia i sam nie sprawdza czy sg nowe wiadomosci. Jezeli zostato wystane do nas zgtoszenie,
prosimy co pewien czas sprawdzi¢ czy nie ma nowych wiadomosci. Staramy sie odpowiada¢ na zgtoszenia w maksymalnie krotkim czasie.

Dane wysytane do nas sg kodowane. W wysytaniu nie posredniczy zaden serwis, sg one zapisywane bezposrednio do systemu pomocy. W
zwigzku z tym nie ma mozliwo$ci, aby wiadomosci zostaly przez kogo$ przeczytane.

Uwaga. Modut jest skierowany do Klientéw, ktérzy maja aktywng pomoc techniczng. Standardowa pomoc techniczna po zakupie sklepu to 3 lub
6 miesiecy - w zalezno$ci od wybranej wersji sklepu - z mozliwos$cig odpfatnego jej przedtuzenia po zakoriczonym okresie opieki. Zastrzegamy
mozliwo$¢ nie udzielania odpowiedzi dla uzytkownikow, ktorzy nie majg aktywnej pomocy technicznej dla swojego sklepu.



Tworzenie nowej wiadomosci

Nowag wiadomos$¢ tworzy sie poprzez Kliknigcie W &k Tusrzanls nows| wladomnodsl
przycisk napisz nowa wiadomos¢. Po kliknieciu  rremsmns s
zostanie wys$wietlony formularz tworzenia nowej

wiadomosci.

Przy tworzeniu nowej wiadomosci trzeba wpisaé tytut sl B S op 8 ) U ; A& EEEODSQO
wiadomos$ci oraz tres¢ wiadomosci. Dodatkowo =

przesytana jest do nas informacja dotyczaca domeny

sklepu oraz nr pomocy techniczne;.

Po wpisaniu tytutu oraz tresci wiadomosci trzeba wcisna¢ znajdujacy sie na dole formularz przycisk Wyslij wiadomosé¢. Jezeli wiadomos$é
zostanie poprawnie do nas przestana zostanie wy$Swietlony komunikat o powodzeniu dostarczenia wiadomosci.

Modut nie wysyta zadnych innych danych oprécz danych podanych w formularzu. Nie wysyta zadnych danych osobowych, haset ani innych
danych poufnych.

Wazna informacja. Poprzez system pomocy mozna przesyta¢ wytgczenie tekst. Nie mozna dodawac¢ zatgcznikéw. Jezeli masz problem ze
sklepem i chcesz przestaé wiadomo$¢ z zatgcznikiem prosimy ja kierowa¢ bezposrednio na adres mailowy pomocy technicznej:

pomoc@shopgold.pl

Wiadomo$¢ nie moze réwniez zawiera¢ kodu php oraz javascript. Taki kod zostanie usuniety z wiadomosci.



Odpowiedz na wiadomos¢

Jezeli chcesz odpowiedzie¢ na otrzymang od nas wiadomos$¢, skorzystaj z opcji odpowiedzi. Klikajac
na zaznaczong na obrazku ikonke otworzy sie okno odpowiedzi na wiadomo$¢. Formularz jest
identyczny jak w przypadku pisania nowej wiadomosci - z tg réznica - ze zawiera tre$¢ poprzedniej
wiadomos$ci - dzieki czemu tatwiej jest sie nam zorientowac¢ czego dotyczy zapytania.

odpowiedz na wiadcmoéézl
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Informacja o Systemie punktow

Ponizej zamieszczamy przyktadowg tre$¢ strony dotyczacej Systemu punktow (tres¢ dla przelicznika - naliczanie punktéw 1 zt = 1 pkt, zakup
przy uzyciu punktéw 50 pkt = 1 zt). Tre$¢ nalezy zmodyfikowac i dopasowac do ustawien wtasnego sklepu.

Drogi kliencie. Posiadajgc konto w naszym sklepie przy sktadaniu zamdwien bedziesz otrzymywat PUNKTY. Kazdy punkt posiada okreslong
warto$¢ kwotowg. Na poczatek zarejestruj sie w naszym sklepie za co otrzymasz 50 punktéw. Napisz recenzje do wybranego produktu, a
otrzymasz od nas 50 punktéw (jezeli zostanie zatwierdzona przez administratora sklepu). Dzieki uzyskanym punktom bedziesz mogf - dokonujgc
zakupow w naszym sklepie pfaci¢ punktami za zakupione produkty. llo$¢ otrzymanych punktéw po zalogowaniu mozesz tatwo sprawdzi¢ w
ustawieniach swojego konta. Dokonujgc zakupow w naszym sklepie réwniez otrzymujesz punkty. llo$¢ zdobytych punktéw zalezy od wartosci
zakupionych produktéw. Wszystkie punkty zdobyte w sklepie posiadajg okreslong warto$¢ pieniezng i mogq zostac uzyte do zapfaty za
asortyment dostepny w naszym sklepie. Punkty za zrealizowane zakupy naliczane sg kazdemu klientowi po sfinalizowaniu zakupéw (punkty sa
zatwierdzane przez obstuge sklepu i mogg by¢ wykorzystane dopiero po zatwierdzeniu). Zdobyte we wczes$niejszych zamdwieniach punkty
mozna dowolnie przeznaczac na inne produkty z oferty sklepu. Aby sprawdzi¢ status i ilo$¢ punktéw nalezy sie zalogowac¢ na swoje konto w
Sklepie. Aktualny stan punktéw oraz historia transakcji dostepna jest w Panelu klienta. Za kazde 1,00 zt wydane w naszym sklepie otrzymasz 1
punkt. W przypadku pfacenia punktami 50 pkt to 1,00 zt. Zastrzegamy sobie prawo do zmiany ilosci przyznawanych punktéw oraz ich
przelicznika bez uprzedniego powiadomienia. Jezeli posiadasz zatwierdzone punkty, mozesz je uzy¢ do dokonania zakupéw w naszym sklepie.
Podczas procesu sktadania zamowienia, na stronie koszyka pojawi sie okienko z mozliwoscig wybrania zaptaty punktami. W polu ilo$ci punktow
trzeba wpisac jakg ilo$¢ punktow przeznaczysz na zaptate za zamdéwienie (mozna przeznaczy¢ wszystkie posiadane punkty - o ile ich ilo$¢ nie
przekracza maksymalnego dopuszczalnego poziomu dla jednego zamdwienia - lub ich cze$¢). Po zaznaczeniu opcji zaptaty punktami przy
potwierdzeniu zamowienia pokaze sie kwota zamdéwienia pomniejszona o warto$¢ punktéw, a punkty zostang odjete od stanu punktowego konta.
Minimalny poziom jaki mozna przeznaczy¢ na zakupy to 200 punktéw. Maksymalna ilo$¢ jaka mozna wydac jednorazowo przy zamdwieniu to
10000 punktéw.



Informacja o Programie partnerskim

Ponizej zamieszczamy przyktadowg tre§¢ strony dotyczacej Programu Partnerskiego. Tre$¢ nalezy zmodyfikowac i dopasowa¢ do ustawien
wiasnego sklepu.

Drogi kliencie. Czy masz wifasng strone internetowgq i chcesz dodatkowo zarobi¢ na polecaniu naszego sklepu ? Jezeli tak to zostan naszym
Partnerem i skorzystaj z Programu Partnerskiego jaki oferujemy dla naszych klientéw. Zarejestruj sie w naszym sklepie i jako zarejestrowany
uzytkownik bedziesz mégt brac czynny udziat w Programie Partnerskim. Z Panelu klienta bedziesz mégt pobra¢ bannery do umieszczenia na
swojej stronie internetowej. Bannery mozesz umies$ci¢ na dowolnej ilosci wiasnych stron internetowych. Jezeli klient wejdzie do naszego sklepu
po kliknieciu w banner umieszczony na Twojej stronie oraz ztozy zamdwienie na dowolny asortyment z naszej oferty otrzymasz od nas 500
punktéw (zamowienie musi zostac optacone). Kazde przej$cie z Twojej strony powoduje zapisanie sie na komputerze odwiedzajgcego informacji
cookie z 30-dniowym terminem wazno$ci (jezeli cookie nie bedzie mogfo by¢ zapisane na komputerze odwiedzajgcego klienta zasada
30-dniowego okresu waznosci ciasteczka nie obowigzuje). Dzieki temu jezeli w ciggu 30 dni klient ponownie odwiedzi nasz sklep (niekoniecznie
przez Twojg strone) i ztozy zamoéwienie otrzymasz od nas pakiet punktow. Po zfoZzeniu zamowienia zostaniesz przypisany do klienta jako
polecajacy i za kazde kolejne zamowienie klienta rowniez otrzymasz pakiet punktow. Dzigki uzyskanym punktom bedziesz mégt dokonywac
zakupow w naszym sklepie ptacgc punktami za zakupione produkty.

Przystapienie do Programu Partnerskiego jest catkowicie darmowe i dobrowolne. Do programu partnerskiego moze przystgpi¢ kazda osoba,
bedaca administratorem lub wtascicielem strony internetowej, ktorej tresci nie sg sprzeczne z prawem polskim, etykg oraz zasadami wspdizycia
spofecznego.

Zalety Programu Partnerskiego

1. Mozliwos¢ dodatkowego zarobku w postaci punktéw, ktérymi mozna pfacic¢ w naszym sklepie (im wiecej wejsc¢ klientéw poprzez Twojg strone,
tym wieksza sprzedaz w naszym sklepie i wieksza prowizja dla Ciebie).

2. 500 punktow za kazde zamowienie poleconego klienta.

2. Brak kosztoéw i zobowigzan.

3. Brak konieczno$ci zatwierdzania konta Partnera przez obstuge sklepu - kazdy klient sklepu po rejestracji moze uczestniczy¢ w Programie
Partnerskim.

4. Mozliwo$¢ dowolnego definiowania wygladu wtasnych banneréw oraz brak limitu ilo$ci bannerdw.

5. Zdefiniowane gotowe bannery do pobrania i wstawienia na strone WWW.

Jak zostac¢ Partnerem ?

1. Zatéz konto w naszym sklepie lub zaloguj sie na swoje konto jezeli juz takie wczes$niej zostato zatoZzone.

2. Po zalogowaniu w Panelu klienta przejdz do zakfadki Bannery programu partnerskiego. Z tego miejsca bedziesz mogt pobra¢ kod banneréw
do umieszczenia na swojej stronie internetowej. Mozesz takze pobrac sam link do naszej strony (indywidualny dla kazdego partnera) i stworzy¢
wilasny banner, ktéry bedzie kierowat poprzez ten link do naszego sklepu.

3. Umiesc banner na swojej stronie.

4. Od tego czasu kazdy klient, ktory wejdzie do naszego sklepu poprzez banner na Twojej stronie oraz dokona zakupdw w naszym sklepie
(optaconych) wygeneruje dla Ciebie pakiet punktéw, ktére zostang dopisane do Twojego konta puntéw w naszym sklepie.

Jak wyglada zarzadzanie kontem Partnera ?

Po zalogowaniu sie do naszego sklepu w Panelu klienta znajdziesz informacje o aktualnym stanie Twoich punktéw z mozliwo$cig wybrania
wySwietlenia tylko punktéw, ktére pochodzg z Programu Partnerskiego. Dodatkowo przy kazdej pozycji widoczny jest status - dzieki czemu
bedziesz widziat czy dane punkty zostaty zatwierdzone (tzn Ze klient opfacit zaméwienie). Z poziomu tego menu mozesz rowniez pobrac bannery
do wyswietlania na swojej stronie oraz sprawdzic ile byto wej$c do sklepu poprzez bannery umieszczone na Twoich stronach.



Informacja o Cookie

Ponizej zamieszczamy przyktadowg tre$¢ strony dotyczacej plikéw cookies. Informacja jest powigzana z obowigzujacymi od 22 marca 2013 roku
przepisami z nowego Prawa telekomunikacyjnego dotyczacymi plikow cookies, ktore zaktadaja potrzebe uzyskania przez wiascicieli serwiséw
internetowych zgody uzytkownikéw przegladajgcych strony internetowe na przechowywanie i stosowanie plikdw cookies. Zgoda ta moze by¢
wyrazona poprzez ustawienia przegladarki badz aplikacji, w takiej sytuacji serwisy internetowe muszg uprzednio poinformowac¢ internautéw o
stosowaniu plikéw cookies. W sklepie mozliwe jest wiaczenie informacji na temat "cookies" w menu Wyglad / Moduly state / Informacja o
ciasteczkach (cookie). Po wigczeniu modutu na stronie sklepu bedzie wyswietlana informacja o stosowaniu przez sklep "cookies". Integralng
czescig informacji jest strona informacyjna z opisem "cookies".

Pliki "cookies" to dane informatyczne, w szczegodlnosci pliki tekstowe, przechowywane w urzgdzeniach koricowych uzytkownikéw przeznaczone
do korzystania ze stron internetowych. "Cookie" jest matym plikiem sktadajacym sie z liter i cyfr, ktory zostaje zatadowany na komputer lub inne
urzgdzenie (np. dysk twardy komputera, telefon) podczas wizyty na stronie internetowej. Pozwala on na rozpoznanie uzytkownika i pomaga
stronie internetowej zapamietac jego preferencje (np. wybrany jezyk) tak by uzytkownik nie musiat ustawia¢ swoich preferencji za kazdym razem,
kiedy korzysta z danej strony internetowej. Pliki "cookies"” w naszym sklepie nie przechowujg zadnych danych osobowych i nie pozwalajg na
identyfikacje danego klienta. Oprogramowanie sklepu zapisuje informacje w plikach "cookies" dotyczgcych obszaréw:

Po stronie sklepu sq wykorzystywane "cookies"”

1. Id sesji - tymczasowe "cookie", ktore istniejg na komputerze tylko podczas przebywania na danej stronie internetowej - dokfadniej do czasu
zamkniecia przeglgdarki. Pozwalajg stronom sklepu zapamietac¢ co wybrali klienci na poprzedniej stronie oraz majg za zadanie optymalizacje
poruszania sie w serwisie, np. poprzez zapamietanie ustawienn zalogowanego w serwisie uzytkownika - dzieki czemu uzytkownik nie musi na
kazdej podstronie sklepu ponownie wpisywac loginu i hasta (w "cookie” nie jest zapisywane hasto oraz login - tylko numer sesji klienta, ktory nie
identyfikuje danych osobowych klienta).

2. Informacje tworzenia statystyk. Tego typu cookie jest uzywane do dostarczania waznych informacji o ruchu na stronach oraz sposobie w jaki
odwiedzajgcy ja wykorzystujg. Do zbierania tych danych uzywane sg m.in. narzedzia Google Analytics. Te pliki cookie stuzg wytgcznie do
zbierania statystyk dotyczgcych ruchu na stronie oraz okre$lania profilu uzytkownika w celu wys$wietlania mu dopasowanych materiatéw w
sieciach reklamowych, w szczegdlnosci sieci Google.

W panelu zarzadzania sq wykorzystywane "cookies"

1. Id sesji - tymczasowe "cookie", ktore istniejg na komputerze tylko podczas przebywania na danej stronie internetowej - dokfadniej do czasu
zamkniecia przegladarki i pozwalajg na zalogowanie sie administratora sklepu do panelu zarzgdzania.

Usuwanie plikéw "cookies"

Standardowo oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron internetowych (np Firefox, Internet Explorer, Chrome) domysinie dopuszcza
umieszczanie plikow "cookies" na urzgdzeniu koricowym. Uzytkownik moze samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczgce
plikéw "cookies", okre$lajgc warunki ich przechowywania i uzyskiwania dostepu przez pliki "cookies" do urzgdzenia uzytkownika. Zmiany
ustawien uzytkownik moze dokonac za pomocg ustawien przegladarki internetowej. Ustawienia te mogg zostac zmienione w szczegoélnosci w
taki sposob, aby blokowa¢ automatyczng obstuge plikbw "cookies" w ustawieniach przegladarki internetowej bgdZz informowac o ich
kazdorazowym zamieszczeniu "cookies" na urzgdzeniu uzytkownika. Szczegétowe informacje o mozliwosci i sposobach obstugi plikéw "cookies"
dostepne sg w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowey).

Ograniczenia w zapisywaniu plikéw "cookies"

Jezeli nie zgadzasz sie na umieszczanie na swoim urzadzeniu plikéw cookies mozesz zablokowac ich umieszczenie odpowiednio konfigurujgc
swoja przegladarke internetowsa. Informacje jak to zrobi¢ znajdziesz w plikach pomocy swojej przegladarki internetowej. Prosimy pamietac, ze
brak akceptacji niektorych lub wszystkich plikow cookies moze spowodowac brak mozliwo$ci poprawnego korzystania ze sklepu lub ograniczenia
Jego funkcjonalnosci.

Udostepnianie plikéw "cookies"

Pliki cookies zamieszczane w urzgdzeniu koricowym uzytkownika sklepu moga by¢ wykorzystywane réwniez przez wspofpracujgcych z
operatorem sklepu reklamodawcéw oraz partneréw, a takze mogg by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegdlno$ci sie¢ Google, do
wySwietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki uzytkownik korzysta ze sklepu. W tym celu mogg zachowac informacje o Sciezce
nawigacji uzytkownika lub czasie pozostawania na danej stronie.



Polityka prywatnosci

Przedsiebiorca prowadzac dziatalno$¢ gospodarczg gromadzi (m.in. na potrzeby wysytki zakupionego asortymentu i zawarcia umowy na
odlegto$¢) dane osobowe klientow. W ten sposéb automatycznie staje sie administratorem danych (wg ustawy o ochronie danych osobowych) i
zobowigzuje sie do chronienia prywatno$ci konsumentéw. Oznacza to konieczno$¢ zabezpieczenia danych osobowych przez ich udostepnianiem
osobom nieuprawnionym, ochrony danych przed zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem oraz zgtoszenia posiadanych zbioréw danych
osobowych klientébw Generalnemu Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych (GIODO). Wazng rzeczg jest aby w sklepie zawarte byly
informacje na temat praktyk jakie sa stosowane w sklepie w celu ochrony prywatno$ci i danych klientéw. Ponizej zamieszczamy przyktadowa
tres¢ strony z Polityka prywatnosci.

Podanie danych osobowych, a takze zgoda na ich przetwarzanie sg catkowicie dobrowolne. Wszystkie dane osobowe, ktére zostaty nam
przekazane sg przetwarzane wyfgcznie w zakresie i celu na jaki klient wyrazit zgode. Jezeli podczas rejestracji nie wyrazisz zgody na
przetwarzanie danych osobowych, niestety nie bedziemy mogli zagwarantowac dostepu do wszystkich funkcji naszego sklepu - w tym réwniez
Skiadania zamoéwien na asortyment sklepu.

Prosimy pamietac, ze masz prawo w kazdej chwili do aktualizacji lub usuniecia swoich danych osobowych. W przypadku zarejestrowanych
klientéw sklepu zmian mozna dokonac poprzez edycje w Panel klienta. W przypadku klientéw niezarejestrowanych lub w przypadku checi
usuniecia danych prosimy o kontakt z nami.

Zapewniamy, Ze nasza firma przestrzega polityki bezpieczeristwa danych osobowych. Twoje dane sg u nas bezpieczne i doktadamy wszelkich
staran aby poziom $wiadczonych przez nas ustug byt na jak najwyzszym poziomie i gwarantowat jak najwieksze bezpieczenstwo.

Operatorem sklepu jest

Sklep realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniu w nastepujacy sposob

1. Poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzach informacje.

2. Poprzez dodatkowe zbieranie informacji o parametrach potgczania (adres IP).

3. Poprzez zapisywanie w urzgdzeniach koncowych plikéw "cookies". Szczegdty dziatania plikéw "cookies" w naszym sklepie opisane sg w
Informacji o cookies.

Jakie dane osobowe sq nam potrzebne ?

1. Podczas rejestracji konta w naszym sklepie prosimy o podanie danych niezbednych do zatoZzenia konta, dzieki czemu nie musisz przy kazdym
kolejnym zakupie traci¢ czasu na ponowne wypeiniania catego formularza zamowienia. Zarejestrowany klient po zalogowaniu ma réwniez
mozliwo$¢ wys$wietlenia historii dokonanych zakupow.

2. Ztozenie zamdéwienia - w trakcie skfadania zamoéwienia prosimy o podanie nam danych niezbednych do realizacji zamowienia, ktére w
przypadku zarejestrowanych i zalogowanych Klientéw czesciowo pobierane sg automatycznie z danych podanych przy rejestracji.

W przypadku subskrypcji newslettera oraz wyrazenia zgody na jego otrzymywanie podczas rejestracji konta lub skorzystania z formularza
bezposrednio na stronie sklepu, prosimy jedynie o podanie adresu e-mail, na ktéry beda przesytane informacje handlowe. W kazdej chwili
mozesz zrezygnowac z otrzymywania newslettera logujgc sie na swoje konto w sklepie lub klikajgc link anulujgcy subskrypcje i znajdujgcy sie w
stopce kazdego newslettera.

Ochrona Twoich danych osobowych

Dostep do Twoich danych osobowych majg tylko pracownicy sklepu, ktérzy zostali przeszkoleni zgodnie z politykga bezpieczeristwa danych
osobowych i podpisali stosowne zobowigzania zobowigzujgce ich do ochrony. Zastosowali$my $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce
ochrone przetwarzanych danych osobowych zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w przepisach o ochronie danych osobowych.

Udostepnienie danych

1. Dane podlegajg udostepnieniu podmiotom zewnetrznym wytacznie w granicach prawnie dozwolonych.

2. Dane umozliwiajgce identyfikacje osoby fizycznej sq udostepniane wytgczenie za zgoda tej osoby.

3. Operator moze miec¢ obowigzek udzielania informacji zebranych przez sklep upowaznionym organom na podstawie zgodnych z prawem zgdan
w zakresie wynikajgcym z zgdania.



Kontakt

Jezeli zachodzi taka potrzeba kontaktujemy sie z Tobg korzystajgc z podanego podczas rejestracji e-maila, a tylko w szczegdlnych sytuacjach
korzystamy z podanego przez Ciebie numeru telefonu. W przypadku watpliwos$ci lub pytar dotyczgcych polityki prywatnosci i bezpieczeristwa
Twoich danych osobowych zachecamy do kontaktu z nami.

Zmiana polityki bezpieczenstwa

Zastrzegamy sobie prawo zmiany polityki prywatnosci, o ile bedzie wymagac tego obowigzujgce prawo, ulegng zmianie warunki technologiczne
funkcjonowania sklepu lub zmiana bedzie wprowadzac standard wyzszy od minimum wymaganego prawem. O takiej zmianie powiadomimy Cie
drogg elektroniczng (na wskazany przy rejestracji e-mail). Powiadomienie zostanie wysfane co najmniej na 30 dni przed wejsciem w Zycie nowej

polityki prywatno$ci.



Regulamin sklepu

Polskie prawo nie pozostawia watpliwosci, ze wiasciciel sklepu internetowego musi posiada¢ regulamin swojego sklepu i musi on by¢
udostepniony klientom. Wg przepisow prawa ustugodawca okre$la regulamin $wiadczenia przez siebie ustug drogg elektroniczng oraz
nieodpfatnie udostepnia regulamin $wiadczenia tych ustug przez zawarciem z nim umowy o $wiadczeniu tych ustug. Obowigzek przedstawienia
regulaminu klientom oznacza koniecznos¢ stworzenia regulaminu i nastepnie upublicznienia go na stronie sklepu internetowego. W interesie
wiasciciela sklepu jest opracowanie poprawnego regulaminu, ktéry bedzie zgodny z aktualnym przepisami prawa i bedzie chronit interesy
zaréwno wiasciciela sklepu jak i klienta. Podczas pisania regulaminu nalezy zwréci¢ duza uwage na zapoznanie si¢ z obowigzujgcymi
przepisami, gtéwnie z ustawg o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng, ustawg o prawach konsumenta oraz z listg klauzul niedozwolonych
zamieszczong na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. Wymienione dokumenty stanowia minimum wiedzy dla przedsiebiorcy
tworzgcego regulamin sklepu. Warto na biezgco sprawdza¢ wpisy w liscie klauzul niedozwolonych, gdyz caty czas pojawiajg sie¢ tam nowe wpisy.
Klauzule niedozwolone w sklepach internetowych to zapisy w regulaminach, ktére sg niezgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa. Jezeli
regulamin sklepu zawiera niedozwolone prawem klauzule i w wyniku postepowania sgdowego zostanie uznany ze niezgodny z prawem to oprocz
tego, ze wtasciciel sklepu bedzie musiat niezwtocznie wprowadzi¢ zmiany w regulaminie, dodatkowo sad moze wyznaczy¢ kare.

Ponizej zamieszczamy przyktadowy regulamin sklepu internetowego. Oczywiscie nie ma uniwersalnych regulaminéw i kazdy wtasciciel sklepu
musi stworzy¢ wiasny regulamin dopasowany do danej branzy sklepu oraz sprzedawanego asortymentu, form dostawy i ptatnosci.
Przedstawiony regulamin jest tylko przyktadem. Integralng czescig regulaminu sklepu jest formularz reklamacji oraz dokument zwrotu towaru
(wzory na dole tekstu). Najlepsza forma jest przygotowanie opisanych drukéw jest format PDF. Pliki w tym formacie klient moze pobra¢ ze strony
sklepu.

Regulamin sklepu internetowego z dnia 15.12.2018

§ 1 Informacje ogodine

§ 2 Sktadanie zaméwien

1. Prezentowane w sklepie ceny towaréw sg cenami brutto i podane sq w polskich ztotych.

2. Podane ceny nie obejmujg kosztow wysytki oraz kosztow pfatnosci, ktére mogg dodatkowo zwiekszac warto$¢ zamowienia.

2. Zamodwienia sq przyjmowane przez obstuge sklepu za posrednictwem sklepu internetowego poprzez formularz zamdwienia dostepny na
stronie sklepu.

3. Zamdwienia za poSrednictwem sklepu internetowego mozna skiadac¢ 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu przez caty rok.

4. Warunkiem prawidfowej realizacji ztozonego poprzez sklep internetowy zaméwienia jest wtasciwe wypetnienie formularza zaméwienia oraz
podanie niezbednych danych do realizacji zamoéwienia, w tym wysytki zamoéwionego towaru.

5. Po ztozeniu przez Klienta zamdwienia, otrzyma on informacje mailowg potwierdzajgca przyjecie zamdwienia.

6. Termin rozpoczecia realizacji zamowienia pokrywa sie z momentem wpfywu wptaty na rachunek bankowy podany w potwierdzeniu
zamdwienia w przypadku ptatnos¢ przelewem lub momentem dokonania zamdwienia w przypadku ptatnosci kartg lub wyborem opcji ptatnosci
przy odbiorze.

§ 3 Koszty i termin wysytki

1. Zaméwione towary sg wysytane pod adres wskazany w formularzu zamdéwienia. Sklep ma obowigzek poinformowania Klienta o nieprawidfowo
wypetnionym formularzu zamdwienia, ktéry uniemozliwia lub utrudnia realizacje zamdwienia i dokonanie wysytki lub moze wplynac¢ na jej
opdZnienie.

2. Przesytka dostarczona jest do Klienta zgodnie z terminem podanym w sklepie internetowym przy kazdym produkcie (jezeli produkt nie ma
podanego terminu wysyitki czas wysytki jest okreslany na maksymalnie 4 dni). Jest to orientacyjny czas wysyiki i dotyczy on zamdwien z opcjg
ptatnosci przy odbiorze lub pfatnosci elektronicznych. Przy innych formach pfatnosci, w tym pfatnosci przelewem czy kartami kredytowymi do
podanego czasu nalezy dodac czas zaksiegowania $rodkow na rachunku bankowym sklepu (w zalezno$ci od banku i sposobu pfatnos$ci moze to
byc¢ 1-2 dni robocze).

3. Koszty przesytki pokrywa nabywca towaréw. Wysoko$¢ kosztow wysytki jest uzalezniona jest od zakupionego towaru, rodzaju wybranego
sposobu transportu zakupionych towaréw oraz wybranego sposobu pfatnosci. Klient moze sie zapoznac z cennikiem kosztéw dostawy na stronie
koszyka sklepu - po dodaniu wybranych towaréw do koszyka. Na podanej stronie sklep wyswietli dostepne formy i koszty wysytek dla towaréw
znajdujgcych sie w koszyku Klienta.

4. Przy okres$lonej warto$ci dodanych do koszyka towaréw sklep pokrywa koszt przesytki zakupionych towaréw. W przypadku gdy sklep pokrywa
koszt wysytki zakupionego towaru, od obstugi sklepu zalezy jakim transportem towar zostanie dostarczony do Klienta. Klientowi pozostaje



zawsze wybor skorzystania z innej odptatnej formy transportu.

§ 4 Platnosci

1. Kazda transakcja potwierdzana jest paragonem lub fakturg VAT.

2. Pfatno$¢ za zamdéwiony towar moze nastgpic za przy odbiorze towaru, za posrednictwem systemu piatnosci elektronicznych lub przelewem na
konto bankowe sklepu.

3. W przypadku zamoéwienia ptatnego przelewem na konto lub kartg opfate nalezy wnies¢ w catosci w ciggu 10 dni od momentu przyjecia przez
Sklep zamdéwienia. Po uptywie tego terminu nieoptacone zamdwienie zostaje anulowane.

§ 5 Procedura reklamacji

1. W przypadku stwierdzenia przez Klienta wady lub uszkodzenia towaru o ktérym nie byto mowy w opisie produktu zamieszczonym na stronie
sklepu, Klient powinien niezwfocznie skontaktowac sie ze sprzedawcg drogg mailowg na adres ................ w celu ustalenia sposobu dalszego
postepowania.

2. Reklamacje dotyczgce uszkodzern mechanicznych muszg zawiera¢ niezbedne do jej rozpatrzenia dane w szczegdlno$ci imie i nazwisko
zamawiajgcego oraz opis przedmiotu reklamacji.

3. Do odsytanego z powodu reklamacji towaru nalezy dotgczy¢ wydrukowany i wypetniony formularz reklamacji stanowigcy zatgcznik nr 1
przedmiotowego regulaminu.

4. Jezeli otrzymany przez Klienta towar posiada wady lub uszkodzenia powstafe podczas transportu, moze on zostac¢ odestany przez Klienta na
adres sklepu.

5. W przypadku reklamacji koszt odestania i wystania towaru ponosi sprzedawca towaru.

6. W przypadku uznania reklamacji sklep dokonuje wymiany uszkodzonego produktu na nowy, a gdy ten sposob zatatwienia reklamacji nie jest
mozliwy dokonuje zwrotu zapfaconej przez Klienta kwoty. Podstawg otrzymania zwrotu pieniedzy jest odesfanie do sprzedawcy podpisanej
korekty faktury sprzedazy lub paragonu.

7. W przypadku wymiany lub reklamacji zakupionego towaru Klient proszony jest o kontakt mailowy lub telefoniczny ze sprzedajacym w celu
ustalenia dalszego toku postepowania.

§ 6 Zwrot towaréw

1. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa Klient, ktéry zawart umowe na odlegio$¢, moze od niej odstapi¢ bez podania przyczyny w
terminie 14 dni od otrzymania zamoéwionego produktu.

2. Zwrotowi nie podlegajg $wiadczenia i produkty, od nabycia ktorych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa nie mozna odstgpic.

3. W przypadku zwrotu towaru Klient proszony jest o przestanie drogg mailowg na adres .................. lub pocztowg w formie pisemnej na adres
............................... oswiadczenia o odstgpieniu od umowy. Os$wiadczenie o odstgpieniu od umowy Klient moze zfozy¢ na formularzu, ktéry
stanowi zafgcznik do ustawy prawa konsumenckiego, na formularzu odstgpienia od umowy zamieszczonym jest jako zatgcznik nr 2 do
przedmiotowego regulaminu lub w innej formie zgodnej z prawem konsumenckim.

4. Sklepu zwraca Klientowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia towaréw.

6. Jezeli Klient wybrat sposéb dostawy towardw inny niz najtanszy zwykty sposéb dostawy dostepny w sklepie, sprzedawca nie jest zobowigzany
do zwrotu Klientowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw i zwrécony zostanie koszt wysytki najtariszej dostepnej formy dostawy
oferowanej przez sklep dla zakupionych towardw.

7. W przypadku odstapienia od umowy, umowa jest uwazana za niezawarta.

8. Klient ma obowigzek zwrécic¢ towary niezwitocznie, jednak nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym odstapit od umowy. Do zachowania terminu
wystarczy odestfanie towardw przed jego uptywem.

§ 7 Zwrot pieniedzy

1. Zwroty pieniedzy realizowane sg przez sklep przelewem na wskazany rachunek bankowy lub przekazem pocztowym pod wskazany przez
Klienta adres.

2. Pienigdze za zwrécony towar zostang przestane do Klienta w ciggu 5 dni roboczych od daty otrzymania przez sprzedawce zwréconego
towaru.

§ 7 Polityka prywatnosci oraz ochrona danych osobowych

1. Wraz z akceptacjg regulaminu Klient wyraza zgode, aby wiasciciel sklepu przetwarzat jego dane osobowe zgodnie z Ustawg z dnia
29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2002r. Nr 101, poz. 926 z p6Zn. zm.), niezbedne dla procesu realizacji ustugi oraz celow

marketingowych. Jednoczes$nie Nadawcy przystuguje prawo wgladu i poprawiania swoich danych osobowych.

§ 8 Postanowienia koricowe



1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy z dnia 30 maja 2014
roku o prawach konsumenta.

2. W stosunku do konsumentéw spory wynikajgce w zwigzku ze stosowaniem niniejszego Regulaminu i z wykonywaniem zawartych umow, bedg
rozpatrywane przez Sad wiasciwy wedtug przepiséw o wlasciwosci rzeczowej i miejscowej zgodnie z ustawg z dnia 17.11.1964r. Kodeks
postepowania cywilnego (Dz.U. Nr 43, poz. 296 z p6zn. zm.)

3. Whasciciel sklepu zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian do niniejszego Regulaminu z zastrzezeniem, iz zmiany w stosunku do
konsumentéw nie beda miafy zastosowania do ustug bedacych w trakcie wykonywania i bedg obowigzywaty po 30 dniach od poinformowania
Kilienta droga elektroniczng.

Zatgcznik nr 1

Zgloszenie reklamacyjne

sporzgdzone wdniu ...............

1. Imie i nazwisko wnoszgcego reklamacje: ..................cccococccvoeeccncnne.

2. Adres: ..oooeeeeeeee

3. Data dokonania zakupu: ...............cccccevcevreeceeanenanne.

4. Nazwa towaru. ...........ccccceeeoeveeeaneesinnne

5. llo$¢ zakwestionowanego tOWarU: ..............c.ccccevvceeveeeseeeanens

6. Cena brutto: ............ccouvceeveeceeneennee.

7. Dokument sprzedazy (w zatgczeniu) paragon /faktura nr: ...............c.cccccccoveeveennncne.

8. Doktadny opis wad i przedmiotu reklamacji: ...................cccccceveienicne

9. Data i okolicznos$ci stwierdzenia wady: ..............ccccccevvvevcvenenanne.

10. Zadanie reklamujgcego (naprawa towaru / wymiana towaru / zwrot petnej ceny towaru / cze$ciowy zwrot ceny towaru):

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z warunkami reklamacji okre$lonymi w Regulaminie sklepu, w tym w szczegdlno$ci z konieczno$cig dofgczenia
do niniejszego dokumentu faktury lub paragonu wystawionego w zwigzku ze sprzedazg ww. towaréw. Towar odsyta Klient na koszt Sprzedawcy.

(czytelny podpis Klienta)

Zatgcznik nr 2

Formularz odstapienia od umowy
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

J8 e niniejszym informuje
0 moim odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujgcej/ych rzeczy * / $wiadczenia nastepujgcej ustugi /ustug *:



(czytelny podpis Klienta)



Czy baza danych sklepu wymaga rejestracji w GIODO ?

Firmy, ktére rozpoczynajg swojg dziatalno$¢ na terytorium Polski majg obowigzek zgtoszenia zbioréw danych osobowych do Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych (GIODO).

Szczegotowa regulacja odnoszaca sie do omawianego tematu znajduje sie w ustawie o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997
(Dz.U. 1997 Nr 133 poz. 883 z podzniejszymi zmianami), ktorej art. 6 stanowi, iz dane osobowe to wszelkie informacje dotyczace
zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej. Kolejny artykut przytoczonej ustawy jasno okresla co rozumiemy przez
zbior danych, stanowiac, ze jest to kazdy posiadajacy strukture zestaw danych o charakterze osobowym, dostepny wediug
okreslonych kryteriéw, niezaleznie od tego, czy zestaw ten jest rozproszony lub podzielony funkcjonalnie.

Zwazywszy na fakt, iz dane, ktére otrzymuje sklep od swoich klientéw, ktére sg potrzebne chociazby do wysytki towaru (jak ich imi¢, nazwisko
czy adres, dzieki ktérym z tatwo$cig mozna ich zidentyfikowac) maja niewatpliwie charakter danych osobowych, przesadza to o obowiazku
zgtoszenia zbioru danych osobowych zwigzanych z dziatalnos$cia sklepu do rejestru zbioréw prowadzonego przez GIODO.



Informacje potrzebne do zgtoszenia wniosku

Stosownie do art. 41 ust. 1 ustawy o ochronie danych osobowych, zgtoszenie zbioru danych do rejestracji powinno zawiera¢:

= wniosek o wpisanie zbioru do rejestru zbioréw danych osobowych,

® oznaczenie podmiotu prowadzacego zbior i adres jego siedziby lub miejsca zamieszkania, w tym numer identyfikacyjny rejestru podmiotéw
gospodarki narodowej, jezeli zostat mu nadany, oraz podstawe prawng upowazniajgcg do prowadzenia zbioru, a w przypadku podmiotu, o
ktérym mowa w art. 31a, oznaczenie tego podmiotu i adres jego siedziby lub miejsce zamieszkania,

cel przetwarzania danych,

opis kategorii 0s6b, ktérych dane dotycza, oraz zakres przetwarzanych danych

sposob zbierania oraz udostepniania danych

informacje o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw, ktorym dane moga by¢ przekazywane

opis $rodkow technicznych i organizacyjnych zastosowanych w celach okreslonych w art. 36-39,

informacje o sposobie wypetniania warunkéw technicznych i organizacyjnych, okreslonych w przepisach, o ktérych mowa w art. 39a,

informacje dotyczaca ewentualnego przekazywania danych do panstwa trzeciego (np. gdy firma hostingowa w ktorej jest sklep ma serwery
poza granicami Polski).

Zgtoszenie powinno zawiera¢ wszystkie informacje o ktérych mowa w art. 41 ust. 1 pkt 1-7 ustawy by¢ podpisane przez administratora danych
(np. osobe fizyczng prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg jednoosobowo) lub inng osobe upowazniong do reprezentowania wnioskodawcy.



Wypetnanie formularza zgtoszenia bazy danych do GIODO

Zgtoszenia mozna dokonac takze droga elektroniczng z uzyciem bezpiecznego podpisu elekironicznego. Zgtoszenie mozna réwniez dokonac
droga elektroniczng bez uzycia podpisu elektronicznego, a nastepnie uzupeii¢ zgtoszenie w formie papierowej. Aplikacja umozliwiajaca
skuteczne dokonanie zgtoszenia drogg elektroniczna znajduje sie na stronie internetowej Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych

W czesci A nowego wniosku, nalezy juz na samym poczatku okresli¢ czy rejestrowany bedzie nowy zbiér, w ktérym przetwarzane beda tylko
dane zwykie (zgtoszenie na podstawie art. 40 Ustawy o ochronie danych osobowych) czy tez wrazliwe (zgtoszenie danych przetwarzanych na
podstawie jednej z przestanek wskazanych w art. 27 Ustawy). W przypadku, kiedy zgtoszenie ma na celu dokonanie aktualizaciji istniejgcego juz
zbioru, nalezy zaznaczy¢ opcje nr 2, gdzie mowa jest o aktualizacji z art. 41 ust. 2 Ustawy.

Nastepnym krokiem w czesci B jest nazwanie zgtaszanego zbioru np. Klienci sklepu internetowego www.MoéjSklep.pl, baza sklepu, newsletter,
etc. Dalej nalezy wskaza¢ administratora danych, a wiec firme, ktéra dokonuje zgtoszenia. W tym miejscu nalezy okresli¢ jej nazwe, adres
siedziby oraz poda¢ nr REGON.

Kolejnym zagadnieniem, do ktérego nalezy sie ustosunkowac jest okre$lenie czy firma powierza dane z rejestrowanego zbioru innym podmiotom
np. firmie hostingowej, call center. Jesli tak, to nalezy wpisa¢ ich nazwy oraz adres siedziby.

Ostatnie pytanie w czesci B wniosku jest jednym z najwazniejszych w catym wniosku rejestracyjnym. Doktadnie w tym miejscu nalezy wskazaé
przestanke, na podstawie ktorej przetwarzane sg dane osobowe z rejestrowanego zbioru. Nalezy podkresli¢, ze kazda przestanka ma charakter
w petni autonomiczny i samodzielny. Wystarczy zatem, ze firma wskaze przynajmniej jedng z nich, aby mogta w sposéb zgodny z obowigzujacym
prawem przetwarza¢ dane osobowe.

W pierwszym pytaniu w czesci C wniosku nalezy okresli¢ cel, dla ktérego przetwarzane bedg dane osobowe. Jednym z celéw jest np. realizacja
zamowien w sklepie internetowym, wysyitka towaru newslettera czy tez obstuga reklamacji. Kiedy juz zostanie wskazany cel przetwarzania
danych osobowych, nalezy okresli¢ osoby, ktérych dane sg przetwarzane. Jednak wystarczy w tym miejscu napisac np. klienci, osoby sktadajace
reklamacje etc. W kolejnym punkcie okre$la sie jakie dane bedg przetwarzane w obrebie zgtaszanego zbioru. Cze$¢ danych jest zasugerowana
w formularzu, je$li jednak ich nie ma, mozna dopisac je recznie. Czesto nalezy wpisa¢ adres e-mail, adres IP ktére moga by¢ uznane jako dane
osobowe.

Dwa ostatnie pytania w czesci C wniosku rejestracyjnego, dotyczg danych wrazliwych. W pierwszym pytaniu nalezy wskaza¢ jakie dane beda
przetwarzane w ramach zgtaszanego zbioru. Przykladem moze by¢ informacja o wieku klienta. Jesli jednak firma takich danych nie przetwarza,
nalezy zostawi¢ te pola puste (podobnie jak nastepne, w ktérym wskazuje sie przestanke legalizujgca przetwarzanie danych wrazliwych).

Kolejna czes¢ wniosku D. Nalezy podac w jaki sposob zbierane sg dane. Mozna wybra¢ sposrod dwoch odpowiedzi, a wiec czy zbieramy dane
bezposrednio od osoby, ktérej dane dotycza (taka sytuacja ma miejsce np. w przypadku strony umowy albo osoby rejestrujgcej sie w sklepie) lub
tez z innego zrédta (np. z zakupionej legalnie bazy danych). Gdy juz wskazany zostanie sposéb pozyskiwania danych, nalezy poda¢, czy
udostepniane sg one innym podmiotom niz tzw. podmioty uprawnione (przyktadowo takim podmiotem uprawnionym beda urzedy skarbowe,
komornicy). Innym podmiotem moze by¢ firma, z ktérg administrator danych wspétpracuje, przy czym nalezy pamieta¢ o tym, by takie
udostepnianie odbywato sie w sposéb legalny. Jesli dane osobowe beda udostepniane, to w nastepnym pytaniu nalezy wskaza¢ podmioty,
ktérym dane beda udostepnia¢. Nalezy w tym miejscu wpisaé nazwe i siedzibe firmy, ew. poda¢ kategorie tych podmiotéw np. partnerzy
biznesowi. Ostatnie pytanie w tej cze$ci wniosku dotyczy sytuacji, w ktorej administrator danych przekazuje dane z rejestrowanego zbioru do
panstw trzecich. Jezeli takie przekazywanie ma miejsce, to wpisa¢ tu nalezy nazwy tych panstw. Nalezy jednak pamieta¢ o tym, ze Ustawa o
ochronie danych osobowych przewiduje szereg obostrzen zwigzanych z transferem danych za granice.

Zwroci¢ nalezy uwage na to, ze termin udostepnienia danych, oznacza zupetnie co innego, niz ich powierzenie. Powierzenie, mozna poréwnac
do wypozyczenia komu$ pewnego zasobu informacji, przy czym informacje te caly czas pozostajg niejako ,na uwiezi’. Jako podmiot
powierzajacy dane osobowe — np. klientéw w bazie umieszczonej w firmie hostingowej — firma posiada zwierzchnig kontrole nad powierzonymi
danymi. Natomiast udostepniajac dane osobowe — przekazuje sie je innemu podmiotowi ale juz bez zadnej kontroli nad tym co p6zniej z nimi
sie stanie.

Kupujac ustuge hostingu, a wiec powierzajac dane osobowe znajdujgce sie na stronie internetowej, warto zadbac¢ o to, aby ustugodawca
podlegat bezposrednio przepisom ustawy o ochronie danych osobowych (firma polska). Je$li korzysta sie z ustug firmy zagranicznej, warto aby
nalezata ona do Europejskiego Obszaru Gospodarczego badz, jesli jest firmg z USA, aby miata wazny certyfikat ,safe harbor’. Warto pamieta¢ o
tym, ze przy wyborze ustugi hostingu warto kierowa¢ sie nie tylko ceng czy mozliwosciami oferowanymi przez ustugodawce ale tez
bezpieczenstwem powierzanych danych. Dotyczy to takze firmy kurierskich czy systemoéw ptatnoéci elektronicznych.

Czes¢ E wniosku rejestracyjnego zostata po$wiecona zabezpieczeniom stosowanym przez administratora danych osobowych — a wiec firme



prowadzaca w tym przypadku sklep. Na poczatek nalezy wskazaé czy dane przetwarzane sg centralnie (upraszczajac: w jednym miejscu np. w
siedzibie firmy) czy w tzw. architekturze rozproszonej (np. firma ma kilka lokalizacji, a dodatkowo dane sg powierzone do przetwarzania innym
podmiotom). W przypadku sklepu internetowego do ktérego jest dostep z wielu komputeréw nalezy wybrac opcje architektury rozproszone;j.

Nastepnie nalezy zaznaczy¢, czy dane przetwarzane beda wylgcznie w wersji papierowej, czy tez przy wykorzystaniu systeméw
informatycznych. Pierwsza sekcja z czesci E koniczy sie pytaniem czy komputer stuzacy do przetwarzania danych potaczony jest z Internetem.
Po zaznaczeniu powyzszych informacji przechodzimy do wskazania konkretnych zabezpieczen jakie stosuje firma zgtaszajaca zbior.

Zabezpieczenia podzielone sa na kilka rodzajow — od typowo fizycznych (np. monitoring, ochrona, zamykane szafy), poprzez $rodki sprzetowe
(np. niszczarki), narzedzia stuzgce do ochrony baz danych (np. stosowanie réznych pozioméw uprawnien, kwestie zwigzane z
uwierzytelnianiem), a skonczywszy na opisie $rodkéw organizacyjnych (np. przeszkolony personel, obowigzek zachowania danych osobowych w
tajemnicy). Jeszcze przed wypetnieniem tej czes$ci nalezy rowniez wskazac, czy zostat powotany administrator bezpieczenstwa informacji tzw.
ABI (funkcje te moze peti¢ osobiscie administrator danych), a takze czy wdrozono dokumenty — m.in. polityke bezpieczenstwa oraz instrukcje
zarzadzania systemem informatycznym stuzacym do przetwarzania danych.

W ostatniej cze$¢ wniosku rejestracyjnego — cze$é F. Znajduje sie tam tylko jedno pytanie, administrator danych proszony jest o wskazanie
poziomu stosowanych zabezpieczen. Zgodnie z wczes$niej przywotywanym rozporzadzeniem istniejg trzy poziomy: podstawowy, podwyzszony i
wysoki. Tym co decyduje o tym, jakie zabezpieczenia musi zastosowac firma, wynika wtasnie z ww. poziomow, ktére z kolei powigzane sg m.in. z
tym jakie dane przetwarza administrator danych, a takze czy system informatyczny potgczony jest z Internetem.



Kontrola GIODO i sankcje za niezgtoszenie zbioru danych do GIODO

GIODO jest organem, do ktérego zadan nalezy kontrola (na wniosek podmiotu zainteresowanego lub z urzedu) zgodnos$ci przetwarzania
danych z przepisami o ochronie danych osobowych, dlatego tez moze on wyciagnaé konsekwencje z nieprzestrzegania obowiazku zgtoszenia
zbioru prowadzonego przez sklep Internetowy. Przepisy karne ustawy o ochronie danych osobowych sg restrykcyjne i stanowig, ze podmiot,
bedacy obowigzany nie zgtasza do rejestracji zbioru danych, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do
roku. Wyzej wymienione sankcje nie moga by¢ zastosowane w przypadku btednego czy niepetnego zgtoszenia, a jedynie w przypadku jego
braku, gdy obowigzek taki zaistniat — dlatego tez warto zadbac o te kwestie.

Innym zagrozeniem zwigzanym np. z niewypetnianiem obowigzkéw informacyjnych wynikajacych z ustawy o ochronie danych osobowych jest
uznanie takiej praktyki za naruszenie zbiorowych intereséw konsumentéw, co z kolei moze sie wigza¢ z natozeniem kary finansowej w wysoko$ci
do 10 % przychodéw za poprzedni rok rozliczeniowy.



